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1. A téma aktualitasa

Globlizalt vilagunkban a technolégia rohamos fejlddése nyoméan jelentds tarsadalmi
valtozasok kovetkeztek be, illetve zajlanak jelenleg is. Az infokommunikacios forradalomnak
koszonhetden az offline és az online vilag kozotti hatarvonalak elmosodnak, igy az internet
behéalézza mindennapjainkat, annak minden eldnyével és hatranyaval. Az egyik legfrissebb
hazai felmérés szerint a 15-29 év kozotti fiatalok korében az internet valt a 6 médiumma, a
televizid helyett, s a tobbséglik mar okostelefonnal is bir.' E korosztaly arr6l szamolt be, hogy
87%-uk esetén talalhato otthoni internetelérés, s a vezeték nélkiili halozat 79%-uknal van
jelen.? Ebbél adddodan, a virtualis vilag szamos lehetéséget kinal szamu(n)kra magan- és
szakmai életii(n)kben egyarant, azonban mindezen eldnydk mellett, tobb negativum is
arnyalja a képet. Tekintettel arra, hogy jelen értekezés kdzéppontjadban az oktatasi kdrnyezet
all, igy kiilon kiemelésre érdemes a vilaghalo szerepe az iskolai kontextusban. Erdekes
tényként szolgal ehhez kapcsoldddan, hogy a 15-29 éves korosztalyon beliil, a 15-19 évesek
(iskolaskortiak) hasznaljak ki leginkabb a korszerii technolégiat.® Ez a technologiai fejlédés
szamos modon alakitotta 4t a mai oktatdsi rendszert, ami az emlitett iskolaskoru réteget
korbeveszi, példaul az oktato-didk kozotti kommunikéacid szintereként, a héazi feladat
feladasanak és megoldasanak helyszineként mar a vilaghald jelenik meg, akar e-mail, akar
kozosségi média utjan. Tobb iskoldban bevezetésre keriilt az elektronikus napld, ahol eltérd
hozzaféréssel bir a tandar, a sziil6 és a didk. Tovabba, szdmos osztaly hozott 1étre zart csoportot
valamelyik kozosségi média feliletén. (A magyarorszagi fiatalok 79%-a tagja valamely
kozosségi médiénakf‘) Egyes iskoldk online folyoiratokat, ujsagokat iizemeltetnek,
amelyekben a tanulok kifejezhetik véleményiiket €s kiteljesithetik személyiségiiket. Mindezen
elényok ellenére, a didksag szamdra az internet nem csupan egy oktatasi, vagy szorakozasi
feliiletként jelenik meg, hanem vulgéris, tdmado jellegﬁ5 vagy ¢éppen zaklatd
megnyilatkozasok, viselkedési formak szinhelyeként is. A vilaghdlo altal biztositott
anonimités, parosulva a korszerti technikai megoldasok irdnti vonzalommal veszélyes elegyet
alkothat. Osszességében kijelenthetd, hogy a didkok magatartasa, valamint technolégiai
ismerete magaban rejti a kortarsaik iranyaba tanusitott bullying lehetdségét. Ennek egyik

legmegrazobb kovetkezménye, ha a cyber-megfélemlités fiatalok életébe keriil, miként azt
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szamos aldozat bizonyitja. Nem csak a tengerentulon, hanem az Eurdopai Unidban is
érzékelhetd, sajndlatos modon, a jelenség, amelyrdl tobb tragédia tesz tantibizonysagot.
Daniel Parry (17),% Britney Mazzoncini (16) Skéciaban,” Joshua Unsworth (15) Angliaban,®
Ciara Pugsley (15)° és Erin Gallagher (13)'° mindketten frorszagban, Livia van Beelen! és
Fleur Bloemen'® Hollandidban, Nadia (14)'® és Carolina Picchio™ pedig Olaszorszagban,
kovetett el ongyilkossagot, Ggynevezett cyberbullicide-t,”®> cyber-megfélemlités miatt. Az
eurdpai allamokhoz hasonldan, a jelenség mar érzékelheté Magyarorszagon is, ezt mind
személyes tapasztalat, mind kutatasok bizonyitjadk. A TABBY in Internet program, valamint a
MEP adatai, felmérései alatdmasztjadk azt a feltételezést, hogy a cyber-megfélemlités
problémaja mar a hazai didksagot is érinti. Mindezek ellenére sem jogalkotoi 1épések, sem
orszagos szintli prevencids program bevezetése nem tortént meg hazankban, bar a MEP és a

KiVa program kisérleti (pilot) jelleggel miikodik.

1. Az értekezés modszertana

Alapvetden, miként azt a disszertacid cime is sugallja, az 6sszehasonlitd jog, azon beliil is az
Osszehasonlitd alkotmanyjog moddszertana szolgalt kiindulopontként. Kutatdsom kezdetén
megvizsgaltam, hogy mely orszagok fogadtak el cyber-megfélemlitési szabalyozast, hol van a
témanak jogalkalmazasi gyakorlata. Ennek eredményeként, valamint a magyar tudomanyos
munkassag rendkiviil csekély mennyisége nyoman, alakult ki az értekezés USA kozpontu

szerkezete. A tengerentuli orszagban szamos megfélemlités elleni torvény volt elérhetd az
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egyes tagallami jogalkoté szervek hivatalos honlapjain, tovabba torvényjavaslatok is
rendelkezésre alltak, amelyek a lehetséges iranyvonalakat vazoltak fel. Tovabba, huszonot
tagallam jogszabalyainak elemzésével késziilt el azon kutatds, amely meghatirozta a
megfélemlités elleni jogszabalyok hatékonysagat eldsegitdé harom legfobb komponenst.
Mindezen tul, a didkok véleménynyilvanitasi szabadsaga az USA Szdvetségi Legfelsébb
Bir6saga (USALB) joggyakorlatdban mar 1969-re tekintett vissza, am napjaink valtozasait
még nem kovette a testiilet itélkezési gyakorlata. Noha tisztdban voltam a common law
alapokra ¢épild, decentralizalt alkotmanybiraskodasi modell sajatossagaival, szemben a
kontinentalis berendezkedésti Magyarorszaggal, mégis mintadllamként valasztottam az USA-
t. Kiterjedt szakirodalommal, civil szervezeti hattérrel, jogalkotdsi és jogalkalmazasbeli
ismeretanyaggal bir6 allam, amely kell6 kutatdsi terepet nyujtott a cyber-megfélemlités
jelenségének és dinamikajanak megismeréséhez.

Megjegyzendé tovabba, hogy a common law és a kontinentalis jogcsaladok kozotti
kiilonbségek bizonyos globalisan jelentkezé problémak esetén csokkennek. A jogatvétel, az
alkotmanyos eszmék migracioja, az alkotmanyos konvergencia nyoman az egyes, nem
orszag-specifikus jogi kérdések vizsgalatakor igen fontos szempont lehet az eltéré gyokerti
jogrendszerek kozotti Osszehasonlitd elemzés.®® Az értekezés témajaban erre szolgalhat
példaként az Emberi Jogok Eurdpai Birosaganak (EJEB) Vejdeland-iigye, amelyben didkok
véleménynyilvanitasat korlatozta a svéd Legfelsébb Birosag, majd az Emberi Jogok Eurdpai
Egyezményének 10. cikkének (véleménynyilvanitds szabadsdga) megsértése miatt az EJEB
17

jart el.”" Habar az eset offline kornyezetben zajlott, Eurdpaban ez az elsd birdi utra terelt

megfélemlitési ligy, és a didk véleménynyilvanitds korlatozasanak szempontrendszerét

remekiil vazolja fel.'®

Kiilon kiemelendd Zupancic biré parhuzamos véleménye, amelyben az
USALB véleménynyilvanitas korladtozasara vonatkozo rendszertanat ismerteti, s megemliti a
Fraser-tigyet is. Kovetkezésképpen, az EJEB didkok véleménynyilvanitasi kérdésének
eldontéséhez segitségiil felhivja az USALB itélkezési gyakorlatat is, ami eklatdns példaja a
emlithetd, hogy a két jogrendszer kozotti 6sszehasonlitds az eltérd nyelvi és terminologiai
hibakat csokkentheti.® A bullying és cyberbullying kifejezések az angol nyelven kiviil,

csupan néhany skandindv nyelvben létezd szavak, igy a helytelen magyar terminoldgia is
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kijavithatd az Osszehasonlitdo alkotmanyjog moédszerével.® Nevesiil, a cyber-megfélemlités
kifejezés meghonositasa, s annak hangsulyozésa, hogy az internetes zaklatas csak egy tipusa a
cyberbullyingnak, de nem szinonimadja.

Az 0Osszehasonlitd (alkotmény)jog modszertana jelentds szerepet toltott be az USA
mintadllamként val6 kivalasztdsaban, figyelemmel arra, hogy az emlitett elméletek nyoman a
tengerentuli megoldasok, némi adaptaciot kovetden, a kontinentalis orszdgokban is
bevezethetéek. Magyarorszagon mindez bizonyithatdé a Javaslatok fejezetben kialakitott
minta-SZMSZ révén, amely a magyar jogrend, kiilondsen a kéznevelési torvény rendszerébe
illeszkedd cyber-megfélemlitési definiciot vazol fel, mégpedig a legnagyobb olyan kutatés
eredményeire figyelemmel, amely a megfélemlités elleni torvények hatékonysagat eldsegitd
komponenseket azonositotta be.*

Ugyanakkor, az 0sszehasonlito moddszertan mellett, a didk véleménynyilvanitasi szabadsag
folyamatok altal felvetett problémak megértéséhez. Ennek koszonhetden, a torténeti modszer
alkalmazasa elkeriilhetetlen volt, hiszen a rendszer mélységeinek feltardsdhoz tudataban kell
lenniink a kezdeti éallapotokkal, azaz miként korladtozhatja az iskola egy didk
véleménynyilvanitasat. A Tinker-, Fraser-, Hazelwood- és Morse-iigyek nyujtak az alapot a
teljes cyber-megfélemlitési esetjog megoldasahoz, miként az az esetjogi fejezetben foglalt
elemzésekbdl is kitlinik.

Az evolucios fejlddés megismerése segitségével a jelenségek kategorizaldsat lehetett
elvégezni. Mindezek Osszefliggéseinek kibontasdhoz a logikai és nyelvtani moddszerek
alkalmazasa is sziikségessé valt. Példaként emlithetd a Fraser-teszt logikai elemzése, amely
szerint a vulgaris, bujalkodo didk véleménynyilvanitas az iskola teriiletén nem védett az Els6
Alkotmanykiegészités altal. Ha ez a védelem az iskolan kiviilre is kiterjedne, akkor a didk
sehol sem nyilatkozhatna vulgérisan egy altala nem kedvelt tanarrol, beleértve a csaladi
otthont, vagy egy hazibulit. Logikusan kovetkezett tehat, hogy a Fraser-teszt iskolan kiviilrdl
ered0 véleménynyilvanitasokra még az online térben sem nyUjthat alapot a didk
véleménynyilvanitdsdnak korlatozasara.

A nyelvtani értelmezés tobb helyen is kiemelt szerephez jut, példdul a magyar terminoldgia
kialakitasanal, nevesiil a cyber-megfélemlités fogalmi elemzésénél. Tovabba, az egyes

jogszabalyok nyelvezetének értelmezése kapcsan is elengedhetetlen volt a szavak jelentését
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meghatarozni. Mindezek mellett, a Iényeges bomlasztas pontos tartalmara is csak a logikai és
nyelvtani médszertan 6sszekapcsolasaval lehetett javaslatot tenni.

A cyber-megfélemlitési definiciok, az erre vonatkozo jogszabalyi hattér, illetve birdi esetjog
elemzésekor a kritikai szemléletmdd athatja az értekezés egészét. A szakirodalmi attekintés
soran az egyes fogalmak felépitését, azok elemeit vizsgaltam, csakugy, mint a jogalkotoi
meghatarozasok esetében. E komplex kritikai megkdzelités eredményeként sziiletett meg a
disszertacio 6nalld cyber-megfélemlitési fogalma, amely tekintettel van a szakirodalomban és
a jogalkotasban megjelend definicidos elemekre egyarant. Mindemellett, az esetjog altal
kimunkalt tesztek fogalomra gyakorolt hatdsara is igyekszik reflektalni, lasd az iskolan kiviili
didk véleménynyilvanitas csak akkor korladtozhatd, ha az iskolai kornyezetre lényeges
bomlasztast fejt ki.

A birdi esetjog elemzésekor is szamos anomaliat, kovetkezetlenséget tartam fel a kritikai
modszertan alkalmazasanak koszonhetden, amely megallapitasokra a disszertacio de lege
ferenda javaslataként szolgald elemzési séma nytjt megoldast.

Az esetek kritikai modszertan szerinti mélyrehatd analizise segitette az emlitett séma
kimunkalasat. Az USA jogalkotdsi és jogalkalmazasi gyakorlata alapvetden akadémiai
értelmezésként valosult meg, am a tengerentuli prevencids és tudomanyos megkdzelités
alaposabb megismerése végett tanulmanyuton vettem részt 2016 oktoberében az USA-ban, a
University of Toledo, Ohio testvéregyetemen. E kutatoéut soran lehetdségem nyilt oktatokkal,
didkokkal, civilekkel ¢és jogvédokkel egyarant diskurzust folytatni a cyberbullying
jelenségérdl, valamint a prevencids, s célzott kezelések mikéntjérél. Mindemellett, az
egyetem adatbazisainak kdszonhetden olyan, friss, cyberbullying itéletekhez is hozzafértem,
mint a Sagehorn- vagy Bell-iigyek.

A tengerentuli tapasztalatok, s az eddigi hazai ismeretek birtokdban magyarorszagi
szakértokkel is felvettem a kapcsolatot. Pedagdgusokkal, oktatokkal folytattam szakmai
konzultaciokat, az 6 nézépontuk jobb megértése céljabol. Tovabba, 6nalld kérddives felmérést
végeztem, illetve tudatossagra neveld el6adasokat tartottam tobb altaldnos €s kdzépiskolaban.
Miutan az Atlanti-6cedn mindkét partjan €16 érintettekkel volt lehetdségem megvitatni a
cyber-megfélemlités szamos aspektusat, igy meger6sodott bennem a prevencio és az oktatas
szlikségessége, a punitiv megoldasok lehetd legnagyobb mértékben vald visszaszoritasa,
valamint a k6zosség minél szélesebb korének bevonasa a jelenség elleni harcba.

Mindezek alapjan indokoltnak tartottam olyan fogalom kidolgozasat, amely mind a
szakirodalmi, jogalkotoi és jogalkalmazoi megkozelitésre tekintettel van. Tovabba, a szamos

esettanulmany, s az elemzési séma szempontjainak megvitatasa az amerikai professzorokkal,



kutatokkal biztositott afelél, hogy egy ilyen koherens itélkezési iranyti egységesebb
gyakorlatot eredményezhet.

Osszefoglaloan, az egyes moédszertani elemzések (8sszehasonlitd alkotmanyjogi, torténeti,
nyelvi, logikai, esettanulmanyok) kritikai szempontu megkozelitésbe agyazva, kiegészitve a
tengerentuli és hazai szakértokkel, didkokkal folytatott konzultaciokkal, vezettek az értekezés
altal feltart f6 problémak, kérdések meghatarozasahoz, valamint azokra valé megoldasi
javaslatok kimunkalasahoz. Barmely metddus hidnya torz megallapitasokat eredményezett
volna, hiszen példaul a didk véleménynyilvanitasok torténeti megismerése nélkiil
értelmezhetetlenek lennének az elektronikus didk véleményekkel kapcsolatos Ttigyek.
Hasonloképpen, lehetetlen lett volna a tudoményos és jogalkotdi értékrend megjelenitése egy
ko6zos definicioban a nyelvi, logikai vagy kritikai elemzés hidnyaban. A birdi gyakorlat
mélyrehatd vizsgdlata nélkiil pedig nem keriiltek volna felszinre azon anomadlidk, amelyek
kikiiszobolésére jott 1étre az elemzési séma. Az imént felsorolt modszereknek kdszonhetden,
az ¢rtekezés pontosan beazonositott, sziiken értelmezett problémakat hatarozott meg,
amelyekre adekvat, a gyakorlatba is atiiltethetd megoldasi javaslatokat is ki tudott dolgozni

(definicid, az elemzési séma vagy a minta-SZMSZ).
I11. Fogalmi keretek, hipotézisek

Mit is értiink bullying, magyar terminoldgidval ¢élve, megfélemlités alatt? Mennyiben
véltoztatjia meg a jelenségrol alkotott képiinket, annak virtudlis, online térbe wvalo
atvandorlasa? A megfélemlités nem ujkeleti fogalom, azonban némiképp eltérd beavatkozasi
¢s megoldasi mdodozatokat, valamint technologiai eloképzettséget igényel, mint annak online
tipusa. Egy olyan tarsadalmi jelenség, amely az elsd iskola megalakuldsa ota 1étezik,? s
napjainkban is jelen van. Ennek soran a kortarsak piszkaljak egymast, glnyt {iznek
osztalytarsaik gyengeségeibdl.?® Olyan agressziv viselkedést, ami art6, zaklatd szandéku,
1smétlddo, s felboritja az erdegyensulyt az alanyok kozott.2* Tovabbi fogalomként jelenik meg
. [a] megfélemlités (bullying) olyan ismétlodo és intenziv, bantalmazo, kart vagy seriilést
okozo viselkedési folyamat, amellyel egy csoport vagy egy személy egy mdasik csoport vagy

személy feletti ,, erdegyensulyt” igyekszik felboritani vagy megsziintetni, illetve a megvdaltozott
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eropoziciot megvédeni és fenntartani. 25 Természetesen a megfélemlitést nem kizardlag
iskolai fogalomként lehet értelmezni, hiszen a munkahelyen torténd dinamikat, idegen
kifejezéssel a mobbing-ot, szintén a megfélemlités halmazaba sorolhatjuk. Jelen értekezés
fokuszpontjaban azonban az oktatasi szféra all, igy a bullying és cyberbullying elemzések,
kovetkeztetések nem az altalanos megfélemlitésre kivannak valaszokat nyujtani, hanem annak
specialis, oktatasban realizalodd valfajara. Bizonyara mindannyiunk szdméra ismerds az a
szituacio, amikor Oltozkodésiink, magatartasunk, esetlegesen anyagi helyzetiink miatt az
osztalytarsak kikozositettek, gunyolodtak, csufoltak minket, vagy egy osztalytarsunkat. Az
ilyen tipusi magatartdsi format mindig is tilalmaztak az oktatasi intézmények, s igyekeztek
ezeket megsziintetni, néha sikeresen, néha sikerteleniil. Ugyanakkor, az internet és a
kozosségi médiak térhoditdsa eldtt az ilyen cselekmények véget értek az iskolai nap
befejeztével, s a didk hazaérkezésével mindez megsziint egy révid idore, egy délutanra vagy
egy hétvége erejéig. Mara mindez megvaltozott, a megfélemlités nem ér véget az
iskolakapunal, vagy az otthon melegében, hanem folytatdodik az elektronikus késziilékek
barmelyikén.?® Azaltal, hogy a korabbi offline tevékenység attevédott egy masik kornyezetbe,
egy Uj, foként internet alkotta jelenséggel kell szembenézniink, nevesiil a cyberbullyinggal,
magyar terminolégiaval élve, a cyber-megfélemlitéssel.

Az akadémiai vilag tagjai alapvetéen két csoportra oszlottak e kérdésben, az 0Onallo
cselekménynek mindsitkre és a konzervativ iskolara.?” A konzervativ iskola jelent8s alakja
Dan Olweus, aki az elsé bullying fogalmat megalkotta. Véleménye szerint, nem sziikséges
eltérd beavatkozas, kezelési modozat a cyberbullying magatartasok esetén, hiszen a korabbi
bullying programok erre is alkalmasak.®® Az 6nall6 cselekménynek minésitd iskoldhoz
tartozok szerint a virtualis kdzeg okan szamos ponton eltér egymastdl a cyber-megfélemlités

29 illetve az

és a megfélemlités, példaul az anonimitds és a nagyobb mértékii publicitas,
ismétlédés szerepének megvaltozasa, hiszen egyszeri magatartdas 1is megvaldsithat
cyberbullyingot, mig bullyingot nem.* Utobbi iskola verzéralakja Peter K. Smith és Ersilila
Menesini, akik €élénk vitaba bocsatkoztak Olweussal a cyber-megfélemlités eltérd megitélése
okan. Ugyanakkor, els6dleges probléma, hogy napjainkban nem birunk olyan egységes

fogalommal, ami mind a szakirodalmi, mind a jogalkotasban megjelend definicios torekvések

> Megfélemlités Elleni Program-Mi a megfélemlités, https://www.megfelemlites.hu/megfelemlitesrol
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pozitiv eredményeit egy koOzoOs, atfogd meghatarozassa alakitana, ezaltal segitené a

jogalkalmazast.*

(1) Ebbol kovetkezden, dolgozatom elsé hipotézise, hogy sziikséges ¢€s kialakithatdo egy
specialis cyber-megfélemlitési fogalom, amely minden szerepld szempontjaira figyelemmel
bir. A jogalkotok és a szakirodalmi allaspontok egyarant tartalmaznak olyan elemeket,
amelyek  beemelése  komplexebb, oktatdsi  kornyezetre  szabottabb  definiciot

eredményezhetnek.

(i) Az els allitas tanulsdga nyoman fogalmazhaté meg azon tézis, miszerint az egységes
jogértelmezés, illetve itélkezési utmutatd hidnya kiszamithatatlan, inkoherens jogalkalmazast
eredményezett az USA jogrendszerében. Ebbd] kifolydlag, az értekezés masodik hipotézise,
hogy egy egységes séma kidolgozasa hatékonyabb jogalkalmazast tenne lehetévé, ezaltal

atlathatobb és kiszamithatobb itélkezési gyakorlatot eredményezne.

IV. De lege ferenda - A hipotézisekre adott valaszok

Az elsé hipotézis fokuszpontjaban, egy cyber-megfélemlitési definicio kidolgozésa allt,
kifejezetten az iskolai kontextusra vonatkozoéan. Ennek keretében attekintettem szamos
szakirodalmi forrast, amelyek alapjan kirajzolodott egy altalanos fogalmi vaz. A Patchin-
Hinduja szerzOparos éltal megalkotott definicid, illetve azok elemei athatjak az angolszész
kultarkort, mig Langos, ausztral kutatd, szinte azonos fogalmi elemeket allapit meg. Ezen
eltérd meghatarozasok ékesen bizonyitjak, hogy a fogalom terén nem alakult ki egységes
allaspont a tudomanyon beliil, igy olyan problémaval kell megkiizdeniink, amelynek még
egzakt definiciot sem lehet adni. Erdekességként emlithetd, hogy az ismétléds jelleg a legtobb
fogalom részét képezi, amivel jelen értekezés nem tud egyetérteni, hiszen elképzelhetd olyan
magatartas, amely egyszeri cselekménnyel is megvalosithat cyber-megfélemlitést.

A tudomanyos nézdpontok megismerését kovetden a jogalkotisra helyezddott a hangsuly.
Ennek keretében minden USA tagallam megfélemlités elleni térvényének cyber-
megfélemlitési fogalmat megvizsgaltam, majd a fentebb elmondottak szerint, azon huszonhét
tagallamra szlkiilt a vizsgalat, amelyek nevesitik a cyberbullying terminust. Az elemzés

eredményeként tobb fontos fogalmi elemet azonositottam, amelyeket roviden bemutatok,
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illetve mérlegelem, hogy egy jovObeni magyar cyber-megfélemlitési fogalomba valod
beemelésiik, vagy éppen abbol vald kihagyasuk indokoltnak tekinthet6-e. A jogalkotas terén
elvégzett kutatds, mas néven klaszter analizis, ravilagitott arra, hogy a jogalkotok kozott,
akarcsak a tudomany miivel6i kozott, nincs egységes fogalmi allaspont. Bizonyos elemek,
példaul a testi épséghez, tulajdonhoz wvald, vagy az oktatdshoz valdo jog védelme
altalanossagban torvényi oltalom ala keriil, 4m egyetlen olyan fogalmi elem sem létezik,
amely mind a huszonhét tagallamban egyarant jelen van. Mindez aggodalomra adhat okot,
ugyanakkor e ponton Gsszehasonlithatéva valik, hogy a jogalkotas figyelemmel tekint-e a
szakirodalmi véleményekre, allaspontokra. Példaként emlithetd az erdegyensuly
felborulasanak szerepe a szakirodalomban, illetve a jogalkotdsban. A tudomanyos nézdpont
szerint az ilyen tipust egyensulyi valtozas hianyaban nem beszélhetiink cyberbullyingrél, mig
a jogalkotok ezt nem tekintik ennyire fontos elemnek. JOl tiikrozi mindezt, hogy a vizsgalt
huszonhét tagallambol csak hat tagdllam torvényében talalhato meg ez szempont, mig Nevada
kitorolte ezt a hatalyos cyber-megfélemlités fogalmabol.®* A tudoméany és a jogalkotds
meghatarozasai 1étrehoznak egy k6zos fogalmi halmazt, amely halmaz egyes alkotorészeinek
egymasra torténd vetitését kovetden atfogdbb képet kapunk a fobb definicios elemekrdl. A
szakirodalmi attekintés, és a jogalkotasi példdk alapjan, az esetjogra is figyelemmel, egy
komplex cyber-megfélemlitési definiciét hoztam létre, amely tudoméanyos és technokrata
jegyeket is magan visel. Ezen atfogd fogalom alapul szolgalhat a tudomanyos
megkozelitéshez, s6t egy késdbbi magyar jogalkotdsi folyamat szamara is. Az emlitett

definicid az alabbi:

Didk vagy iskolai alkalmazott dltal, vagy sérelmére, elektronikus eszkoz altal elkovetett,
szandékos, egyszeri vagy ismétlodo magatartds, amelynek célja az erdegyensuly felboritasa, s
megvalositia az alabbiak barmelyikét:

a) testi-lelki egészség sérelme vagy tulajdonban valo karokozas, illetve ezek bekovetkezése a
koriilmények alapjan valosziniisitheto; vagy

b) ellenséges oktatasi kornyezet létrehozasa, vagy az iskola altal nyujtott szolgaltatdsoktol,
hasznoktol és lehetoségektol valo megfosztas.

Az iskola hataskorrel bir a diak véleménynyilvanitasanak korlatozasara:

a) az iskolaban, iskolaiddben;

b) az iskola altal feliigyelt, tamogatott, szervezett eseményeken, programokon,
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c) az iskolan kiviili, elektronikus eszkozzel valo, véleménynyilvanitas esetén, ha az adott
veleménynyilvanitdas és az oktatdsi intézmeény kozott, az elegendd kapcsolat fennall, és a

veleménynyilvanitas lényeges bomlasztast okoz az iskolai kérnyezetben.

A masodik eléfeltevés megoldasakor a jogalkotasrol a jogalkalmazasra, azaz a biroi esetjogra,
tolodott 4t a hangstly. Elséként a négy legfontosabb didk véleménynyilvanitasi tigyet
mutattam be az USALB gyakorlatabol, amelyek ugyan még nem elektronikus didk
véleménynyilvanitassal kapcsolatban mertiltek fel, ellenben az iigyek soran kidolgozott
teszteket alkalmazzak napjaink cyber-megfélemlitési eseteiben is. Mindezeket kovetden, tobb
cyberbullying esetet ismertettem, s kritikai éllel elemeztem, annak érdekében, hogy
kirajzolddjanak a rendszer problémai. Ugyanis, a disszertacio egyik legfébb célja, hogy a
jovObeni magyar jogi megoldasok kialakitdsa soran elkeriiljiik azon problémadkat, amelyeket
az USA esetjoga mar feltart, s olyan moddszereket, eljardsokat alkossunk, amelyek
kikiiszobolik a tengerentuli hibakat, illetve megelézik azok kialakulasat. Természetesen hiu
abrand lenne azt feltételezni, hogy az USA jogi hatterének feltarasa miatt, a jovobeni magyar
rendszer hiba nélkiil miikodik majd, de akkor csak a sajat hibainkat, anomaliainkat kell majd
megoldanunk.

Az esetjogi elemzés egy szokatlan mddszertan alapjan épiilt fel, ugyanis a de lege ferenda
javaslat a fejezet cyberbullying esetekkel foglalkozo részének elején szerepel. Ennek indoka,
hogy az itélkezési gyakorlat az USA birdsagain inkoherens a cyber-megfélemlitési eseteket
illetden, amely egy elemzési séma kidolgozasaval egyértelmiibb és kiszamithatobb lehetne. A
J.C.-igyben a Pennsylvania Legfelsobb Birdsag kisérletet tett egy egységes séma
kidolgozasara, amelyet a birdi gyakorlatra tekintettel, atalakitottam, kiegészitettem, s ez
szolgal az értekezés egyik de lege ferenda javaslataként. Ennek ismeretében az egyes tigyeket
eldbb a ténylegesen meghozott itélet szerint bemutattam, elemeztem, majd Gjfent eldontottem

azokat az elemzési séma szempontrendszere szerint.

Az elemzési séma dnmagaban egy kétlépcsds vizsgalatot vazol fel, amelynek az elsd 1épcsdje
annak megallapitasa, hogy egyaltalan fennall-e elegendd kapcsolat (nexus) a didk iskolan
kiviili véleménynyilvanitisa és az iskoldban kialakult kovetkezmények kozott. Ennek
hianyaban, a masodik 1épcsore valod attérés nem megengedett. A masodik elemzési pont soran,
a véleménynyilvanitast be kell sorolni, az altalam kialakitott kategoridk egyikébe, nevesiil az
iskolan kiviili (off-campus), az iskolan kiviili jelentds iskolai hatédst kivalto, vagy az iskolai

kategoriaba (on-campus). A csoportositds meghatarozza, hogy mely USALB teszt



alkalmazhaté az adott ligyben. Tisztan iskolan kiviili vélemény korlatozasara nem bir
hataskorrel az iskola. Iskolan kiviilrél eredd jelentds iskolai hatast kivaltd vélemény esetén
kizardlag a Tinker-tesz hivhato fel. Ennek keretében a 1ényeges bomlasztds meglétét, illetve
annak mértékét kell meghatarozni. Erre szolgal a 1ényeges bomlasztas vizsgalat, ami szintén a
J.C.-ligy alapjan ¢épiil fel, s a de lege ferenda javaslat részét képezi. Iskolai
véleménynyilvanitas vonatkozasaban minden specialis USALB teszt hivatkozhat6 (Fraser-,
Hazelwood-, Morse-teszt), a Tinker-teszten feliil. E korben a Tinker-teszt kizardlag akkor
alkalmazhatd, ha a tobbi, specialis, teszt nem nyujt megoldast az adott esetre. E metodus
alapjan bizonyithatova valik, hogy egy egységes protokoll, kiszamithatobb és koherensebb
itélkezési gyakorlatot eredményezhetne az amerikai birosagokon. Az értekezéshez hasonlo,
egységes séma iranti sziikséglet megjelenik az egyik legfrissebb cyberbullying itéletben is
(Bell-iigy), ahol mind a tobbségi vélemény, mind Graves bird kiilonvéleménye kidolgoz egy-
egy Uj sémat, amely alapjan, szerintiik, egységesebb itélkezés lenne kialakithato a
birdésagokon. A disszertacid soran az egyes cyberbullying tigyeket elobb bemutattam a birésag
itélete alapjan, majd ujra eldontéttem azokat az elemzési séma koherens szempontrendszere
szerint. Tobb itélet kapcsan is megallapithatova valt, hogy az elemzési séma alkalmazéasa
egyes esetekben eltérd végkifejletet, vagy azonos eredményt, de koherensebb indokolas utjan
ért el.

Bizonyitottam, hogy a kidolgozott elemzési séma alkalmas egy kiszamithatobb és
kovetkezetesebb itélkezési gyakorlat kialakitasara, s miként azt Graves bird tesztje is
bizonyitja, hasonldan egységes rendszer kialakitasa kivanatos a tengerenttli birak altal is.
Kijelenthet6 tehat, hogy a hipotézis igazolhato, hiszen az egységes, koherens logikai séma
szerinti itélkez€és megoldast jelenthet a circuit splitek és egymasnak ellentmond6é birdi

felfogasok kezelésére.
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Forras: onallo kutatas

E ponton sziikséges volt egy rendkiviil fontos dogmatikai kérdést tisztazni, mégpedig az oft-
campus ¢és on-campus kifejezések jelentéstartalmat az USA-ban és Magyarorszagon. A
campus sz6 az USA-ban egyarant hasznalatos 4altalanos, kozépiskola és egyetemi
vonatkozasban is. Az iskola teriiletét, egy elzart oktatasi részt tekintenek ennek az amerikai
tarsadalomban. Szdmos egyetemi campus sajat renddrséggel bir, ami az egyetem teriiletén
tortént kisebb biincselekmények esetén eljar. Alapvetden, egy oktatdsi intézményhez kotott
tertilet, kozosség jelenti a campust. Ezzel szemben, hazankban az ilyen tipusti szohasznalat
nem igazan elterjedt, hiszen sem az altalanos, sem a kozépiskolak teriiletére nem alkalmazzuk
ezt a szofordulatot, s a felsdoktatasi intézmények koziil is csak néhany bir, a tengerentiilihoz
hasonlo, kifejezett campussal (pl. Miskolc, Sopron). Szamos nagy multd ¢és hirnevi

fels6oktatasi intézmény (pl. Szegedi Tudomanyegyetem, E6tvos Lorand Tudomanyegyetem)



a szamukra otthont adod varos tobb pontjan helyezkedik el, egyfajta szimbidzisban a
helységgel. Az USA-ban ez nem jellemzd, inkabb kiilon kisvarosokként funkcionalnak a
campusok. Mindez abban az esetben jelent, az értekezés szempontjabol is relevans,
problémat, ha az cyber-megfélemlités olyan helyrdl ered, ami amerikai értelemben campus,
mig hazai viszonylatban nem feltétleniil az. Pé¢ldaul, az amerikai didkok tipikusan
iskolabusszal kozelitik meg a kozépiskolat, mig hazdnkban erre ugyan van példa, mégsem
mondhaté altalanosnak. Az iskolabusz, amerikai értelmezésben mar iskolanak szamit, azaz
on-campus, mig a magyar tekintetben a buszon elkOvetett magatartasért az iskola nem
vonhatja feleldsségre a didkot, hiszen még nem tartézkodott az iskoldban. Kiilondsen igaz ez
azokra, akik vonattal, vagy tavolsdgi busszal kozelitik meg a nagyobb varost, ahol akar
tovabbi helyi tomegkozlekedést vesznek igénybe, igy a vonaton, mobiltelefon és internet
hasznélataval valositanak meg cyber-megfélemlitést, azt nem kezelhetjiik, magyar
viszonylatban, eleve iskolai kérdésként, ahol az oktatasi intézmény jogosult lenne eljarni. E
terminolégia feloldasa érdekében, az off-campus kifejezést az iskolan kiviili szohasznalattal
szinonimaként kezelem az értekezés soran, mig az on-campus jelentéstartalmat az iskolai
magyar terminussal helyettesitem. Tekintettel arra, hogy a hazai tudoméanyos munkak, értve
ez alatt a doktori értekezéseket is, egyik f6 célja a hazai tudomdnyos élet eldmozditasa
(amelynek elkeriilhetetlen hozadéka a magyar szaknyelv fejlesztése is),> igy indokolt az
angol terminoldgiat magyar megfeleldvel ellatni, annak ellenére, hogy egyes helyzetekben a
tengerentuli terminoldgia tobblettartalmat hordozhat. Az értekezés soran a magyar
megfeleloket részesitem el6nyben, am helyenként, stilisztikai okokbol, az eredeti angol
kifejezésekkel is €lek, azzal, hogy az imént felvazolt szinonim jelentéstartalmat tulajdonitok

neki.

V. Az értekezés Magyarorszagra vonatkozo f6bb megallapitasai

Az értekezés harmadik f6 szerkezeti eleme a magyarorszagi helyzet bemutatasa, illetve a
lehetséges hazai szabalyozasi iranyok felvazolasa.

Els6ként a TABBY in Internet projekt eredményeit ismertettem, ami lefektette a
megfélemlités és cyber-megfélemlités vizsgalatdnak magyar alapjait. Ezt megel6z6en nem
késziilt felmérés e targykorben, igy nem volt bizonyithato, hogy veszélyeztetettek-e a didkok.

Kockazatelemz6é kérddiv segitségével bebizonyitottak, hogy érintettek a magyar diakok,
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azonban nincsenek tisztdban sem magaval a jelenséggel, sem a sziikséges 1épésekkel, ha ilyet
tapasztalnak. E probléma megoldasa érdekében a projektben résztvevé Eszter Kozhaszna

Alapitvany kortars mentorképzést vezetett be, amelyet 2015-ig sikerrel miikodtetett.

A TABBY ravilagitott a lemaradasunkra a téma vonatkozasaban, ami miatt eléviilhetetlen
érdemeket szerzett a hazai megfélemlités elleni kiizdelem terén. E projekt lefolyasa alatt egy
masik civil szervezet, a Felelos Tarsadalomért Kozhaszni Alapitvany kidolgozott egy
célzottan megfélemlités elleni programot, a MEP-t. Hazank egyetlen ilyen jellegli
programjardl volt sz6, igy mérfoldké a magyarorszagi fejlodéstorténetben. A MEP-t 2013-
2015 kozott pilot jelleggel kizarolag az iskola megfélemlités €s cyber-megfélemlitésre
fokuszaltan lizemeltette az Alapitvany, s a pilot program lezaruldsakor megallapitotta, hogy
orszagos szintll bevezetésre is alkalmas. Sajnalatos modon, ilyen mértékii kiterjesztésre nem
keriilt sor, igy mindkét (civil szervezet altal miikodtetett) kezdeményezés sziik keretek kozott
maradt.

A gyakorlati megkozelitések utan a Szegedi Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar
Alkotmanyjogi Tanszéke és a Biintetdjogi ¢és Biintetd Eljarasjogi Tanszéke megszervezte
hazank els6 ¢és eddigi egyetlen, kifejezetten cyber-megfélemlitésre iranyuld orszagos
konferenciajat. Az el6adok kozott szerepelt a hirkozlési- és médiabiztos, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elndke, a Médiatanacs egyik tagja, a FelelOs
Téarsadalomért K6zhaszn Alapitvany kuratoriumi elndke, a TABBY in Internet projekt egyik
kutatoja, valamint az egyetemi szféra szamos szakembere. Mindemellett a rendérségi és
pszichologiai megkdozelités is érvényesiilt, igy biztositva az interdiszciplinaritast. Az eldadok
egyhanguan allitottdk, hogy az oktatis, a prevenci6 a kdvetendd irdny, s a biintetdjogi
megoldasokhoz kizarélag a legvégsd és legsulyosabb esetekben szabad nyt'11ni.34 Tovabba, a
fogalomhasznalat terén is jelentds eldrelépés tortént, ugyanis az internetes zaklatast
pontatlannak és félrevezetOnek itélték az eldadok.

A konferencidn megfogalmazott megkdzelités felé tett jelentds 1épéskeént értékelhetd a KiVa,
finn fejlesztésli megfélemlités elleni program 2-es egységének megvasarlasa 2016 januarjaban
az Oktataskutatd és Fejlesztd Intézet altal. A KiVa az egyik legsikeresebb antibullying
program a vildgon, amelynek eredményességét tudomanyos vizsgalatok igazoljak.
Finnorszagon kiviil, ahol az iskoldk 90%-ban bevezették, Esztorszag, Olaszorszag, Hollandia

¢s Wales is alkalmazza, s a program bizonyithatéan hatékony a skandinav kultrkoron kiviil
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is. Magyarorszagon 2016 szeptemberében harom iskoldban, egy haromfés KiVa-team altal
vezették be pilot jelleggel. Remélhetdleg, a tobbi orszaghoz hasonléan, Magyarorszagon is
csokkenti a megfélemlitési eseteket, valamint biztonsagosabb és motivaltabb iskolai 1égkort
teremt a résztvevo intézmények falain beliil.

A MOCK-on megfogalmazott, s KiVa altal képviselt elvek mentén késziilt el a magyar
vonatkozo része. A prevencio €s a tudatossagra nevelés mindsiil a f6 iranyvonalnak, valamint
a bilintetdjogi eszkozoket csak legvégsd esetben javasolja alkalmazni a DGYS. A punitiv
megoldasok helyett az alternativ vitarendezési modszereket €s a resztorativ jogorvoslatokat
részesiti elényben, ami igen pozitiv hozzaallas. Tovabbi jelentés eredmény a konzekvens
fogalomhasznalat, amely soran az internetes zaklatds, sexting és egyéb cyber-megfélemlitési
magatartasformak jol elkiiloniilnek egymastol, de a cyber-megfélemlités ernyéfogalma alatt.
Mindemellett, a DGYS célja minden érintett ingyenes és hozzaférhetd alapon vald képzése,
mind felismerés, mind kezelés tekintetében.

A szamos hazai mérfoldkdé mellett, fontosnak tartottam megemliteni a sajat tapasztalataim,
eseteim, amelyek a kutatds soran meriiltek fel. Hirom olyan iigyben igyekeztem segiteni, ahol
fiatal parok egymasrol meztelen fényképeket készitettek. Minden alkalommal egy harmadik,
kiviilallo személy fordult hozzam, s az érintettek anonimak maradtak eldttem is. Kutatdsom
soran ezen eseteknél éreztem el6szor egy orszagos szinti megfélemlités elleni program
szlikségességét, hiszen egy olyan iskoldban sokkal eléremutatobb és neveld célzatibb
modszer Gtjan lehetett volna rendezni az adott tigyeket.

A hazai helyzet jobb megeértése érdekében sziikségét éreztem 6nallo felmérés készitésének €s
tudatossagra neveld el0adasok tartasanak. Ebbdl kifolyolag, szociologusok segitségével
kidolgoztam egy kérddivet, amely harom tipikus cyber-megfélemlitési magatartast, torténet
formajaban abrazolt. A Kkitoltott szdzhuszonhat kérddiv ismeretében kijelenthetd, hogy a
megkérdezett diakok nem tudjdk mit jelent a cyberbullying, s milyen el6forduldsi formai
léteznek. Meglepetésként hatott, hogy az internetes zaklatds fogalmat is csak néhany
véalaszadd hasznalta, azonban a cyberbullying vagy cyber-megfélemlités kifejezések egyszer
sem jelentek meg. Mindez bizonyitja, hogy tudatossagra neveld eléadasok, prevencios lépések
altal érzékenyiteni sziikséges a hazai didksagot. Kovetkezésképpen, a tanorak masodik
felében, altalanos iskolai tanarok segitségével kialakitott, rovid el6adast tartottam az adott
osztalyokban. Négy intézmény, hat osztdlydban beszélgettem a didkokkal a jelenségrol, s

megallapithatd, hogy a didkok és a tanarok is 6rommel fogadnanak tovabbi el6adasokat. Erre



kivalo vélasz lehet a KiVa kiterjesztése orszadgos szintre, amely cél 6sszhangban all a DGY S-
ben megfogalmazott tervekkel.

Természetesen, minden program kialakitdsakor és bevezetésekor figyelemmel kell lenniink a
diakok jogallasara, amelybe meglehetésen nehéz beilleszteni egyetlen jogintézmény (a cyber-
megfélemlités) elleni fellépést, annak megeldzését, jelzését, a jogellenesség megtiltasat vagy
mas intézkedés, szankcid bevezetését. Ugyanakkor a jelenség 1étezését - bar nagy a latencia -
az Oktatasi Jogok Biztosanak panasziigyei, az iskolai programok ¢s sajat tapasztalatok
egyarant jelzik.

Reményeim szerint, az imént ismertetett hazai mérfoldkdvekhez hasonlo szerepet tolthet be a
jovoben jelen disszertacio is, s a tudomanyos vildg is felzarkoézik a gyakorlati megoldasok
mogé. Ennek érdekében, egy szovegszerii javaslatot fogalmaztam meg, minta-SZMSZ
forméjaban, amely a koznevelésrdl szoldo torvény egy ujabb, 9. szdmua, mellékletét
képezhetné. Ugyanakkor azt is bizonyitja ez a minta-SZMSZ, hogy az értekezés a tengerentuli
vizsgalat nyoman konkrét, Magyarorszagra vonatkoz6, szabalyozasi javaslatot IS képes

kialakitani.

., 9. melléklet a 2011. évi CXC. térvényhez

Minta-SZMSZ-kiegészités a cyber-megfélemlités megeldzése és kezelése érdekében

Jelen mellékletben meghatarozottakat minden koznevelési intézmény koteles ................ -ig
(datum) Szervezeti és Miikodési Szabdlyzataba belefoglalni. A minta-SZMSZ-ben foglaltak
megvaltoztatasa szakmai érdekegyeztetoé forum osszehivasa nyoman kezdeményezheto, amely
forum osszehivasat barmely koznevelési intézmény vezetoje, az oktatasért felelos miniszternek

cimzett hivatalos levél utjan, kezdeményezheti. A minta-SZMSZ szovege az alabbi:

Az Alaptorvényben és jelen torvényben foglalt alapveté jogok és szabadsagok tiszteletben
tartasa és védelme érdekében, kiilonos tekintettel a kozoktatdsi intézményekben tanulok
méltosaganak, testi és szellemi fejlodésének, valamint nevelésiik erkolcsi megalapozasanak
erdekében, a(z) ........ (iskola neve) elitéli a cyber-megfélemlités minden formdjat, s mindent
megtesz annak megelozése, kezelése érdekében.

Cyber-megfélemlités alatt értendd a didk vagy iskolai alkalmazott dltal, vagy sérelmére,
elektronikus eszkoz dltal elkovetett, szandékos, egyszeri vagy ismétlédd magatartas, amelynek

célja az eréegyensuly felboritasa, s megvalositja az alabbiak barmelyikét:



a) testi-lelki egészség sérelme vagy tulajdonban valo karokozas, illetve ezek bekovetkezése a
koriilmeények alapjan valosziniisithetd; vagy

b) ellenséges oktatasi kérnyezet létrehozasa, vagy az iskola altal nyujtott szolgaltatasoktol,
hasznoktol és lehetdségektol valo megfoszias.

Az iskola hataskorrel bir a diak véleménynyilvanitasanak korlatozasara:

a) az iskolaban, iskolaidében;

b) az iskola altal feliigyelt, tamogatott, szervezett eseményeken, programokon,

c) az iskolan kiviili, elektronikus eszkozzel valo, véleménynyilvanitas esetén, ha az adott
véleménynyilvanitas és az oktatdsi intézmeény kozott, az elegendo kapcsolat fenndll, és a

veleménynyilvanitas lényeges bomlasztdst okoz az iskolai kérnyezetben.”

Osszegzésként, az értekezés egy fontos tarsadalmi-jogi probléma két f6 aspektusit elemezte.
A dolgozat létrehozta a hianyz6 definiciot, amely a szakirodalomra, a jogalkotasra és a
jogalkalmazas sajatossagaira is tekintettel van.

Tamaszkodva az USA-ban tapasztalt inkoherens és kiszamithatatlan itélkezési gyakorlatra, a
kidolgozott elemzési séma segitségével a hazai jogalkalmazast, itélkezést egységes alapokra
helyezhetjiik, s még a tengerentulon is tanulsagos lehet.

Végiil, a megfélemlités és cyber-megfélemlités hazai fejlodését és lehetséges 6 irdnyvonalait
attekintve, a zarofejezet konkrét, szovegszerii javaslatot fogalmazott meg a kozoktatasi
kodifikacio szamara, amely szimbolikusan a disszertacio utolso lapja, am a jelenség elleni

kiizdelem kovetkez6 szintjét jelképezd konyvnek csupan az elso.
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I. Actuality of the topic

In our globalized world, as a result of the rapid development of the technology, significant
social changes are under way nowadays. Thanks to the info-communication revolution, the
boundaries between the offline and online world are blurring, thus the Internet enmeshes our
everyday lives along with all its advantages and pitfalls. According to a recent Hungarian
research, instead of television the Internet became the most important medium among the
youth between the age of 15-29, and most of these young people also have smartphones.®
This age-group reported that for 87% of them home internet access is available, and 79% has
Wi-Fi connection as well.*® Therefore, the virtual world offers countless possibilities to them
in their private and professional lives, but besides these benefits, several pitfalls fine-tune the
whole picture. Taking into consideration that this dissertation focuses on the educational,
more specifically the school context, we should emphasize the Internet’s role in this
environment. An interesting fact regarding this issue is that in the age-group 15-29, youth of
15-19 years (mandatory-school-aged kids) use the technology the most.*” Such technological
development, which surrounds these children, has changed the recent school system in many
ways. For instance, the Internet becomes a new scene of teacher-student communication,
giving and receiving homework takes place via e-mail or social media. Some schools
introduce the e-diary, to which teachers, parents and students have different extent of access.
Moreover, many classes create closed group conversations on several social media platforms
(79% of Hungarian youth have social media memberships).®® Certain schools also operate
online journals, newspapers, in which students have a chance to express their opinion and
replenish their personality. Besides these benefits, using the Internet means not just an
educational or leisure activity to the students; but it could also become the place of vulgar,
offensive or harassing speech and conduct.®® The anonymity provided by the Internet and the
youngsters’ affection to the newest technology could result in a dangerous mix. In summary,
we can declare that conduct characteristic to the general school age and pertinent skills in the
field of technology create the possibility of peer bullying. One of the most shocking
consequences of this behavior is if peer bullying, in the form of cyberbullying takes children’

lives, as it is proven by the many victims so far. However, this is not a U.S phenomenon,
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unfortunately, such tragedies occurred already in the European Union as well. Daniel Parry
(17),%° Britney Mazzoncini (16) in Scotland,** Joshua Unsworth (15) in England,** Ciara
Pugsley (15)*® and Erin Gallagher (13)** both in Ireland, Livia van Beelen* and Fleur
Bloemen“® in Netherland, Nadia (14)*' and Carolina Picchio® in Italy — they all committed
suicide, a so-called cyberbullicide,*® because of cyberbullying. Like in European countries,
the phenomenon has showed its face in Hungary as well, which is proven hereunder by
personal experience and research. The data and results of the TABBY in Internet program,
and the Anti-Bullying Program (ABP) support the assumption that cyberbullying has an effect
on Hungarian students too. Regardless of these research results neither legislative steps, nor
the introduction of nation-wide applied prevention programs took place so far, even though
the ABP and the most recent KiVa are functioning as pilot programs.

I1. The methodology of the thesis

As the title of the dissertation suggests, comparative law, in particular comparative
constitutional law methodology represented the starting point in the methodology applied. At
the beginning of my research, | examined which countries have already adopted cyberbullying
regulations, where there is case law so far. The U.S.-focused structure of the thesis was
established as a result of this examination and the scant Hungarian academic literature. In the
USA, there were many available anti-bullying laws and bills on the official websites of the

states’ legislative bodies, which could draw the guidelines of the research. Moreover, such a

“0 | aura Smith-Spark - Saskya Vandoorne, Reports: Teen Daniel Perry commits suicide over Skype blackmail
scam, CNN, 2013, http://edition.cnn.com/2013/08/16/world/europe/uk-cyber-blackmail-suicide/
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couldn’t cope with cruel Facebook taunts, DailyMail, 2016, http://www.dailymail.co.uk/news/article-
3818154/Teenage-bullying-victim-overdosed-anti-anxiety-pills-cruel-Facebook-taunts.html
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research, including 25 US states, was conducted, which analyzed the efficiency of anti-
bullying laws, and defined three key components of an effective legislation. In addition to
these, the Supreme Court of the United States (SCOTUS) has a developed case law regarding
the students’ freedom of speech, dating back to 1969, but they have not improved their
adjudication in accordance with recent technological changes. Even though comparing it to
the continental, Hungarian legal traditions | was aware of the significant differences of the US
common law legal system and its process of judicial review, | still chose the USA as an
example. The extensive academic literature, the many civil society organizations dealing with
the issue of cyberbullying, and the legislative background and case law materials represent a
decent ground for the research of cyberbullying and its dynamics.

It is noteworthy that the differences between common law and continental legal system could
be diminished regarding certain global phenomena. In case of some (not country-specific)
legal problems, the comparative analysis of countries with different legal roots is well
appreciated pursuant to constitutional or legal borrowing/importing, migration of
constitutional ideas and constitutional convergence.”® In the field of the thesis, an example
was set by the European Court of Human Rights (ECoHR) in Vedjeland, where the Swedish
Supreme Court curbed the students’ freedom of speech, and the ECoHR decided the case,
because there was an alleged violation of Article 10 of European Convention on Human
Rights (ECHR).>" Even though the case history tells us that events took place in an offline
environment, it was the first bullying case in Europe, which made its way to court, and it
delineated the structure of limitations on the students’ freedom of speech.®? The concurring
opinion of Judge Zupancic should be emphasized, in which the SCOTUS’ freedom of speech
limitation system was introduced, mentioning Fraser as well. Consequently, the ECoHR
called on the case law of SCOTUS in the arguments on a student freedom of speech case,
which represents a great example to the approximation of the legal traditions and the
migration of constitutional ideas. The comparative perspective could also help decrease the
language- and terminology misinterpretations,”® as ‘bullying’ and ‘cyberbullying’ as
expressions exist only in English and a few Scandinavian languages, thus the misused
Hungarian terminology could be changed by the methodology of comparative constitutional

law.>* To be exact, the current expression of ‘cyber-megfélemlités’ should be emphasized
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over the term of online harassment (‘internetes zaklatas’), and it should be noted that such
harassment means only one type of cyberbullying, but is synonymous to it.

In summary, the methodology of comparative (constitutional) law played a significant role in
choosing the US as a foreign example for my research, because pursuant to the above-
mentioned theories, the overseas solutions — with certain adaptations — could be introduced in
civil law countries as well. In the case of Hungary, in the chapter on Recommendations, this is
proven by the sample SZMSZ (Rules of Organization and Operation), which delineates a
cyberbullying definition fit to the Hungarian legal context, in particular to the Act of national
education. Such a solution was based upon the furthest reaching research regarding the
efficacy of anti-bullying law, which identified the key components of an effective
legislation.>

However, besides the comparative methodology, mapping the evolution of students’ freedom
of speech was necessary to understand the problems raised by the virtual environment. As a
consequence, the application of the historical method become a necessity, because we should
know the early stages of this issue before discovering its depths regarding when can a school
curb the students’ freedom of speech. Tinker, Fraser, Hazelwood and Morse provide the key
to understand the US cyberbullying case law.

Knowing the development of the case law helped me categorize the different conducts. In
order to fully understand the context and content, logical and grammatical methodology was
required. For instance, the logical analysis of the Fraser test revealed that vulgar, lewd student
speech on the school premises is not protected under the First Amendment on freedom of
speech. If such protection would be extended outside the school premises, then a student
could nowhere (not even at home or at a house party) express his vulgar thoughts about a
disliked teacher. Therefore, it seemed a sound assumption that the Fraser test could not serve
as a basis for curtailing off-campus student speech, not even in the online environment.

The grammatical analysis was important in certain research questions as well, e.g.
establishing the Hungarian terminology and improving the cyberbullying definition.
Moreover, it became essential to interpret the terms of the laws. In addition to these, the
logical and grammatical approach together helped define the exact meaning of ‘substantial
disruption’.

The critical viewpoint affected the whole dissertation, speaking of cyberbullying definitions,

analysis of laws and case law. In the overview of the academic literature, I examined the

>> CAMPBELL-ZAVRSNIK 2013



structure of each definition, just like in the case of legislative solutions. As a result of such a
complex critical approach the dissertation’s own cyberbullying definition was established,
which paid attention to the scientific and the legislative realm as well. Furthermore, this
definition reflects on the tests worked out by the courts, like when off-campus student speech
could only be curtailed if it constituted a substantial disruption to the school environment.
Following the analysis of the case law, several anomalies were revealed, thanks to the critical
approach, and the dissertation’s de lege ferenda recommendation, namely the analytical
framework, provides solutions.

The critical analysis of the case law helped establish the analytical framework. The
understanding of the US legislation and case law necessitated desk research, so | travelled to
the USA in October 2016 to our sister university, the University of Toledo (UT) in Ohio, in
order to better understand the system of prevention and science. During this research trip, |
had a chance to discuss about the phenomenon and its prevention with educators, parents and
lawyers. The improved database of the university provided me deeper access to recent case
law, like Sagehorn or Bell.

Knowing the overseas experiences and the Hungarian situation, | contacted Hungarian experts
as well. Teachers, educators gave me insight into their different perspectives. Moreover, |
conducted research among primary and high school students, and delivered awareness raising
presentations in some schools.

Since, | was aware of opinions on both sides of the Atlantic, | formed a strong commitment
that prevention, education and the inclusion of the whole community shall be the weapon in
this fight against cyberbullying, instead of punitive sanctions.

Consequently, | found it essential to establish a definition, which took into consideration
academia, legislation and jurisprudence as well. The available case law and the discussion
with the professors at UT reassured me that such a coherent compass could result in a more
unified jurisprudence.

In summary, each methodology (comparative constitutional law, historical, grammatical,
logical) embedded in a critical approach, and the experiences of teachers, educators, and
students from overseas and Hungary, led me to define the most crucial questions of this
dissertation, and to provide solutions as well. Dismissing any of these methods would have
lead to a distorted result. Without the history of student freedom of speech case law, the
recent cyberbullying cases would be difficult to interpret. Likewise, it would have been
impossible to show the assets of scientific literature and legislation in one definition, without

the grammatical, logical or critical approach. Also, the deep analysis of the US case law was



necessary to identify the anomalies, and to establish the analytical framework to provide
solutions. These different methodologies helped me narrow down the exact research questions
of the thesis, and give proper answers (definition, analytical framework, sample SZMSZ).

I11. Definitional frames and hypotheses

What do we understand under bullying according to the Hungarian terminology of
“megfélemlités”? Does it change our opinion that this phenomenon entered into a new, virtual
environment? Bullying is not a new expression, but its online type requires different
intervention techniques and new skills. This social phenomenon exists since the first school
was established,®® and it is present nowadays. Peers are teasing and mocking each other’s
weaknesses.>” An aggressive conduct, which is harmful, harassing, repeated and causes power
imbalance between the subjects.”® Another definition provides that ,, bullying is a repeated
and intensive, abusive conduct, which causes damage or harm, and a group or a person
attempts to create or abolish power imbalance over another group or person, and to protect
and maintain such changed power position.”*® Bullying, of course, is not just a school
phenomenon, workplace bullying (mobbing) became part of it over time. However, the
present thesis focused on the educational environment, thus its analyses and conclusions
attempted to find answers for its special, educational, type. The following scenario is probably
familiar to all of us when due to our clothing, behavior or financial background our
classmates excluded, mocked, or teased us or one of our other classmates. Such conduct was
always prohibited by schools, and they tried to abolish it. Fortunately, before the spread of the
Internet and social media, these bullying situations ended at the ‘schoolhouse gates’ for a
while. Nowadays, this has changed, and these scenarios can be continued on any electronic
device 24/7.%° Since the conduct has shifted into a new environment, we have to face to
another challenging phenomenon: cyberbullying (Hungarian terminology “cyber-
megfélemlités™).

Members of the academic world are split into two schools regarding this issue: the ‘new
phenomenon’ approach and the ‘conservative’ school.®* Dan Olweus, who created the first

scientific bullying definition, represents the latter. According to him, there is no necessity for
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different intervention and handling of the cyberbullying conduct, because the previous
bullying approaches provide solutions for new ones as well.®® Members of the ‘new
phenomenon’ school raise the point that due to the virtual environment bullying and
cyberbullying are different from each other in several elements, like the question of
anonymity and a potentially wider audience,® as well as the changed role of repetitiveness
(one action could constitute cyberbullying, but cannot realize bullying).®* Peter K. Smith and
Ersilila Menesini represent this approach and argue with Olweus about his interpretation.
However, the biggest problem nowadays is the lack of a widely-accepted definition, in

particular one, which takes into consideration academic literature and legislation as well.®®

(i) Consequently, the first hypothesis of my dissertation is that a special cyberbullying
definition should and could be established, because either the legislative or the academic
approaches (standing alone) include such elements, which could lead to a more complex

definition, fit for the educational environment.

(ii) Following the point raised under (i), it can be declared that the lack of a unified
interpretation or guidelines for adjudication resulted an unpredictable and incoherent
jurisprudence in the US. Therefore, the second hypothesis of this thesis is that a unified
analytical framework could result in a more effective, predictable and transparent

jurisprudence.
IV. De lege ferenda - Answers to hypotheses

Establishing a new cyberbullying definition with special regard to the school context stood in
the focal point of the first hypothesis. The overview of many books and articles delineated a
framework. The Patchin-Hinduja definition heavily influences Anglo-Saxon literature, and
Australian researcher Langos worked out a very similar definition to the above as well.
However, many other cyberbullying definitions prove that there is no widely accepted
consensus regarding this phenomenon. An interesting fact is that repetitiveness appears in
most of the definitions, which is unacceptable according to the dissertation’s point of view as

cyberbullying could be realized by a single act or conduct as well.
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Based on the scientific approach, the legislative solutions were the next to be examined. In
this research, | examined every US state-level cyberbullying definition to be found in anti-
bullying laws, and narrowed down the research focus to those 27 states, which expressis
verbis use the term of cyberbullying. As a result of such examination, I identified several key
elements, which | introduced and considered to include into or exclude from a prospective
Hungarian legislation. Such cluster analysis shed light that there is a dissent among the
legislators, like among scholars, regarding the definition. Certain elements, like harm to the
right to physical integrity or property, or the right to education are under the general
protection of the law, but no single definition exists, which includes all the identified key
elements. There is concern, but it also shows the cooperation between legislators and scholars.
For instance, the role of power imbalance, which is a crucial element in the academic
literature (without it we cannot talk about cyberbullying at all), has a low importance in
legislation. This less significant role of power imbalance in legislation is proven if we reveal
that only 6 out of the examined 27 states included this element into their definitions, and
Nevada erased this component from its effective definition on cyberbullying.®®

Taking academic literature, legislative solutions and case law into consideration, | established
a complex cyberbullying definition, which provides a guideline for further discussion and a

future Hungarian legislation as well. The definition is the following:

An intentional, single or repeated conduct, committed by or against student or school
employee, through electronic device, and it attempts to cause power imbalance and
established any of the followings:

a) causes physical or mental harm or damage property, or the occurrence of any of these is
reasonably foreseeable; or

b) creates a hostile educational environment, or deprives the services, benefits or possibilities
provided by the school.

The school has a legal ground on curtailing the student’s freedom of speech:

a) in school, during school hours;

b) at any event, program supervised, supported, organized by the school;

¢) in the case of off-campus electronic speech, if the sufficient nexus between the school and
the speech is established, and the speech caused substantial disruption in the school

environment.

% Nevada (SB 504)(2015)



In order to provide answer to the second hypothesis, the research focused on case law. First, |
introduced the four SCOTUS landmark decisions on student freedom of speech, which did not
deal with electronic speech, but the tests established thereby are still used in recent
cyberbullying judgments. Afterwards, | critically analyzed some cyberbullying cases to reveal
the problems of the system, because one of the main goals of this thesis was to identify
problems in the US, in order to avoid those in a future Hungarian solution, and to develop
such methods and processes, which will avoid the problems identified overseas and prevent
them even becoming problems. Naturally, it would be in vain to assume that knowing the US
mistakes would prevent the future Hungarian system to have any, but, at least, we will have to
solve only our problems.

The case law analysis of the dissertation is built upon an unusual methodology, because the de
lege ferenda recommendation is placed at the beginning of the chapter. The reason for this is
the incoherent US cyberbullying case law, which can be clarified if the analytical framework
is first established. The Supreme Court of Pennsylvania in J.C. attempted to work out such a
guideline, which the dissertation extended, changed and amended according to the case law.
This analytical framework is the dissertation’s de lege ferenda recommendation. The
methodology was the following: (i) first, | introduced the judgments as the court adjudicated
them, then (ii) | analyzed each decision in light of my own analytical framework and decided

the cases once again.

The analytical framework builds upon a two-step examination. The first step is to define
whether the ‘sufficient nexus’ between the students off-campus speech and the school can be
established. Absent this nexus, the next step cannot be taken and the examination terminates.
In the second step, the speech shall be categorized as off-campus; off-campus with significant
on-campus effect; or as on-campus speech. This categorization defines which SCOTUS test is
applicable to the instant case. Pure off-campus speech cannot be constitutionally curtailed by
the school. In case of off-campus speech with significant on-campus effect only the Tinker
test is available, under which the existence and extent of any ‘substantial disruption’ shall be
examined. In order to do so, the analytical framework sets up a substantial disruption
examination (built upon J.C.). When the speech is thus declared to be on-campus as a result,
every special SCOTUS test becomes applicable (Fraser, Hazelwood, Morse), and Tinker as
well. In this scenario, the Tinker test could be called upon only if the other special tests cannot

provide a solution for the case at hand. Following this method, it can be proven that a unified



protocol would result in a more predictable and coherent jurisprudence in the US. Such a
demand was also voiced in one of the most recent cyberbullying cases (Bell), where both the
majority and Judge Graves’ dissenting opinion established different frameworks in order to
create a more coherent jurisprudence. In the thesis, | re-decided each case mentioned aboive
in accordance with the analytical framework created, and it resulted in either very different
decisions or very similar ones, but under a more coherent reasoning.

Thus, | have proven that my analytical framework can result in a more predictable and
consistent jurisprudence. This is a desire by US judges, as Judge Graves’ test proves this.
Accordingly, we can declare that the hypothesis is confirmed and proven, because a unified
logical framework could resolve the issue of circuit splits and inconsistent judicial

approaches.



Figure 1 — Analytical Framework
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Source: author’s own research

At this point, a crucial theoretical question shall be clarified, namely the different meaning of
off-campus and on-campus expressions in the USA and in Hungary. The term campus, in the
USA, is used in primary and high school as well as for university context. In American
society, campus means closed school premises. Some university campuses even have their
own police department, which investigate minor crimes in the university. Basically, an
educational environment and its community represent the campus. However, in Hungary,
such expression is not widely spread, and it is used neither in a primary nor in a high school
context. Regarding universities, only a few have something similar (like Miskolc or Sopron).
Most of the traditional university cities (Szeged, Budapest) have a different approach; they
coexist in a symbiotic relationship with the city, where the university is located. This solution
is unusual in the USA, where university campuses function as small towns. These differences



are relevant regarding the thesis, because the cyberbullying conduct could originate from a
location, which is on a campus in the US sense, but not in Hungarian terms. For instance, US
students usually take the school bus to go to school, but in Hungary it is not the general
model. Under the US interpretation, the school bus is deemed to be on-campus, so the school
could curb the students’ freedom of speech. However, in Hungary, the school has no
supervision on a public transportation vehicle, thus a cyberbullying conduct could occur on a
smartphone on the way to the school, on a bus. In order to resolve this terminological issue, |
have introduced a new Hungarian expression: off-campus is equal to “iskolan kiviili” (outside
the school) and on-campus means “iskolai” (inside the school). Taking into consideration that
the main goal of this scientific product’s is to develop scientific life (and the Hungarian
professional terminology as well),*” we should find an equivalent for each special English
expression in the Hungarian language, even if the English expression has a slightly different

meaning in that context.

V. The most important conclusions of the thesis regarding the Hungarian status quo

The third major part of the dissertation is the introduction of the Hungarian status quo, and the
delineation of the possible future regulation concerning cyberbullying.

First of all, the TABBY in Internet project should be mentioned, which laid down the grounds
for the further investigation of bullying and cyberbullying in Hungary. Prior to this project,
there was no research dealing with this issue. Under a survey, it was proven that Hungarian
students are affected by this phenomenon, but they do not know anything about it, or the
necessary steps to be taken if they experience it. In order to resolve this great problem, the
project contributor, Eszter Kozhasznu Alapitvany, introduced a peer mentor program, which
functioned until 2015.

TABBY shed light to our deficiencies regarding cyberbullying, and another civil society
organization, Felelés Tarsadalomért Kozhaszni Alapitvany (Foundation), worked out an
Anti-Bullying Program (ABP). ABP was the first and only anti-bullying program in Hungary,
back then. The Foundation launched and ran the ABP between 2013-2015 as a pilot program,
with special focus on school bullying and cyberbullying. At the end of the pilot program, the
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Foundation announced that the ABP is available and fit for nationwide application, but,

unfortunately, such extension has never happened.

Following these pragmatic approaches, the University of Szeged Faculty of Law and Political
Sciences Constitutional Law and Criminal and Criminal Procedure Law Departments
organized the very first and only Hungarian National Cyberbullying Conference. Among the
presenters, we could find the Commissioner for Communication and Media, the President of
the National Data Protection and Information Freedom Authority, member of the Media
Council, the President of the Foundation, which introduced the ABP, one researcher of the
TABBY project, and many dedicated university researchers. Besides the legal aspects, a
police officer and a psychologist provided the interdisciplinary approach. The presenters
unanimously stated that education and prevention means the solution, and criminal law could
be the last resort.® Furthermore, a great step was taken ahead regarding the terminology,
when everyone agreed that the online harassment is not synonymous to cyberbullying and it is
a false terminology.

Another important step on the path marked by the conference was the purchase of Unit 2 of
KiVa Finnish anti-bullying program in January 2016 by the Hungarian Institute for
Educational Research. KiVa is one of the most successful anti-bullying programs in the
world, and its efficiency was proven by research. Outside of Finland (where 90% of public
schools has introduced it), Estonia, Italy, Netherlands and Wales apply the program, and it is
proved to be effective outside of the realm of Scandinavian cultural tradition. In Hungary, the
purchased Unit 2 was introduced in three schools in September of 2016, and run by a three-
member KiVa team as a pilot program. Hopefully, like in other countries, the bullying cases
will be reduced in Hungary as well, and it will create a safer and inspirational school
environment.

According to the principles of the conference and KiVa, the Hungarian Government adopted
the Digital Child Protection Strategy (Strategy), which includes bullying and cyberbullying as
well. The main goals of the Strategy are prevention, awareness-raising and declaring criminal
law tools as an approach of last resort. Instead of punitive sanctions, the Strategy prefers
alternative dispute resolution and restorative techniques. Another crucial achievement of the
Strategy is the consistent terminology, which separates online harassment, sexting and other
cyberbullying conducts from each other, but defines cyberbullying and an umbrella term. In

% See also PARTI 2016, p. 135.



addition to these, the Strategy endeavors to provide free and accessible training regarding the
recognition and handling of the phenomenon for everyone whom it may concern.

Besides the Hungarian milestones, | would like to mention my own experiences, cases, which
were raised during the PhD research process. | tried to help in three cases, where young
couples have taken naked pictures of each other and then a dispute between them ensued. In
every case, a third person (outsider) contacted me, thus the victims’ identity remained
unknown even in front of me. In the course of my research it was the first time when | really
desired a nationwide anti-bullying program, because in these cases | could have provided for
resolution in a more educational and forward-looking way.

In order to better understand the Hungarian situation, I conducted my own research and
delivered awareness raising presentations. Therefore, (with the help of sociologists) | worked
out a questionnaire, which described and told three typical cyberbullying conducts as stories.
126 students answered the questions and we can declare that those students did not know what
cyberbullying means, and which conducts constitute cyberbullying. Surprisingly, neither the
online harassment term was used very often nor the expression ‘cyberbullying’ or “cyber-
megfélemlités” was mentioned. Such results proved the fact that students need awareness
raising events. Consequently, when the students filled out the questionnaire, | delivered short
presentations about the phenomenon. This research was conducted in four schools and six
classes, and everyone appreciated this idea and desired a follow-up in the coming years. The
nationwide application of KiVa and the Strategy’s goals tends to move into such direction.

At the time of the establishment and the introduction of any future program, we should pay
attention to the legal position of the students when a new legal institution (cyberbullying)
does not easily fit its prevention, monitoring and assessment. However, the phenomenon is
here and real, which is proven by the case law of the Commissioner for Educational Rights,
by school programs and personal experiences.

Hopefully, this dissertation will be another milestone in the Hungarian fight against
cyberbullying, and the academic interest will grow to the practice. In order to promote such an
approach, | established a recommendation as a sample SZMSZ, which could be adopted as
Annex 9 of the Act on national education. At the same time, this recommendation proves that

the dissertation could create exact solutions for Hungary based on the US examples.

,Annex 9. of Act CXC. 2011

Sample SZMSZ amendment in order to prevent and handle cyberbullying



Every educational institution shall include the text of the present Annex into its SZMSZ until
.......... (date). Any changes of this sample SZMSZ shall be done by convening a professional
forum, which convocation could be initiated by the head of any educational institution,
through a letter addressed to the minister responsible for education. The text of the sample
SZMSZ is the following:

In order to respect and protect the fundamental rights and freedoms included in the
Fundamental Law of Hungary and in the present Act, in particular, any interest concerning
the dignity, physical and intellectual development and lay the moral foundation of the nurture
of any student in any educational institution, the ........ (institution’s name) condemns any form
of cyberbullying, and takes every step necessary to prevent and handle this phenomenon.
Cyberbullying means an intentional, single or repeated conduct, committed by or against
student or school employee, through electronic device, and it attempts to cause power
imbalance and establishes any of the following:

a) physical or mental harm or damage property, even when the occurrence of any of the
above is reasonably foreseeable; or

b) a hostile educational environment, or deprivation of the student from the services, benefits
or possibilities provided by the school.

The school has a legal ground on curtailing the student’s freedom of speech:

a) in school, during school hours;

b) at any event, program supervised, supported, organized by the school;

c) in the case of off-campus electronic speech, if the sufficient nexus between the school and
the speech is established, and the speech caused substantial disruption in the school

environment.

In summary, the dissertation analyzed two main aspects of an important social-legal problem.
The thesis established a missing definition, which took into due consideration academic
literature, legislation and jurisprudence as well.

Based on the assessment and examination of the incoherent and unpredictable US case law, an
analytical framework was created in order to provide a solution for a more consistent
adjudication in the US and to help the future Hungarian system.

Last but not least, the thesis overviewed the evolution of the Hungarian bullying and

cyberbullying system and the final chapter outlined an Annex to the Act on national



education, which symbolically became the last page of the thesis, but only the first one of the

book entitled “The new level of fight against cyberbullying”.
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