Angol nyelvi képzésben résztvevé marokkoi egyetemi oktatok és hallgatok irasbeli
visszajelzéssel kapcsolatos nézeteinek és gyakorlatanak 6sszehasonlito vizsgalata az
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A visszajelzésekkel kapcsolatos kutatasok az irasbeli visszajelzések hatékonysagat két
szempontbdl vizsgaltak az angol mint idegen nyelvi iras kontextusaban. A produktumra
fokuszalo  visszajelzések az elkészllt szOvegvaltozatokra vonatkoznak, mig a
folyamatorientalt visszajelzések az irdsi folyamat el6tt, kozben és utan alkalmazhatok. A
tanulok és tandrok nézeteit és gyakorlatat foként a produktum-orientalt hibajavitd
visszajelzésekkel kapcsolatban tartak fel, igy a két visszajelzési tipus 6sszehasonlitod elemzése
ritk&n jelent meg.

A disszertacio celja felséfokt angol nyelvi képzésben résztvevé hallgatok es oktatok
produktum- és folyamatalapl visszajelzésekkel kapcsolatos nézeteinek és gyakorlatanak
feltardsa és Osszehasonlitasa az irasbeli szOvegalkotas terlletén. Az értekezés egy
szisztematikus attekintést és harom empirikus vizsgélatot tartalmaz. A feltar6 kvantitativ
vizsgalatokban 468 marokkoi egyetemi hallgatd és 51 oktatd vett részt, az adatfelfelvétel
sorén ket sajat fejlesztésii kérd6ivet alkalmaztunk. Ezek kilenc kiilonb6z6 alskalaval fedték le
a két visszacsatolasi tipus jellemz6it, amely tobb Osszehasonlitast is lehetévé tett az
adatelemzés soran.

Az els6 vizsgalat eredmeényei szerint a hallgatok elényben részesitették az irasbeli
hibajavitd visszajelzéseket, valamint olyan konkrét, személyre szabott és részletes
tartalomalapu visszajelzeseket, amelyek segitenek azonositani az irasi folyamat kovetkezo
Iépéseit. Ugyanakkor arrdl is beszamoltak, hogy preferencidikhoz viszonyitva oktatoik
ritkabban alkalmaztak ezeket a gyakorlatokat. A masodik vizsgalatban feltartuk, hogy az
oktatok fontosnak tartottak az irasbeli hibajavito és tartalomalapu visszajelzések alkalmazésat,
illetve azt is, hogy lehet6vé tegyek a hallgatok szamara, hogy hatékony visszajelzési modokon
keresztll értékeljék sajat és masok munkajat. Bar ezeket a gyakorlatokat az oktatok
elonyosnek tartottak, mégis a preferenciaikhoz képest ritkabban alkalmaztak. A harmadik
vizsgalatban arra a koOvetkeztetésre jutottunk, hogy az oktatok nézetei a folyamat- és
produktumalapl visszajelzési technikdk hasznalatdnak fontossagardl 6sszhangban voltak a
hallgatok preferencidival. Az oktatok azonban megitélésiik szerint gyakrabban alkalmaztak
irasbeli javitd visszajelzéseket, valamint a hallgatokat tamogatd, hatékony visszajelzési
modokat az iras folyamatéban, mint amennyire a didkjaik érzékeltéek.

A vizsgalatok igazoltak a két sajat fejlesztésti kérddiv megfeleld pszichometriai
tulajdonsagait, amelyek alkalmasak a hallgatok ¢és oktatok visszajelzéseivel kapcsolatos
nézeteinek és gyakorlatdnak elemzésére és Osszehasonlitasara. A kiilonbozd alskéalakbol
szarmaz6 eredmények a produktum- és folyamatalapti irasbeli visszajelzések
hatékonysagéanak vizsgalatat is timogathatjak.



