Udvardi Anna
Is that an answer to the question?
Analyzing the opening turns of physiotherapist-patient interactions
|[Ez valasz a kérdésre?
Gyogytornasz-beteg interakciok nyitoforduldinak elemzése]

Doktori disszertacio

Absztrakt

A disszertacio alapjaul szolgdlo kutatds 77, gyogytornaszok (GYT) és betegeik kozotti elsd
talalkozas parbeszédeit elemzi nyelvi-pragmatikai szempontbdl. A kutatas célja, hogy feltarja
1) a GYT-ok, a vizit problémaprezentacios fazisat inditdé nyitokérdéseinek (NYK) nyelvi
jellegzetességeit; 2) a betegek valaszadési stratégiait, és 3) a kérdés-valasz parok kozotti
kapcsolatot.

A vizsgalat kényelmi mintavételezéssel tortént; 22 GYT (mind nd) és 77 beteg (12 férfi és
65 no) vett részt benne. Az anyaggyijtés egyetlen budapesti korhdzban tortént, a résztvevok
kozotti elso vizitrdl hangfelvétel késziilt. A NYK-ek és a betegek valaszainak, valamint a kettd
kozotti  kapcsolat  jellegzetességeinek a feltardsa kvalitativ. modon, a nyelvészeti
konverzacioelemzés, és a pragmatika eszkoztarat felhaszndlva tortént. Ezen kiviil a NYK-
valasz parok kozotti 0sszefliggések statisztikai vizsgalatara is sor keriilt Pearson-féle khi-
négyzet probak segitségével.

A leir6 elemzés a NYK-ek négy f6 kategdridjat azonositotta, tovabba 6 nyelvi
jellegzetességet vizsgalt minden egyes NYK esetében. A Dbetegek valaszainak
informéciotartalmara épiilé induktiv elemzés 7 valaszkategoriat eredményezett.

A kvalitativ és a kvantitativ vizsgalatok eredményei szerint a NYK-ek vizsgalt nyelvi
jellegzetességei nem szolgalnak magyardzattal a betegek valaszainak sokszinliségére, illetve
latszolagos nem egylittmiikodo jellegiikre. A disszertacié amellett érvel, hogy a szociokognitiv
megkozelités keretein beliil adhaté magyarazat a jelenségre. Ennek 1ényege, hogy a betegek
valaszat a tarsalgasokban megjelend egocentrikus komponens befolyésolja, azaz a betegek
megeldzd tapasztalatai, illetve a szamukra fontos, kiemelkedd informdciok mind hatassal

vannak a valaszok tartalmara.



