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|. BEVEZETES ES A KUTATAS HATTERE

Az 10j informécids ¢s kommunikacids technologiak alapvetd hatast gyakorolnak a XXI. szazad
mindennapjaira — mely al6l a munka viliga sem képez kivételt.! Az olyan innovaciok, mint a
személyi szamitogépek, az internet, az e-mail, a blogok vagy a kozosségi oldalak, alapvetéen
befolyasoljak ¢és alakitjak at az egyének életét és munkavégzését, 1j kihivasokat is okozva a
munkaerd-piaci szereplok szamara. Ezek a kihivasok szamos teriileten felmeriilhetnek, mint
példaul a munkaidd, a munkahelyi egészség ¢s biztonsag, a munka megszervezése vagy — ami

az értekezés szempontjabol a legfontosabb — a munkavallalok megfigyelése.

Az informécids ¢és kommunikacids technologidk részeként az online kozosségi oldalak
mélyrehatd valtozasokat okoztak a kommunikacié és az Onkifejezés korabban meglévd
formainak teljes atalakitasaval. A kozosségi odalak egyre novekvo jelentdséggel birnak az
egyének mindennapi é€letében, és annak szerves részévé valtak. Manapsag a legnépszeriibb
kozosségi oldalak tobb millié felhasznaloval rendelkeznek vilagszerte.? Tébb szaz kiilonféle
nemzetkozi és nemzeti (kozosségi média) és kozosségi oldal® létezik; ezen platformok
hasznalata soran az egyének (és a felhasznalok kozott az munkavallalok) az egész vilagon
személyes adataikat soha nem tapasztalt mennyiségben ¢és mindségben hozzak
nyilvdnossagra,* amelynek eredményeként felértékelddik maganélethez vald jog és a

személyes adatok védeleméhez vald jog fontossaga.

! Rey, B. (2013) ‘La vie privée au travail. Retour sur la place du privé en contexte hiérarchique a ’ére du
numérique’, Les Cahiers du numeérigue, 9(2), p. 108.

2 P¢ldaul 2018 oktoberében a Facebook 2,2 milliard, a YouTube 1,9 millidrd, az Instagram 1 millidrd aktiv
felhasznaloval rendelkezett. Forras: Most famous social network sites worldwide as of October 2018, ranked by
number of active users (in millions) (2018) Statista. Elérhet6: https://www.statista.com/statistics/272014/global-
social-networksranked-by-number-of-users/ (Letdltés ideje: 2018. januar 4.).

3 A legnépszeriibb kozosségi oldalak nem kimeritd felsorolasarol lasd bdvebben: Mehra, G. (2017) 105 Leading
Social Networks Worldwide, PracticalEcommerce. Elérhet6: https://www.practicalecommerce.com/105-leading-
social-networks-worldwide (Letoltés ideje: 2019. januar 4.)

4 International Working Group on Data Protection in Telecommunications (2008) Report and Guidance on
Privacy in Social Network Services — “Rome Memorandum” -. 675.36.5. Rome. p. 10.


https://www.practicalecommerce.com/105-leading-social-networks-worldwide
https://www.practicalecommerce.com/105-leading-social-networks-worldwide

I. 1. A kutatasi probléma bemutatasa

A kutatds kiindulopontjat a munkavallalo €s munkaltatd jogai kozott fennallo kollizio
jelentette.

A felmertil6 alapvetd jogi kihivas a munkaltatd és a munkavallalo jogainak litkozése. Egyrészt
a munkavallal6 oldalan a maganélethez vald jog és az adatvédelemhez valo jog talalhato,
amelyek kollizioban allnak a munkaltatoi oldalon fellelhetd jogokkal. Ide tartozik tobbek
kozott a jo hirnévhez vald jog, az lizleti titok védelme, a jogos gazdasagi érdekek stb. —
amelyek védelme a munkaltato ellenérzési jogaban nyilvanul meg. Fontos hangsulyozni, hogy
egyik emlitett jogosultsdg sem abszolut: a két oldalt gondosan 0ssze kell vetni egymassal a

megfeleld egyenstly megtaldldsa érdekében.®

A munkavallalok ,,hagyomédnyos” megfigyelésére vonatkozé szabalyok mar kidolgozottak —
mind nemzetk6zi, mind tagallami szinten. Ilyen ,hagyomanyos” megfigyelésnek mindsiil
példaul a kamerdas megfigyelés, foldrajzi helymeghatarozas, munkahelyi telefon- vagy az
internethasznalat ellenérzése. A technologiai fejlddés azonban Oriasi hatast gyakorol a mar
kialakult szabalyozasra, mivel a munkavallaloéi kotelezettségszegéseknek stlyosabb
kovetkezményei lehetnek, és a munkaltatd behatoldsa is mélyebb lehet a munkavallalok
maganéletébe. ® Példaul az 1j ellendrzési moédok — tgy mint az informacid kozdsségi
oldalakon keresztiili megszerzése — akar a munkahely fizikai értelemben vett hatarain is
talmutatnak, lehetévé téve a munkaltatdé szdmara, hogy megkisérelje megfigyelni a
munkahelyen kiviili tevékenységeket. A meglévd szabalyoknak a k6zosségi oldalakra torténd

alkalmazasat illetden szamos kérdés meriilt fel, amelyeket a disszertacié megvalaszolni kivan.

A kozosségi oldalak altal felvetett, a maganélet védelmével és a személyes adatok védelmével
kapcsolatos  kihivasokkal azonban (még) nem foglalkoznak kimerit6 modon sem
Franciaorszagban, sem pedig Magyarorszdgon. Bar a meglévd itélkezési gyakorlat (kiilonosen
Franciaorszagban), az adatvédelmi hatdsdgok gyakorlata és szamos meglévd tudoméanyos cikk
mar vizsgalta a kozosségi oldalakt a foglalkoztatassal Osszefiiggésében, ezek rendszerint a
téma egy vagy két aspektusara koncentralnak: kovetkezésképp a téma Kimerizd elemzése még

kidolgozasra var. Ez az egyik olyan ,,iir”, amelyet a disszertacioé betdlteni kivan, azaltal, hogy

% Hajdu, J. (2005) A4 munkavdllalék személyiségi jogainak védelme. Szeged: Polay Elemér Alapitvany, p. 20.
® Michel, S. (2018) ‘TIC et protection de la vie privée du salarié’, Bulletin Joly Travail, (2), p. 149.
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megvizsgalja a témat a munkaviszony Iétrejovetele, teljesitése és megsziintetése soran,
elemezve a munkaerdfelvételi eljaras, valamint a munkavallalok kozdsségi média
hasznalatanak jogi vonatkozasait. Az értekezés masik sajatossaga, hogy 0Osszehasonlito
megkozelitést alkalmaz, €s egyiittesen vizsgalja a francia €és a magyar jogi keretrendszert,

biztositva a téma kordbban nem létezd aspektusbdl torténd elemzését.
l. 2. A kutatas targya és célkitiizése

A targyi hatalyt illetben az értekezés a munkavallalok és a munkaltatok jogai kozti kollizidra
fokuszal, és a két oldalt elemzi. Egyrészt a munkavallalonak joga van a magéanélethez és az
adatvédelemhez a korlatozas és az ellendrzés soran.” Mdsrészt a munkaszerz6désbodl fakad,
hogy a munkaltatonak joga® van a munkavallalok tevékenységének szabalyozasihoz és
ellendérzéséhez a kiilonféle jogai érvényesitése érdekében.® Ezek a jogok kiilonbdzé médokon
nyilvadnulnak meg: a munkaeréfelvétel soran a legmegfelelobb jelolt kivalasztasa, annak
ellenérzése, hogy a munkavallalo a munkaidejét valoban munkavégzéssel tolti-e, vagy annak
szabalyozasa ¢és ellendrzése, hogy a munkavallal6 nem sérti-e a munkaltatd jo hirnévhez vald
jogat, stb. A munkavallalé és a munkaltatd jogai szoros kolcsonhatasban allnak, ami az egyik
oldalon jog, az a masik oldalon egyben kotelezettségként nyilvanul meg (pl. a munkavallalok
munkavégzési kotelezettsége, munkaltatd jogos gazdasagi érdekeinek a védelme, iizleti titok

tiszteletben tartasanak kotelezettsége stb.).1

A munkavallal6 és a munkaltatd jogai kozott
kollizio talalhaté: a jog feladata a két oldal mérlegelése és a megfelelé egyensuly megtalalasa.
Mint mar emlitésre keriilt, ez az egyensuly a ,hagyomanyos” ellenérzések esetében mar

kialakitasra keriilt, de a k6zosségi oldalak tekintetében még meghatarozasra var.

Mivel a kozosségi médidhoz képest személyesebb jellegiieck, az értekezés a kozosségi
oldalakra Osszpontosit. Ennek ellenére a kozosségi média sincs kizarva az elemzésbol,

tekintettel arra, hogy ezen platformok hasznalata is tipikusan a munkavallald magéanélete

" Hendrickx, F. (2002) ‘Protection of workers’ personal data in the European Union, Two studies’. EC, pp. 23-24.
8 A francia jogban a “pouvoir” azaz hatalom kifejezést alkalmazzik ra, mig Magyarorszagon a “jog” kifejezést
alkalmazzak.

® Blanpain, R. (2002) ‘Employment and Labour Law Aspects. Setting the Scene. Asking the Right Questions?’,
in Blanpain, R. (szerk.) On-line Rights for Employees in the Information Society. Use and Monitoring of E-mail
and Internet at Work. The Hague: Kluwer Law International, p. 43-44.

10 Gyulavari, T. (szerk.) (2017) Munkajog. ELTE Eétvos Kiado. Budapest. p. 235.; Breznay, T. (szerk.) (2006) A
munkajog nagy kézikonyve. Budapest: Complex Kiado, p. 329.



keretében torténik. Mivel az értekezés kdzéppontjaban a maganélet tiszteletben tartasanak és a
személyes adatok védelméhez vald jog vizsgalata all, az értekezés azt vizsgalja, hogy a
munkavallalok miként hasznalhatjak ezeket a platformokat magdanéletiik sordn, és hogy ez a
hasznalat korlatozhat6 és ellendrizhetd-e, illetve milyen mértékben. A disszertacio célja, hogy
kimeritéen foglalkozzon a kozdsségi oldalak foglalkoztatds kontextusaban felmertild
kérdéseivel, a munkavallalok maganélethez valo joganak és az adatvédelemhez val6 joganak

vizsgalata révén a munkaviszony létrejovetele, teljesitése és megsziintetése soran.

Az ¢értekezés a versemyszféra munkajogara Osszpontosit. A disszertacio fokuszaban az
individualis munkajog talalhato, mivel a kutatas célja a munkavallalok maganélethez vald
joganak és a személyes adatok védelméhez vald joganak elemzése, amelyek egyénileg
érvényesithet6k. Ezzel szemben a kozosségi oldalak kollektivaként torténd hasznalata
tobbnyire a kollektiv érdekérvényesités terén vet fel kérdéseket és nem maganélethez vald jog

és személyes adatok védelméhez valo jog tiszteletben tartiasaval kapcsolatban.

Bar a dolgozat figyelembe veszi, hogy a vizsgalt jelenség univerzalis azokban a
tarsadalmakban, ahol a kozosségi oldalak elérheték,'? az elemzés a francia és a magyar
jogrendszerre osszpontosit. A két jogrendszer vizsgalatanak célja kiilonallo vagy kozos jo
gyakorlatok azonositdsa, valamint mindkét orszag jogrendszere szamara javaslatok tétele

kutatasi, jogalkotasi, oktatasi célbal.

A disszertacio célja annak az atfogo kérdésnek a megvalaszolasa, miszerint - a munkavallalok
maganélethez és személyes adatok védelméhez valdo joganak tokrében -, a munkaltatd
jogosult-e a munkaviszony kiilonféle szakaszaiban korlatozni és/vagy ellendrizni a
munkavallalok k6zosségi médiaval kapcsolatos tevékenységét, és amennyiben igen, milyen

mértékben. A disszertacid célja megvalaszolni, hogy az ellendrzésre vonatkozd, mar 1étezd

11 A kozosségi oldalak kollektiv munkajogi vonatkozdasairol 1d. bdvebben: Larher, Y.-M. (2017) Les relations
numériques de travail. Doctoral dissertation. Université Paris 2 Panthéon-Assas; or: Ray, J.-E. (2007) ‘Droit du
travail et TIC (III). Droit syndical et TIC : sites, blogs, messagerie’, Droit social, (4), pp. 423-444.; Ray, J.-E.
(2009) ‘Actualité des TIC. Rapports collectifs de travail’, Droit social, (1), pp. 22-37.; Ray, J.-E. (2012) ‘CGT,
CFDT, CNT, CE et TIC. Rapports collectifs de travail et nouvelles technologies de I’information et de la
communication’, Droit social, (4), pp. 362-372.

12 Amit az is alatdmaszt, hogy mivel ezeket a platformokat vilagszerte hasznaljak, a kozosségi oldalakkal
kapcsolatos munkajogi kérdések a legtobb fejlett orszagban felmeriilnek. Az ide tartozo esetekrdl 1d. bévebben:
Lambert, P. (2014) International Handbook of Social Media Laws. Haywards Heath: Bloomsbury.
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szabalyok®® miként alkalmazandok a kozosségi médiara, kiilonds tekintettel arra, hogy mik az
ilyen ellenérzések feltételei, milyen adatvédelmi kovetelményeket kell a munkaltatonak
tiszteletben tartania és hogyan, milyen jogi kihivasok meriilnek fel az ilyen ellendrzéssel

kapcsolatban stb.

l. 3. Alkalmazott modszerek és a kutatas forrasai

Bar tradicionalis értelemben nem kutatdsmoddszertan, de a kutatas egészét athatotta az a sajatos
konstrukcio, amelynek keretében a dolgozat elkésziilt. Erre ugyanis kettds témavezetés
keretében keriilt sor, a Szegedi Tudomanyegyetemen ¢és az Université Paris 1 Panthéon

Sorbonne Egyetemen. Emiatt pedig a disszertacid nyelve angol.

A kutatds modszere leird és analitikus moddszeren alapszik. A dolgozat szisztematikusan
megvizsgalja a vonatkozo jogi keretrendszert, ugyanakkor tartalmazza a jogszabalyok,
birdsagi hatarozatok, puha jogi dokumentumok, illetve a jogirodalom kritikai elemzését is. A
vizsgalt témakor univerzalis jellegére tekintettel a kutatds elsddleges forrasait képezték a
vonatkoz6 nemzetkozi €s eurdpai (féként eurdpai unids) anyagok, tagéallami szinten pedig
Franciaorszagon ¢€s Magyarorszagon volt a hangsuly. A mdsodlagos forrasok kozott a
dolgozat széles korben feldolgozta a vonatkozd szakirodalmat, kiilonds tekintettel — de nem
kizarolagosan' — a francia és a magyar jogtudésok munkaira koncentrdlva. Emellett rovid
kitekintést tett mas eurdpai vagy nemzetkdzi esetekre és megoldasokra a kutatds szinesitése
céljabol. A vizsgalt jelenség univerzalis voltara tekintettel, annak érdekében, hogy az egyes
globalis szinten is felmeriild kihivasokra felhivja a figyelmet, ezeket a forrdsokat is
felhasznalta a dolgozat, megtartva ugyanakkor Franciaorszagot ¢és Magyarorszdgot a

fokuszban.

Ezeknek a normaknak a vizsgalata soran az értekezés tobb tényez6t is figyelembe vesz az
elemzés sorrendjének meghatarozasakor. Az adott altéma elemzése rendszerint a nemzetko6zi
(univerzalis, regionalis) normakkal kezdédik, mielétt a nemzeti kérdésekre 0sszpontositana.

Ezenkiviil el0szor az altalanos kérdéseket vitatja meg, ezt koveti a specifikus kérdések

13 Melyek a munka torvénykonyveiben, a joggyakorlatban, a jogirodalomban, illetve az adatvédelmi feliigyeleti
hat6sagok gyakorlataban talalhatok.

14 A disszertacio e két orszagon kiviili, kiilonosen Eurdpabol és az Egyesiilt Allamokbél szarmazo szerzék angol
nyelvi forrasait is feldolgozta, tekintettel a vizsgalt jelenség univerzalis voltara.



vizsgélata. Az elemzés a jogszabalyi keretek elemzésével kezdddik, majd a joggyakorlat és az

adatvédelmi feliigyeleti hatésagok vagy mas hatdésagok gyakorlata iranyaba mozdul el.

A kutatas 2020. januar 10-én zarult le, ezért az ezt kovetd jogszabalyi valtozasok, tudomanyos
publikaciok megjelenése, azok értékelése ¢és elemzése csak tovabbi kutatdsok targyat

képezhetik.

1. A DISSZERTACIO FO ELEMEI

I1. 1. Tézisek

A disszertacioban négy hipotézis talalhatd: egy ,.altalanos” hipotézis, valamint egy-egy
hipotézis a kozosségi oldalak és a munkaviszony vonatkozasaban felmeriilé egyes vizsgalt

esetkOrokre vonatkozoan.

(1) Az elsé hipotézis szerint a munkaltatéi és munkavallaloi jogok kollizidja a kozosségi

oldalak esetében sokkal intenzivebben meriil fel a ,,hagyomanyos” megfigyelésekhez képest.

Az elsd hipotézis megvalaszolasdhoz kiilondsen a kovetkezd kérdéseket kellett elemezni és

megvalaszolni a dolgozatban:

- Milyen jogok meriilnek fel a munkavallal6 €s a munkaltat6 oldalan?

- Milyen kihivasok meriilnek fel a munkavallalok maganélete védelme terén? Milyen
jogok biztositjak ennek a védelmét és hogyan lehet dket korlatozni?

- Mit jelent a maganélet(hez vald jog) a kdzosségi oldalak tekintetében?

- A kozosségi oldalak milyen kihivasokat okoznak a mar 1étezd jogok vonatkozasaban?

(2) A masodik hipotézis értelmében a munkaerd felvételi eljaras soran a jelentkezOk jogainak a
védelme hatékonyabban biztosithatdo a kozosségi oldalak hattérvizsgalatanak szabélyozasa,
mintsem tiltasa altal. A tilalom végrehajtasaval kapcsolatos nehézségek miatt (kiilondsen a
hattérellendrzések lathatatlansaga) idvosebb lenne egy rugalmasabb szabdlyozéas bevezetése.
Ennek az (is) lenne a célja, hogy a munkaadok felismerjék, hogy az adatvédelmi
kovetelmények betartdsa megbizhatobb dontéshozatalt eredményez. Ezaltal az allaskeresdk

jogainak hatékonyabb védelme lenne megvalodsithato.



A masodik hipotézis megvalaszolasahoz kiilondsen a kovetkezd kérdéseket kellett elemezni és

megvalaszolni a dolgozatban:

- Indokolt-e betiltani az online kereséseket?

- A munkaltatd rakereshet-e az online keresémotorokkal a jelentkezOre, vagy
megtekintheti-e a k6zosségi oldalon talalhatd profiljukat? Amennyiben igen, milyen
feltételek mellett?

- Milyen adatvédelmi elvek és kovetelmények vonatkozasaban meriilnek fel kihivasok

és miként?

(3) A harmadik hipotézis a kozosségi oldalak munkaidében torténd maganhasznalatara
vonatkozik és azt allitja, hogy ebben az esetben az internet és e-mail megfigyelésére mar
kidolgozott szabalyok alapvetden megfelelden alkalmazhatoak a kozosségi oldalak
munkaidOben torténd hasznalatanak megfigyelésére is, foként mivel a kozosségi oldalak

mukodése is az internethez kotott.

A harmadik hipotézis megvalaszolasahoz kiilonosen a kovetkez6 kérdéseket kellett elemezni

¢s megvalaszolni a dolgozatban:

- A munkaltato elrendelheti-e a k6zosségi oldalak munkaidében torténd latogatasanak
teljes tilalmat?

- Milyen mértékben tudja a munkaltaté ellendrizni az altala biztositott felszerelések
személyes hasznalatara vonatkoz6 szabalyok betartdsat?

- Milyen tényezdket kell figyelembe vennie a munkaltatonak a tiltott személyes
hasznalat szankcionalasakor?

- A kozosségi oldalak milyen specialis kihivasokat vetettek fel az internet és e-mail

maganhasznalatahoz képest?

(4) A negyedik hipotézis magara a kozdsségi oldalon kifejtett tevékenységre, jelenlétre®

vonatkozik, és azt allitja, hogy a jogkollizion belill is a munkaltatok azok, akik fokozottan

kiszolgaltatottabb helyzetbe keriiltek.

15 P¢ldaul a munkahelyhez kozvetleniil kot6dd tartalmak (pl.: munkaltatorél vélemény vagy kritika) vagy
kozvetetten kotddo (pl.: rasszista tartalom kozzététele) posztolasa, megosztasa, kedvelése.



A negyedik hipotézis megvalaszolasahoz kiilonosen a kovetkezo kérdéseket kellett elemezni

és megvalaszolni a dolgozatban:

- Az elmosddd hatarokra tekintettel milyen mértékben tud a szakmai élet behatolni a
munkavallal6 maganéletébe?

- A kozosségi oldalak privat vagy nyilvanos platformnak tekinthet6k?

- A kozosségi oldalak hasznalata megalapozhatja-e a munkaviszony megsziintetését €s
amennyiben igen, akkor milyen feltételekkel?

- Meg lehet-e tiltani a kozosségi oldalak munkaidén kiviili hasznalatat?

- A munkavallal6 online jelenléte milyen tekintetben korlatozhat6?

I1. 2. A disszertacio felépitése

A disszertacid két részbdl all: az elsd rész a jogkolliziot elemzi, a masodik rész pedig

megvizsgalja, hogy miként jelenik meg ez a jogkollizid a kdzosségi oldalak vonatkozasaban.

Az elsé rész részletesen elemzi a jogkolliziot ¢és elemzi a két oldalon felmeriild
jogosultsagokat és hogy a kolliziot miként befolyasolta az informaciés kommunikacios
technologidk térnyerése. Az elsé rész biztositja a kutatas fogalmi €és elméleti hatterét. Ez a rész
foglalkozik egyrészt a jogkollizid két oldalanak fogalmi alapjaival: a maganélet tiszteletben
tartasahoz valod joggal és az adatvédelemmel, valamint a munkaltatd ellendrzési jogaval,
masrészt megvizsgalja, hogyan valt ez a kollizidé intenzivebbé, valamint a munka és a

maganélet hatarai fokozottan elmosddtak a kozosségi oldalak elterjedésének koszonhetben.

A fogalmi és elméleti alapok tisztazasa utan, a mdsodik rész a kolliziot kifejezetten a
kozosségi oldalak vonatkozasaban vizsgalja, valamint elemzi a magéanélethez valo jogot és az
adatvédelemhez vald jogot szabalyozd francia és magyar jogi rendelkezéseket a kozdsségi
oldalak hasznalatanak ellendrzése és megfigyelése soran a foglalkoztatas kontextusaban. Az
elméleti alapok tisztazasa utan a masodik rész hatarozza meg azokat a fo teriileteket, ahol
specifikus kihivasok meriilnek fel a munkavallalok ellendrzése és megfigyelése, valamint a
kozosségi oldalak vonatkozéasadban. Célja egy atfogd elemzés készitése az alabbi témakban: a
munkaviszony megkdtése, a kozdsségi média munkaidében torténd hasznalata, valamint a

kozosségi médiaban folytatott tevékenység. Az alabbi harom témat vizsgalja részletesen:
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1. munkaerd felvétel €s a leendé munkavallalok jogainak a védelme,
2. a kozosségi oldalak munkaidd rovasara torténd hasznalata,
3. a munkavallalok k6zosségi médiaban valo jelenléte és ott folytatott tevékenysége.

Ennek soran megvizsgalja, hogy az elsé részben elemzett jogkollizidé fényében pontosan hol
kell a hatarokat meghuzni a francia és a magyar jogban, milyen adatvédelmi kérdések

meriilnek fel, és milyen vélaszokat lehet rajuk adni.
I1. 3. Kovetkeztetések és de lege ferenda javaslatok

1. 3. 1. Kovetkeztetések

Az els6 hipotézis kapcsan megallapitasra keriilt, hogy annak ellenére, hogy ez a jogkollizio
mar korabban is 1étezett, a kozosségi oldalak 0j perspektivaba helyezték azt azaltal, hogy
intenzivebbé tették a munkavallalé magéanélethez és személyes adatok védelméhez vald joga
¢s a munkaltato jogai kozti kollizidt. Az intenzivebbé valas annak kdszonhetd, hogy egyrészt a
munkaltato altali ellendrzés soran a munkaltatd eddig nem latott mértékben pillanthat be a
munkavallald6 maganéletébe, mindezt konnyedén, hala a felhasznalok altal a kozosségi
oldalakon megosztott rengeteg informacionak. Madsrészt, a munkavallalo is fokozottan
veszélyeztetheti a munkaltato jogait a kozosségi oldalak altal hozott paradigmavaltas miatt (pl.
egy Facebook ,.fliggdség” jelentésen befolyasolhatja a munkaid6t, vagy egy bejegyzés
komolyabb modon sértheti a munkaltatd jo hirnevét, ezen forumok nyilvanos jellege, a rajtuk
hasznalt stilus, és a munkaltatd beazonosithatosaga stb. miatt). Ezért mindkét fél fokozottan
érdekelt jogainak érvényesitésében, ami fokozza a jogkolliziot. Az is megallapitasra keriilt
tovabba, hogy a kozosségi oldalak hozzijarultak a maganélet és a munka kozti hatarok
elhomalyositdsahoz - ami szintén kihivasokhoz vezet a két oldal kozti egyensuly

megteremtésekor.

A mar létezo szabalyoknak a kozosségi oldalakra torténd alkalmazasat harom teriileten
vizsgalta az értekezés (munkaerdfelvétel, kozosségi oldalak munkaidd rovasara torténd
hasznalata és a munkavallalo kozosségi oldalakon kifejtett tevékenysége, jelenléte), mivel a

kozosségi oldalak kiilonféle kérdéseket vetnek fel az egyes a teriileteken.
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(1) Munkaeréfelvétel és a masodik hipotézis: a munkaerdfelvételi eljarasban folytatott
kozosségi média hattérvizsgalatok soran a munkaltaté dontése nem alapozhatd a jelentkezd
maganéletére, hanem a szakmai alkalmassagéara. Mivel azonban a kérelmez6 személyisége is
figyelembe vehetd, a magan- és a szakmai élet hatarai elmosodnak. A kozosségi oldalak azt a
kihivast vetik fel, miszerint az az informacid, ami jogszeriien felhasznalhaté a munkaltato
dontése soran és az, amelyik nem, a kozdsségi oldalakon egymadstol elvalaszthatatlanul
jelennek meg. Ezen tulmenbden a kozosségi oldalakon a munkaltatd soha nem latott
mindségben és mennyiségben férhet hozza a személyes adatokhoz, lehetévé téve olyan széles
korli informéacidhoz vald hozzaférést, amelyre a kozosségi média térnyerése elétt nem lett
volna lehetdsége. A jelentkez6 kozosségi média profiljanak megtekintése beavatkozast jelent-e
a maganéletbe? Megéllapitast nyert, hogy azokban az esetekben, amikor az egyén bizonyos
informaciokat nyilvanosan kozzétett, nem tortént a maganéletébe beavatkozas, mivel nem
ésszerii elvarni, hogy a munkaltatok ne hasznaljak fel ezt a nyilvanosan elérheté informaciot.®
A jelentkezOk jogainak védelme az adatvédelem szempontjabdl is megkozelithetd, mivel az
ezekhez az adatokhoz val6 hozzaférés €s azutan torténd felhasznalas hatékonyabban kezelhetd
az adatvédelem 4altal, mivel a ,,magédn” és ,,szakmai” informacié k6zotti elmosodott hatarokhoz
képest az adatvédelem pontosabb terminoldgiaval rendelkezik. Az adatvédelem teriiletén az
adatmindség elve vet fel fontos kérdéseket, mivel ezen elv érvényesitése rendkiviil

megkérddjelezhetd.

Ami az munkaerdfelvételi eljarast illeti, az egyik f6 kihivas a kozosségi médiaban folytatott
hattérellendrzéseinek lathatatlansagaval €s igy a kérelmezdk jogainak védelmével kapcsolatos.
Mivel ezek a keresések rendszerint lathatatlanok maradnak, jelentés mértékben
megkérddjelezhetd, hogy a munkaltatdo betartja-e az adatvédelmi jogszabalyok altal eldirt
szigoria kovetelményeket. Kovetkezésképp, a masodik hipotézis szerint a tilalom
végrehajtasaval kapcsolatos nehézségek miatt (kiilondsen a hattérellendrzések lathatatlansaga

miatt) iidvésebb lenne egy rugalmasabb szabalyozas bevezetése, mintsem a hattérellendrzések

16 A hozzaféréssel kapcsolatban megallapitasra keriilt, hogy a munkaéltaté hozzaférhet azokhoz az adatokhoz,
amik nyilvanosan elérhetéek. Ez azokat az eseteket takarja, amikor a felhasznalé nem hasznalta az adatvédelmi
beallitasokat és a tartalom szabadon elérhet6 a tobbi felhasznalé szamara. Azonban, amennyiben a munkaltatd
»cselhez” folyamodik (pl.: hamis profil Iétrehozasa annak érdekében, hogy ismerdsnek jeldlje a munkavallalot, a
felhasznaloi fidk feltorése, jelszo elkérése, annak kérése, hogy a felhasznadld véltoztassa meg az adatvédelmi
beallitasait, azaz lényegében barmilyen modszer, aminek az a célja, hogy megkeriilje a felhasznalo altal valasztott
adatvédelmi beallitasokat, vagy ,.k6zonséget”), nem mindsiil jogszerl hozzaférésnek.
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teljes tiltasa. Ennek az (is) lenne a célja, hogy a munkaadok felismerjék, hogy az adatvédelmi
kovetelmények betartdsa megbizhatobb dontéshozatalt eredményez. Ezaltal az allaskeresok

jogainak hatékonyabb védelme lenne megvalodsithato.

(2) A kozosségi oldalak munkaidé rovasara torténé hasznalata és a harmadik hipotézis: a
kozosségi oldalak munkaiddben torténd hasznalata kapesan a maganélethez kot6do kérdések a
kozosségi oldalak hasznalatanak a betiltasa kapcsan mertiltek fel. A magéanélethez val6 jog a
munkavallalot a munkahelyen beliil is megilleti, és magdban foglalja a masokkal valo
kapcsolattartasi jogot is. A kozosségi oldalak pedig napjaink egyik f6 kapcsolattartasi forumai;
igy felmeriilt a kérdés, vajon a munkaltatd megtilthatja-e teljes mértékben a hasznalatukat.
Megallapitast nyert, hogy a munkaltatdé szabadon meghatdrozhatja a munkaeszkdzok
hasznalatara vonatkoz6 szabalyokat: az egyetlen korlatozas, amelyet tiszteletben kell tartani
az, hogy biztositani kell, hogy kivételes esetekben a munkavallaldé magan célbol
kommunikalni tudjon. Mivel a kozosségi oldalak mellett mas, a kapcsolattartasra alkalmas
forumok is 1éteznek, a munkaltatdo donthet ugy, hogy teljes mértékben megtiltja a k6zosségi
oldalak hasznalatat. A tilalmak (vagy engedékenyebb szabalyozas esetén korlatozasok)
meghatdrozdsa utan a munkaltatonak jogaban 4all ellendrizni, hogy a munkavallalok
betartottak-e a szabalyokat. Az ilyen ellendérzéseket a személyes adatok védelme szemszogébol

vizsgalta az értekezés.

A kozosségi oldalak munkaidd rovasara torténdé hasznalata esetén kevesebb szubsztancialisan
1) kérdés meriilt fel a tobbi teriilethez képest; kovetkezésképpen a harmadik hipotézis azt
allitotta, hogy az internet és az e-mail maganhasznalatanak ellenérzésére 1étrehozott jelenlegi
szabalyok a legtobb tekintetben képesek a kozosségi oldalak megfeleld szabalyozasara is —
annak ellenére, hogy a ko6zOsségi oldalak 0j kihivasokat is felvetnek ezen a téren (pl. a
kozosségi oldalak haszndlata a munkavallald sajat eszkozérél, az azzal kapcsolatos
nehézségek, hogy egy e-mail lizenettel ellentéten a kozdsségi oldalak hasznélatakor nehezebb

a maganhasznalatot jelezni).

(3) Munkavallalok jelenléte és tevékenysége a kozosségi oldalakon és a negyedik
hipotézis: a munkavallalok kozosségi oldalakon valo jelenléte és tevékenysége esetén,
amelyeket tipikusan a munkahelyen kiviil folytatnak, a maganélethez kotédo kérdések

meriilnek fel a munkavallalok cselekvési szabadsaganak korlatozasaval kapcsolatban azaltal,
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hogy a munkaltatd szabalyokat hoz arrdl, hogy a munkavalladk jelen lehetnek-e, és
amennyiben igen, miként a kozosségi oldalakon. A munkavallalot terheld kotelezettségekbol
kovetkezik, hogy a munkaidon kiviili magatartdsa bizonyos tekintetben korlatozhatd, am ezek
nem lehetnek korlatlanok. Az ilyen korlatozasok meghatdrozasakor figyelembe kell venni,
hogy a kozosségi oldalak altal intenzivebbé valt jogkollizid tiikrében, a munkaltatok azok,
akik fokozottan kiszolgaltatott helyzetbe keriiltek (negyedik hipotézis). Egyes kivételes
esetektdl eltekintve azonban a kozosségi oldalak hasznalatanak teljes betiltasa jogilag nem
tiinik elfogadhatonak. Kivitelezhetobb a korlatozasok bevezetése; az ilyen korlatozasok pontos
mértéke azonban nagymértékben fiigg a munkahelytdl €és a munkavallalo helyzetétl. A
személyes adatok védelmével kapcsolatos kérdések meriilnek fel az ellenérzéssel kapcsolatban,
amikor a munkaltato Ggy dont, hogy megtekinti vagy felhasznalja a kozosségi oldalakon
rendelkezésre 4all6 adatokat, annak érdekében, hogy ellendrizze, hogy a munkavallalo
tiszteletben tartja-e a hasznalatra vonatkozo szabalyokat, vagy hatranyos jogkovetkezményt

alkalmaz a hasznalat miatt.

I1. 3. 2. Javaslatok és de lege ferenda javaslatok

A fentick fényében a disszertacid kiilonféle javaslatokat és ajanlasokat fogalmazott meg.
Megallapitotta, hogy a kozdsségi oldalak altal felvetett kihivasok sikeres kezelése érdekében
Osszetett megkozelitést kell alkalmazni, amely ajanlasokat tartalmaz a jogi szféra szamara (ide
értve kiillonosen a jogalkotot, a birakat és az adatvédelmi feliigyeleti hatosagokat) a
munkaltatd szamara (elsésorban a belsé szabalyzatok elfogadasa terén), a szolgaltatok
szdmara (0sztonozve Oket maganélet-védelmi és adatvédelmi szempontbdl kielégitd

megoldasok elfogadasara) és végiil az egyén szamara.

(1) Ajanlasok a jog teriiletén. A jogi szféraban valamennyi szereplé (jogalkotok, birak,
adatvédelmi felligyeleti hatosdgok tagjai) szdmara alapvetd fontossdgu, hogy pontosan
tisztaban legyenek a kozosségi oldalak miikddésével, annak érdekében, hogy elkeriiljék a
pontatlan vagy nehezen értelmezheté érvelést vagy szabalyok meghozatalat — ahogy ez mar

megtortént kiilonb6zo esetekben. Ez megvalosithato lenne példaul tréningek szervezésével.

A francia és a magyar szabalyok elemzése utan az alabbi de lege ferenda javaslatokat

fogalmazza meg az értekezés.
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Az elsé de lege ferenda javaslat célja, hogy hozzajaruljon az informacios és kommunikacios
technologidk ¢és a kozosségi oldalak altal okozott kihivasokhoz valé hatékonyabb
alkalmazkodashoz: javasolta a francia és a magyar munka torvénykonyvének modositasat,
nemcsak annak szabalyozasaval, hogy milyen informécidokat Ilehet kérni a
jelentkezoktdl/munkavallaloktol, hanem a vonatkoz6 rendelkezések megfogalmazasanak
tartalmaznia kell a réluk dsszegyiijtheté informaciokat is.t” Egy ilyen modositas kikiiszobolné
a bizonytalansagot, amely a munka torvénykonyveinek jelenlegi rendelkezéseinek szigoru

nyelvtani értelmezésébdl fakadhat.

A masodik de lege ferenda javaslat a magyar Munka Torvénykonyvére vonatkozik, és annak
egyértelmil tisztazasat javasolja, hogy — ahogy a francia jogban is — a magyar Munka
Torvénykonyve vonatkozo adatvédelmi szabalyai alkalmazandok a jelentkezOkre is. llyen
pontositas lehetne egy albekezdés beillesztése, amely kimondja, hogy ezeket a rendelkezéseket

alkalmazni kell az allaskeresékre is.'8

(2) Ajanlasok az adatvédelmi feliigyeleti hatésagok szamara. Az adatvédelmi feliigyeleti
hat6ésagok szdmara ajanlott olyan dokumentum vagy t4jékoztatdé kiaddsa, amely atfogdan
meghatarozza a kozosségi oldalakra ¢és a foglalkoztatasra vonatkoz6 legfontosabb
szabalyokat,'® mivel egy ilyen dokumentum nagyban hozzajarulhat a maganélet védelme és az
adatvédelem kovetelményeinek egységes értelmezéséhez a kozosségi oldalak és a munkajog
terén.?’ Ezek a szabdlyok magukban foglalnak példaul a kozosségi oldalak nyilvanos vagy
maganjellegének meghatarozasat, a mar létezd jogi szabalyoknak a kozosségi oldalakra vald

alkalmazhatdsaganak tisztazasat, az adatmindséggel kapcsolatos kihivasokat €s lehetséges

17 Ezért de lege ferenda javaslatként az aldbbi modositast javasoltam (d6lttel kiemelve):

Javasolt L1221-6 cikk: ,,A jelentkezOktdl - barmilyen formaban - kért vagy roluk dsszegyiijtott informacio
kizarolag a javasolt foglalkoztatasra valo alkalmassaganak vagy szakmai kompetenciajanak felmérésére iranyul.”
Javasolt Mt. 10. § (1): ,,A munkaltatdé a munkavallalotol olyan nyilatkozat megtételét vagy személyes adat
kozleéseét kovetelheti, vagy olyan a munkavallalora vonatkozo adatot gyiijthet, amely a munkaviszony létesitése,
teljesitése, megsziinése (megsziintetése) vagy e torvénybdl szdrmazd igény éErvényesitése szempontjabol
lényeges.”

18 Egy ilyen szakasz a kovetkezOképp lenne megfogalmazva: Mt 10. § (6): ,, Az (1)-(5) bekezdések a
jelentkezdkre is alkalmazandok.”

19 Ahogy azt a hagyomanyos munkahelyi megfigyelési modok esetében méar megtették.

20 Kiiléndsen Magyarorszagon, ahol lényegesen kevesebb jogeset taldlhato Franciaorszaghoz képest.
Franciaorszagban egy ilyen dokumentum megfogalmazasa inkabb a joggyakorlat altal megfogalmazott szabalyok
szintetizalasara szolgalna.
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megoldasokat,?! az atlathatosagra és az érintett részvételére vonatkozé kovetelményeket, az
aranyossag elvét (a tiltas vagy korlatozas kapcséan), az egyes esetekben figyelembe veendd
értékelési szempontokat (pl. a munkavallalé pozicidja, a munkakor jellege, a kozOsségi
oldalak latogatasanak gyakorisaga és hossza, a bejegyzések nyilvanossaga, annak a
munkaviszonyra gyakorolt kovetkezményei, a munkavallalo ,.eléélete” stb.). A magyar
adatvédelmi feliigyeleti hat6sag szamara javasolt, hogy mérlegelje, hogy egy elérhetdbb online
jelenlét (pl.: a kozosségi médiaban) megvalositasa kivitelezhet6-e, akar a francia adatvédelmi
felligyeleti hatosdg mintajara. Bar ez nem oldand meg azonnal az adatvédelemmel és a
foglalkoztatassal kapcsolatos kihivasokat, fontos 1épés lenne az adatvédelmi tudatossag

novelésének elémozditasa szempontjabol.

(3) Ajanlasok a munkaltatdo szamara. A munkaltatdo szintén fontos Szerepet tolt be a
kozosségi média vonatkozasaban: amint az kifejtésre keriilt a dolgozatban, a feleket
megilletd/terheld jogokbol és kotelezettségekbdl fakad, hogy a munkaadd korlatozhatja és
ellendrizheti a munkavallalok kozosségi média hasznalatat. A munkaltatonak joga van ahhoz,
hogy — a vonatkoz6 jogszabalyokkal Osszhangban — meghatarozza az ilyen korlatozas és
ellenérzés pontos szabalyait, figyelembe véve az adott munkahely sajatossagait. A dolgozat
azt javasolta, hogy az elézetes tajékoztatas jogi kotelezettségén til a munkaltatok fogadjanak
el belsd kozosségi média szabalyzatot, annak érdekében, hogy hatékonyan kommunikaljak a
munkavallalokkal szembeni szabalyokat és elvarasokat. Javasolt tovabba belsé képzések

szervezése a munkavallalok tudatossaganak ndvelése érdekében.

(4) Ajanlasok a szolgaltatok szamara. Ami a fechnologidat illeti, a kozosségi média
szolgaltatok hozzajarulhatnak a magéanélet védelméhez a védelem fokozasara szolgalo
technikai intézkedések kidolgozasaval. Ez elérhetd példaul azzal, hogy lehetdvé teszik a
felhasznaloknak 4lnevek hasznalatat, a személyre szabott adatvédelmi beallitasok

alkalmazasat, illetve a felhasznalok tudatossdganak novelése is jelentds szerepet tolt be.

2L Az adatmindség vonatkozasaban a disszertacid egy masik javaslata az, hogy a munkaeré felvételi eljaras soran
— a kozosségi oldalakon taldlhaté személyes adatok elavuldsaval és a felejtés jogaval kapcsolatos kihivasok
kezelése érdekében — egy eléviilési id6t kellene bevezetni a kozdsségi oldalakrol gytijtott adatok kezelése terén.
Ez azt jelentené, hogy a munkajog altaldnos eléviilési idejével Gsszhangban, az ezen id6pontot megel6zden
feltoltott bejegyzéseket, képeket és egyéb tartalmakat nem lehet felhasznalni a munkaerd felvételi eljaras soran.
Forras: Hajdu, J. et al. (megjelenés alatt) ‘Ko6z6sségi média és munkajog — kiilonos tekintettel a Facebook-ra
alapitott felmondasokra a hazai szabalyozas és a nemzetkdzi joggyakorlat tiikrében’, De iurisprudentia et iure
publico (DIEIP)
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(5) Ajanlasok az egyén szamara. Végiil meg kell emliteni a (leendd) munkavallald szerepét:
a létezd jogi védelem ellenére nem szabad elfelejteni, hogy minden felhasznélo felelds a
kozosségi médiaban folytatott tevékenységéért és viselkedéséért, és aktivan részt kell vennie a
sajat maganélete védelmének biztositasaban. Képeseknek kell lenniiik és elvarhato téliik, hogy
megalapozott dontéseket hozzanak arrdl, hogy kozzétesznek-e egy tartalmat a kozosségi
oldalakon, milyen kozonség szamara (az adatvédelmi beallitasok hasznalata) teszik kdzzé és
ennek lehetnek-e jogi kovetkezmények. Javasolt, hogy ne toltsenek fel harmadik személyekkel
kapcsolatos tartalmat a hozzajarulasuk nélkiil, és aktivan kovessék nyomon az e-hirneviiket, és

tegy¢k meg a sziikséges 1épéseket, ha rendellenességeket észlelnek.
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