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A DISSZERTACIO TEMAJANAK BEMUTATASA, PROBLEMAFELVETES

Az utdbbi néhany évtized rohamos technologiai fejlédése alapjaiban valtoztatta meg az uj
nemzedékek ¢€letét. Az internet térhoditasaval az eddig ismert hatarok, mint a tavolsag vagy
1d6, végérvényesen leomlottak, az azonnali informacidelérés utani igény és az online 1ét pedig
megkérdojelezhetetleniil beleintegralodott tarsadalmunk mindennapi életébe. Az egyre
altalanosabban elfogadott, ugynevezett ,digitdlis ¢életmod” leginkdbb a mai tizen- ¢és
huszonéveseket érinti, ezért az 6 esetiikben a legsarkalatosabb az internet mint kommunikacios
csatorna hatasait €s az internet elérésének egyik f6 eszk6zének, az okostelefonoknak hasznalatat
kutatni. Mindezek mellett nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a napjainkra kézponti fontossaggal
bird kozosségimédia-oldalakat, melyek életiink szamos teriiletét befolyasoljak direkt és indirekt
modon.

Az internettel kapcsolatos problémaviselkedések szakirodalma koézel 30 éves multra tekint
vissza (Young, 1996), mig az okostelefonokrdl koriilbelil masfél évtizede olvashatunk a
problémaviselkedések kontextusaban (Bianchi és Phillips, 2005). A kozdsségi médiaval
Osszefiiggésbe hozhat6 addiktiv jellegli viselkedésmintak megjelenése szintén a kétezres évek
kozepére datalhatd (Kuss és Griffiths, 2011). A hajlamositod tényezok koziil szdmos pszichés
faktort tudunk kiemelni, amelyek részint kockazatemeld, részint védéfaktorként hatnak. Ez
utobbiak azért is fontosak, mert a prevencioban jatszhatnak szerepet. Tovabba, egyre tobb
publikacidét olvashatunk a dohanyzas fiatalok kozotti prevalencidjaban bekovetkezd
csOkkenésrdl is, mely egyrészt pozitiv, masrészt alarmirozé lehet a viselkedési addikciok
szemszOgébol. Annak ismeretében, hogy az egyre fiatalabb generaciokban is megtalaljuk a
problémas hasznélat motivumait, egyértelmiinek tiinik, hogy az iskola felettébb fontos szerepet
jatszik a serdiilok eszkdzhasznalatanak befolyasolasaban.

Ezek alapjan célunk a disszertacioban bemutatni harom projektkutatasunk eredményeit a
problémas internet-, okostelefon- és kozosségimédia-hasznalattal kapcsolatban, mely érinti a
riziko- és protektiv tényezOk azonositasat, a kiilonbozo felhasznaloi profilok sajatossagait, a
problémas hasznalatot befolyasold tényezok felfedését és a dohdnyzéssal vald egyiittjarast.
Eredményeink bemutatasa révén reméljiik, hogy egy atfogod és pontosabb képet kaphatunk a
problémas hasznalat kockdzati és véddtényezOit illetden, illetve jobban megismerhetjiik a
magyar fialatok eszkdzhasznalati motivaciot, melyek altal kozelebb kertilhetiink a tudatos és
célirdnyos hasznalat eldsegitése felé.

ELMELETI HATTER
Serdiildk, internet és digitalis bennsziilottek

Az elmult szazad modernizacids folyamatai olyan véltozdsokat hoztak magukkal, melyek
alapvetden formaltak at a tarsadalom szerkezetét és a generaciok kozotti kapcsolatokat.
Kiilonosképpen a fiatal generaciok €letére hatottak ki ezek a folyamatok és nyertek teret olyan
jelenségek, melyek fejlodésiiket tobb szempontbol is radikalisan megvaltoztattak. Ezek
kihatnak a serdiilékor pszichoszocialis krizispontjaira (példaul a kortarskapcsolatok iranti
igény, jovOtervezés), ¢és a kiilonboz0 idegfejlodési jellegzetességekkel (kortikalis
volumencsokkenés, szubkortikalis régiok massziv fejlédése, amygdala fokozott aktivitas
[Jaworska és MacQueen, 2015]) 0Osszejatszva emelhetik bizonyos rizikémagatartdsok
kockazatat az ifjukori problémaviselkedés szindroma keretein beliil (Jessor, 1993).

A vilaghalo egyre korlatlanabb kihasznélésa, illetve az egyre tjabb médiumok tarsadalmunk
formalasaban betoltott kiemelkedd szerepének vizsgélata az egyik legizgalmasabb és leginkabb



kutatott téma a tarsadalomtudomény keretein beliil (Verboord és Janssen, 2015). ,,Az 0j
médiumok 0j kultardkon keresztiil formaljak 4t a tarsadalmat. Ez a folyamat annyira felgyorsult,
hogy ma mar napi szinten megtorténik; az emberek a kommunikécio és a média altal uj életet
kezdhetnek” — idézziik Howard Rheingoldot (Krekovic, 2003). Az internet elérésének modjai
koziil egyértelmiien kiemelkednek az okostelefonok az alland online 1ét biztositasa, illetve az
alabbi tulajdonsagai révén: kényelmes, gyors, korlatlan, informativ és szorakoztatd. A
kozosségi média életiinkben betdltott kozponti szerepérdl aligha tudunk Gjdonsagot mondani,
hiszen az online k6zosségi oldalak az informacidaramlas, a kapcsolattartas €s az onkifejezés
alapvetd szintereivé valtak. Kiilondsen igaz ez a serdiil korosztaly szamara.

Az Y-generacid (1980-1995) utolsoé tagjai, illetve a Z-generacio (1995-2010) nagy része mar a
digitalis bennsziildttek kozé tartozik: életiik meghatirozé eleme az online tér. Az IKT?-
eszk0zok szinte résziikké valtak: ott van otthonaikban, az oktatasban, tarsas kapcsolataikban.
Az alfa-generacio (2010-2024) tagjair6l még nem sokat mondhatunk el — lathatjuk, hogy az
IKT-eszk6zok mar sziiletésiiktol kezdve mellettikk vannak (McCrindle és Fell, 2020). A
virtualis vilaggal azonban nem csak a kényelem, az azonnalisag jelentek meg a fiatal generaciok
életében. Olyan kifejezések valtak a kdznyelv részévé, melyek az internet és a kiilonb6zd
okoseszk6zok hasznalatanak karos aspektusara vonatkoznak és hivjak fel a figyelmet, ilyenek
a nomophobia, a FoMo, a FoBo, a smombie, a cyberhate, a sharenting, a ringxiety stb.

Viselkedési addikciok

Az utébbi években az addikcié mint gyijtofogalom thlterjedt a kémia addikciok értelmezésén
a nem kémia szerrel 0sszefliggd zavarokra is. Viselkedési addikciorol akkor beszélhetiink, ha
egy — alapvetden akar a normalis életvitelben eléforduld — viselkedési forma elkezdi uralni a
személy ¢életét, és mindez karos kovetkezményeket jelent az életvitelére, testi és lelki
egészségére, kornyezetére vonatkoztatva. Az internethez és az online térhez kothetd viselkedési
zavarok létrejottét és lefolyasat a legtobb kutatd a kémiai addikciokkal (Young, 1996) hozta
Osszefliggésbe. A kutatdsok azt bizonyitjdk, hogy a magas egyiittjarasok és a kozos
pszicholdgiai hattérmechanizmusok okan a viselkedési addikciok a kémiai fiiggdségekkel igen
hasonlo neurobiologiai hattérrel rendelkeznek (Potenza, 2008).

Mind maga az internet, mind pedig az okostelefon és a k6zosségi média nem megfeleld
hasznalata egy bizonyos viselkedésformaban nyilvanul meg, melynek jellegzetes komponensei
vannak. Ezek az 0sszetevOk egy meghatarozott struktraba, valamilyen modell mentén épiilnek
fel. Ezek kozott talaljuk az obszessziv-kompulziv spektrumhipotézist, a jutalomhidnyos
tiinetegyiittes-hipotézist, a viselkedési addikciok Griffiths altal megalkotott spektrummodelljét
és a kognitiv viselkedési modellt, melyek magyarazattal szolgalhatnak a viselkedési addikciok
etiologiajat illetéen. Griffiths (1998) volt az elsd, aki viselkedési addikciok néven foglalta Gssze
ezeket a Hollander altal obszessziv—kompulziv, Blum altal impulziv zavaroknak leirt
viselkedési zavarokat. Griffiths az addig fellelheté szakirodalmat alapul véve hat f6
karakterisztikus tiinetet hatarozott meg a viselkedési addikciokkal kapcsolatban: szaliencia,

hangulatszabalyozas, tolerancia, megvonasi tiinetek, konfliktus és relapszus (Demetrovics,
2013).

A problémas internethasznalat (PIH)
Mivel nincsen egyértelmiien bizonyitva, hogy az internettel kapcsolatos problémaviselkedés

mint addikcié kiilon entitasként vald emlitése helyes, kutatdsunk sordn a problémas
internethasznalat kifejezést hasznaljuk, melyet a magyar szakirodalom is megfelelének itél
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(Demetrovics, 2004). Ennek hasznalatat aldtdmasztja, hogy ez mind a problémas
internethasznalatot, mind pedig az ebbdl fakadd egyéb koros allapotokat is magéaban foglalja:
. ... problémas haszndlok elveszitik a kontrollt internethasznalatuk felett, fokozottan
belemeriilnek az internetezésbe, képtelenekké valnak arra, hogy csokkentsék az internetezéssel
toltott idot, annak ellenére, hogy az szamukra problémat okoz.” (Youngot idézi: Koronczai
[2010]). Az American Psychiatric Association 2013. évi diagnosztikus javaslatai az
internetesjaték-zavar kapcsan jo kiindulasi alapot adhatnak a problémas internethasznalat
meghatarozasaban is (Schivinski és mtsai, 2018). Ha ezen ajanlasokat vessziik alapul, a
kovetkezo kilenc kritérium koziil legalabb 6tnek kell fennallnia, legalabb 12 honapon keresztiil
a problémas internethasznalat megallapitdsdhoz:

— Az internethasznalatba valé belefeledkezés (belefeledkezés)

— Internet hianyaban nemkivanatos tlinetek megjelenése (megvonas)

— Az internetezéssel toltott ido novekedése (tolerancia)

— Sikertelen probalkozasok az internethaszndlat korlatozasara (kontrollvesztés)

— A korabbi hobbik, kedvelt tevékenységek iranti érdeklddés elvesztése az internettel
Osszefiiggd cselekvések kivételével (egyéb tevékenységek elhagyasa)

— Tulzott internethasznalat a pszichoszocialis problémak ellenére (fenntartas)

— Csaladtagok, terapeutdk és mas személyek megtévesztése az interneten toltott ido
meghatarozasa kapcsan (megtévesztés)

— Az internet hasznélatanak célja a menekiilés vagy a rossz hangulat enyhitése (menekiilés)

— Fontos kapcsolat, munka, tanulmanyok vagy munkalehetdség kockaztatasa vagy elvesztése
az internethasznalat kdvetkeztében (negativ kovetkezmények)

A tipusokat tekintve Young, Pistner, O’Mara ¢és Buchanan (1999) publikéciojat tekinthetjiik
mérvadonak, mely 6t f6 altipust emlit a latogatott tartalom fliggvényében: kiberszexudlis
fiiggdség; kiberkapcsolati  fiiggdség; csetszobdak tulzott haszndlata, internetkompulzio;
kompulziv bongészés; szamitogépfiiggoség. Eldfordulasi gyakorisag terén nagyon szélsOséges
adatokat olvashatunk a szakirodalomban, melynek oka, hogy nagyon kiilonb6z6
mérdeszkdzokkel és eltérd korcsoportokban végzik el ezeket a kutatasokat (Moreno, Jelenchick
¢s Christakis, 2013). Magyar kutatasok 4-10%-ban hatarozzak meg az eléfordulést legtobbszor
(Prievara, 2018). A problémads hasznalat kovetkezményeit 6t kiilonalldo szempont szerint szokas
felsorolni, ezek az iskolat, iskolai teljesitményt érint6 kdvetkezmények (Derbyshire és mtsai,
2013), emberi kapcsolatokat érintd kovetkezmények, financialis kovetkezmények (Chaudhari
¢s mtsai, 2015); munkavallaldssal kapcsolatos kovetkezmények (Shrivastava, Sharma és
Marimuthi, 2018) és az egészségiigyi allapotot érintd kovetkezmények (Mok és mtsai, 2014).

A problémas okostelefon-hasznalat (POH)

A problémas okostelefon-hasznalat mint 6néllo viselkedési addikci6 1étjogosultsdga maig
vitatott kérdés (Panova és Carbonell, 2018). Sokan ugy gondoljak, nem kiilonithet6 el a
problémas internethasznalattdl, hiszen az okostelefonnak éppen az a 1ényege, hogy folyamatos,
barhonnan elérhetd internetkapcsolatot biztositson annak megannyi elényével, mint példaul az
online szorakozas, kapcsolattartas, informacidkeresés. Ugyanakkor a kétféle jelenség riziko- és
protektiv Osszefliggéseiben lehetnek eltérések (Choi és mtsai, 2015). Walsh, White és Young
(2010) kutatasa szerint a POH-ot a hasznalat milyensége szerint harom tipusra oszthatjuk fel:
veszélyes hasznalat, helytelen hasznalat és tulzott hasznalat. EQy 2019-es metaanalizis adatai
23,3%-os prevalenciat eredményeztek, tehat minden negyedik serdiilé volt eszerint problémas
hasznal6 (Sohn és mtsai, 2019). Ez alapjan a szerzok népegészségiigyi problémanak titulaltak
a POH-ot, melynek prevencids eszkozei koziil az artalomcsokkentési stratégidkat emelték ki.



Magyarorszagi prevalenciaadatrol jelen disszertacio elkésziiltéig nem szereztlink tudomast
sajat adatainkon kiviil, csupan a hasznalat tulajdonsagaival és az életkori csoportok szerinti
hasznalat gyakorisdsagaval kapcsolatban olvashatunk publikéaciokat (Csibi és mtsai, 2019).
Tovabba, a fliggdségek — akar viselkedési, akar kémiai jellegliekrdl van sz6 — halmozodasra
hajlamosak (Lee és mtsai, 2013). A dohanyzast példaul tobb izben is vizsgaltak a digitalis térrel
kapcsolatos problémas hasznélat vonatkozasaban, eltéré eredményekkel (El Asam, Samara és
Terry, 2019; Prievara és Pikd, 2015).

A problémas kozosségimédia-hasznalat

Felmeriilhet a kérdés: beszélhetiink-e egymastol fliggetleniil problémas okostelefon- és
internethasznalatrol, vagy akér ujabban problémas kozosségimédia-hasznalatrol? Valdjaban az
internetes tevékenység az, ami a tobbi fliggdségért is felelds? A serdiilok szamara kiilondsen
fontos szereppel birnak ezek az online kdzosségi terek, hiszen életkori sajatossagaikbol fakado
specialis igényeiket maradéktalanul kiszolgéljdk sok esetben. Ezeken tul a biztonsagérzet, az
onmegvaldsitas, az Onkifejezés is biztositott, amellett hogy a serdiilé az Onbecsiiléséhez
elengedhetetlen visszajelzéseket azonnal megkaphatja. A kutatdsok ezért a kiilonbozd
alkalmazasokat is kezdik vizsgalni, elterjedtségiikon tul azok szerepét is a fiatalok életében,
valamint Osszefliggéseiket pszichologiai jellemzokkel (Montag és mtsai, 2015). Banyai és
munkatarsai (2017) magyar serdiiloket vizsgalva azt irtdk le, hogy mintdjuk 4,5%-a
kockazatosnak itélhetd meg a problémas kozosségimédia-hasznalatot illetden.

Pszichologiai valtozok és problémas hasznalat

Az ismertetett harom jelenség kapcsan leirt k6zos neurobiologiai hattér, a magas egyiittjarasok,
illetve a hasonlo6 pszichologiai hattérmechanizmusok okan feltételezhetjiik, hogy a problémas
hasznalattal ~Osszefiiggésben 4all6 pszichés tényezok nagyban megegyeznek ezen
problémaviselkedések kapcsan. A kockazati tényezOk koziil a kutatdsok szerint igen jelentds
hatast gyakorol a problémas hasznalat kialakulasara az unalom (Ulicza és mtsai, 2015), emellett
az élménykeresés szintén Osszefligg a problémas hasznalattal, amely az unalom ellizéséhez
sziikséges ingerszint elérését biztositja (Rahmani és Lavasani, 2011). Ezzel egyiitt a kutatasok
szintén megerdsitették, hogy a flow is jelentds mértékben Osszefligg példaul az okostelefon-
hasznalattal kivaltott megelégedettség érzésével (Park és Lee, 2015). A tdrsas tamogatas iS
megjegyzendd a felsoroldsban, mivel a szakirodalom szerint a szubjektiven alacsonyabb
szocidlis tdmogatassal rendelkezd fiatalok elidegenednek ismerdseiktdl, csaladjuktol, igy
hajlamosak az internet nyujtotta lehetdségeket tulhasznalni a biztonsadg és az elégedettség
elérése érdekében (Zhang €s mtsai, 2018). Jelentds protektiv faktorként irtak le tovabba az
onbecsiilést (Kim és Davis, 2009), azonban a szoba johet6 protektiv faktorok koziil talan az
onkontroll a legfontosabb elem: esetében a legegyértelmiibb és legerdsebb a bidirekcionalis
kapcsolat, vagyis hogy az alacsony dnkontroll fokozza az internethasznéalat mértékét, mig az az
onkontrollt egyre inkdbb a negativ iranyba tolja. Végiil, a reziliencia szintén a fliggéségek
megjelenése ellen nyujthat védelmet (Robertson, Yan és Rapoza, 2018).



A KUTATAS CELJA, RELEVANCIAJA

Kutatasunknak négy fobb célja volt, melyek koré felépitettilk kutatasi kérdéseinket és
hipotéziseinket. Egyrészt, szerettiik volna megismerni a magyar fiatalok online térben toérténd
aktivitasanak fontosabb jellemzdit, mint példaul hogy mennyi id6t toltenek online. Kivancsiak
voltunk arra, hogy jatszanak-e barmilyen szerepet a szociodemografiai valtozok a problémas
hasznalatban, ¢€s ha igen, milyen irdnyuak ezek. Maésodik kutatdsi célunk a problémas
hasznélatot befolydsold pszichikai tényezok felderitése volt, ezaltal szerettiik volna feltarni a
problémas hasznalat protektiv és kockazati tényezdit a megismert szakirodalmak tiikrében.
Ebbdl a célbol megvizsgaltuk az dnbecsiilés, az dnkontroll, a reziliencia, az élménykeresés, a
tarsas tamogatds, az unalomra vald hajlam és a flow lehetséges szerepét a problémas
hasznalatban. Harmadik célunkként meg szerettiikk volna ismerni a fiatalok kdzosségimédia-
hasznalatanak legfébb jellemzo6it, hogy milyen alkalmazasokat hasznalnak leggyakrabban,
milyen céllal hasznaljak leginkabb a kozosségi média kiillonbozd platformjait, illetve hogy
hasznalnak-e valamilyen online tarskeresé alkalmazast. Utolsd, negyedik célunkként a
problémas hasznélat és a dohdnyzas kapcsolatat igyekeztiink feltarni, elérebocsatva a
feltételezést, hogy a dohdnyzast talan felvaltja az okostelefon-hasznalat annak manuadlis jellege
okan.

A KUTATAS KERDESEI ES HIPOTEZISEI

Kutatési kérdéseinket az eldzdleg leirt céljainknak megfelelden négy csoportba rendszereztiik.

|. A problémds hasznalatra vonatkozo dltalanos kérdések és a kapcsolodo hipotézisek:

— Szerepet jatszanak-e a vizsgalt szociodemografiai valtozok a problémas hasznalat
eléremozditasaban? Van-e az online tevékenység gyakorisdgaban nemi, €letkori kiilonbség?
— Mennyi id6t toltenek a fiatalok online tevékenységgel egy atlagos hétkoznapon €s hétvégén?
Kimutathato-e 0sszefiiggés az online t6ltott 1d6 és a problémas hasznalat kialakuldsa kozott?
— Hogyan tudjuk leirni a vizsgalatban résztvevé magyar tizenévesek ¢és fiatal felnéttek
kiilonb6z6 csoportjait a problémas hasznalat rizikoja és a vizsgalt pszicholdgiai tényezok
vonatkozasaban? Kik vannak a legnagyobb veszélyben a problémas hasznélat értelmében?
— Valtozott-e a problémas internet- és okostelefon-hasznalat mértéke a korabbi évek adataihoz
viszonyitva?
Hi: Feltételezziik, hogy nincs nemi kiilonbség a problémas hasznalat kialakuldsaban
(Parker és mtsai, 2008; Haug és mtsai, 2015).
Ho: Feltételezziik, hogy a csalad struktiraja, a szubjektiven megitélt anyagi helyzet, a
lakohely tipusa, illetve a sajat iskolazottsag nem allnak kapcsolatban a probléméas hasznalat
kialakulasaval (Xin és mtsai, 2018).
Hs: Feltételezziik, hogy a minél alacsonyabb életkor hajlamosit a problémds hasznalatra
(van Deursen és mtsai, 2015; Nakayama és mtsai, 2020).
Ha: Feltételezziik, hogy a férfiak tobb 1d6t toltenek online (Dufour és mtsai, 2016).
Hs: Feltételezziik, hogy az online toltott id6 (online tevékenység és online elérhetdség)
kapcsolatban 4ll a problémas hasznalattal (Tonioni és mtsai, 2011).
He: Feltételezziik, hogy a problémas internet- és okostelefon-hasznalat prevalencidja a
korabbi évek publikéacidiban szerepld szdmadatokhoz képest ndtt (Cash és mtsai, 2012;
Sohn és mtsai, 2019).



Il. A pszichologiai valtozok (6nkontroll, reziliencia, tarsas tamogatds, énbecsiilés, unalomra
valo hajlam, élménykeresés, flow) a problémas hasznadlatban betéltott szerepére
vonatkozo kerdések és a kapcsolodo hipotézisek:

— A megfelel6 mérték(i onkontroll és a reziliencia magasabb foka megvédi-e a fiatalokat a
problémas hasznalat kialakulasatol?
— Vezethet-¢ az alacsony 6nbecsiilés, az unalom, az élménykeresés és a flow utani vagy talzott
internet- és okostelefon-hasznalathoz?
— Melyek azok a tényezdk, amelyek a legnagyobb mértékben befolyasoljak a problémas
internet- valamint okostelefon-hasznalat kialakulasat?
Hz: Feltételezziik, hogy az Onkontroll és a reziliencia magasabb mértéke protektiv
tényezOkként azonosithatok a problémas hasznalatban (Geng és mtsai, 2018; Robertson,
Yan és Rapoza, 2018).
Hs: Feltételezziik, hogy az 6nbecsiilés alacsonyabb értéke kockazati tényezdként van jelen
a problémas hasznalat kialakuldsaban (Kim és Davis, 2009).
Ho: Feltételezziik, hogy az unalomra val6 hajlam, az élménykeresés ¢és a flow magasabb
értékei rizikofaktorként szerepelnek a problémas hasznalat kialakuldsdban (Chou, Chang
¢s Yen, 2018; Wang és mtsai, 2018b; Park és Lee, 2015).

1. A kozosségimédia-hasznalatra vonatkozo kérdések és a kapcsolodo hipotézisek:

— Talalunk-e eltérést a két nem kozott a legkedveltebb online tevékenységeket illetden?
— Milyen kiilonbségek vannak a nemek kozott a legnépszeribb kozosségi oldalak
tekintetében? Mely kozosségimédia-funkcidkat hasznaljak leggyakrabban a fiatalok?

— Hasznalnak-e online tarskeresé alkalmazéasokat a fiatalok, és ha igen, melyeket?

— Milyen a kapcsolat a problémas kozdsségimédia- és okostelefon-hasznalat kozott?
Hio: Feltételezziik, hogy a két nem kozott eltéréseket taldlunk az interneten, okostelefonon
végzett tevékenyseégeket illetden. Eszerint a férfiakra multimédias tartalmak és a jatékok
hasznalata, mig a ndkre a k6zosségi média platformjainak gyakori latogatasa jellemzo
(Ang, 2017).
Hi1: Feltételezziik, hogy a fiatalok leginkébb iizenetkiildésre, beszélgetésre hasznaljak a
ko6zosségi oldalakat, mintsem tartalommegosztasra, véleménynyilvanitasra vagy jatékra,
ezaltal a Facebook ¢és a hozzd szervesen kapcsolodd Messenger a legnépszeriibb
kozosségimédia-alkalmazasok a vizsgalatban résztvevd fiatalok korében (Song és mtsai,
2004; Duke és Montag, 2017).

IV. A4 dohdnyzasra és a problémas haszndlattal valo kapcsolatara vonatkozo kérdések és a
kapcsolodo hipotézisek:

— Eltérnek-e a dohdnyzasi szokasok az ¢életkort, illetve a nemi csoportok kozott?

— Figyelhet6-e meg eltérés a dohanyzasra vald motivaciok tekintetében az életkori csoportok,
a nemek vagy a kiilonb6z6 dohanyzostatuszok kozott?

— Van-e 0sszefiiggés a dohanyzas ¢és a problémas okostelefon-hasznalat kozott? Melyek a fobb
ismérvei a klaszterelemzéssel kialakitott csoportoknak? Kik vannak a legnagyobb
veszélyben a két vizsgalt jelenség tekintetében?

Hio: Feltételezziik, hogy nincs eltérés sem a dohanyzas élet-, sem pedig haromhavi

prevalenciaértékeiben a nemek szerint (Sanchez és mtsai, 2010).



Has: Feltételezziik, hogy a dohanyzas motivacids alskalainak (attitlidskalak) tekintetében
eltérések mutatkoznak az életkori csoportok kozott (Khang, Kim és Kim, 2013; Chen és
mtsai, 2017).

Hi4: Feltételezziik, hogy az okostelefon-hasznalat a fiatalabb korcsoportokban felvaltja a
dohanyzast mint az egészségre karos magatartasmintat (Piko és mtsai, 2015; Odgers, 2018;
Miech és mtsai, 2020).

AZ EMPIRIKUS VIZSGALATOK MINTAJA ES MODSZERTANA

Empirikus kutatdsunkban harom, egymastdl térben ¢és idében elhatarolt vizsgalat tortént.
Mindharom kutatasunk mintavételezése online méodon zajlott, mely moédszert vizsgalataink
témaja kiilonosen indokoltta tett, illetve a szakirodalom is alatamasztja, hogy a fiatalabb
generaciok messzemenden eldnyben részesitik az online adatfelvételt annak konnyl
elérhetdsége és egyszerlisége miatt (Ward, Clark és Zabriskie, 2014). Mindharom vizsgalat
soran a Typeform™ altal kifejlesztett kérddivkészitd €s -megosztd online feliiletet hasznaltuk.
Az altalunk 6sszeallitott kérddiv teljes mértékben onkéntes és anonim jellegli volt, nem kértiink
a valaszadoktol olyan adatokat, melyek barmilyen modon személyazonositasra adhattak volna
lehetdséget. Jelen disszertdcioban bemutatasra keriild vizsgalataink a kozépfokt és
felsGoktatasban részt vevé fiatalok problémas internet-, okostelefon- és kozosségimédia-
hasznalatat felmérd kutatasi projekt keretében torténtek, a Szegedi Tudomanyegyetem
Neveléstudomanyi Doktori Iskola etikai engedélyével.

Elsdé projektiink mintajat magyar allampolgarsaga, 14 és 28 év kozotti fiatalok tették ki.
Osszesen 249-en vettek részt a kutatisban, 155 nd (62,2%) és 94 férfi (37,8%).
Viarakozasainknak megfelelden a legtobb kitoltd a felsd életkori csoportba tartozott, adataink
szerint a 25 évesek toltotték ki legtobben a kérddivet (N = 30; 12,0%), atlagéletkoruk 22,5 év,
a minta szorasa pedig 3.,5.

Masodik vizsgalatunk mintajaban szintén magyar allampolgarsagu, 14 és 30 év kozotti fiatalok
szerepeltek. Osszesen 244 {8 adatait vettiik fel, melybdl 161 {6 n6 (66,0%), 83 {8 pedig férfi
(34,0%) volt. A kitoltok legnagyobb része 23 éves volt (N = 44; 18,0%), atlagéletkoruk 23,1
év, mig a szorés 3,4.

Harmadik keresztmetszeti vizsgalatunk mintdjadban magyar allampolgarsagu, 16 és 30 év
kozotti fiatalok (mint a leginkabb érintett korosztaly) szerepeltek. Osszesen 295-en vettek részt
kutatasunkban, amelyben 173 6 n6 (58,6%), 122 {6 pedig férfi (41,4%) volt. Legtobben a 17
évesek voltak (N =42; 14,2%), a kitoltok atlagéletkora 22,6 év, a szoras pedig 3,9 volt.

A kutatasok fobb paramétereit — mint az adatfelvétel modja és ideje, az alkalmazott
mérdeszkozok, a minta életkori savja és elemszama és a kapcsolodo publikaciok — az alabbi 1.
tablazatban foglaljuk 6ssze.

Megjegyzés: A tablazatban csak az eredeti skalak hivatkozasai szerepelnek a konnyebb
attekinthetoség érdekében.



1. tablazat A disszertacioban bemutatasra keriilo mérdeszkozok listaja és fobb jellemzoi.

Vlzsg’alat Vlzsgal’a t A’datfel’ve.tel Vizsgalt jelenség(ek) Méroeszkozok megnevezése Elemszam ’Vlzsgal’t Kap?s?lo'(’lo
sorszama elnevezése éve, modja életkorsav | publikaciok
Problémas Internethasznalat Kérddiv
(Demetrovics, 2004)
Smartphone Addiction Inventory (SPAI) (Lin és
mtsai, 2014)
. haszndl 10-itemes Reziliencia Kérd6iv (Campbell-Sills és Kiss és Piko,
. pro erflas ° O,S ele ,Or?_, as’zna ? 8-tételes Szenzoros Elménykeresés Skéla (BSSS- 2018Db;
internet- és pszichologiai valtozok: , .
okostelefon reziliencia 8) (Hoyle és mtsai, 2002) 2018c;
] 2017 o b Rosenberg Onértékelés Skala (RSES-H) 2018d:;
l. hasznalat . élménykeresés, 249 14-28
Osszefiiggései online onértékelés, tarsas (Rosenberg, 1965) 2019a;
Feruggese , . Flow Allapot Kérdéiv (FAK) (Magyarodi és 2019b;
pszichologiai tamogatas, flow, .
e o mtsai, 2013) 2019c;
valtozokkal unalomra valé hajlam, — - -
i Unalomra val6 hajlam Skala (BPS) (Farmer és 2019e; 2019f;
onkontroll
Sundberg, 1986) 2020a; 2020c
Onkontroll Kérdéiv (SRS) (Luszczynska és mtsai,
2004)
Multidimenzionalis Eszlelt Tarsas Tamogatas
Kérdo6iv (Zimet és mtsai, 1988)
A problémas Smartphone Addiction Scale Short Version (SAS- L
. . , . Kiss és Piko,
okostelefon- és 2018 okostelefon-hasznalat SV) (Kwon és mtsai, 2013) 2019b: 20194
. kozosségimédia- online kozosségimédia- Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS) 244 14-30 Piké é’s Kiss
hasznalat hasznalat (Andreassen és mtsai, 2012) 2019a ’
jellegzetességei
A problémas Smartphone Addiction Scale Short Version (SAS- .,
, . Kiss és Piko,
okostelefon- 2019 , SV) (Kwon és mtsai, 2013)
o, ., okostelefon-hasznalat - — - 2019g; 2020b
. hasznalat és a online és .. , Substance Use Coping Inventory (Wills és mtsai, 295 16-30 o
., , dohanyzasi szokasok Piko és Kiss,
dohényzas papir-ceruza 1999)
2019b
kapcsolata




AZ EMPIRIKUS VIZSGALAT FOBB EREDMENYEI ES MEGVITATASUK

A fiatalok szociodemografiai mutatdi és pszichologia karakterisztikaja alapjan létrehozott
klaszteranalizisek, illetve a vizsgalt jelenségek kétoldalu kapcsolatainak elemzése megmutatta,
hogy az egyes csoportok nem kiilonbéznek a nemi hovatartozas szerint (Hi1). Ez racafolt a
korabbi vélekedésekre, miszerint az internethasznalat a férfiak, az okostelefon-hasznalat pedig
a nok korében népszeriibb és okozhat viselkedési addikciot (Choi €s mtsai, 2015). Az elso
projektben lefuttatott klaszteranalizis altal feltart négy csoport jellemzdinek ismeretében
megallapithatjuk, hogy a klaszterek a tarsadalmihelyzet-mutatok tekintetében semmilyen
eltérést nem mutatnak, ami jol tiikkr6zi az internet és okostelefonok univerzalis elterjedtségét
(H2). Ezt timasztjak ala a harmadik projekt kétoldalti kapcsolatainak eredményei is egyarant,
illetve korabbi kutatdsok eredményeit cafolja meg (Kayri és Giiniic, 2016). Az életkorral
kapcsolatos hipotézisiink (Hz) minden kétség nélkiil beigazolodott, vagyis a fiatalabb
generaciok érintettek nagyobb mértékben a problémés hasznélatban. Ezt életkori
sajatossagaikkal, a technologia egyre nagyobb térnyerésével, €s az életmod napjainkban torténd
radikalis atalakuldsdval magyardzhatjuk elsdsorban. Az online t6ltott id6 vonatkozasaban
elmondhatjuk, hogy a korabbi évek adataihoz képest tobbet vannak online a fiatalok, illetve a
tényleges online tevékenység ideje is nétt, viszont a feltételezés, hogy a férfiak tobb ido6t
toltenek online, nem keriilt bizonyitasra (H4). A problémas hasznalatot befolyasold tényezok
tobbvaltozos regresszidanalizise €és a faktoranalizis eredményeképpen feltevésiink igaznak
bizonyult (Hs): az online tevékenység és az elérhetdség is fontos bejoslo tényezoként szerepelt
a vizsgalatokban. A faktoranalizis eredményei is ezt tdmasztjak ald, ahol az id6felhasznélés, az
idémenedzsment kardinalis tényez6 a problémas hasznalat kialakulasdban. Az altalunk
megallapitott prevalencia értéke a PIH esetében alacsonyabbnak mutatkozott (6%) az eddigi
hazai publikaciokban leirtakhoz képest (Hs) (Prievara, 2018). A POH el6fordulasi gyakorisagat
(4% — 1. projekt [SPAI]; 2,5% — II. projekt [SAS]) illetéen korabbi magyarorszagi kutatasok
hidnyadban nem tudtunk Osszevetést végezni. Nemzetkdzi 0sszehasonlitasban elmondhatjuk,
hogy joval alacsonyabb prevalenciat talaltunk, mint példaul az 4zsiai kontinens orszagaiban.

A szakirodalom altal erés véddfaktorokként leirt dnkontroll (Kim és mtsai, 2018) és reziliencia
(Nam és mtsai, 2018) kutatasainkban is meghatarozo szereppel birt (H7). Az 6nkontroll
szignifikans negativ korrelaciét mutat a problémas internet- és okostelefon-hasznalattal,
azonban a reziliencia csupan a PIH-tal kapcsolatban bizonyult valos protektiv tényezének. Az
onértékeléssel mint korabban azonositott védoé tényezével (Kim és Davis, 2009) kapcsolatos
hipotézisiink (Hg) részben bizonyult igaznak: alacsony értéke a logisztikus regresszid alapjan
erdsen bejosolja a PIH-ot, azonban a POH esetében ezt nem mondhatjuk el, csupan bizonyos
alfaktorokkal talaltunk szignifikdns negativ (hangulatzavarok €s idéfelhasznélas) és pozitiv
(kompulziv hasznélat) kapcsolatot. Kovetkezd feltevésiink bizonyossagat (Ho) a kétoldali
kapcsolatok vizsgalata és a regresszidanalizis is aldtdmasztotta, vagyis az unalomra valo
hajlam, az élménykeresés és a flow magasabb értékei szignifikdns pozitiv kapcsolatban allnak
a problémas internet- és okostelefon-haszndalattal. Legmeghatarozobb faktornak az unalomra
vald hajlam mutatkozott, amely a relativ ingerszegénység elkeriilésével és a folyamatos
visszajelzések utani vaggyal, a ,,jutaloméhség” jelenségével magyarazhato.

A szakirodalom eredményei alapjan eltéré hasznalati profil jellemzi a két nemet (Chongyang
és mtsai, 2017). Ezt tamasztjak ald sajat adataink is (Hio), ahol eltéréseket talaltunk a
legkedveltebb k6zosségimédia-alkalmazasok és -tevékenységek vonatkozasaban. A korabban
leirt hasznalati motivacidknak megfeleléen a ndk legféképpen intrinzik okok miatt vonddnak
be az internet- és okostelefon-hasznalatba, ezzel szemben a férfiak extrinzik motivaciok okan
hasznaljdk Oket. Adataink alapjan az tizenetkiildési funkci6 mutatkozott messze a
legnépszeriibbnek a vizsgélatban résztvevd fiatalok véleménye alapjan, amelyre leginkabb a



Facebookot és a Messengert hasznaljak. Az azonnali lizenetkiildési funkcié mindenek felett 4116
elsébbségével, illetve a kapcsolattartds serdiilokorban betoltott kardinélis fontossagaval
magyarazhatjuk feltevésiink helyességét (Hzq).

A gyakorisagi adatok alapjan helyesnek itélhet6 hipotézisiink (H12): sem a dohanyzas élet-, sem
pedig haromhavi prevalenciaértékeiben nem mutatkozott szignifikans eltérés a két nem kozott.
Kozel azonos aranyban probaltdk ki valaha a cigarettat mind a nék (69,4%), mind pedig a
férfiak (68%), és az elmult harom honapra vonatkoztatott prevalencia értékei is hasonloak. Az
egyes ¢letkori csoportokban mas €s mas tényezok a dohanyzas hajtéerdi: tigy tlinik, hogy mig
a fiatalabbak dohanyzasat, akik problémas hasznalatra hajlamosabbak, leginkdbb az érzelmi
coping vezérli, az id6sebbek esetén a tarsas motivacio, a kozosség ereje a legfontosabb tényezd
(H13). A dohanyzoéstatuszt, a prevalenciaértékeket és a kiilonb6zé motivaciokat nézve arra
kovetkeztethetiink, hogy az okostelefonok mindennapokba val6 beleintegralédasa alapjaiban
valtoztatja meg a fiatalok kéaros szenvedélyekhez torténd viszonyuldsat. Mindez azt
eredményezi, hogy a dohanyzast egyre inkabb felvaltjdk, hattérbe szoritjdk az internettel,
okostelefonokkal, kozosségi médiaval kapcsolatba hozhat6 addiktiv viselkedészavarok (His).

2. tablazat Az empirikus kutatdsok hipotéziseinek dsszefoglalasa.

Hipotézis Ertékitélet
Feltételezziik, hogy mnincs nemi kiilonbség a problémas hasznalat
kialakuldsaban.
Feltételezziik, hogy a csaldd strukturdja, a szubjektiven megitélt anyagi
H> | helyzet, a lakohely tipusa, illetve a sajat iskolazottsag nem allnak kapcsolatban Igaz
a problémas hasznalat kialakulasaval.
Feltételezziik, hogy a minél alacsonyabb életkor hajlamosit a problémas
hasznalatra.
Hs | Feltételezziik, hogy a férfiak t6bb idét toltenek online. Részben igaz
Feltételezziik, hogy az online toltott idd (online tevékenység és online
elérhetdség) kapcsolatban all a problémas hasznalattal.
Feltételezziik, hogy a problémas internet- és okostelefon-hasznalat
prevalencidja a kordbbi évek szamadataihoz képest nott.
Feltételezziik, hogy az dnkontroll és a reziliencia magasabb mértéke protektiv
tényezOkként azonosithatok a problémas hasznalatban.
Feltételezziik, hogy az dnbecsiilés alacsonyabb értéke kockazati tényezoként
van jelen a problémaés hasznélat kialakulaséban.
Feltételezziik, hogy az unalomra valé hajlam, az élménykeresés és a flow
Hy | magasabb értékei rizikofaktorként szerepelnek a problémas hasznalat Igaz
kialakulasaban.
Feltételezziik, hogy a két nem kozott eltéréseket taldlunk az interneten,
okostelefonon végzett tevékenységeket illetGen. Eszerint a férfiakra
multimédias tartalmak és a jatékok hasznalata, mig a ndkre a kozdsségi média
platformjainak gyakori latogatdsa jellemzd.
Feltételezziik, hogy a fiatalok leginkabb {izenetkiildésre, beszélgetésre
hasznaljak a  koOzOsségi  oldalakat, mintsem tartalommegosztasra,
Hi1 | véleménynyilvénitasra vagy jatékra, ezaltal a Facebook és a hozza szervesen lgaz
kapcsolodd Messenger a legnépszeriibb kozosségimédia-alkalmazasok a
vizsgalatban résztvevd fiatalok korében.
Feltételezziik, hogy nincs eltérés sem a dohanyzas élet-, sem pedig haromhavi
prevalenciaértékeiben a nemek szerint.
Feltételezziik, hogy a dohanyzas motivacios alskalainak (attitlidskalak)
tekintetében eltérések mutatkoznak az életkori csoportok kozott.
Feltételezziik, hogy az okostelefon-hasznalat a fiatalabb korcsoportokban
felvaltja a dohanyzast mint az egészségre karos magatartdsmintat.

Ha lgaz

lgaz

lgaz

Hamis

Részben igaz

Részben igaz

Hao lgaz

Hio lgaz

Has lgaz

Igaz
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OSSZEGZES

Eredményeink 4ltal alatimaszthatjuk azt a megfigyelést, hogy az okoskésziilékek €s az internet
hasznalatanak megkezdése egyre fiatalabb életkorra tehetd, amibdl az kovetkezik, hogy minél
korabban sziikséges tajékoztatassal ellatni a fiatalokat, hogy tudatosan és biztonsagosan tudjak
hasznalni a vilaghalot és a kiillonbozo okoskésziilékeket. A kutatasainkban kapott klaszterek
altal megjelenitett pszichologiai sajatossagokat figyelembe véve célszeriinek tartjuk
tobbkomponensti stratégidkat kidolgozva célzott prevencios programok Iétrehozéasat a
problémas hasznalat csokkentése érdekében. Az dnkontroll €s a reziliencia fejlesztése kozponti
szerepben all, de a hatékony coping stratégidk, kiemelve az érzelmi megkiizdés lehetéségeinek
ismeretét szintén hangsulyos pontnak mutatkoznak. Adataink tovabba hasznosak lehetnek
tovabbi vizsgalatok, valamint az iskolai prevencids programok tervezéséhez. Vizsgalataink
tovabbi fontos megallapitasa, hogy a 15-30 éves fiatalok korében a dohdnyzas és a problémas
okostelefon-hasznalat kozotti kapcsolatokban a motivacios attitidoknek jelentds differencialo
szereplik lehet. Azt is meger6sithetjiik, hogy a problémas internet-, okostelefon-, valamint
kozosségimédia-hasznalat egymastdl nehezen elvalaszthato jelenségek, ugyanakkor, fontos
Oket kiilon-kiilon is vizsgalni, hiszen az igy szerzett ismeretek kozelebb vihetnek benniinket a
leginkabb addiktiv alkalmazasok sajatossagainak azonositasahoz. Habar a prevalenciaadatok
nem bizonyultak til magasnak vizsgélatainkban, mindenképpen sziikséges szem el6tt tartani,
hogy a POH, illetve a kozosségi média platformjaihoz kothetd pszichés problémak (Snapchat-
diszmorfia, online zaklatas, szorongas) vitathatatlanul egyre nagyobb kozegészségiigyi
problémat jelentenek (Sohn és mtsai, 2019).
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