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1. BEVEZETES

Az utobbi néhany évtized rohamos technologiai fejlodése alapjaiban valtoztatta meg az Uj
nemzedékek életét. Olyan valtozasok zajlanak napjainkban, melyek igen nagy hatassal birnak
ezen generaciok személyes élettel, palyavalasztassal, csaladalapitassal és munkavallalassal
kapcsolatos dontéseire. Szemtanui lehetliink annak, hogy az egyre modernebb technologiai
vivmanyok hogyan valtoztatnak meg kapcsolati rendszereket, és hogyan alakitjak at
mindennapi életiink ritmusat és szokasait. Barmilyen tevékenységrol is beszéliink, tudjuk, hogy
mindegyik alapja a kommunikacié és annak hajtémotorja, az 01j informaci6. Az egyre tobb ¢és
Uj ismeret megszerzése nélkiillozhetetlen a folyamatos fejlodés és a fennmaradas érdekében,
habar ennek modjai az elmult évtizedek soran driasi valtozasokon mentek keresztiil, mely altal
gyorsabb, kifinomultabb és pontosabb technikai vivmanyok jelentek meg életiinkben.

Az internet térhoditasaval az eddig ismert hatarok mint a tavolsag vagy id6, végérvényesen
leomlottak. Az azonnali informacidelérés utani igény és az online 1ét megkérddjelezhetetlentil
beleintegralodott tarsadalmunk mindennapi életébe: szinte ugyanolyan — ha nem fontosabb —
szolgaltatasnak szamit, mint a vezetékes viz vagy a flités, sot, egy 2017-ben késziilt magyar
felmérés adatai alapjan a fiatal generaciok az internetelérés biztositottsagat Sok esetben
fontosabbnak tartjak, mint a tisztdlkodasi vagy f6zési lehetOségeket egy haztartas
felszereltségén beliil (eNET, 2017). Az egyre altalanosabban elfogadott ugynevezett ,,digitalis
¢letmdd” leginkabb a mai tizen- és huszonéveseket érinti, ezért az & esetikben a
legsarkalatosabb az internet mint kommunikacids csatorna hatésait — rovid és hossza tava
elényeit és hatranyait egyarant — ¢&s az internet elérésének egyik fO0 eszkozének, az
okostelefonoknak hasznalatat kutatni. Mindezek mellett nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a
napjainkra kozponti fontossaggal bird kozosségimédia-oldalakat, melyek életiink szamos
teriiletét befolyasoljak direkt ¢€s indirekt modon: kikkel baratkozunk ¢&s ezaltal kik
gondolkoddsmadja hat rank, milyen rendezvényeken vesziink részt, mely markakat vasaroljuk,
hogyan vélekediink a vilag dolgairdl, mihez adjunk a neviinket.

Tovéabba, egyre tobb publikacidt olvashatunk bizonyos karos szenvedélyek, példaul a
dohényzas és a droghasznélat fiatalok kozotti prevalencidjaban bekovetkezd csokkenésrol,
melynek okat tarsadalmunk szocidlis interakcidinak alapvetd atalakulasaban, a szigortibb
szabalyozasban és a kéaros szenvedélyek tarsadalmi megitélésében latjak leginkabb a kutatok
(Ball és mtsai, 2018; Meich és mtsai, 2020). Ez egyrészt optimizmusra ad okot, hogy a fiatalok
lassacskan elhagyjak ezeket a nemkivanatos szokasokat, masrészrél azonban alarmirozonak
tiinhet olyan problémamagatartasok tekintetében, melyek a millennium t4jan iitotték fel a
fejiiket, és azota egyre siiriibben hallhatunk rolunk a nemzetk6zi szakirodalomban. Ezek alatt
az internetezéssel, az okostelefon-hasznalattal, illetve a kozdsségimédia-hasznalattal
Osszefiiggd viselkedési addikcidkat értjiik.

Az internettel kapcsolatos problémaviselkedések szakirodalma kozel 30 éves multra tekint
vissza (Young, 1996; Aboujaoude, 2010) és magyar vonatkozasban iS egyre tobb kutatast
talalhatunk a jelenségrél (Demetrovics €s mtsai, 2004; Koronczai, 2013; Prievara, 2018). Az
okostelefonok valamivel késébb, az elsd, Apple altal gyartott iPhone-ok megjelenésével
keriiltek reflektorfénybe. Koriilbeliil masfél évtizede olvashatunk réluk a problémaviselkedések



kontextusaban (Bianchi és Phillips, 2005). A ko6zosségi médiaval Osszefliggésbe hozhato
addiktiv jellegli viselkedésmintakrol szo6l6 elsé kozlemények szintén a kétezres évek kozepére
datalhatok: a Facebook 2004 eleji elindulasaval a felhasznalok szamanak robbandsszeri
novekedése magaval hozta a kozosségi média hasznalataval kapcsolatos viselkedési addikciot
(Kuss és Griffiths, 2011; Panova és Carbonell, 2018).

Az internet, az okostelefonok ¢€s a kozosségi oldalak megannyi eldnye vitathatatlan, azonban a
kritikai gondolkodasmod ezen eszkozokkel és feliiletekkel kapcsolatban elengedhetetlen a
kés6bbi negativ kovetkezmények elkeriilése végett. A szakirodalom leirja, hogy a problémas
viselkedésben érintett személyek tobb, testi és pszichés egészséget érintd problématol
szenvedhetnek, mint példaul tulstly vagy koros elhizas a mozgashiany miatt (Vandelanotte és
mtsai, 2009), kiilonb6z6 alvaszavarok (Lam, 2014), lataszavarok (Mok és mitsai, 2014),
pszichés eltérések. Ezt alatimasztando, Takacs (2013) kutatasai alapjan az igazolddott be, hogy
a magyar fiatalok szabadidejiikben inkdbb televizidoznak ¢&s interneteznek az aktiv
kikapcsolddasi lehetdségek valasztasa helyett, bar a korabbi évekhez képest mindkét nem
esetében szignifikans nétt azok szdma, akik rendszeresen sportolnak. Tovabba, bizonyitottan
gyakrabban fordulnak elé depressziv tiinetek, szocialis szorongas (Ko és mtsai, 2012),
impulzivitas és fokozott rizikovallalas, élménykeresés, Onkarositd magatartasformak (Park és
mtsai, 2013), romlo iskolai és munkahelyi teljesitmény (Derbyshire és mtsai, 2013), illetve
idegrendszeri eltérések (Kiihn és Gallinat, 2014) azon fiataloknal, akik hajlamosak a problémas
hasznalatra.

A hajlamositd tényezOk koziil szdmos pszichés faktort tudunk kiemelni, amelyek részint
kockazatemeld, részint védofaktorként hatnak. Ez utobbiak azért is fontosak, mert a
prevencioban jatszhatnak szerepet. Koo és Kwon (2014) metaanalizisében szdmos olyan
pszichologiai faktorrdl olvashatunk, melyeket mar kordbban protektiv tényezdkként
azonositottak a problémas hasznalattal kapcsolatban — ilyenek az onbecsiilés (Mei és mtsai,
2016), az onhatékonysag (Lee és mtsai, 2001), az 6nkontroll (Mei és mtsai, 2016), a pozitiv
személyiségjegyek (Oztiirk és mtsai, 2015) és a reziliencia (Roberston és mtsai, 2017). Burnay
¢s munkatarsai (2015) a szenvedély, az élménykeresés, a kitartds hidnya, az azonnalisag-
slirgdsség (urgency) szerepét is kutattak, és mindegyik esetében pozitiv korrelacidkat talaltak a
problémas hasznalattal Gsszevetésben, azaz rizikofaktorként azonositottak Oket a jelenség
hatterében. Az élménykeresés szerepérdl szintén szamos tanulmany megerdsiti, hogy egy igen
fontos rizikofaktor, ami az addiktiv jellegli magatartasformak agyi jutalmazokozponttal vald
kapcsolatara vezethet6 vissza (Shi és mtsai, 2011). Kockazatemel6 tényezéként irtak le tovabba
az unalmat, a relativ ingerszegénységet és annak tiirési képességét (Ulicza és mtsai, 2015),
emellett pedig a maganyossagot (Pontes és mtsai, 2014), és a flow jelenségét is (Rettie, 2001).

Annak ismeretében, hogy az egyre fiatalabb generaciokban is megtalaljuk a problémas
hasznalat motivumait, egyértelmiinek tlinik, hogy az iskola felettébb fontos szerepet jatszik a
serdiilék, fiatalok eszkdzhaszndlatdnak befolyasolasdban, ezaltal a problémds hasznalat
felderitésében. Kiilonosképpen iddszeriinek mutatkozik kutatasunk, hiszen az 0ij koronavirus
okozta pandémia szamos orszagban a digitalis térbe ,,kényszeritette” az oktatast is (Adedoyin
¢s Soykan, 2020), mely &ltal nem csupén a fiatalok szabadidds tevékenységei folyhatnak



ezentll legitim mddon az online térben, hanem kotelezd jelleggel az oktatas is. Ezéltal, ugy
véljiik, szamos, az oktatdsban részt vevo pedagdgus és mas szakemberek szdmara kitisztul a
kép az online vilag adta egyedi lehetdségekkel kapcsolatban, és az ezen eszkdzokhodz kotédod
problémas hasznalat is bekeriil még inkabb a koztudatba olyan jelenségként, mellyel
sziikségszeri foglalkozni intézményi szinten. A pedagogiai kihivas abban rejlik, hogy mit tud
tenni az iskola és a dontéshozok a helyes és megfelel6 hasznalat elémozditasaban, hogyan
tudnak egyitittmiikddni a szereplék, hogy az internet, az okostelefonok és a kozosségi média
nyUjtotta végtelen lehetdség a didkok tanulmanyi teljesitményét, kritikai gondolkodasat,
személyiségfejlodését, szocidlis kibontakozasat segitse, ne pedig hatraltassa.

Mindezek okan, hogy életiink megannyi részén vitathatatlanul érzékeljiik az internet, az
okoskésziilékek és nem utolsé sorban a kozosségi média meghatarozd jelenlétét, mindenképpen
idészert és kutatasra alkalmas teriiletként jeldlhetjik meg a modernkori technologiai
vivmanyok okozta problémaviselkedéseket. Raadasképpen kevés tényszerli informdacioval
rendelkeziink a veliik 6sszefliggésbe hozhato viselkedési rendellenességekrdl, illetve a magyar
felhasznalokrol igen korlatozott mennyiségii adat all rendelkezésiinkre. Ezek altal célunk az
alabbi disszertdcioban bemutatni harom projektkutatasunk eredményeit a problémas internet-,
okostelefon- és kozosségimédia-hasznalattal kapcsolatban, mely érinti a riziko- és protektiv
tényezok azonositasat, a kiilonb6z6 felhasznaloi profilok sajatossagait, a problémas hasznalatot
befolyasold tényezok felfedését és a dohanyzassal valo egylittjarasat — mindezeket az elérhetd
relevans nemzetkozi és hazai szakirodalmakkal Osszhangban felkutatva. Tovabba, fontos
leszogezniink, hogy célunk semmiképpen nem a problémdas hasznalat patologizaldsa, azaz
betegséggé vagy korképpé valo tituldldsa, hanem a lehetséges kockazati és véddfaktorok
azonositasa altal a tudatos hasznalat elémozditdsa és a prevencidra iranyuld torekvések
segitése.

A disszertacio — felépitését tekintve — hdrom nagyobb egységre tagolodik. Az elsd rész a
vizsgalt jelenségek elméleti hatterét igyekszik Osszefoglalni: a serdiilok modernkorbeli
kihivasairol ejtiink néhany szo6t az ifjukori problémaviselkedés témakorén beliil targyalva; az
internet, az okostelefon és a kozosségi média kulturalis hatasait vazoljuk; majd az 0j generaciok
digitalis eszkozhaszndlatdnak sajatossagaira hivjuk fel a figyelmet; végiil a viselkedési
addikciokat mutatjuk be azok spektrummodelljeivel egyiitt, melyek kozott a vizsgalatok
fokuszaban szerepld problémas internethasznélatot (PIH), a problémas okostelefon-hasznalatot
(POH), és a problémas kozosségimédia-hasznalatot irjuk le kiilon-kiilon. Ezt az elméleti
egységet koveti a masodik nagyobb rész: empirikus kutatasaink részletes bemutatasa. E16szor
a vizsgalatok céljait, kérdéseit és hipotéziseit olvashatjuk, melyet az alkalmazott moédszerek
leirdsa kovet projektenként. Ezutan empirikus kutatasaink bemutatdsanak legterjedelmesebb
része kovetkezik: eredményeink kozlése €s megbeszélése. Ezt a részt tovabbi harom alegységre
bontottuk a konnyebb attekinthetdség érdekében: (1) a problémas internet-, valamint
okostelefon-hasznalat és a pszichologiai valtozok Osszefiiggései; (2) a problémas internet- és
kozosségimédia-haszndlat egylittes vizsgalata; és (3) a problémds okostelefon-hasznélat és a
dohényzas kapcsolata. A harmadik és egyben utolsd nagy egység hipotéziseink ellendrzését,
eredményeink Osszefoglaldsat és az ezekbdl levonhatd kovetkeztetéseket, illetve kutatdsunk
korlatait ¢és tovabbi gyakorlati implikacidkat tartalmazza. Kutatasaink eredményeinek



bemutatdsa révén reméljiik, hogy egy atfogd és pontosabb képet kaphatunk a problémads
hasznalat rizikd- és protektiv tényezdit illetden, illetve jobban megismerhetjiik a magyar
fialatok eszkdzhasznalati szokasait €s motivaciot, melyek altal kozelebb kertilhetiink a tudatos
¢s céliranyos hasznalat eldsegitése felé.
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2. ELMELETI HATTER

2.1. SERDULOK ES A FIATAL FELNOTTEK A MODERN KORBAN, IFJUKORI
PROBLEMAVISELKEDES SZINDROMA

Az elmult szdzad modernizacids folyamatai olyan valtozasokat hoztak magukkal, melyek
alapvetéen formaltak at a tarsadalom szerkezetét és normarendszereit. Szintén atalakultak a
generaciok kozotti kapcsolatok, a tudas és a tanulds fontossaga eldtérbe helyezddott, az
informacidaramlas sebessége oly mértékben megndétt €s modja tigy megvaltozott, hogy aligha
lehet Osszehasonlitani a néhany évtizeddel ezel6tti allapotokkal. Kiilondsképpen a fiatal
generaciok életére hatottak ki ezek a folyamatok és nyertek teret olyan jelenségek, melyek a
fiatalok fejlddésének folyamatat felgyorsitottdk és kordbbra hoztdk kezdetét, illetve tobb
szempontbol is radikalisan megvaltoztattdk azt. Fontos kiemelniink az ifjusagi moratorium
(Erikson, 1968) fogalmat, mely alapjat képezi szamos valtozasnak a premodern id6khoz képest.
Jozsef Istvan (2009) szavai roviden és egyszerlien ramutatnak e fogalom lényegére: ,,Az
emberiség torténelme soran gyakorlatilag soha ilyen kordn nem akart 6nallésodni a gyermek és
soha ilyen késén nem hagyta el a sziildi hazat, mint most.” A serdiil6- és ifjukor
meghosszabboddsat magaba foglald terminus tobbek kozott az aldbbiakat eredményezte a
modern tdrsadalomban: az 6nall6 életkezdés kitolodik, a késobbi életszakaszok szempontjabol
kritikus dontéshozatal szintén késobb kdvetkezik be (Piko, 2012), ezek altal elmosodtak azok
a korabban élesen meghuzott hatdrvonalak, melyek az egyes életkori csoportok feladatait,
kotelességeit, kihivasait és elvardsait elvalasztotta. A serdiildk ma mar nem csupan egy
atmeneti allapotot képviselnek a fejlédés spektruman, hanem 6nalld kézegként vesznek rész a
tarsadalom életében és nagyban alakitjak azt. A serdiilok tovabba egy igen komoly célcsoportot
képeznek a digitalis technologia szempontjabdl: legféképpen az ¢ igényeikkel probal 1épést
tartani a piac, ami ezaltal az adoleszcens tarsadalom markans izlésformalo potencialjat alapozza
meg ezen a téren (Piko, 2018). Ennek folyomanyaként a felndtté valas amigy sem
legkiegyensulyozottabb és konfliktusoktol legkevésbé sem mentes idészakara tovabbi lényeges
faktorok is nagymértékben hatast gyakorolnak, melyek korabban nem léteztek.

A serdiildkort a pubertas, vagyis a hormonok altal vezérelt testi valtozasok — melyek az
utodlétrehozasra készitik fel a biologiai testet — mellett szamos igen 1ényeges pszichoszocialis
vonatkozasu fejléddéstani kihivés is szinesiti. Ennek az id6szaknak a hossza széles skalan
mozoghat, fél évtdl akar hat évig is tarthat. Kezdete, a testi és lelki valtozasok sorrendje és
mértéke eltér a nemek kozott, illetve egyéni szinten is mutatkozhatnak nagyobb eltérések.
Szakaszait tekintve nagy altalanossagban pre- (<15 év), kozép- (15-17 év) ¢és
posztadoleszcenciarol (>18 év) beszélhetiink (PREA, 2008), mely szakaszok alatt a serdiilo
probalkozasokat tesz identitasa, integritdsa kialakitasara biologiai, szocidlis és intellektualis
téren egyarant (Sawyer és mtsai, 2018). Mindezek ahhoz sziikségesek, hogy késobb, felndttként
egészséges személyiségként tudjon integralodni a tarsadalomba, és tudjon annak aktiv és
hasznos tagjava valni (Erikson, 1968). A modern tarsadalomban ez az iddszak, mikor az egyén
mar nem gyermek, de még nem felnétt, rendkiviil kritikussa valt, melyet az id6beli hatarok
eltolodasa €s a digitalizacido tovabb arnyalt. Emiatt a serdiilokor sok esetben kiilonb6zo
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krizisekkel és traumakkal terhelt (Jacobson és mtsai, 2002), és ezeket a kihivasokat a tarsadalmi
normarendszerek naprol napra torténd rapid modosuldsai még bizonytalanabba teszik.

A pszichoszocialis kihivasok kozott a legjelentdsebb a kapcsolati haloban bekovetkezo
atszervezOdés (Bista és mtsai, 2016), melynek kdzponti elemei a sziiloktdl valo eltdvolodas, az
autonomiaigény emelkedése €s a kortarskapcsolatok jelentdségének erdteljes megndvekedése
(Piko, 2012). Ezekbdl fakad az a kétéli konfliktus, mikor egyszerre van jelen a befelé fordulas,
a szeparacio ¢és a tarsak, a vilag felé torténo kifelé fordulds. Azonban a digitalis vilag nyujtotta
lehetdségek ennek tokéletes szinteret adnak, hiszen a serdiil az internet és az okoseszkoze éltal
barkivel kommunikalhat és 0j vilagokat fedezhet fel, mikozben nem kell engedélyt kérnie
sziileit6l vagy elhagynia a kényelmet és biztonsagot jelentd szobajat sem — igy autondmiaja
sem sériil. A serdiilokor krizispontjai koziil ezaltal tobb olyat is talalhatunk, melyekre nagy
hatast gyakorol a digitalis vilag térnyerése. A jovokép kialakitdsa a serdiilék szamara egy
roppant fontos és egyben félelmetes kihivas is, hiszen céljaik és almaik jovOképiik alapjan
korvonalazddnak. Egyrészrdl azt gondolhatjuk, hogy konnyebb helyzetben vannak a mai
fiatalok a jovO megtervezése szempontjabol, hiszen szinte minden informécidhoz hozzajutnak
a vildghdlon és esetiikben mar nem allnak fel olyan barrierek, amelyek korabban nagyban
korlatoztak a fiatalok lehetdségeit. Masrészrol azonban a napjainkban torténd egyre tobb olyan
esemény (klimavalsag, terrorizmus, jarvanyok stb.), mely nem épp pozitiv jovoképet fest a
fiatalok elé, illetve az online talalhatdé informaciok hitelessége és azok megjelenitési modja
roppant nagy hatassal birnak ezirdnyt torekvéseikre. Az interneten fellelhetd er0szakos vagy
pornograf tartalmak konnyt elérhetdsége, az idegenekkel valo ismerkedés korlatlansaga, illetve
a hamis informacidk tomkelege mind-mind olyan veszélyforrdsokat rejtenek, melyekkel a
serdiilok sokszor egyediil néznek szembe barminemii feliigyelet vagy iranymutatas nélkiil. Ezek
altal a fejiikkben megfogalmaz6dd kérdések igen gyakran olyan valaszra taldlnak, melyek
hamisak, elfogultak, illetve nem felelnek meg érettségi szintjiikknek. Ezaltal még tobb kérdés,
esetleg tévképzet fogalmazddik meg benniik. Masik krizispontként megemlithetjiik a
kortarskapcsolatok iranti vagyat, melyet az internet enyhiteni latszik, hiszen mindenki az
igényeinek megfeleld emberekkel veheti fel a kapcsolatot €s alakithatja szocialis halojat. Nem
hiaba, a kozosségi oldalak latogatasa a fiatal generaciok legnépszeriibb online tevékenysége.
Azonban a tarsas kapcsolatokban nélkiilozhetetlen elemek mint az érzelmek kifejezése, a
gesztusok értelmezése vagy a gondolatok megfogalmazasanak készsége, ugy tiinik, a fiatalok
javarészt digitalis térben zajlé kommunikéacioja nyoman egyre inkabb elveszitik jelentdségiiket.
Ez adja annak a teoretikus kérdésnek is alapjat, hogy néhany év mulva hogyan fognak ezek a
fiatalok ¢€s a felnovekd generaciok kommunikalni egymassal, milyen szeretetnyelveik lesznek,
miképpen tudnak majd meghitt kapcsolatokat kialakitani (Spies Shapiro és Margolin, 2015).

2.1.1. Idegfejlodési jellegzetességek

A serdiilékor konfliktusai és jellegzetes magatartasformai mogott szamos morfologiai véltozas,
vagyis az adott €letkori csoport idegfejlodési fejlodésével kapcsolatos okok allnak (Jaworska
¢s MacQueen, 2015). A kognici6 fejlédésének érdekében az agy fehéralloméanyanak volumene
novekszik, midltal a szinapszisok szadma is tetemesen emelkedik, lehetévé téve az egyre érettebb
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gondolkodast és felfogast. Emellett a sziirkeallomany, vagyis a kortex volumencsokkenése
zajlik bizonyos agyi teriileteken (példaul a dorzolateralis prefrontélis teriileten), ami altal az
impulzusok kontrollalasaban zavar keletkezhet. A kiilonb6zd szubkortikalis régiok, mint a
nucleus accumbens vagy a hippocampus massziv fejlédése okan tovabb er6sodik az élmény- és
jutalomkeresési vagy, elétérbe keriilnek a hedonikus viselkedésmintazatok és az addikciok
megjelenésének valdszinlisége ugrasszeriien megnd. Az amgydala, a limbikus rendszer
kitiintetett fontossagu agyi struktirijanak fokozott aktivitasa észlelhetd, ami miatt a heves
érzelmi reakciok, a hirtelenség, a megndvekedett kockézatvallaldas és a kockazatkeresd
magatartdsformak nagyban vezérlik a serdiilé viselkedését. Ezen fejlédéstani modosulasok
eredményezik a serdiilok magatartdsprofiljainak gyokeres valtozéasait, és a pszichiatriai
betegségekre vald emelkedett hajlamot (Kessler és mtsai, 2005). Szintén ezek a folyamatok
teszik azt lehetdvé, hogy a dolgozat f6 témdjaként targyalt viselkedési addikciok ebben az
¢letkori csoportban vannak jelen a legnagyobb gyakorisdggal.

Az eddig elhangzottakbol tehat nyilvanvalova valhat, hogy a serdiilokor egy felettébb komplex
¢és szamtalan kérdéssel, kihivassal teletlizdelt iddszak a személyiségfejlddésében, melyet tobb
szocialis perspektivabodl is veszélyesnek itélhetiink meg. Mindezen veszélyek és rizikok a
problémaviselkedések kialakuldsanak fogékony talajt szolgaltatnak, igy sziikséges atlatnunk

crer

hatékony prevencio céljabol.

2.1.2. [Ifjukori problémaviselkedés szindroma

Az, hogy bizonyos problémaviselkedések halmozodast mutatnak a serdiilokben, nem ujkeletii
jelenség, hiszen Richard Jessor 1968-ban publikélt nagysikerli kozleménye megismertette a
szakmai kozonséggel a problémaviselkedések elméletét, melyet aztan tovabbi publikaciokban
fejlesztett tovabb. ,,A fiatalkori problémaviselkedés szindroma olyan tiinetegyiittes, amely
magaban foglal agressziv, antiszocialis viselkedést, iskolai beilleszkedési €s tanuléasi
nehézségeket, dohanyzast, alkohol- €s drogfogyasztast, korai és kockéazatos szexualis aktivitast,
valamint pszichés zavarokat” - idézi Jessort [1993] Piko (2012). Az ifjukori
problémaviselkedés szindroma két formajat kiilonithetjiik el: externalizdlo forma, vagyis mikor
a kornyezet felé iranyul a viselkedés (példaul agressziv és normasértd viselkedés); illetve az
egyén iranyaba, befelé mutatd internalizalo forma (példaul szorongd, depressziv viselkedés)
(Formoso, Gonzales és Aiken, 2000). Ahogyan azt mar leirta a szakirodalom, a tiinetegytittes
kialakulasaért a kozos oki hattértényezoi rendszer tehetd feleldssé (Hawkins, Catalano és
Miller, 1992), amelynek részei a kovetkezOk: egyes pszichés faktorok fokozott jelenléte
(agresszio, gatolatlansag, depresszio), bioldgiai hajlam (genetikai meghatdrozottsag) ¢€s
szocialis rahatdsok (tdrsas nyomas, a viselkedés szimbolikaja). Tébb elmélet van abban a
tekintetben, hogy valdjaban mit is jelképez leggyakrabban a fiatalok problémaviselkedése.
Egyrészt tudjuk, hogy alapvetden az ismeretlen felfedezése hajthatja ezeket a viselkedéseket,
amely egy teljesen természetes dolog, masrészrél azonban az sem kétséges, hogy egyes
magatartdsokat mint példaul az alkoholfogyasztast, a dohanyzast vagy a kockazatos szexualis
aktivitast a felnéttstatusz elérése utdni igény €s a csoportba vald tartozas vagy is vezérli.
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Mindezeket kiegészithetjiik azzal a kordbbi gondolatsorral, ahol a fiatalok jovOképének
fontossagarol szoltunk. A tarsadalomban betoltott labilis, &tmeneti hely, a jovovel vald torddés
kényszere (tovabbtanulas, palyavalasztas), a tarsak részér6l kivant elfogadottsag mind-mind
abba az iranyba tolja a fiatalokat, hogy egyediil a most szamit. Ezaltal az adott pillanatban
oromet, elfogadast vagy megnyugvast jelenté magatartdsok fontosabba valnak a hosszutavi
céloknal és kovetkezményeknél (Pikd és Piczil, 2004). A kovetkezd alfejezetben ezen
problémas magatartasformak koziil céliranyosan a dohanyzast emeljiik ki csupan, mivel
empirikus kutatdsunkban ezzel a karos szenvedéllyel kapcsolatban tortént adatfelvétel.

2.1.3. Dohanyzas

A WHO altal rendszeresen elvégezett Health Behaviour in School-aged Chidren (HBSC)
kutatas legfrissebb 2017/2018-as adatai alapjan, melyet 2020 elején publikaltak, a dohanyzas
prevalencija tovabbra is csokkend tendenciat mutatott a fiatalok korében az orszagokon ativeld
prevencios kampanyoknak kdszonhetden, azonban kiilondsen magasnak (15%) itélhetd meg a
gyakorisag a 15 éves serdiilok kozott (Inchley és mtsai, 2020). Szintén a WHO adataibol
tudhatjuk meg, hogy 2018-ban a magyar 15 éves vagy annal idésebb serdiilok kozel 31%-a
dohéanyzott aktudlisan a felmérés idopontjaban (WHO, 2019). Ez a szdzalékérték azonban egyre
csOkken, 2025-re 24,5%-os prevalenciat josolnak a kutatok. A 13-15 éves korosztalyrdl a
Global Youth Tobacco Survey (GYTS) 2016-os adatfelmérés eredményeibdl tajékozodhatunk
Magyarorszagot illeten: az emlitett életkori csoport 6,5%-a fogyaszt naponta valamilyen
dohanyterméket (WHO, 2016). Erdemes megjegyezni, hogy a megkérdezettek 68%-a mar részt
vett valaha iskola altal szervezett prevencids eseményen, és 8% mondta, hogy mar az 6vodaban
talalkozott dohanyzasprevenciés tartalommal. Erdekes adalék lehet ezen adatokhoz, hogy a
didkok 23%-a jelentette, hogy iskolaid6ben latja a tanarokat a didkok el6tt dohanyozni, illetve
24% a diakokat latja iskolaidében dohanyozni. Mindez — mondhatni — nem éppen a példamutato
és felelGsségteljes magatartast mintazza. Tovabba, a legfrissebb, 2019-es ESPAD (European
School Survey Project on Alcohol and Other Drugs) felmérés szerint az adatfelvételt megel6z6
30 napban a megkérdezett didkok 42,5%-a hasznalt valamilyen dohdnyzasra alkalmas terméket,
a fiatalok tobb mint fele (55,1%) probalta mar ki életében legalabb egyszer az e-cigarettat,
illetve az atlagos életkor 13,9 év volt az elsé cigaretta elszivasakor (Elekes, Arnold és Bencsik,
2020). Ezen adatok alapjan, illetve ismerve a magyar lakossag vezetd mortalitasi okait, melyek
koziil harmadik helyet foglalnak el a 1égzdszervi megbetegedések okozta halalozasok (KSH,
2020), tovabbra is sziikségszeriinek itélhetjiik meg a dohanyzasprevenciot.

A serdiilék dohanyzasi motivacioi illetden leginkdbb a kortarshatdst, az Oromszerzést, a
stresszoldast €s a taktilis stimulusok irdnti igényt (Bonilha és mtsai, 2013) emelhetjiik ki,
melyeket a kdvetkezményesen kialakuld fliggéség vezérel a tovabbiakban. A serdiilokori
dohanyzésra hajlamositd tényezok kozott az aldbbiakat emlithetjiik: egyre magasabb életkor,
iskolai teljesitményben vald hanyatlds, droghasznalat, alkoholfogyasztis, a megélt stressz
magas foka, a csaladban bekdvetkez6 traumatikus esemény (Bonilha és mtsai, 2013), valamely
szlil6 dohanyzasa (Selya és mtsai, 2012) és a kozeli baratok dohanyzasa (Park és mtsai, 2011).
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2.1.4. Riziko- és protektiv elmélet

Annak érdekében, hogy effektiv prevencios stratégidk johessenek 1étre, minél részletesebben
ismerniink kell a kockazati és véddtényezOket. Korabban csupan a rizikdfaktorok
meghatarozasara torekedtek a kutatok, hiszen ezek ismeretében tudtdk azonositani azokat a
kockazati csoportokat, akiket el kivantak érni a prevencios eszk6zokkel, és azok mérséklésével
vagy kiiktatasaval aktivan tudtak tenni a nemkivénatos magatartdsformak ellen. Azonban
akadtak olyan helyzetek is, mikor a rizikofaktorok befolyasoldsa egyaltalan nem, vagy csak kis
mértékben volt lehetséges — ezek az esetek forditottdk a tudomanyos érdeklddést a protektiv
tényezok felé. A védoétényezok erdsitése ugyan nem helyettesiti a rizikdfaktorok kiiktatasat,
azonban igen jelentds mértékben javithatja az adott dallapotot, elézheti meg a
kovetkezményeket. Ezek alapjan a rizikd és protektiv elmélet megfeleld keretet nyujthat
azokhoz az empirikus kutatdsokhoz, melyek egy jelenséget ugy kivannak feltarni, hogy a
megismert adatok fényében effektiv prevencids technikékat tudjanak létrehozni a gyakorlat
szamara (Piko, 2012, Jessor, 1993). Tovabba, hasznosnak bizonyul abbol a szempontbdl is,
hogy megértsiik az egészségmagatartas és problémaviselkedés alkotoelemeinek dsszefiiggéseit.
Legfontosabb eldnye, hogy magaban foglal egyéni (példaul Onbecsiilés) és kontextualis
(példaul iskolai, csaladi) tényezoket egyarant (Fitzpatrick, 1997; Piko, 2012).

A serdiilékori problémaviselkedésekkel kapcsolatba hozhat6 rizikdfaktorokat szamos kutatds
leirja, ezek tobbek kozott a kovetkezOk: az iskolai teljesitmény (Ford, 2009), a
kortarskapcsolatok mindsége, a serdiild életében mar jelen 1€vo problémaviselkedés, pszichés
zavarok (példaul depresszid), viselkedészavarok (agressziv, antiszocialis, zavart érzelmi
regulacid), és a sziilokkel vald kapcsolat (Kalvin és Bierman, 2017). A véddéfaktorok
szakirodalmat illetéen kevesebb ugyan a publikacio, de a pozitiv pszichologia térnyerése
nyoman erdteljesen megindult az ezirdnyu kutatas is (Seligman és Csikszentmihalyi, 2000). A
veédofaktorok kozott tartjuk szamon a tarsas és kortarskapcsolatok kiterjedtségét és mindségét
(Hair és mtsai, 2008), bizonyos személyiségbeli tényezdket (Onértékelés, onkontroll,
reziliencia, 6nhatékonysag) (Artuch-Garde és mtsai, 2017); a spiritualitast és a vallast (Kulis és
mtsai, 2012), illetve a sportot is (Clark és mtsai, 2015).
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2.2. INTERNET, KULTURA ES EGESZSEG

Az internet megjelenése forradalmasitotta és gyokereiben valtoztatta meg néhany év, évtized
leforgasa alatt a kultGrankat. Szigoru értelemben véve az 1990-es évek kezdetén indult be
jelentdsebben ez a folyamat, amely a mai napig is alakitja 21. szazad emberének életmaod;at,
gondolkodasat, szokasait. A vilaghald egyre korlatlanabb kihasznalasa, illetve az egyre Gjabb
médiumok tarsadalmunk formalasaban betoltott kiemelkedd szerepének vizsgalata az egyik
legizgalmasabb ¢és leginkabb kutatott téma a tarsadalomtudomany keretein beliil (Verboord és
Janssen, 2015). A digitalis vilagon alapuld kultra ¢és az ugynevezett kiberkultira
(cyberculture), vagy mas néven internetkultura 1étrejottéhez az internet azon tulajdonsagai
jarultak hozza legnagyobb mértékben, melyek altal a felhasznalok egyenldtlenségeikre ¢€s
fizikai vagy anyagi korlataira valo tekintet nélkiil hozzaférhetnek barmely informacidhoz,
létrehozhatnak és megoszthatnak tartalmakat. A korabban személyes jelenlétet igényld
tevékenységek is mind atkeriiltek kényelmi és gazdasagi szempontok miatt az online térbe.
Ezek 4altal az emberek alapvetd és szabadidds sziikségleteiket opciondlisan és sokkal
kényelmesebben elintézhetik az interneten. Példaul informacidszerzés céljabol nem kell
feltétleniil konyvtarba menni vagy elutazni egy masik varosba, elég az internetes bongészo
keresdsavjaba beiitni a kutatott kifejezést, irni egy emailt, videdkonferenciat szervezni,
ligyintézés miatt nem kell sorban allni a hivatalokban; ha nyelvvizsgat szeretnénk vagy el
akarunk végezni egy tanfolyamot, ki sem kell menniink az ajton, csak feliratkozunk egy
YouTube-csatornara vagy egy online kurzusra; hazimozizhatunk, koncertfelvételeket
nézhetlink, jatszhatunk az interneten, illetve a napjainkra teljesen természetessé valt otthoni
munkavégzés, a home office szamos olyan embernek biztosit megélhetést, akik néhany évvel
ezeldttig nem tudtak bekapcsolodni a munka vildgaba. Valoszinlileg szamos példaval tudnank
még ezt a felsorolast kiegésziteni, de mar talan ebbdl is nyilvanvalova valik, hogy az internet
nem csupan egy hatékony eszkoz lett a kommunikacioban, hanem teljesen beleolvadt a
kultaraba és 6nmaga is kultarateremtd fenoménné valt.

Ebbdl kifolyolag a 21. szazad kulturalis kihivasai kozé tartoznak az internetkultura teremtette
tarsadalmi konfliktusok, a kultira megvaltozott szerepe ¢és mennyiségi viszonyainak
problematikaja, a kultira atadasanak és terjedésének modjai, illetve a kultara értékviszonyai és
annak szerkezete (Vitanyi, 2004). Ha megnézziik a lintoni kulturafogalmat — miszerint a kulttira
a gondolkodasmodok, vélekedések, értékek €s normak Osszessége, amelyeket megtanulunk,
megosztunk egymassal, és egyik generaciorol a masikra 6rokitiink (Linton, 1936) — és a targyalt
jelenség targykorében értelmezziik, lathatjuk, hogy az internet valdban erésen formalja
kultarankat, amely folyamatos adaptacios képességet kovetel meg a tarsadalmat alkotd
egyénektdl életmodjuk szempontjabol (Piko, 2003).

Kicsit utananézve a kultara alkotéelemeinek — szimbolumok, nyelv, értékek, normak (Farkas,
2005) —, egyértelmiivé valik, hogy az ¢letmdd elvalaszthatatlan a kultaratol. Szamos dolog
hatdrozza meg az egyén életének milyenségét, modjat: milyen targyakat haszndl, milyen
kornyezetben ¢éli életét, milyen értékeket vall és szolgal, milyen kapcsolatot &apol a tobbi
emberrel, milyen szimbolikus rendszerekben él, és hogy milyen médon fejezi ki magat
(Venyigéne, 2012). Mindezek az ismételten, szokasszerlien végzett targyiasult, magatartasbeli
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¢s mentalitasbeli elemek alkotjak az ¢letmodot. Pikd (2002) szerint az életmdd fogalma
kiterjedésében azonos a kultiraval, de ugyanazokat a dolgokat egy masik szempontbol, az
ember mindennapi tevékenységei feldl kozeliti meg. Habar a fogalom valasztasi preferenciat
hordoz magaban (ki milyen életmoddot folytat) (Andorka, 2006), az online vilag térnyerése és
hatasa altal a digitalis életmdd bizonyos tekintetben mar nem opcionalis, hanem fundamentalis.
Az ¢letmod-koncepciok evolucidja soran a tarsadalmi normdk és a tarsadalomban betoltott
statusz kozponti szerepet toltottek be az életmodban, azonban mivel az internet és az online tér
valamilyen szinten mindannyiunk életében jelen vannak, és nagymértékben kihatnak
értekrendszereinkre, felmeriilhet az igény egy ujfajta életmod-meghatarozasra. Ezt erdsiti meg
anem csupan elképzelésként, hanem valds jelenségként szamontartott digitalis térben folytatott
¢letmdd, melyet az Gn. digitalis bevandorlok és a digitalis bennsziilottek két csoportja folytat
(Prensky, 2001).

Kultara és életmod — mindezek meghatarozzak ¢és kdlcsonds viszonyban allnak az egészséggel,
hiszen a kozosség taplalkozasi szokdsai, sportoldsi habitusa, szabadidds tevékenységei,
munkamorélja és altalanossdgban véve az adott orszadgban, régidban folytathatd életmdd
predesztindlja az egyén egészségi allapotdt. Azonban az internet €s az online vildg nem
korlatozodik le egy adott teriiletére az ¢letmod konstruktumanak, hanem univerzalisan athatja
egész ¢életmodunkat. Talan kiilon kiemelhetjiikk szabadidés tevékenységeinkre és a
munkavégzésre, oktatasra gyakorolt hatasat, melyek leginkabb részt vesznek az egészségi
allapot befolydsolasaban. Ezen a ponton felmeriilhet, hogy mennyire egészséges vagy €ppen
karos az egészségre a digitalizacio és az életmdd hozza vald igazitdsa. Tisztdban kell lenniink
azzal, hogy a digitalis vildg valoban magdban rejt kordbban nem ismert egészségiligyi
kockézatokat, de ezek mellett nem szabad elfelejteniink azokat az ujitasokat és attoréseket,
melyek éppen arra hivatottak, hogy az ember egészségét javitsdk és szinten tartsak. Itt
sziikséges bevezetniink az egészség fogalmat a gondolatsorba. A WHO 1948-as, mondhatni
1dealisztikus célképzetként megfogalmazott egészségdefinicidja 6ta szamos ) meghatarozas
sziiletett, melyek egyre szélesitették az egészség altal lefedett dimenziok palettajat. igy
(emocionalis), szocialis, szellemi (spiritudlis, lelki), fizikalis, és tarsadalmi egészségrdl (Insel
¢és Roth, 1997). Kétségkiviil allithatjuk, hogy mindezen hat dimenzidt, és a sokszor ezek mogott
allo politikai és gazdasagi dimenzidkat egyarant atszovi az internet és a digitalis vilag.

Az ¢letmod é€s az egészség Osszefiiggéseit tanulméanyozva elkeriilhetetlentil beleilitkdziink a
kérdésbe, hogy milyen magatartasi elemeket is takar pontosan az egészséggel kapcsolatos
¢letmod. Bird (2008) megfogalmazasa alapjan ide tartozik a karos szenvedélyek megtagadasa,
az egészséges taplalkozasi szokasok, a rendszeres fizikai aktivitas és rekreacid, a preventiv
tevékenységek, a szocialis aktivitas, a szellemi aktivitas és az egészséges alvasi szokasok. Az
internet és a kiilonb6z6 okoseszk6zok megjelenésével egy tijabb faktor Iépett be azon tényezok
soraba, melyek ezeket az elemeket befolyasoljak, nem is kis mértékben. Sok orszagban igen
nagy aggodalmat kelt, hogy a lakossag egészségmagatartasat milyen oOriasi mértékben
megvaltoztatta az online vilag €és az okostelefonok. Az alvasi id0 rovasara végzett online
tevékenység, a valds térben torténd szocidlis interakcidk szamanak csOkkenése a virtualis
,baratsdgok™ javara, vagy a fizikai aktivitas hanyatlasa és a lakossag elhizdsanak rohamléptékii
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novekedése mind oda vezet, hogy mindenképpen sziikséges 1épéseket tenni a digitalizacio altal
megjelent egészségkarositd hatasok ellen (Conner és Norman, 2017).

2.2.1. Az okostelefon jelentésége a kultiiraban

Az 1j médiumok 1j kultirakon keresztiil formaljak at a tarsadalmat. Ez a folyamat annyira
felgyorsult, hogy ma mar napi szinten megtorténik; az emberek a kommunikacié és a média
altal uj életet kezdhetnek” — idézziik Howard Rheingold amerikai kritikust, irot és tanart, aki a
modern média eszkbzeinek szocialis hatasait vizsgalja tobb évtizede (Krekovic, 2003).
Bizonyara tudataban vagyunk annak, hogy az informaci6 és kommunikacié technologian (IKT)
alapuld eszk6zok és az online platformok az alapfunkciokon feliil szinte barmire alkalmasak.
Nem csupan telefonalasra, iizenetkiildésre, szorakozasra, tanuldsra, vagy a hirek olvaséasara
hasznaljuk az internetet és az ehhez sziikséges eszkozoket, hanem ahogyan az internetkultira
feliilemelkedett és kilépett a megszokott értelemben vett kategoriakbol és feliiletekbdl, ugy valt
az emberiség univerzalis nyelvévé, amely dsszekoti az embereket mindentdl fliggetleniil az
egész vilagon (Allebach, 2019).

Az internet elérésének modjai koziil egyértelmiien kiemelkednek az okostelefonok. Az alabbi
sorokban néhany szamadattal kivanjuk érzékeltetni térnyerésiik nagysagat. Okostelefonnal
rendelkezni néhany évvel ezeldtt talan luxusnak tlinhetett még, azonban miota 2007 januarjaban
bemutattak az elsé iPhone-késziilékeket, gyors novekedésnek indult az okostelefon-birtokosok
szama. Korabbi becslések szerint 2020-ra az okoskésziilék-hasznalok szama elérheti akar az 5
milliardot is (Ericsson-LG, 2015). Ez a szam a Statista (2020abc) friss adatai alapjan kozel
hiteles elorejelzésnek tekinthetd, mivel 2020 harmadik negyedévében a Fold lakossaganak
kozel 90%-a (6,95 milliard ember) rendelkezett mobilel6fizetéssel, koziilik 3,5 milliardan
okostelefonnal, mig a 4,7 millidrd aktiv internetfelhasznal6 koziil 4,1 milliardan rendszeresen
hasznalnak valamilyen kozdsségimédia-platformot. Ezen szdmadatokbdl is kitlinik, hogy az
internet és az okostelefon nélkiilozhetetlen eszkoznek szamitanak tarsadalmunkban, és a
kozosségi média is egyre nagyobb teret nyer.

Hazai adatok szerint 2017-ben a magyar emberek 65%-a (kozel 6 millio f6) birtokolt
okostelefont (Consumer Barometer, 2017). 2020-ra ez a szam feljebb kiszott 6,93 milliora, és
tovabbi novekedés varhatdo a kovetkezé években (Statista, 2020d). Az okostelefonon
internetezd felhasznalok mobilinternetet is igen nagy aranyban vasaroltak (tobb mint 3,7
millidan), ami szintén erdsiti azt a feltevést, miszerint az online tartalmak elérése egy kardinalis
igény. Ezek az igen nagy népszerliségnek orvendd késziilékek ,nem okos” tarsaikkal
ellentétben a hivas- €s ilizenetkiildési, tovabba néhany mas alapfunkcion kiviil szdmos egyéb
lehetdséget biztositanak: folyamatos online kapcsolat és kommunikacid, jaték, zenehallgatas,
szorakozas stb. Mindezeket szamtalan mobilalkalmazas (applikacio, app) teszi lehetove, melyre
kilon — és igen jovedelmezOnek mutatkozo — ipardg épiilt. Ezek haszndlata kényelmes és
felhasznalobarat. A szdmos elény (kényelmes, gyors, korlatlan, informativ, szérakoztato)
azonban elkeriilhetetlen kockazatokat von maga utan. Az alland6 online jelenlét miatt egyre
nehezebb elkiiloniteni a munkat, tanulast, szérakozast és maganéletet — konnyedén eltlinhet a
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hatar koztiik, ami nem minden esetben okoz pozitiv kovetkezményeket. Az okostelefon-
hasznalattal kapcsolatba hozhat6 addiktiv magatartas és az ebbdl fakado viselkedési €s pszichés
elvaltozasok jelentds szocidlis és kulturalis jellegli problémak kialakuldsdnak lehetdségét
hordozzak magunkban. Tehat lathatjuk, hogy mig az egyik oldalon lehetdségeket épit, a
masikon lehetdségeket rombol le az okostelefon. Tobb friss kutatasbol kidertilt az is (Meich és
mtsai, 2020; Ball és mtsai, 2018; Richtel, 2017), hogy a drog- és alkoholproblémakkal kiizd
fiatalok szama drasztikusan csokkent az elmult 20 évben, amit sokan 0sszefiiggésbe hoznak az
okostelefonok szamanak novekedésével.

2.2.2. A Kozosségi média jelentosége a kultiraban

A kozosségi média életiinkben betoltott jelentdségérdl és kozponti szerepérdl aligha tudunk
ujdonsagot mondani. Kozosségimédia-fiokkal rendelkezni manapsag szinte elvaras, azonban
nem volt ez mindig igy. Az elsé kozosségimédia-feliilet, a Six Degrees 1997-ben debiitalt
Andrew Weinreich fejlesztése altal, azonban a legtobb kutatd minden idok legnépszeriibb
kozosségi oldalanak, a Facebook megsziiletésének idopontjara (2004-re) helyezi a k6zosségi
média és az ezzel kapcsolatos jelenségek idészamitasanak kezdetét. Ezutan indult meg a
kozosségi média kiillonboz6 alkalmazasai szamanak rapid emelkedése: megalkotta a Google
sajat emailszolgaltatasat, a Gmail-t, aztan egy évvel késébb, 2005-ben megérkezett a YouTube,
majd a MySpace, a Twitter, a Snapchat, az Instagram — csak hogy a legjelentésebbeket emlitsiik
(Ahmad, 2018). Ezek az online k6zosségi oldalak (SNSs — social networking sites) olyan
mértékll népszeriséget értek el, hogy ma mar valamilyen szinten kritériumnak szamit megléte,
ha valaki naprakész szeretne lenni a kozvetlen kdrnyezete és a vilag eseményeit illetden. Ez
alapjan nem meglepd, hogy a magyar internethasznalok 87%-a rendelkezik Facebook-fiokkal,
miéltal ez szdmit a legnépszeriibb kozdsségi médiumnak, és egyben az elsddleges
kommunikacios csatornanak is orszagunkban (Statista, 2020ef). Az utdbbi években a serdiilok,
fiatalok korében azonban az Instagram is igen nagy popularitast szerzett, 2020-ban kozel
kétmillio magyarorszagi felhasznaldja volt az oldalnak. A legérdekeltebb életkori csoportba ez
utobbi kozosségi oldal esetében a 18-24 év kozottiek tartoznak, és az ilyen korti magyar fiatalok
koziil minden harmadik legalabb 3-5 influenszert kovet aktivan. (Statista, 2020e).

Azonban a szamadatokbol kiolvashato egyértelmiien névekvo népszeriiségi tendenciat mivel is
tudjuk pontosan magyarazni, miért ilyen kedveltek ezek az oldalak? A k6zosségi oldalak olyan
virtualis tereknek adnak lehetdséget, ahol a felhasznalo sajat igényeinek megfelelden alakithatja
ki sajat felhasznaloi profiljat, tolthet fel képeket és kiillonbozo tartalmakat oszthat meg,
,talalkozhat” ismerdseivel és barataival, 1) ismeretségeket szerezhet, érdeklddésének megfeleld
csoportokba Iéphet be, a beépitett azonnali lizenetkiild6 alkalmazas altal valos id6ben tizenhet
barkinek a vilagon, jatszhat egyénileg vagy csoportosan — mindezek altal pedig olyan
emberekrdl, csoportokrdl, intézményekrol, szervezetekrdl kaphat naprakész informaciokat és
lathat multimédias tartalmakat roluk, melyek megegyeznek érdeklddési korével (Allen és mtsai,
2014). Ezentul az onkifejezés felettébb visszas eszkoze, hiszen a feltoltott képek, a megosztott
posztok, a l1ajkolt oldalak alapjan egy virtualis személyiséget lathatunk, ami sok esetben fals,
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tér egyfajta védelmet biztosit a felhasznalok szdmara, hiszen barmikor kiléphetnek az adott
helyzetbdl, minden dontést 6k hoznak meg az online térben, és a koriilményeket is 6k alakitjak.

Szintén a k6zosségi média hatalmas jelentGségét tamasztjak ala azon eredmények is, melyek a
kozosségi médiaval toltdtt ordk szamat probaljak felkutatni. Riehm és mtsai (2019)
kutatasukban amerikai 12 és 15 év kozotti serdiil6k mintajan (N = 6595) leirtak, hogy a vizsgalt
fiatalok 31,8%-a naponta legalabb 30 percet tolt a kozosségi média oldalain, 30,7%-uk 30 perc
¢és 3 ora kozotti idétartalom t6lt naponta ugyanitt, 12,3% valaszolta, hogy 3 o6ranal tobbet, de 6
oranal kevesebbet van a kozosségi médian, mig 8,4% naponta 6 6ranal is tobbet hasznalja
ezeket az oldalakat. 2014-ben a Facebook sajat adatai alapjan az atlagosan az ezen a kozosségi
oldalon toltott id6 atlagosan 17 perc volt, ami Gsszesitve annyit jelent, hogy naponta 39 757
évnyi id6t toltottiink csak ezen az oldalon (Bilton, 2014). 2020-ban ez az atlagos idétartam mar
58 percre emelkedett vilagszinten, az 6sszes kozosségimédia-feliileten pedig atlagosan napi 144
percet toltiink (Broadband Search, 2020; Statista, 2020g). Magyarorszagra vonatkoztatva
szerencsére valamelyest alacsonyabbak ezek a szamok: a magyar internetezék napi 18 percet
toltenek atlagosan a kozosségi média feliiletein. Ezzel ellentétben a Vodafone Magyarorszag
2017-es sajtokozleményében elhangzik, hogy a magyar Y- és Z-generacid tagjai naponta
atlagosan 3,1 orat interneteznek, melybdl 1,8 orat toltenek a kdzosségi feliileteken — leginkabb
a Facebookon, a Messengeren, a YouTube-on és az Instagramon —, illetve ezek alapjan a
kozlemény szerz6i a magyar fiatalok 30%-at ,kozosségimédia-fiiggdnek™ itélik meg
(Vodafone, 2017). Ezen szamadatok ismeretében ugy véljiik, valoban aktualis a téma kutatasa.
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2.3. DIGITALIS ESZKOZHASZNALAT AZ UJ GENERACIOKBAN

A 21. szazadra az informécio ¢€s kommunikécié technologian (IKT) alapuld adattarolas,
infrastruktura, fogyasztas, fejlesztés és szerver alapu szolgaltatasok (Castells, 2005) jellemzdek
leginkabb. Ennek a korlatlan méreteket 61t6, igymond informacios forradalomnak alapvetd
szintere a vilaghalo, melyet szemléltetésképpen egy ,,globalis falunak” is nevezhetiink legfébb
tulajdonsagaira utalva. Ezek a kovetkezok: az akadalymentes informaciddramlas, a tadvolsagok
megsziinése €s a felhasznalok foldrajzi helyzetének sokszinlisége (Aboujaoude, 2010).
Kétségkiviil észlelhetjiik tarsadalmunkban, hogy a kiilonb6z6, IKT-n alapuld eszkozok és
platformok mindennapjaink természetes részévé valtak. Emellett egy folyamatos készenléti
allapotban tartanak benniinket azaltal, hiszen barmikor és barkivel kapcsolatot 1étesithetiink és
érhetiink el informaciokat — ennek eredményeképpen a tér és idé6 fogalma mondhatni
viszonylagossa valt (P1éh, 2011). Ennek koszonhetéen az IKT-eszkdzok hasznalatat és azok
hatasait vizsgalo kutatdsok szdma ugrasszerlien megndtt, melyek koziil a serdiilék és fiatal
felnottek kozott lefolytatott vizsgalatokat emelhetjiik ki — mint a legfébb rizikdkorosztaly az
IKT-eszkozokkel kapcsolatban megjelend karos viselkedésformak vonatkozasaban. Azonban
semmiképpen nem hagyhatjuk figyelmen kiviil, hogy egyre tobb kutatdé foglalkozik az
ovodaskoru gyermekek IKT-haszndlatdval is, hiszen a gyakorlati tapasztalatok alapjan egyre
fiatalabb életkorra toldédik ezen eszk6zok hasznalatanak megkezdése, mely stlyos
aggodalmakat valt ki a pedagogiai szakemberek alkotta kozosségekbdl (Hodi és mtsai, 2019).

Az eszkozoket illetéen elmondhatjuk, hogy az okostelefonok kiemelkedé népszertiségnek
orvendenek, mivel meglehetdsen komplex tevékenységek hajthatok rajtuk végre viszonylag
konnyedén felhasznalobarat kezeldfeliiletiiknek koszonhetéen. Tovabba, kompaktak és sok
mas egyéb IKT-eszkozzel kompatibilisek, ezaltal egy igen széles palettan teszik lehetévé ezen
technologiak barmely helyzetben valo kihasznalasat. Sokan egybemossak az okostelefont és az
internetet, hiszen tobb kutatd is azon a véleményen van, hogy mivel az okostelefonok
internetalapuak €s ,,csupan” eszk6zok az internetezésben, ezért igazabol egy dologrol beszéliink
az internet és okostelefon kapcsan kialakuld problémas viselkedéseket illetden. Valdban, az
internet az a csatorna, amely biztositja a korlatlansagot és az azonnalisagot, viszont az
okostelefonok megjelenésével megsziintek azok a ,kotottségek”, melyek eddig sziikségesek
voltak az internet eléréséhez. Az okostelefon mindig kéznél van, internetkapcsolathoz pedig
egyre tobb helyen ingyenesen hozzaférhetlink, vagy rendelhetlink a szolgaltatonktdl mobil
adatforgalmat. Ezzel kapcsolatban megemlitend6 az is, hogy az ENSZ Emberi Jogi Tanacsa
(UNHRC) az elmult években szamos olyan javaslatot megfogalmazott, melyek az internet
szerepének ¢€s biztositasdnak fontossadgara helyezte a kiemelt hangsulyt a szolasszabadsag, a
véleménynyilvanitas, a fejlodéshez valo jog és az online adatvédelem targykorében (UN, 2011).
2016-ban egy tovabbi dokumentumot adtak ki, melyek szorgalmazzak, hogy az emberek offline
jogait az online térben is védjék meg (UN, 2016). Emellett sokan vélik gy, hogy alapvetd
emberi jogként kellene biztositani az internethez vald hozzaférést, mivel hianya erdsen
korlatozza az elfogadhatd életszinvonal lehetdségét (Reglitz, 2019). Mindezek ismeretében
nyilvanvalo, hogy a felndvekd generaciok szdmdara milyen szinten szdmit alapvetOnek az
internet és a digitalis vilag.
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2.3.1. Y-, Z- és alfa-generacio: a digitalis bennsziilottek

A babyboomer (1946—1964 ko6zott sziiletettek) és X-generacios (1965-1979 kozott sziiletettek)
mas néven digitalis bevandorlo sziilok gyermekei, az 1980 és 1995 kozott sziiletett
ezredfordulosok (Y-generacio, millenials) szamara a technologia ujdonsagnak szamitott,
azonban igen gyorsan alkalmazkodtak az 0jfajta digitalis kihivasokhoz. Ezen fiatal felndttek
palyavalasztasat, egyetemi tanulmanyait €s a munkaerdpiacra torténd betdrését mar
nagymértékben befolyasolja a digitalis vilag (Betz, 2019). Az utanuk kovetkezé Z-generacid
(1995-2010) nagy része (centennials) mar a digitalis bennsziilottek kozé tartozik, életiik
meghataroz6 eleme az internet és az online tér. Az IKT-eszkdzok szinte 1ényiik természetes
részévé valtak: ott van veliik otthonaikban, az oktatasban és tarsas ¢letiikben (Shatto és Erwin,
2017). Veliik kapcsolatban emlithetjiik az influenszerek hatalmas befolyassal bird vilagat, a
multitasking magas szinten valo miivelését, azonban rajuk jellemzé az is, hogy egyre nagyobb
hangot adnak a jeleniiket és jovojiiket érintd tarsadalmi problémaknak. Az alfa-generacio
(2010-2024) tagjairol még nem sokat mondhatunk el — lathatjuk, hogy az IKT-eszk6zok mar
szliletésiliktdl kezdve mellettiik vannak, és valosziniileg egyre inkabb fel fogjdk valtani a
hagyomanyos eszkozoket, melyek oktatdsukhoz és egyéb készségeik megszerzéséhez
sziikségesek (McCrindle és Fell, 2020). A 2020-as év — a kényszer(i jarvanyiigyi intézkedések
miatt — mindezt tovabb katalizalta: az online oktatas lehetOségeinek széleskorii kihasznalasa, a
tarsas érintkezés online térbe torténd athelyezddése, a munkapiac online platformokra vald
atallasa Osszességében a digitalis vilag jelentéségének massziv novekedését eredményezte.

A virtualis vilaggal azonban nem csak a kényelem, az azonnalisag vagy a nagy lehetdségek
jelentek meg a fiatal generaciok életében. Olyan kifejezések valtak a koznyelv részévé, melyek
az internet és az IKT-eszkdzok hasznélatdnak karos aspektusara vonatkoznak és hivjdk fel a
figyelmet a jelenség nem természetes voltara. Itt hozhatjuk széba a nomophobia kifejezést (no
mobile phobia), ami tagabb értelemben azt jelenti, hogy az egyén fél attol a szituaciotol és
igyekszik azt elkertilni, hogy ne tudjon kommunikalni az okostelefonjan (King és mtsai, 2014).
Mikor ez mégis bekdvetkezik, nomophobids magatartas jelenik meg: nem képes az egyén a
telefonja nélkiill kommunikélni; ,elvesziti” a kapcsolatot ismerdseivel; nem képes
informacidohoz hozzajutni; komfortérzete alabbhagy (Yildirim, Sumuer, Adnan és Yildirim,
2015). Majd a kozosségi média szerepére reflektalva emlithetjitk a FoMo (a fear of missing out
szavakbol) kifejezést is, ami jelen kontextusban a kimaradastol, lemaradastol vald félelmet
jeleni a k6zosségi média oldalain torténd események értelmében (Brown és Kuss, 2020). Ezt
kiegésziti a lehetdségek elszalasztasanak érzése is, hiszen az allandd online jelenlétet koveteld
kozosségi médian, ha a fiatal nem reagal kellden gyorsan, olyan informaciokat hagyhat ki,
melyek negativ kovetkezménnyel jarhatnak a szocialis életére nézve. Hasonlo jelenség a FOBo
(fear of being offline) is, vagyis az offline 1étt6l valo félelem, ami akkor jelentkezhet, ha ugyan
a késziilék a fiatal rendelkezésére all, de nincs elérheté wifi és mobilinternet. Aztan a smombie
kifejezés sem ujkeletii, ami az okostelefon és él6halott szavak angol megfeleldinek (smartphone
€s zombie) Osszevonasa révén azokat az embereket jelolik, akik okostelefonjukba belemeriilve,
,zombimodra” gyalogolnak az utcan. Ezek mellett emlithetjiik még a cyberhate (gytlolkodé
iras vagy beszéd online feliileten) (Gamez-Guadix, Wachs és Wright, 2020), a sharenting (a
gyermeknevelés pillanatainak kozosségimédia-feliileten torténé megosztasa) (Otero, 2017), a
digitalis detox (meghatarozott idétartamu szandékos tartozkodas az online tért6l) (Wilcockson,
Osborne és Ellis, 2019), a ringxiety (a telefon folyamatos ellenérzése, ami fantomcsorgéshez
vagy fantomrezgéshez vezet) (Subba és mtsai, 2013), vagy fantomrezgés (a telefon rezgésének
téves érzékelése) kifejezéseket is.
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2.4. VISELKEDESI ADDIKCIOK

Az utdbbi években az addikcié mint gylijtéfogalom talterjedt a kémia addikcidk értelmezésén
a nem kémia szerrel Osszefliggd problémaviselkedésekre és zavarokra is. Az addikcid szo6 a
latin addictus kifejezésb6l szarmazik, mely jelentése a kovetkez6d: ,fliggdség,
szenvedélybetegség, koros fliggés valamely karos szenvedélytdl (pl.: alkohol, kabitoszer), vagy
tevékenységtdl (pl.: szerencsejaték)” . Egy masik hivatalos forras szerint ,,szenvedélybetegnek
nevezzik azt az embert, aki nem tudja kontrolldlni valamely szerrel (alkoholfogyasztas,
droghasznalat) vagy viselkedéssel (pl. szerencsejaték) kapcsolatos tetteit” 2. A viselkedési
addikciokkal foglalkozo szakirodalom bdviilésébdl és ezen hivatalos megfogalmazasbol is
lathato, hogy a nem pszichoaktivszer-kézpontu addikciokat ma mar valoban a fliggdségek kozé
sorolja az addiktologia.

Viselkedési addikciorol akkor beszélhetiink, ha egy viselkedési forma elkezdi uralni a személy
¢életét, és mindez karos kovetkezményeket jelent az életvitelére, testi és lelki egészségére,
kornyezetére vonatkoztatva. A viselkedési addikcioknak nagyon szerteagazé tevékenységek
szolgalhatjak az alapjat, mely mellett minden egyéb tevékenység masodlagossa valik. Ezek
tobbségében olyan viselkedések, melyek hozzatartoznak a normalis életvitelhez, azonban
valamely ponton sz¢€lsdséges iranyba tolddik azok gyakorlasa: gyakorisag, raforditott idétartam
vagy raforditott pénz, egyensuly felbomlasa a napi teenddk rovasara, konfliktusok a
kornyezettel. Elekes Zsuzsanna (2014) felettébb kifejezéen irja le az ilyen jellegl
szenvedélybetegségek mibenlétét: ,,A fliggdség kielégitése érdekében a szenvedélybeteg
elhanyagolja életének korabban fontosnak szamité dolgait, nem tud iddt forditani csaladjara,
barataira, parkapcsolatara. A viselkedési addikciok mindegyikét a tilzés jellemzi. A betegség
lényege abban 4all, hogy a normal mérték nem okoz 6romet, nem nyujt kielégiilést a személy
szamara.” Az ilyesfajta addikciok kozé soroljuk az internettel, az okostelefonnal és a kozosségi
médiaval kapcsolatba hozhatdo addiktiv jellegli magatartasformakat is, ahol nincs jelen
pszichoaktiv anyag, illetve példaul a kényszeres vasarlast, a testedzésfiiggdséget, a szexualis
kompulzidkat, a piromaniat, a munkafiiggdséget és a szerencsejatékfiiggséget (Demetrovics,
2013) is.

Tobb éven at tartd szakmai vita utan (Kiraly és Demetrovics, 2017) végiil bejegyzésre keriilt az
internetesjaték-zavar (Internet Gaming Disorder — IGD), annak meghatarozott kritériumaival
és diagnosztikajaval egyiitt a 2018 kozepén megjelent 11. verziészamu ICD-bed, vagyis a
betegségek nemzetkdzi osztalyozasat tartalmazé dokumentumba (WHO, 2018). Jelen
disszertacio kutatasi jelenségeit — mint a problémas internet-, okostelefon- és k6zosségimédia-
hasznalat — azonban egyeldre nem tartalmazza ez a dokumentum kiilonallo betegségként, illetve
ami célunk sem az, hogy betegséggé Iéptessiik eld ezeket a problémas hasznalattal jellemezhetd
allapotokat, hanem egyrészt hogy felhivjuk a figyelmet a probléma széleskori elterjedtségére,

! Forras: Idegen szavak szotara. Letdltés: https:/idegen-szavak-szotara.hu/addikci%C3%B3-
jelent%C3%A9se (2020. 11. 15.)

2 Forras: Nyiltan az addikciorol. Letoltés:
https://efop180.antsz.hu/attachments/article/307/addikcio%2019%2012%2013.pdf (2020. 11.
15.)

% International Classification of Diseases, vagyis a Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa, 11.
¢s egyben legfrissebb kiadas.
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masrészt pedig még pontosabban felderithessiik kialakulasuk hatterét és kozponti tényezdit,
ezaltal eldsegitsiik a megeldzo tevékenységek 1étrejottét.

Az internethez és az online térhez kothet6 viselkedési zavarok 1étrejottét és lefolyasat a legtobb
kutat6 a kémiai addikciokkal hozta 6sszefiiggésbe (Brenner, 1997; Young, 1996). A kutatasok
azt bizonyitjak, hogy a magas egyiittjarasok ¢és a kozos pszicholdgiai hattérmechanizmusok
okan a viselkedési addikciok a kémiai fliggdségekkel igen hasonld neurobiologiai hattérrel
rendelkeznek (Potenza, 2008). Ennek a neuroldgia hattérnek a meghatarozo eleme a kdzépagyi
dopamin-medialta jutalmazérendszer alulmiikodése (Blum ¢és mtsai, 2000), melyrél a
kovetkezd alfejezetekben irunk részletesebben. Az a feltételezés, hogy a nem kémiai szerek
altal okozott addikciokat egységesen lehetne értelmezni €s elemezni, egyaltalan nem volt
széleskortien elfogadott, s6t, magat a viselkedési addikcio kifejezést is igen kevesen hasznaltak
(Griffiths, 1998). A nemzetk6zi szintér mellett a hazai szakirodalomban az 1990-es évektol
kezdve lehet talalni olyan kozleményeket, melyek egyes komplex magatartasformakat
fliggdségkent irtak le (Kelemen, 1994; Tury, 1995; Tary és Szabd, 2000), azonban a globalis
értelmezés — az egységes szemlélet — egyaltalan nem volt jellemz6 korabban. A mai napig sem
egészen tisztazott ez a témakor, azonban a teriilet uttoréi — mint példaul Kimberly S. Young,
Mark D. Griffiths, Marc N. Potenza, magyar vonatkozasban pedig Demetrovics Zsolt és
munkatarsai — hatalmas el6relépéseket hoztak a jelenség kutatasaban. 2001-ben olvashattunk
elészor konkrét viselkedési addikciorol, az ,internetfiiggdségrol” (Nyikos, Szeredi és
Demetrovics, 2001) hazai lapban. Akkortajt még egyaltalan nem volt bevett és elfogadott
kifejezés a viselkedési addikcid, nemhogy az ,,internetfiiggéség”. Azonban ahogyan egyre
nagyobb teret kapott az internet a hétk6znapokban, és nétt azon esetek szama, melyek arra
engedtek kovetkeztetni, hogy valoban létezik ez a probléma, mind a nemzetkozi és hazai
kutatok is egyre nagyobb szamban kezdtek ezzel a témaval foglalkozni. Habar sajnalatos
modon, jelenleg, 2020-ban azt tapasztalhatjuk, hogy az igen szamos publikacionak, mely a
média és a technologia altal generalt viselkedési addikciokat kutatja, csupan egy kis része az,
melynek produktumai megalljak a helyiiket a tudomanyos életben (Bergmark, 2016).

Miel6tt azonban kitérnék részletesen a harom vizsgalt jelenség részletesebb ismertetésére, a
viselkedési addikciok elméleti hatterérdl ejtiink néhany szot a kovetkezd fejezetben.

2.4.1. A viselkedési addikciok spektrumszemléletii modelljei

Mind maga az internet, mind pedig az okostelefon ¢és a kozosségi média nem megfeleld
hasznalata egy bizonyos viselkedésformaban nyilvanul meg, melynek jellegzetes komponensei
vannak. Ezek az dsszetevok egy meghatarozott struktiraba, valamilyen modell mentén épiilnek
fel, melyeket az elmult évtizedekben szamos adat és megfigyelés alapjan alkottak meg. Ezaltal
a kovetkez0 négy alfejezetben a viselkedési addikciok legfontosabb spektrumszemléletii
modelljeit, vagyis az obszessziv-kompulziv spektrumhipotézist, a jutalomhidnyos
tiinetegytittes-hipotézist, a viselkedési addikciok Griffiths altal megalkotott spektrummodelljét
és a kognitiv viselkedési modellt mutatjuk be, melyek magyarazattal szolgalhatnak az emlitett
koros viselkedésformék szerkezetét €s tiinetcsoportjait illetden.

24



24.1.1. Obszessziv—kompulziv spektrumhipotézis

Az amerikai Eric Hollander nevéhez fliz6dik az obszessziv—kompulziv spektrumhipotézis,
melyben arra vilagit ra, hogy megalapozottabb lenne egyes allapotokat, amelyeket viselkedési
addikcioknak vélink, az obszessziv—kompulziv spektrumzavarok targykorében vizsgalni
(Hollander, 1993). Ezek a zavarok olyan korképek, melyek repetitivek, altalaban ritualizaltak,
valamint az egyén egyarant képtelen a viselkedés bekovetkezésének megakadalyozasara és
késleltetésére (Demetrovics és Kun, 2007). Kutatasai soran Hollander eleinte a szerotonin
elnevezésii neurotranszmitter* kozponti szerepét hangsulyozta az ilyesfajta zavarok
kialakulasaban, késébb azonban a dopamin is megjelent ebben a kontextusban (Hollander és
Wong, 1995). A spektrum egyik végén a kompulzivitas (obszesszio, kényszeresség) a
meghatarozo 6sszetevd, melyet a szorongas csokkentéséhez €s az obszessziokhoz kdthetiink
(példaul testdiszmorfias zavar vagy kényszerbetegség), mig a masik végén az impulzivitas
(meggondolatlansag, kockazatos viselkedésre vald hajlam) a Karakterisztikusabb, és a
kockazatkeresés jellemz6 (példaul borderline személyiségzavar vagy koros jatékszenvedély (1.
abra). Annak ellenére, hogy viszonylag egyértelmiinek tiinik a kategorizalas a spektrum
alapjan, érdemes kozelebbrél megvizsgalni ezeket a zavarokat. Habar az egyes allapotokban
ténylegesen a kompulziv vagy impulziv viselkedésjegy a dominans, egymast azonban nemhogy
nem zarja ki ez a két vonas, hanem valamilyen szinten feltételezik a masik szimultan jelenlétét.

1. dbra Az ,,obszessziv—kompulziv spektrum” részeként azonositott zavarok elhelyezkedése a
kompulziv—impulziv spektrum mentén (Demetrovics, 2013 és Hollander és Wong, 1995
alapjan).

kompulziv impulziv

|
1

—f—
-
-

—

kényszerbetegség
anorexia nervosa
hipochondnazis
Tourette-szindroma
trichotillomania
falasrohamok
kényszeres vasdarlas
kleptomania

testdiszmorfias zavar
szexualis kompulziok

deperszonalizacios zavar
koros jatékszenvedély
Onsértd magatartasformak

borderline személyiségzavar
antiszocialis személyiségzavar

4 Ingeriiletatvive anyag az idegrendszerben, melynek feladata az egyik idegse;jttdl (neuron) a
masikig eljuttatni a kémiai informaciot.
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2.4.1.2. Jutalomhianyos tiinetegyiittes-hipotézis

Mig a fentebb emlitett obszessziv—kompulziv spektrumhipotézis a szerotonin egyediili kozponti
szerepét hangsulyozta kezdetben (Hollander és Wong, 1995), Blum és munkatarsai (2000) a
dopamint emelték ki az Aaltaluk impulziv-addiktiv-kompulziv zavarok névvel illetett
korképekkel kapcsolatban. Allitasukat neurobiologiai és genetikai vizsgalatok eredményeivel
tamasztottak ald, mely szerint e zavarok hatterében a kozépagyban talalhatdé mezolimbikus
dopaminerg rendszer genetikailag meghatarozott koros miikodése — a hypodopaminergia — all
(Blum és mtsai, 2017). Ennek megértése érdekében az alabbiakban rovid magyarazat
kovetkezik az emlitett rendszer mitkodésérol.

Az Ooromet, megelégedettséget, jO ¢érzést eredményezd tevékenységeket jutalmazasi
jelenségeknek hivjuk. Az ezeket feliigyel6 rendszer, a limbikus-striatalis kor, melynek kdzponti
eleme a nucleus accumbens, szerkezetileg négy részbdl all: az orbitofrontdlis és anterior
cingularis kéreg neuronjai, melyek a nucleus accumbensbe futnak; innen a globus pallidus
externusba és a substantia nigra pars reticulatdjaba haladnak tovabb; ezekrdl a teriiletekrdl a
talamusz mediodorzalis magjaba keriil az ingeriilet; majd végiil visszajut a jel a prefrontalis
kéregbe (Komoly és Palkovits, 2012). Ennek a szabalyozokornek a mitkodését befolyasolja a
mezolimbikus dopaminerg rendszer, mely a substantia nigra dopaminerg neuronjaibol és az
area tegmentalis ventralis neuronjaibol épiil fel. A rendszer a nucleus accumbenst és az ide
projicialé agyteriiletek idegsejtjeit is beidegzi. Ahhoz, hogy a jutalmazasi érzés 1étrej6jjon, a
dopamin felszabadulasara van sziikség a nucleus accumbensben végzddd terminalisokbol.
Ahogyan a dopamin szintje egyre csokken a szinaptikus résben, a jutalmazasi érzés fokozatosan
eltlinik. Olyan szerek, melyek a dopaminszintet nem engedik a normalis id6 alatt lecsokkenni
— tehat fenntartjak a magas szintet —, kitoljak ennek a jolesé érzésnek az idétartamat. Igy hatnak
(a kiilonboz6 tdmadaspontokon, de akar egyszerre tobb helyen is) a kabitdszerek, a nikotin és
kiilonbozd fajdalomcesillapitok is.

Visszatérve a mezolimbikus dopaminerg rendszer genetikailag meghatarozott zavarahoz, Blum
¢s munkatarsai (2000) szerint arrdl van szo, hogy azokban az emberekben, akikben ez a
bonyolult és Gsszetett rendszer alulmiikodik, a szokasosnal nagyobb ingerek képesek csak azt
a kielégiilt allapotot el6idézni, melyet az egyén keres. Jelen hipotézis szerint ez a folyamat
magyarazza a viselkedési addikciok kialakulasat (2. abra). Mivel a ,,szokvanyos” ingerek nem
elegendbek, egy folyamatosan fennallo jutalomhianyos allapot jon létre — melynek angol
megnevezése a reward deficiency syndrome (RDS) —, ezért jellemz6 az ilyen egyénekre a magas
rizikoju viselkedésformak gyakorlasa. Ugyanakkor, mas, teljesen normalis magatartds, mint
példaul a taplalkozas, a szexualitas és a sport is ennek a rendszernek az izgalmat valtja ki,
kompenzalva a rendszer diszfunkcigjat, mégsem tekintjiik korosnak dket. Tovabba, ennek a
hipodopamineg allapotnak a kialakuldsadban természetesen a kulturanak is szerepe lehet, hiszen
a tulporgetett, az azonnali sikerek elérésére buzditd fogyasztdi kultira eleve egy bizonyos
szinthez szoktatja hozza az embereket, akik ennek hianyaban unatkozni kezdhetnek.
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2. d@bra A jutalomhianyos tiinetegyiittes korfolyamata (forras: Prievara, [2018] Young és
Nabuco de Abreu, 2011 alapjan).

Primitiv

drive Hasznalat
Passziv Euforikus
coping tapasztalas
Absztinens Ismételt
reakcio hasznalat

Tolerancia
kialakulasa

Ezen rendszerrel dsszefiiggésben ma mar a kozos genetikai hattérre vonatkozoan is egyre tobb
adat all rendelkezésre (Blum és mtsai, 2017). A kutatasok tobbnyire harom f6 anyagot és azok
receptorjait teszik feleldssé a koros RDS-magatartasok kialakulasaért, ezek a kovetkezok:

— aszerotonin (5-HTT?) és szerotoninerg 2A receptora (5-HT2A);

— adopamin (DA) és dopaminerg D2 receptora (DRD2); és

— a katekol-O-metil-transzferaz (COMT).

A jutalomhianyos tiinetegyiittessel bizonyitottan sszefiiggésbe hozhato, a DSM-5%-ben is
szerepl6 zavarok Osszefoglalasat az 1. tdblazatban lathatjuk (Blum és mtsai, 2012).

® A szerotonin kémiai neve 5-hidroxitriptamin, roviditve 5-HT.
® Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, vagyis a Mentalis Betegségek
Diagnosztikai és Statisztikai Kézikonyve, 5. és egyben legfrissebb kiadasa.
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1. tablazat A jutalomhianyos tiinetegyiittessel kapcsolatba hozhato viselkedési zavarok (forras: Blum és mtsai, 2012 alapjan).

Addiktiv magatartasok

Impulziv magatartasok

Nem kémiai

Kémiai szerrel Diszruptiv, | Obszessziv-kompulziv magatartasok | Személyiségzavarok
szerrel Spektrumzavarok . i
kapcsolatos impulziv
kapcsolatos

Alkohol Izgalomkeresés Figyelemhianyos | Antiszocialis | Testdiszmorfias zavar Paranoid
(4jdonsag) hiperaktivitas

Kannabisz Szexualis Tourette- és tic- Vezetd Felhalmozas (hoarding) Szkizoid
szadizmus szindroma

Opioidok Szexualis Autizmus Id6szakosan Trichotillomania (hajtépegetés) Borderline
mazochizmus Kirekesztd

Nyugatok/altatok | Hiperszexualitas Ellenkez6- Exkoriacio (borsértés) Szkizotipias

kihivo

Stimulansok Szerencsejatékozas Exhibicionista | Onsértés 6ngyilkossagi szandék nélkiil | Hisztrionikus

Dohany Internetes Narcissztikus
videojatekozas

Gliikoz Elkeriild

Etel Dependens
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2.4.1.3. Viselkedési addikciok komponens modellje

A szakirodalomban Griffiths volt az elsd, aki viselkedési addikciok néven foglalta Gssze ezeket
a Hollander altal obszessziv—kompulziv, Blum altal pedig impulziv zavaroknak leirt viselkedési
variansokat (Griffiths, 1998). Griffiths az addig fellelhet6 szakirodalmat alapul véve hat f6
karakterisztikus tiinetet hatarozott meg, melyek a viselkedési addikciokra egyarant jellemzoek.
Ez a hat diagnosztikus kritérium: a szaliencia, a hangulatszabalyozas, a tolerancia, a megvonasi
tiinetek, a konfliktus, és a relapszus (Demetrovics, 2013). A szaliencia, vagyis a kiemelkedés,
domindnssa valas azt jelenti, hogy az adott tevékenységet tilzasba viszi a személy, és az
¢letének legmeghatarozobb részévé valik, ez uralja gondolatait és érzelmeit. A tolerancia
(tlrés) azt jelzi, hogy egyre gyakoribb ¢€s intenzivebb bevonoddasra van sziikség ugyanolyan
hatas eléréséhez. Ha pedig ez a viselkedés akadalyozott, megvondsi tiinetek jelentkeznek: az
egyén idegessé, levertté valik, szorongani kezd. Szintén az eldbbiek kovetkezménye, hogy
konfliktusok jelennek meg az adott viselkedés kovetkeztében, mint példaul az illetd
elhanyagolja a tarsas életét, munkajat, tanulmanyait, titkolozik vagy hazugsagra kényszeriil a
tevékenységével kapcsolatban. A konfliktus fizikalis vagy mentalis egészségromlasban is
megmutatkozhat (példaul az alvasminéség romlasa). Jellemz6 az is, hogy a fliggé egyén
hangulatszabalyozdasra hasznalja az eszkozt vagy tevékenységet, ami lehet a pozitiv hangulat
elérése vagy a negativ feloldasa. Végiil a relapszus (visszaesés) is a kényszeres viselkedés
sajatja. Mindezen hat komponens ismeretében felfedezhetjiik az atfedést a DSM
pszichoaktivszer-dependenciara vonatkozé kritériumaival (Demetrovics, 2013), ami tovabb
erdsiti azon feltevést, hogy a kémiai ¢és viselkedési addikcidk sok szempontbol hasonlitanak
egymasra. lde sorolhatjuk a tolerancia és a megvonasi tiinetek jelentkezését, a leszokasi
kisérleteket, a ciklikussagot (serkentéses €s kielégiilési fazisok valtakozéasa), a huzas—16kés
mechanizmust (euforikus allapot keresé€se €s az elvonasi tiinetek megsziintetése) és a kordbban
emlitett hasonlo neurobiologiai hatteret (Kérmendi, 2012).

2.4.1.4. Kognitiv-viselkedési modell

A viselkedési addikciok egy masik, ritkabban alkalmazott megkozelitése a kognitiv-viselkedési
modell, amely az addikciot kivalté magatartas koros kognitiv és viselkedési dsszetevoit emeli
ki. Davis (2001) a kognitiv Osszetevok kozé sorolta az észlelt szocialis elényoket, az észlelt
szocialis kontrollt és a megvonast, a viselkedési mintazatok kozé pedig a kényszerességet, a
hangulatszabalyozast €s az excessziv (tilzott) hasznalatot. Elkiilonitett sziikséges, elégséges €s
hozz4jarulod kockazati faktorokat, tovabba annak fliggvényében, hogy a viselkedési addikcid
kialakulasanak folyamataban hol helyezkedik el az adott tényezd, megkiilonbdztetett kozeli
(proximalis) okokat mint példaul a szocialis izolacio, és tavoli (disztalis) okokat mint példaul a
kiilonb6z6 szituativ tényezok. Davis (2001) a problémas internethasznélat kognitiv-viselkedési
modelljét az alabbi 3. dbraval abrazolta.
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3. dbra A patologias internethasznalat kognitiv-viselkedési modellje (forras: Prievara [2018]
Davis, 2001 alapjan).

Disztlis Proximalis
Szituativ
ténvezok l
v | Maladaptiv SpCCIfl]?l’lS
Intemet > kognicidk > patologias — A patolégids
4 internethasznalat ——d
,| hasznalat
viselkedéses
tiinetei
Pszicho- Szocialis Generalizalt
patologia izolacio patologias —
(depresszio, és/vagy a intemethasznalat
szocialis szocialis
szorongas, tamogatas
szerfiiggoség) hianva

A kovetkezo oldalak az empirikus kutatasok fokuszaban allo specifikus viselkedési addikciok
részletesebb leirasat tartalmazzak. Bemutatjuk a definiciot és a tipusokat — ahol
rendelkezésiinkre 4all, az etiologiat ¢és befolydsold tényezOket roviden, a relevans
prevalenciaadatokat, a fellelheté méréeszkozoket, illetve az allapot kovetkezményeit.

2.4.2. A problémas internethasznalat (PIH)

24.2.1. A megnevezéssel és definicidval kapcsolatos problémak

A kozel 30 évnyi kutatomunka sordn szdmos terminoldgiat probaltak meghonositani a kutatok.
Ezen megnevezések kozé tartozik az internetfiiggéségi zavar (Internet addiction disorder), az
internetfiiggdség (Internet addiction), a kompulziv internethasznalat (compulsive Internet use),
a patologias internethasznalat (pathological Internet use), a tulzott internethasznalat (excessive
Internet use) és a problémas internethaszndlat (problematic Internet use) (YYoung, 1998ab;
Caplan, 2002; Shapira ¢s mtsai, 2003, Shaw és Black, 2008). A szamos klasszifik4cio és
terminologia ellenére azonban nincs konszenzus az elnevezést illetéen (Kuss, Griffiths, Karila
és Billieux, 2014). Mivel nincsen egyértelmiien bizonyitva, hogy az internettel kapcsolatos
problémaviselkedés mint addikci6 kiilon entitasként vald emlitése helyes, kutatdsunk sorén a
problémas internethasznalat kifejezést hasznaljuk, melyet a magyar szakirodalom is
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megfelelének itél (Demetrovics, 2004). Ennek hasznalatat alatamasztja, hogy ez mind a
problémas internethasznalatot, mind pedig az ebbdl fakadd egyéb koros allapotokat is magaba
foglalja: ,, ...a problémas haszndlok elveszitik a kontrollt internethaszndlatuk felett, fokozottan
belemeriilnek az internetezésbe, képtelenekké valnak arra, hogy csokkentsék az internetezéssel
toltott idot, annak ellenére, hogy az szamukra probléemat okoz.” (Youngot idézi: Koronczai
[2010]). A problémas internethasznalat egységesen elfogadott definicioja és klasszifikacioja
tovabbra is varat magara, hiszen nincs konszenzus abban a tekintetben, hogy a tulzott
hasznalattal kapcsolatos probléméak kiilon betegségcsoportot vagy egyéb atfedo
tiinetcsoportokat takarnak (Koronczai €s mtsai, 2010).

Az American Psychiatric Association (APA) 2013. évi diagnosztikus javaslatai az
internetesjaték-zavar (IGD) (Banyai és mtsai, 2018) kapcsan jo kiindulasi alapot adhatnak a
problémas internethasznalat meghatarozasaban is (Schivinski és mtsai, 2018). Ha az APA ezen
ajanlésait vessziik alapul, a kovetkezd kilenc kritérium’ koziil legalabb &tnek kell fennallnia,
legalabb 12 hénapon keresztiil a problémas internethaszndlat kimondaséhoz:

— Az internethasznalatba val6 belefeledkezés (belefeledkezés)

— Internet hianyaban nemkivanatos tiinetek megjelenése (megvonas)

— Az internetezéssel toltott id6 ndvekedése (tolerancia)

— Sikertelen probalkozasok az internethasznalat korlatozéaséara (kontrollvesztés)

— A korabbi hobbik, kedvelt tevékenységek iranti érdeklédés elvesztése az internettel
Osszefiiggd cselekvések kivételével (egyéb tevékenységek elhagyasa)

— Tulzott internethasznalat a pszichoszocialis problémak ellenére (fenntartas)

— Csaladtagok, terapeutdk és mas személyek megtévesztése az interneten toltott ido
meghatarozasa kapcsan (megtévesztés)

— Az internet hasznalatanak célja a menekiilés vagy a rossz hangulat enyhitése
(menekiilés)

— Fontos kapcsolat, munka, tanulmanyok vagy kockaztatdsa, vagy elvesztése az
internethasznalat kovetkeztében (negativ kovetkezmények)

24.2.2. Tipusok

Miel6tt a tipusokra kitérnénk, érdemes azt tisztazni, hogy a problémas internethasznéalatnak mi
is a valédi targya, ugyanis megtévesztd lehet a sok esetben helyteleniil hasznalt
internetfiiggdség kifejezés. Nem arrdl van sz0, hogy az internet mint kommunikaciés csatorna
a fliggdség targya, hanem arrol, hogy az altala nytjtott tartalmak addiktiv jellegli mivolta miatt

7 Az internetesjaték-zavarnal (IGD) kozzé tett kritériumokat a problémas internethasznalattal
kapcsolatban modositottuk jelen felsorolasnal.
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alakulhat ki a problémas hasznalat. Young, Pistner, O’Mara ¢s Buchanan (1999) publikaciojat
tekinthetjiilk mérvadonak, mely 6t f6 altipust emlit a latogatott tartalom fiiggvényében:

— kiberszexudlis fiiggéség — pornograf tartalmak megtekintése és letdltése

— kiberkapcsolati fiiggdség — k6z6sségi oldalak latogatasa

— csetszobak tulzott haszndlata

— Internetkompulzio — szerencsejaték, vasarlas, kereskedés

—  kompulziv bongészés— céltalan szorfozes, hirportalok bongészése, adatok keresése
—  szamitogepfiiggdség — tulzott jaték, sorozatfiiggdség

Ezen 6t tipus mellett megemlithetjiik még a mostansag igen nagy népszeriiségnek drvendo, sok
résztvevot bevonzod online szerepjatékokhoz kapcsolédd problémas viselkedést, a MMOG?
(nagyon sok szereplds online jaték)-fiiggést és MMORPG® (nagyon sok szereplds online
szerepjaték)-addikcior (Kuss, 2013), illetve az online aukciés addikciot is (Turel, Serenko és
Giles, 2011). Montag és munkatarsai (2015) megfogalmazasaban generalizalt és specifikus
tipusra oszthatjuk fel a problémas internethasznalatot, ahol multidimenzionalisan (azaz tobb
tartalmat és tevékenységet egyszerre) vagy éppen specifikusan (egy tartalomra koncentralodva,
példaul jatékra, kozosségi médiara) jelenik meg a problémas hasznalat.

2.4.2.3. Etiolégia

Mint korabban bemutattuk, a viselkedési addikciok, tehat a problémas internethasznalat is a
kémiaiszer-fiiggdséggel hasonld neurobioldgiai hattérrel rendelkezik, ahol a kozépagyi
dopaminerg jutalmazorendszer vezérli a viselkedést (Potenza, 2006). Emellett a problémas
internethasznalat kialakulasat illetden tobbféle megkdzelités is szoba johet az internet és az
internethasznalat jellegzetességei, bizonyos személyiségjegyek, illetve a komorbidités
vonatkozasaban. Az internetnek szamos olyan egyediilallo tulajdonsaga van, melyek mind-
mind az excessziv és kompulziv hasznalat iranyaba terelik a felhasznalot azaltal, hogy
semmilyen mas médium nem tudja ilyen mértékben €s mindségben biztositani azokat a
lehet6ségeket, melyek miatt tarsadalmunk meghatarozo eszkozévé valt a web. Ezek az
alabbiak: a konnyi és olcso hozzaférhet6ség, az azonnalisag, az anonimitas, az interaktivitas, a
fizikai jelenlét sziikségtelensége, illetve a bevonddas és az interakciok kontrollalasanak
lehetosége (Demetrovics, 2013). Az internethasznalat lehetséges céljai mentén végighaladva
szintén egyszerlien atlathatjuk, hogy miért is tud az internetezés az egyén életének
kozéppontjavd valni addiktiv magatartast eredményezve. Mely célok miatt hasznaljak
leggyakrabban az internetet az emberek? 2019-es hazai adatok alapjan az elsék kozott kell
megemliteniink az internet kapcsolatteremtd vonatkozasat (email, kozosségi média, cset, online
telefonhivas), mely méltan a legnépszertibb, hiszen az iddbeli és fizikai korlatok megsziintek,

¢ MMOG: massively multiplayer online game
* MMORPG: massively multiplayer online role-playing game
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¢s a felhasznald tudja szabalyozni, hogy kivel és milyen mértékben vonodik kontaktusba
(Statista, 2020). Tobb vizsgalat alatamasztotta azt a tényt, hogy a szocialis aspektus az internet
legaddiktivabb teriilete, és azon belill is elsésorban a szinkron (azonos idejii) interaktiv
alkalmazdsok, ahol maradéktalanul érvényesiill az azonnalisdg és interaktivitds. A
kapcsolatteremtés lehetdsége mellett az informacidszerzést, a médiatartalmak fogyasztasat, az
online jatékot és az online vasarlast emelhetjiik ki a legfontosabb internethasznalati célok koziil.
A személyiségjellemzOk szerepe az etioldgidban igen kardindlisnak mutatkozik — nem hiaba,
jelen disszertacio témadja is ezen pszichologiai jellemzok (mint példaul az élménykeresés, a
reziliencia, az 6nkontroll, unalomra val6 hajlam stb.) mélyebb feltarasa az etiologia pontosabb
megértése érdekében. Azonban ezekrdl a pszichés jellemzokrdl, melyek riziko- vagy éppen
protektiv faktorokként vesznek rész a problémas hasznalat kialakulasanak vagy fenntartasanak
folyamataban, kiilon fejezetben olvashatunk részletesebben (2.4.5 A pszicholdgiai valtozok és
a_problémds haszndlat kapcsolata). A komorbiditds szempontjabol a legtobb kutatas a

depressziot, a szorongasos zavarokat, az Ongyilkossadgi hajlamot, illetve az alkohol- és
nikotinfogyasztdssal Osszefliggd problémakat emeli ki (Park és mtsai, 2017), melyek —
ismervén a kémiai és viselkedési addikcidok hasonld diagnosztikai kritériumait — nem
meglepdek.

Erdemes még réviden szolni a bioldgiai nem és az életkor etiologiaban betdltott szerepérdl is.
A kezdeti kutatasok markans nemi kiillonbségeket irtak le a problémas internethasznalat
kapcsan: a férfiak négyszer nagyobb valdszinliséggel valtak problémas hasznaléva a nékhoz
képest (Morahan-Martin és Schumacher, 2000). Azonban az évek mulasaval, ahogy a
kezdetben férfiaknak tulajdonitott nagyobb érdeklddés az uj technoldgiai vivmanyok irant a
nék korében is egyre nagyobb méreteket ért el, univerzalissd valt az internet altalanos és
széleskorll hasznalata. Ezaltal a problémas internethasznalat kialakuldsdban manapsag a
biologiai nemet kevésbé értelmezhetjiik differenciald faktorként, melyet szdmos kutatas is
alatdmaszt (Parker és mtsai, 2008). Habar az internethaszndlat céljait illetdéen mar taldlunk
kiilonbségeket, miszerint a férfiakra inkabb a kikapcsolodas, addig a ndkre az online
kommunikaci6 a jellemzébb (Ang, 2017). Az életkor tekintetében a korabbiak fejezetekben mar
tobb alkalommal kitértlink a fiatal korosztalyok veszélyeztetettségére. Az €letkori sajatossagok
(példaul kockazatkeresés, kortars kapcsolatok jelentdsége), illetve az internet ¢letiikben
(tanulméanyok, kapcsolattartas) betoltott centralis szerepe egyarant a  problémas
internethasznalat felé tereli a fiatal generaciokat.

2.4.2.4. Prevalencia

Eléfordulasi gyakorisdg terén nagyon sz€lsOséges adatokat olvashatunk a PIH
szakirodalmaban. Ennek oka, hogy eltérd vizsgalati elrendezésekben, nagyon kiilonbozo
mérdeszkozokkel, és eltérd korcsoportokban folytatjak le ezeket a kutatasokat (Moreno,
Jelenchick és Christakis, 2013). Leginkabb tavol-keleti orszagokban és az USA-ban végeznek
nagymintas méréseket, ezért innen van értelemszeriien a legtobb prevalenciaadat is, ahol 1-30%
kozott mozog legtobbszor ez a szam (Poli, 2017). Magyar kutatasok 4-10%-ban hatarozzak meg
az el6fordulast (Kiss és Piko, 2017; Galan, 2014, Prievara, 2018). Az 6sszehasonlitas végett az
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alabbi tablazatokban prevalenciaadatok szerepelnek: a 2. tdbldzatban egy 2014-ben clvégzett
metaanalizis foldrajzi régionként Osszegylijtott és Osszesitett prevalenciaadatait lathatjuk
(Cheng és Li, 2014), mig a 3. tablazatban az elmult évek kutatasi alapjan tiintettiink fel néhany
adatot — igyekezve, hogy minden fontosabb vilagrészrol legyen egy-egy szamadat.

Azonban ezen adatok is sokszor megtévesztoek, vagy nem éppen til informativak, hiszen az
egyes skaldkhoz nem minden esetben tartozik olyan pontszam, mely alapjan el lehetne
kiiloniteni a ,,problémas” és ,normal” hasznaldkat. A minta atlagértékei alapjan torténd
szorasértékek szamitasa valamelyest pontosabb képet mutathat a minta hasznalati szokdésairol,
azonban nem feltétleniil mutatja meg a valdsan rizikos személyek aranyat. Ezaltal tobb kutato
javasolja, hogy a prevalenciaadatok megallapitasa helyett rizikdcsoportokat érdemes
elkiiloniteni, és azok karakterisztikdja alapjan sziikséges azonositani az egyes felhasznaloi
csoportok motivumait, mely altal jobban megérthetjiik a motivaciokat €s hozhatunk létre
effektiv prevencids programokat.

2. tablazat A PIH prevalencidja foldrajzi régionként (forras: Cheng és Li, 2014).

Teriilet Prevalencia 95% ClI Kutatasok Elemszam
szama
Min 1
inda3 6,0% 5,1-6,9 164 89 281

vizsgalt orszag

Eszak-Amerika 8.0% 32-12.9 15 4117
Ocednia 4.3% 05-81 10 2716
Eszak-¢s 26% 1,041 29 16 086

Nyugat-Eurépa

Dél- és Kelet-

Europa 6,1% 44717 46 27 699
Kozel-Kelet 10,9% 5,4-16,3 9 3979
Azsia 7,1% 5,3-8,9 54 34 604
Dél-Amerika 0,0% n/a 1 80
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3. tablazat A problémas internethasznalat prevalencidja az elmult évek nagymintas kutatdasai alapjan (sajat szerkesztés).

Szerzok Kutatas Mintavétel Vizsgalt minta Méroeszkozok Eletprevalencia
éve orszaga
Johansson és Gotestam | 2004 Norvégia 3237 16 serdiil6 (14,9 év) | Young’s Diagnostic Questionnaire | 2,0%
(YDQ)
Aboujaoude és mtsai 2006 USA 2513 16 felnott (48,5 év) | 8 internettel kapcsolatos kérdés 0,3-0,7%
Mythily, Qiu és | 2008 Szingapur 2735 16 diak (13,9 év) internethasznalati 1d6 17,1%
Winslow
Kaess és mtsai 2014 10 eurdpai orszagl® | 11 356 £8 serdiild (14,9 | Young’s Diagnostic Questionnaire | 4,2%
¢s Izrael év) (YDQ)
Lukacs és mtsai 2015 Magyarorszag 885 6 egyetemi hallgato | Orman’s Internet Addiction Survey 17,5%
(21,1 év)
Mihara és mtsai 2016 Japan 100 050 6 serdiilé (15,5 | Young's Diagnostic  Questionnaire | 7,9%
&v) (YDQ)
Xin és mtsai 2018 Kina 6468 16 serdiil6 (13,8 év) | Internet Addiction Test (1AT) 26,5%

0 Ausztria, Esztorszag, Franciaorszag, Németorszag, Magyarorszag, Irorszag, Olaszorszdg, Romania, Szlovénia és Spanyolorszag
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24.25. Méroeszkozok

Az 1990-es évekig nemigen torténtek célzott kutatasok az 01j technologiai vivmanyok koros
hasznalatdbol fakadd kovetkezmények feltérképezése tligyében. Elsoként a mértéktelen
televizidzast vizsgaltak (Kubey és Csikszentmihalyi, 1990), majd a szamitégéphasznalat is
nagyité ala keriilt, ezutan pedig szamtalan publikacio latott napvildgot az internet tlzott
mértékli hasznédlata miatti munkahelyi teljesitménycsokkenés, a jatékszenvedély és a tarsas
kapcsolatok romlésa tekintetében. A pszichiater Ivan Goldberg 1995-ben, mintegy kifigurazva
az internethaszndlattal kapcsolatos problémak diagnosztikajaban nem igazan dontésképes
Amerikai Pszichiatriai Egyesiiletet (APA) (Beato, 2010), a DSM-IV-ben (1994) talalhato
»pszichoaktivszer-dependencia” kritériumrendszerét alkalmazta az altala internetfiiggoségi
zavar kifejezéssel illetett problémakorre. Ennek ellenére elméleti feltevéseit nem kovette
bizonyitasi fazis. Kimberly Young volt az elsd empirikus téren, aki egy 8-tételes kérddivet
publikalt a DSM-IV patoldgias szerencsejatékra alkalmazott kritériumrendszere alapjan, de a
kérddiv megbizhatdsagat illetden nem torténtek tovabbi vizsgalatok. A reliabilitast kétségbe
vono elemek a kisszamu és féleg nokbol allo minta volt, tovabba a tény, hogy nem
randomszertien kivalasztott egyének toltotték ki a kérddivet, hanem internetezdk onjeldlt tagjai
(Young, 1998a). Ezen informaciok ellenére hazankban is sokaig alkalmaztak, habar tovabbra
sem alltak rendelkezésre a kérddiv pszichometriai jellemzdivel kapcsolatos adatok (Fabian és
mtsai, 2002). Caplan (2002) Davis modellje alapjan (2001) hét szubdimenziot irt le az altala
kifejlesztett és tesztelt méréeszkoz (Generalized Problematic Internet Use Scale — GPIUS)
eredményeit Osszevetve: hangulatvaltozés, az interneten keresztiil elérhetd szocidlis elényok
érzekelése, az internethasznalattal 6sszefliggésbe hozhatd negativ kovetkezmények, kényszeres
internetezés, tul sok 1do eltoltése az interneten, elvonasi tiinetek, illetve az interneten keresztiil
érzékelt szocialis kontroll. Shapira és munkatarsai (2003) néhany évvel kés6bb azon allaspont
alapjan alkottdk meg diagnosztikus kritériumrendszeriiket, mely szerint a problémas
internethasznalat mint betegség, az impulzuskontroll-zavarok kozé klasszifikaland6. Igy a
DSM-1V szerinti éaltalanos impulzuskontroll-zavarok és a kényszeres vasarlasi zavar javasolt
kritériumait (McElroy és mtsai, 1994) 6sszevetve harom specifikusabb kritériumkort tettek
kozzé. Ezek kitérnek a maladaptiv internethasznalat jellemzdire, ennek szocidlis, foglalkozasi,
iskolai stresszt okoz6 hatésaira, illetve elkiilonitik a problémads internethasznalatot a hipomania
vagy mania periddusaiban esetlegesen jelentkezd talzott mértékii internethasznalattol.

Magyar vonatkozasban mindenképpen kiemelendé a Demetrovics (2004) altal publikalt
Problémas Internethasznalat Kérdéiv (PIU-Q), amely egy harom, egyenként hat-hat tételt
magaba foglal6 skala, melyet egy 30 tételbdl allo kérdéssorozat faktoranalizise utan alkottak
meg. Eredményeik alapjan egy olyan mérdeszkozt alakitottak ki, amely alkalmas az
internethasznalatra visszavezethetd problémak mértékének azonositasara. A fentebb
emlitetteken kiviil természetesen szamos egyéb kritériumrendszert publikaltak az évek soran a
problémas internethasznalat entitisat, prevalencidjat és diagnosztikajat kutatva. Kérdésként
meriilhet fel, hogy van-e objektiv mérGszama a problémas internethasznalatnak. Score-ok
alapjan kategorizal Demetrovics is, az altala létrehozott skalan az atlagpont alatt 1 standard
deviacioval 1évok tartoztak a nem problémas csoportba; akik legfeljebb 1 standard deviacioval
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voltak az atlagpont felett, 6k voltak az atlagcsoport; akik e fol6tt, de maximum 2 standard
deviacioval voltak az atlag folott, 6k tartoztak a problémas hasznalok kozé; akik pedig tobb
mint 2 standard devidcioval voltak az atlagpont felett, 0k szamitottak az erésen problémas
felhaszndloknak. Kutatdsainkban mi is ezt a kategorizaldsi szempontrendszert tekintettiik
mérvadonak. Az 4. tablazatban néhany fontosabb mérdeszkoz dsszevetését lathatjuk.

4, tablazat A problémas internethaszndlat néhdany meéréeszkoze (sajat szerkesztés).

Szerzok Méroeszkoz megnevezése Tet’elek Faktorok
Szama
Internet Addiction Diagnostic
Young (19982) Questionnaire (IADQ; YDQ) 8 i
Young (1998b) Internet Addiction Test (IAT) 20 -
Morahan-Martin
és Schumacher Pathological Internet Use Scale (PIUS) 13 -
(2000)
1. hangulatszabalyozas
2. észlelt szocialis
elényok
3. negativ
Generalized Problematic Internet Use kovetkezmények
Caplan (2002) Scale (GPIUS) 29 4. kompulziv hasznalat
5. talzott online id6toltés
6. megvonas
7. észlelt szocialis
kontroll
Demetrovics Problémas .Intemethasznélat Kérdéiv 1. obszesszid
(2004) (Problematic Internet Use 18 2. elhanyagolas
Questionnaire — PIUQ) 3. kontrollzavar
Huang és mtsai . - L. konfliktusok
(2007) Chinese Internet Addiction Inventory 31 2. hangulatszabalyozas
3. fliggdség
1. belefeledkezés
2. megvonas
3. tolerancia
Diagnostic Classification Test for g t;;zrt?i\;eéslii;ségek
Tu és mtsai Internet Addiction (DCT-IA) (Az ICD- 50 ' elhagyésa
(2017) 11 és DSM-V 9 IGD-kritériuma ,
alapidn.) 6. fenntarlrtas ’
7. megtévesztés
8. menekiilés
9. negativ
kovetkezmények
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24.2.6. Kovetkezmények

A problémas internethasznalat kovetkezményeit illetéen ezidaig is tobb alkalommal emlitettiink
kiilonb6z6 pszichés, interperszonalis és egészségiigyi problémakat, azonban az alabbi sorokban
ezeket a youngi (1998b) tipizalas szerint csoportokba is rendezziik: ezek az iskolai, a kapcsolati
halét érintd, a financidlis, a munkaval kapcsolatos, illetve az egészségiigyi allapotot érintd
kovetkezményeket tartalmazza. Habar természetesen pozitiv produktumai is vannak az
internetezésnek, mint példaul a hatékony kommunikécio, az azonnali informécidszerzés, vagy
az online Ugyintézés, ugy véljik, a talzott hasznalat eredményezte negativ hatasok
mindenképpen nagyobb figyelmet kivannak jelen kontextusban. Az alabbi kategorizalas jol
lefedi ezeket a szoba johetd negativ kdvetkezményeket.

— Iskolat, iskolai teljesitményt érinto kovetkezmények: romld iskolai teljesitmény
(Derbyshire és mtsai, 2013), szétszortsag, a tanulmanyok elhanyagolésa, nehézség a
hazi feladatok megiradsaban, az interneten toltott id6 a tanuldsra szant id6 karara valik.

—  Emberi kapcsolatokat érinto kévetkezmények: a korabban személyesebb jellegli (intim)
kapcsolatok elszegényedése, konfliktus a sziilokkel az iddbeosztds vagy a szabadidds
tevékenységeket illetden, a virtudlis kapcsolatok eldtérbe helyezddése a valds
kapcsolatokkal szemben.

— Financialis kévetkezmények: anyagi problémak az internetes vasarlasok vagy az online
szerencsejatékozas miatt, anyagi kar az online csalok tevékenysége kapcsan (Chaudhari
¢s mtsai, 2015).

—  Munkavallalassal kapcsolatos kovetkezmények: romldé munkahelyi teljesitmény, a
munkahelyen a munka helyett a személyes célu internetezés eldtrébe kertilése, melybdl
konfliktusok adodhatnak (Shrivastava, Sharma és Marimuthi, 2018).

— Egészségiigyi dllapotot érinté kovetkezmények: rossz alvasmindség és alvaszavarok
(Lam, 2014), hangulatzavarok, stressz, szorongasos zavarok (Ko és mtsai, 2012),
depresszio, tulsuly és elhizds (Vandelanotte ¢és mtsai, 2009), lataszavarok (Mok és
mtsai, 2014), impulzivitas és fokozott rizikovallalds, szerhasznélat, ongyilkossagi
hajlam megemelkedése (Park és mtsai, 2013), idegrendszeri eltérések (Kiihn és Gallinat,
2014).
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2.4.3. A problémas okostelefon-hasznalat (POH)

2.4.3.1. Definicios kérdések

A problémas okostelefon-hasznalat mint 6ndllo viselkedési addikcid 1étjogosultsiga maig
vitatott kérdés (Panova és Carbonelli, 2018). Sokan ugy gondoljak, nem kiilonithetd el a
problémas internethasznalattol, hiszen az okostelefonnak éppen az a 1ényege, hogy folyamatos,
barhonnan elérhetd internetkapcsolatot biztositson annak megannyi eldnyével, mint példaul az
online szorakozas, ismerkedés, kapcsolattartas, azonnali informaciokeresés. Tovabba, a szamos
okostelefonos alkalmazas révén egyéb tevékenységek is egyszeriibbé valtak, mint példaul a
napi teend6k megszervezése, a banki tigyintézés, a dokumentum- és képszerkesztés, vagy a
tanuldshoz sziikséges segédanyagok letoltése (Lin és mtsai, 2014). Az okostelefon és a
hasznaldja kdzotti szoros kapesolat vetheti fel mind az internettel, mind pedig az okostelefonnal
kapcsolatban a fiigg6ség potencialis lehetdségét, sot, éppen a digitalis eszkdzok excessziv
hasznalata segitheti el6 magat az problémas hasznalatot. Mindezek altal kétségtelen, hogy a két
jelenség kozott igen erds Osszefliggést feltételezhetiink (Mok és mtsai, 2014). Ugyanakkor az
okostelefon-hasznalat az internetezésen kiviil egyéb tevékenységekre is kiterjedhet, ilyen
példaul az offline kommunikacio, ami a mobiltelefonok eredeti, klasszikus célfunkcidja.
Mindemellett, a kétféle jelenség riziko €s protektiv struktirdjadban, 6sszefiiggéseiben is lehetnek
eltérések (Choi és mtsai, 2015). Kiilondsen a kémiai addikciot okozd szerfogyasztassal
kapcsolatban meriilt fel a problémas okostelefon-hasznalat parhuzamos megjelenésének
kérdése. Annal is inkabb, mivel az internettel kapcsolatos fiiggdséget vizsgalva az eddigi
kutatasok meglehetdsen ellentmondd eredményekre jutottak: egyes kutatok szoros egyiittjarast
talaltak, mig masok egyaltalan nem mutattak ki osszefliggést a problémads internethasznalat €s
a szerfligg6ség kozott (Prievara és Piko, 2015).

A szakirodalom alapjan tehat ugy definidlhatjuk a problémas okostelefon-hasznalatot, mint az
okostelefon tulzott hasznalatat, amelyet nehéz a felhasznalonak kontrollalnia, negativ hatdsai
vannak a mindennapi életvitelhez sziikséges attitlidokre és feladatokra, emiatt egy olyan allapot
alakul ki, mely az okoskésziilék hasznalatabol fakadd kezdeti 6romet és izgalmat hosszl tdvon
mind az egyén, mind a kdrnyezet szdmara egy nem egészséges magatartasformava valtoztatja
(Park és Lee, 2012). A PIH-hoz hasonldéan tobb megnevezése 1étezik az okostelefonokkal
kapcsolatos addiktiv magatartasformanak mint példaul az okostelefon-fiiggdség (smartphone
addiction), a mobiltelefon-fiigedség (cell phone addiction), vagy az okostelefon-fiiggdségi
zavar (smartphone addiction disorder), azonban a szakirodalom ajanlasait kovetve, illetve a
problémas internethasznalatnal leirt indokok miatt (talpatologizalas elkeriilése) a problémdas
okostelefon-haszndlat (problematic smartphone use) kifejezést itélhetjiik a legmegfelelébbnek
(De-Sola Gutiérrez, Rodriguez de Fonseca és Rubio, 2016; Tran, 2016; Yu és Sussman, 2020).
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24.3.2. Tipusok

Walsh, White és Young (2010) kutatasa szerint a problémas okostelefon-hasznalatot a hasznalat
milyensége szerint harom tipusra oszthatjuk fel: veszélyes hasznalat (példaul kozlekedés
kozbeni hasznalat), helytelen haszndlat (példaul tanitdsi ora alatt, kiilon felszolitds nélkiili
hasznalat), és tulzott haszndlat (az alvasi id0 rovasara torténo hasznalat). Van Deursen és
munkatarsai (2015) a Song és munkatarsai (2004) altal az internettel kapcsolatban megalkotott
felosztast terjesztette ki az okostelefon-hasznalatra, ezaltal megkiilonboztethetiink folyamat
Jjellegti (process use) és szocidlis jellegii (Social use) hasznalatot. A folyamat jellegii hasznalat
médiatartalmak fogyasztasra iranyul, mint példaul hiroldalak bongészése vagy filmek, videok
megtekintése, mig a szocidlis jellegi haszndlat a kozosségi média feliiletein torténd
interakcidkat €s az azonnali {lizenetkiildést takarja (Elhai és mtsai, 2017). Szamos kutatas
bizonyitotta, hogy a problémas okostelefon-hasznalok kozott jelentds mértékben gyakoribb volt
a szocialis jellegli hasznalat, ezaltal a kozosségi média vizsgalata is relevansnak mutatkozik az
addikcidra val6 hajlam felkutatasaban (Lopez-Fernandez és mtsai, 2014).

2.4.3.3. Etiolégia

A problémas okostelefon-hasznalat esetében tobb publikacié is lehetségesnek véli, hogy a
problémas internethasznalattal megegyezd a kialakulds mddja, hiszen az internetelérésben
,csupan” egy eszkoz az okostelefon, azonban lehet masképpen is értelmezni, ha 6nmagaban az
offline tartalmakkal kapcsolatos problémds okostelefon-haszndlatot tekintjiik. Barmelyiket is
tartjuk megfelelonek, mindenképpen a viselkedési addikciok elméleti keretei kdzé integralva
szlikséges vizsgalnunk a jelenséget. Ezaltal elszakadhatunk a kérdéstdl, hogy egyiitt vagy kiilon
kutassuk oOket, hiszen ha maga a diagnosztikai modell ugyanazokra az alapokra épiil, akkor
csupan azokat a specifikus komponenseket kell meghataroznunk, melyek a problémas hasznalat
eldmozditasaban, fenntartasaban és prevenciojaban mashogy hatnak a két tipus esetében. Ezek
mellett az azsiai orszagokban mért magasabb prevalenciaadatok okan felmeriilt, hogy a
problémas okostelefon-hasznalat okai kozott szerepelhet az is, hogy egyes azsiai tarsadalmak
kulturdlis normai megnehezitik az emberek szamara, hogy 1d6t és lehetdséget talaljanak arra,
hogy szabadon baratkozzanak, ismerkedjenek egymassal és dnmaguk lehessenek —ami viszont
hozzajarul a személyes mobileszkdzok nagymértékii hasznalatahoz (Ito, 2005). Mas, kulturalis
szempontokat fokuszba helyezd tanulmanyok azt irjak le, hogy a szociokulturalis kontextus
meghataroz6 abban a tekintetben, hogy miért és hogyan fordul el bizonyos jellegzetességeket
mutatd okostelefon-hasznalat, melyeket ezaltal figyelembe kell venni a problémas hasznalat
tanulmanyozasa soran (Leonardi, Leonardi és Hudson, 2006). Ezek mellett sziikséges szem
elétt tartani @ munkaval, a szocialis élettel és az iskolai eldmenetellel kapcsolatos
Osszefiiggéseket is, hiszen az okostelefon-hasznalat nagy része az adott munka altal
megkovetelt faktoroktdl, a szocidlis sziikségletektdl vagy a tanulmanyok folytatdsara
vonatkozo igényektdl is erésen fligg (Panova és Carbonelli, 2018).
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2.4.3.4. Prevalencia

Az utobbi években megndtt a problémas okostelefon-hasznalattal kapcsolatos kutatdsok szama,
amelyekben tobbek kozott ennek a problémaviselkedésnek az elterjedtségét is mérik. Azonban
a szdmos mérdeszkoz €s a lefolytatott kutatdsok adatai hitelességének kérdése kapcsan ezek a
prevalenciaértékek sok esetben nem Gsszevethetok mas adatokkal, ezaltal nem igazan tudjuk
meghatdrozni a problémas jelenség valodi kiterjedtségét. EQy 2019-es metaanalizis adatai
alapjan, mely 41, 6sszesen kozel 42 ezer serdiilét bevono vizsgalat adatait elemezte, 23,3%-0S
prevalenciat talalt, tehat minden negyedik serdiild volt problémas hasznald (Sohn és mtsai,
2019). Ez alapjan a szerzOk népegészségiligyi problémanak titulaltak a POH-ot, melynek
prevencios eszkozei koziil az artalomcsokkentési stratégidkat emelték ki. Tobb kutatds is
célirdanyosan eldre meghatdrozott csoportok prevalencidit igyekszik feltérképzeni: ilyenek
példaul az orvostanhallgatok problémas hasznalatat kutatd vizsgalatok is, ahol rendszerint
valamilyen mentélis vagy pszichés zavar (depresszid, alvaszavar, maganyossag) lehetséges
komorbiditasat is mérik. Kumar, Chandrasekaran és Brahadeeswari (2019) kutatasa 44,7%-0S
prevalenciat talalt a jelen disszertacid6 masodik projektjében is alkalmazott Smartphone
Addiction Scale Short Version (SAS-SV) méréeszkozzel mérve. Egy masik hasonld kutatas
36,5%-o0s értékroél szamol be (Alhazmi és mtsai, 2019). Magyarorszagi prevalenciaadatrol jelen
disszertacid elkésziiltéig nem szereztiink tudomast sajat adatainkon kiviil, csupan a hasznalat
tulajdonsagaival és az életkori csoportok szerinti hasznalat gyakorisasagaval kapcsolatban
olvashatunk publikaciokat (Kormendi, 2015; Csibi és mtsai, 2019).

2.4.35. Méroeszkozok

Mint tudjuk, akkor van értelme azonositani a problémas felhasznalokat és Kklinikai
megkozelitésbdl prevencids iranyvonalakat megfogalmazni, ha valdban jelen van ¢és
kimutathatd egy meghatarozott okostelefon-hasznalati minta, amely kéaros kovetkezményekkel
jar a felhasznélo egészségére vonatkozoan. Ennek okén sziiletnek meg az egyre Gjabb ¢és tjabb
mérdeszkozok és az ezeket teszteld publikaciok, azonban mivel nincs konszenzus a probléma
valodi tudomanyos alapjait illetden, a prevalenciaadatok feltdrasa céljabol alkalmazott
kérdéivek sem nyujtanak til sok informaciot a gyakorisag felfedése kapcsan. Habar a 2010-es
években, vagyis az okostelefonok szembeotld elterjedésének kezdetén elindult egy folyamat,
mely altal egyre tobb skalat, kérdbivet kezdtek a kutatok kifejleszteni és publikalni, meg kell
vizsgalnunk Oket, ugyanis kevés olyan méréeszkozzel rendelkeziink, amelyek validaltak és
megfeleld megbizhatosagi értékekkel rendelkeznek. Ezek koziil néhany fontosabbat az alabbi
5. tablazat tartalmaz. Bradish szerint a Smartphone Addiction Scale (SAS) (Kwon ¢s mtsai,
2013) a legalkalmasabb a problémas haszndlat detektalasara a skila magas elemszadma (48
item), és kiterjedtebb faktorszerkezete (hat faktor) okan. Magyar vonatkozasban a Csibi,
Demetrovics, és Szabo (2016) altal megalkotott, nyolc itemet tartalmazod Rovid Okostelefon
Addikcio Kérdoivet (ROTAK) emlithetjiik meg.

41



5. tablazat A problémas okostelefon-haszndlat néhany fontosabb mérdeszkoze (sajdt szerkesztés)

Tételek
Szerzék Méroeszkoz megnevezése ¢ ’e ¢ Faktorok
szama

1. tolerancia

Bianchi és Phillips (2005) Mobile Phone Problem Use Scale (MPPUS) 27 2. megvonas
3. euforia

Walsh és munkatarsai (2010) Mobile Phone Involvement Questionnaire (MP1Q) 8 -
1. anapi teend6k megzavarasa
2. pozitiv varakozas

. - 3. {

Kwon és munkatarsai (2013) Smartphone Addiction Scale (SAS) 48 n?egw?nas .
4. kibertér-orientalt kapcsolatok
5. talzott hasznalat
6. tolerancia
1. kompulziv viselkedés

. (. - 2. funkcionalis eltérések

Lin és munkatarsai (2014) Smartphone Addiction Inventory (SPAI) 26 ,
3. Mmegvonas
4. tolerancia
1. okostelefon-hasznalat mértéke

. . - . . 2. akiilonb6zo okostelef tevék cgekh:
Al-Barashdi és munkatarsai (2014) Smartphone Addiction Questionnaire (SPAQ) 39 ) uon OZO,O osiele ,(_)nos,, e‘,’_e e,,n}fsege, ,ez
és alkalmazasokhoz kothet6 fiiggdség mérték

3. az okostelefon-fliggdség tiineteinek mértéke

Tossell és munkatérsai (2015) Smartphone Addiction Measurement Instrument 15 )

(SAMI)

Csibi, Demetrovics és Szab6 (2016) | Révid Okostelefon Addikcié Kérdbivet (ROTAK) 6 -

1. szaliencia
. _ 2. hangulatszabalyzas

Bradish, 2020 Smartphone Addiction Measure (SAM) 27 ,
3. megvonas
4. Kkonfliktus
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24.3.6. Kovetkezmények

A problémas okostelefon-hasznalat a PIH-hoz hasonldan zavart okozhat a fizikalis és mentalis
fejlédésben (Hadlington, 2015). Az el6z6é fejezetben leirt youngi csoportositas alkalmazva
kozel azonos kovetkezményekkel szamolhatunk az okostelefon-hasznalat kapcsan is. lde
tartoznak példaul a pszichikai (maganyossag, izolacié) (Mahapatra, 2020) és fizikai
rendellenességek (alvaszavarok, latdsromlas, figyelemzavarok, nyakfajdalmak, latdszavarok,
csuklo- és ujjmerevség, immobilizacid sth.) (Mok és mtsai, 2014; Lanaj, Johnson és Barnes,
2014); a tarsas kapcsolatok jellegének megvaltozasa; illetve az ¢letmddra, a tanulasi
folyamatokra, a munkavallalasra, a gondolkodasmodra és a produktivitasra gyakorolt
nemkivanatos hatasok (Duke és Montag, 2017). Mindezek elsdsorban a tlzott hasznalatbol
erednek, ami problémas hasznalathoz vezethet (Cocorada és mtsai, 2018; Lee és Lee, 2017).

Tovabba, a fliggdségek — akar viselkedési, akar kémiai jellegliekrdl van sz6 — halmozodasra
hajlamosak (Lee és mtsai, 2013). Ennek okan a problémas internet- és okostelefon-hasznalatot
érdemes bizonyos kémiai addikciokkal Osszefliggésben is vizsgalni, kivaltképp ez utobbit,
hiszen egy erdsen addiktiv tevékenységrdl van sz, amelyben az internet excessziv hasznalatan
kiviil maga az eszkéz manualis jellege is szerepet jatszhat (Bonilha és mtsai, 2013; Duke és
Montag, 2017). Ez a manuadlis ritusjelleg kiilondsen fontos lehet példaul a dohanyzas esetében
(Piko, 2016). Eppen ezért felmeriilhet az a kérdés, hogy amennyiben az okostelefon-hasznalat
kielégiti ezt a ritusigényt, vajon nem jarhat-e egyiitt mas fliggdség visszaszorulasaval.

A dohéanyzast tobb izben vizsgaltdk a digitalis térrel kapcsolatos problémés hasznalat
vonatkozasaban. A tanulméanyok egy jelentds része a dohanyzés (illetve egyéb szerek mint
példaul alkohol és drogok fogyasztdsa) és az internet tulzott hasznélata kozott egylittjarast
igazolt (Chang és mtsai, 2014; El Asam, Samara és Terry, 2019). Mas kutatasok ezt a
kapcsolatot nem erdsitettek meg, sot, a szerfogyasztas alacsonyabb gyakorisagat allapitottak
meg a problémads internethasznalok korében (Prievara €s Pikd, 2015). Azonban vannak kutatok,
akik azt feltételezik, hogy az internet excessziv hasznalata az addikci6 kialakuldsan keresztiil
emelheti egyéb fiiggdségek kockazatat (Lee és mtsai, 2013), noha ennek bizonyitasa tovabbi
vizsgalatokat igényel. Egyes szerzok kozos hattérvaltozokként a depressziot vagy a szorongast
feltételezik, amely nemcsak szerfogyasztisra hajlamosithat, hanem problémas internet- és
okostelefon-hasznalatra is (Boumosleh és Jaalouk, 2017). Masok a hasonlé motivacios
struktirat tartjak felelésnek a dohanyzas és a POH kozotti 6sszefonodasért: az unalomiizes, az
érzelmi regulacio (Chen és mtsai, 2017) mellett a tarsas motivacio is fontos szerepet jatszhat a
digitalis eszkozok tulzott haszndlatdban (Khang, Kim és Kim, 2013). Ez utobbi azért is
Iényeges, mert leginkabb a kiillonboz6 kozdsségimédia-platformok hajlamositanak fliggdségre
(Salehan és Negahban, 2013).
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2.4.4. A problémas kozosségimédia-hasznalat

24.4.1. Definicios kérdések

Mig kezdetben az internettel kapcsolatos addiktiv magatartasformak alltak az kutatasok
fokuszaban, manapsag az érdekldédés egyre inkabb attevodik az okostelefonok hasznélatéra.
Kétségtelen, hogy az okostelefon szokasformald tulajdonsagai eldsegitik az addiktiv
magatartasformak kialakuldsat, amit a talzott hasznalat mellett olyan sajatossdgok is
megalapoznak, mint a folytonos ellendrzésre vald késztetés, akar a munka vagy az iskolai
feladatok rovasara (Duke és Montag, 2017). Emellett két olyan sajatossag is noveli az addikcio
esélyét, mint a tartalomhoz k6t6d6 jutalomérzés és a hasznalat folyamatjellege (amikor az egyik
oldal megtekintése feltételezi a tovabbiak felkeresését) (Song és mtsai, 2004). Az lizenetkiildés
mellett az okostelefon-hasznalattal 6sszefiiggé masik leggyakoribb tevékenység a k6zosségi
média alkalmazasainak hasznalata, amely a fliggdség kialakitasaban is komoly szerephez jut
(Mitchell és Hussain, 2018). Ezzel kapcsolatban felmeriil a kérdés: beszélhetiink-e egymastol
fliggetlentil problémas okostelefon- és internethasznalatrdl, vagy akar wjabban problémas
kozosségimédia-hasznalatrol? Vagy valdjaban az internetes tevékenység az, ami a tobbi
fliggdségeért is felelds? A vélemények megoszlanak e tekintetben. Kétségtelen, hogy mivel az
okostelefon internetalapu, egymastol nehezen elkiilonithetd jelenségekrdl van sz6, emiatt egyes
kutatok az okostelefonra mint az internetkapcsolat eszk6zére tekintenek (Mok és mtsai, 2014).
Raadasul a kétféle viselkedési addikcid kozott erds korrelacié mutathatd ki (Ben-Yehuda,
Greenberg és Weinstein 2016; Yayan és mtsai, 2018). Ezt az iranyt tdmasztja ala az a
megfigyelés is, mely az online tevékenységek kozotti erds kapcsolatot mutatja be: a két
viselkedési addikcid és a problémas koézosségimédia-hasznalat kozott is vannak atfedések,
annal is inkabb, mert példaul a legnépszeriibb k6zosségi oldal, a Facebook hasznalata az egyik
leginkabb addikciora hajlamosito online aktivitas (Atroszko és mtsai, 2018). Tekintettel arra,
hogy a kapcsolattartas a kozosségi oldalak kulcsfontossagt funkcidja, egyes szerzok szerint a
problémds kozosségimédia-haszndlat (problematic social networking use — PSNU vagy
problematic social networking site use — PSNSU) tekintheté ennek a lehetséges mentalis
probléma megfelel6 megnevezésének (Hussain és Starcevic, 2020).

244.2. Etiologia

Az SNS-ek (social networking sites), vagyis a kozosségi oldalak (példaul a Facebook) a
kozosségimédia-hasznalat fogalman beliil értelmezenddk. Ide tartozik még szamos kozosségi
alkalmazas is, példaul az egyiittmiikodést igénylé (kollaborativ) csoportosulasok (példaul a
Wikipédia), a tartalommegoszto kozdsségek (példaul a YouTube), a virtualisjaték-vilagok és a
kozosségeken alapuld virtualis vilagok (példaul a Second Life). Manapsag a kozosségimédia-
hasznalat nem feltétleniil arra utal, amit csinalunk, hanem arra, hogy kik vagyunk, és hogyan
viszonyulunk egymashoz. Olyan generaciok ndének fel éppen, ahol az dsszekapcsolodas, a
kozosség ereje esszencialis a létezésben: mig kordbban lehetdség volt a ki- ¢és
szétkapcsolddasra, ma mar egy folyamatosan online (always ON) életstilust folytatunk (Boyd,
2012). A serdiilok szamara kiilonosen fontos szereppel birnak ezek az online kozdsségi terek,
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hiszen ¢életkori sajatossagaikbol fakadd specidlis igényeiket maradéktalanul kiszolgéljak sok
esetben, ezek a tudasvagy, az identitasformalas, a szorakozas €s a tarsas élet. Ezeken tal a
biztonsagérzet, az onmegvalositas, az onkifejezés IS biztositott, amellett hogy a serdiild az
Onbecsiiléséhez elengedhetetlen visszajelzéseket azonnal (azonban sokszor fals moédon)
kaphatja meg lajkok, hozzaszolasok formajaban (Riva, Wiederhold és Cipresso, 2016). A
kutatasok ezért a kiilonb6z6 alkalmazasokat kezdik vizsgalni, azok elterjedtségét és a fiatalok
¢letében betoltott szerepiiket (Montag és mtsai, 2015).

Mindezek, illetve a viselkedési addikciok hasonld etiologiai hattere okan a korabban bemutatott
modellekre épithetiink a targyalt problémaviselkedés kapcsan, ahol az aldbbi hat elem megléte
szamit kulcsfontossdgunak: szaliencia, hangulatszabalyozas, tolerancia, megvonas, relapszus
¢és konfliktusok (Griffiths, 2005). Emellett a kutatasok kimutattak, hogy egy nagyon vékony
hatar latszodik meghuzodni a gyakori, de nem problémas habitualis hasznalat és a k6zosségi
média problémas és addiktiv hasznalata kozott (Kuss és Griffiths, 2017). llletve néhanyan ugy
vélik, hogy a mind az okostelefonokkal, mind a barmely jellegli kozosségi oldalakkal
Osszefiiggésbe hozhat6 addiktiv karakterisztikat mutato viselkedésformak egységesen az SNS-
fliggdségek gytijtéfogalma ala tartoznak (Andreassen és mtsai, 2016).

2.4.4.3. Prevalencia és méroeszkozok

Tekintettel arra, hogy ez a kutatasi teriilet viszonylag fiatal, a k6zosségi oldalakkal kapcsolatos
viselkedési formakat vizsgald tanulmanyok szamos modszertani problémaval kiizdenek. Harom
magyar kutatast emlithetiink, melyek a problémas kozosségimédia-hasznalatot térképezték fel.
Az egyik adatai alapjan a Facebookot, a Messengert, a Snapchatet, az Instagramot, a
WhatsAppot, a Vibert és/vagy egyéb alkalmazasokat a magyar 15—19 éves fiatalok napi szinten
hasznaljak: ezek ma mar egyértelmiien népszeriibbek, mint a telefonalas vagy az SMS-kiildés
(Sélyom, 2015). To6th és Mirnics (2014) a Facebookkal kapcsolatban azt talalta, hogy 26,8 év
atlagéletkort mintajukban (N = 460, 89% nd) a naponta tobbszor bejelentkezOk és a
mindennapos latogatok vannak a legtobben (35,7% és 37%), de a minta mintegy 8%-a dranként,
vagy akar allandoan a Facebookot gorgeti. Banyai és munkatarsai (2017) 5961 magyar serdiilét
(atlagéletkor: 16 év) vizsgalva azt irtak le, hogy mintajuk 4,5%-a a kockazati csoportba
sorolhato a problémas kozosségimédia-hasznalatot illetden. Ezzel szemben egy indiai kutatas
36,9%-s prevalenciat ir le fiatal felnéttek vizsgalata alapjan (Ramesh Masthi, Pruthvi és
Phaneendra, 2018). Ezzel osszefiiggésben ki kell emelniink azt a kutatasi eredményt, amely
faktoranalizissel meghatarozta a kiilonb6zé eszkozhasznalati és aktivitasi profilokat
(szamszeriien tizenegyet): okostelefon-hasznalat; altalanos kozosségimédia-hasznalat;
internetes bongészés; e-mailezés; médiamegosztas; szoveges iizenetek; videojatékok; online
kapcsolattartas; kozosségimédia-kapcsolattartas; telefonalas, tévénézés (Rosen és mtsai, 2013).
Ezek kozott vannak ugyan atfedések, de eltérd szokdsok és motivaciok is allhatnak a
hatterilkben. Mindezek alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy érdemes kiilon skalakkal is mérni
a kiilonboz6 szokasokat €s addikciokat, altaluk pedig feltdrni mind a k6zos €s eltérd vondsokat.

Mérdeszkozok terén két eszkozt emelhetiink Ki. Az egyik a hat itemes Bergen Social Media
Addiction Scale-t (BSMAS) (Andreassen ¢és mtsai, 2012), melyet harmadik kutatasi
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projektiinkben is alkalmazunk jo megbizhatésaga miatt, illetve validalt magyar nyelvi
verzidjanak elérhetésége révén (Banyai és mtsai, 2017). A legtobb, problémas kozosségimédia-
hasznélatot vizsgald kutatds ezt a kérddivet hasznalja, illetve tobb nyelven is elérhetd mar.
Emellett a kilenc itemet tartalmaz6 Social Media Disorder (SMD) elnevezésti skalat is
megemlithetjiik (Fung, 2019).

2.4.5. A pszicholégiai valtozok és a problémas hasznalat kapcsolata

Mint lathattuk a harom ismertetett jelenség kapcsan a k6zos neurobiologiai hatteret, a magas
egylittjarasokat, illetve a hasonl6 pszichologiai hattérmechanizmusokat, feltételezhetjiik, hogy
a problémas hasznalattal Gsszefiiggésben allo pszichés tényezok nagyban megegyeznek a
harom problémaviselkedés kapcsan. Szamos ilyen pszicholdgiai tényezdvel vetették mar 6ssze
a problémas hasznalatot, mialtal a kapcsolat iranya és jelentdsége korvonalazodni latszik.
Mindezek ismerete nem csupan maga a problémas hasznalat mint addikci6 elméleti kereteinek
¢s diagnosztikdjanak tisztazdsahoz sziikséges, hanem a hiteles mérdéeszkdzok €és a prevencio
lehetséges eszkozeinek megalkotasahoz is nélkiilozhetetlen. Az aldbbiakban néhany olyan
pszichologiai tényez6t emeliink ki, melyeknek hangsiulyos szerepét a szakirodalom is
alatdmasztja, ezek az unalomra val6d hajlam, a szenzoros élménykeresés, a flow, a tarsas
tamogatas, az Onbecsiilés, az onkontroll és a reziliencia.

Unalomra valé hajlam

A kockazati tényezok koziil a kutatasok szerint igen jelentés hatast gyakorol a problémas
hasznalat kialakuldsara az unalom, amit egy relative alacsony arousal-allapothoz tarsult
elégedetlenségként, tehat sajatos ingerszituaciohoz kotott allapotként irhatunk le (Ulicza és
mtsai, 2015). A ,relativ” jelz0 itt igen fontos, hiszen napjaink felgyorsult vilagaban nagyobb
az ingergazdagsag iranti igény, mint korabban barmikor. Jelentds kiilonbség lehet azonban az
egyének kozott az unalomra valo hajlam mértékében vagy az unalomtiirésben (Hunter és mtsai,
2016). Tekintettel arra, hogy az internethasznalat gyors valaszokat és azonnali jutalmat igér,
illetve tobbféle olyan jellegii tevékenységet kinal, amelyek csokkenthetik az unalom érzését, a
hipotézis, miszerint a magas unalomérzékenység jelentdésen Osszefiigg a serdiilok kozotti
problémas internethasznalat kockazataval, felettébb helyénvalonak mutatkozik (Chou, Chang
¢s Yen, 2018). Biolcati, Mancini ¢és Trombini (2017) kutatdsukban szintén arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy a magas unalomra valé hajlammal rendelkez6 serdiilék nagyobb
mértékben hasznaltak az internetet és az okostelefonjaikat, kevesebbet foglalkoztak korabbi
hobbijaikkal, ritkabban sportoltak, gyakrabban fogyasztottak alkoholos italokat, ¢s magasabb
volt kozottiik a PIH kialakulasanak valosziniisége a nem ,,unatkozd” kamaszokkal dsszevetve.
Tovéabba, az unalomra valé hajlam nemcsak problémas internet- és okostelefon-hasznalatra
hajlamosit, hanem ezen keresztiil kiilonb6zé pszichés problémak megjelenésére is lehet
szamitani (példaul depresszid, szorongéasos zavarok, ADHD) (Elhai és mtsai, 2017; Lin, Lin és
Wu, 2009).
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Szenzoros élménykeresés

Az unalomra val6 hajlam mellett az élménykeresés szintén 6sszefligg a problémas hasznalattal,
amely az unalom eliizéséhez sziikséges ingerszint elérését biztositja, amellett, hogy
¢lményszerzésre is hasznalhato (Rahmani és Lavasani, 2011). Szerkezetét illetéen egy komplex
személyiségjellemzO, ami 6t alfaktort tartalmaz: élménykeresés, izgalom- és kalandkeresés,
gatolatlansag és unalomuirés (Hoyle és mtsai, 2002). Az élménykeresés jelentésége a
fliggbségek jutalmazasi kozponttal vald szoros kapcsolatabdl is fakad (Shi, Chen és Tian,
2011). Az élménykeresést emiatt mind a kémiai (példaul alkohol- és drogfogyasztas,
dohanyzas), mind pedig a viselkedési fliggdségek esetében szintén kockazati tényezonek
talaltak (Wang és mtsai, 2018b). Ahogy Lin és mtsai (2002) kutatasukban ramutattak, az
¢lménykeresés foként akkor vezet fliggdséghez, ha az gatlastalansaggal parosul. Tudvan, hogy
az online interakcio lehetéséget ad a fiataloknak arra, hogy felfedezzenek valami wjat és
izgalmasat, illetve hogy Kkielégitsék sokszor nem éppen szokvanyos igényeiket, az
¢lménykeresés valos rizikofaktornak tiinhet jelen kontextusban. Nejadfard és Hosseinsabet
(2017) adatai alapjan az élménykeresés mind direkt és indirekt modon is bejosolja a problémas
internethasznalatot, melyet a kovetkezOképpen magyaraznak: az interneten vald bongészés
kalandot jelent a szenzaciot keres6 serdiilok szamara, akik konnyen megunjak az ismétlodést,
a kiszamithatosagot és a mindennapi €let trivialisnak tiiné eseményeit, ugyanakkor segit nekik
érdekes ¢€s 0j jelenségek feltarasaban, sokszinii tapasztalatokat szerezve.

Flow

Az élménykereséssel Osszefiiggésben meg kell emliteni a flow jelenségét is. A flow (azaz
aramlat) Csikszentmihdlyi (2015) értelmezésében olyan optimalis élmény, amikor
belefeledkeziink valamely tevékenységbe. Szamos pozitiv hatdsa mellett azonban az internet
tulzott mértékli hasznalatara is hajlamosithat, amennyiben ezt internetes aramlatélmény
formajaban tapasztaljuk meg (Stravropoulos és mtsai, 2017). Choui és Ting (2004) eredményei
alapjan azt is megtudhatjuk, hogy példaul az internetes jatékok kapcsan vizsgalt flow jelenség,
vagyis az érzelmi allapot, amely magaban foglalja az észlelés torzulasat és élvezetét, sokkal
erdsebb hatast fejt ki a fliggdség kialakulasara, mint a kedvelt tevékenységek ismétlése. Mas
kutatasok szintén megerdsitették, hogy a flow jelentds mértékben Gsszefligg az okostelefon-
hasznalattal kivaltott megelégedettség érzésével (Park és Lee, 2015).

Tarsas tamogatas

A tarsas tdmogatas a csalad, a baratok és a jelentds masok altal szolgaltatott pszichoszocialis
er6forrasokat fedi le (Kaplan és mtsai, 1977). A tarsas tamogatas Sszerepe kétségteleniil
megemelkedik az olyan helyzetekben, amikor valtozasok — legyen akar pozitivak, akar
negativak — tarkitjdk az életlinket, hiszen ,,biztos pontként” szdmitunk ezekre a személyekre:
tanacsaikra, feltétlen szeretetiikre, megértésiikre vagy tényleges segitségiikre. Serdiilékorban
kiemelt hangsulya van a tarsas tiamogatasnak, mely altal a felmeriil6 kérdések megvalaszolasra
keriilnek, a tarsak visszajelzései alapjan az identitds megszilardul, az érdeklddési kdrnek
megfeleld kapcsolatok alakulnak. A kutatasok azt bizonyitjak, hogy az internet jelentds szerepet
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tolthet be a tarsastdmogatas-keresésben, ¢és ezaltal segithet megbirk6zni a distresszt okozo
helyzetekkel (Jambori, Horvath és Harsanyi, 2016). Szamos kutatdé szamolt be arrdl, hogy a
serdiildk gyakran mas-mas szerepet toltenek be az online jatékokban, ami lehetdvé teszi a
szamukra, hogy a valos életben elérhetetlen tarsadalmi tdmogatast megszerezzek, €s kielégitsék
érzelmi sziikségleteiket (O’Connor és mtsai, 2015). A szubjektiven alacsonyabb szocialis
tamogatassal rendelkezé fiatalok eclidegenednek csaladtagjaiktol, ismerdseiktél —és
osztalytarsaiktol, igy hajlamosak az internetet hasznalni a biztonsag és az elégedettség elérése
érdekében (Zhang és mtsai, 2018).

Onbecsiilés

JelentGs protektiv faktorként irtdk le a kutatasok az Onbecsiilést iS a vizsgalt pszichologiai
tényezok kozott (Kim és Davis, 2009). Az 6nbecsiilés szerepe meghatarozo az online eltoltott
id6 menedzselésében, illetve az interperszonalis kapcsolatok kezelésében (Bozoglan, Demirer
¢és Sahin, 2013). Egy egyetemistakat vizsgalo kutatasban, ahol a kockazatos internethasznalok
aranyat 18,3%-nak talaltak, az érintettség egyértelmiien 0sszefiiggott az alacsony onértékeléssel
és szocialis gatoltsaggal (Niemz, Griffiths és Banyard, 2005). Bahrainian és munkatarsai (2014)
szintén megallapitottak, hogy a fiatalok internethasznalata nagymértékben Gsszefiigg azzal,
hogy megkiizdési (coping) stratégiaként értelmezik az internetezést, amellyel kompenzalni
tudjak bizonyos mértékben egyes hidnyossagaikat, jelen esetben az alacsony értékelésiiket. EQy
tanulmany arra is ramutatott, hogy az egyén életcéljanak megtalalasa és az Onbecsiilés
pufferként, {itkozOpontként szolgalhat a problémas internethasznalat kapcsan a magas
impulzivitasi emberek korében (Zhang és mtsai, 2015).

Onkontroll

Az onkontroll egy olyan, akaratlagosan iranyithatd mechanizmus, amely révén az emberek
megvaltoztathatjdk sajat viselkedésiiket, ellenallhatnak a kisértésnek, modosithatjak
hangulatukat, és ugy cselekedhetnek, hogy személyes céljaikat minél nagyobb valdszintiséggel
sikeresen elérhessék. Az dnkontroll szamos belsé és kiilsd interakciot foglal magéba, ideértve
a célokat, a terveket, a szandékokat, az OnellenOrzést, a visszacsatolast és a korrekcios
magatartast (Barone, Maddux és Synder, 1998). A problémas hasznalattal Gsszefiiggésben
szoba johet6 protektiv faktorok koziil talan az 6nkontroll a legfontosabb elem, nem véletleniil
tartjak a viselkedési fiiggdségeket impulzuskontroll-zavarnak (Mei és mtsai, 2016). Mint
tudjuk, az onkontrollnak kiemelt szerepe van a kiilonb6z6 viselkedések késleltetésében és az
ezzel kapcsolatos dontésekben, ezaltal pedig a talzott internethasznalat védéfaktora is lehet
(Geng és mtsai, 2018). Az okostelefonok hasznalataval kapcsolatban tjabban azt allapitottak
meg, hogy az alacsony Onkontroll Osszefiigg az okostelefon jelzéseire adott azonnali
valaszreakcioval (Berger, Wyss és Knoch, 2018), és erételjes védéfaktorként funkcional (Kim
¢és mtsai, 2018). Akin és munkatarsainak (2015) megallapitasai alapjan az internethasznalattal
kapcsolatban vizsgalt pszichikai valtozok koziil az onkontrollal vald kapcsolat esetében a
legegyértelmiibb és legerdsebb a bidirekcionalis kapcsolat, vagyis hogy az alacsony dnkontroll
fokozza az internethasznalat mértékét €s az abba vald bevonddast, mig az internethasznalat az
onkontrollt egyre inkabb a negativ irdnyba tolja.
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Reziliencia

A reziliencia, vagyis az egyén viselkedésének rugalmas ellenallasi képessége, konstruktiv
coping stratégiaja szintén a fliggdségek megjelenése ellen nyujthat védelmet (Robertson, Yan
¢s Rapoza, 2018). A vizsgalatok alapjan azok a serdiilok, akik tobb belsé erdforrassal
rendelkeznek a stressz kezelésére és pozitiv hozzaallassal kozelednek az adverz helyzetek felé,
kevésbé voltak érintettek a problémas internethasznalatban, amellyel a nemkivanatos érzéseiket
probaltak volna elnyomni (Nam és mtsai, 2018). Wisniewski és munktatarsai (2015) tovabba
leirtak, hogy a PIH-ot detektald skalakon magas pontszamokat elérd tinédzsereket a reziliencia
képes megvédeni a kockazatos online magatartastol. A szociodemografiai valtozokat is
figyelembe véve a kutatasok Osszességében arra a megallapitasra jutottak, hogy a magasabb
rezilienciaszinttel rendelkezék kevésbé hajlamosak problémas internethasznélatra, elsésorban
az online jatékokkal kapcsolatosan. Egy masik kutatasban kifejezetten a kozdsségi oldalakkal
kapcsolatos fiiggdség védofaktoraként azonositottak a rezilienciat (Hou és mtsai, 2017).

2.4.6. A szociodemografiai valtozok és a problémas hasznalat kapcsolata

Mint ahogyan az eddigi fejezetekben tobbszor is emlitésre kertilt, bizonyos szociodemografiai
valtozok, mint példaul a bioldgiai nem kapcsan nincs konszenzus annak etiologiaban betdltott
szerepérdl (Haug és mtsai, 2015). A problémas internethasznalat terén eleinte megfigyelhetd
férfi domancia néhany év leforgasa alatt megvaltozott, ma mar nem lehet egyértelmiien
kimondani a bioldgiai nem hathatos befolyasold szerepét. Mindemellett tobb szerzd tovabbra
is a férfiak folényét irja le friss kutatasaikban (Chi és mtsai, 2020). Ezzel ellentétben az életkor
kézponti szerepe kétségtelennek tlinik: az egyre alacsonyabb életkor stabil és negativ
kapcsolatban all a problémas hasznalat kialakulasaval (van Deursen és mtsai, 2015; Nakayama
¢s mtsai, 2020). A serdiill6 és az anya alacsonyabb iskolazottsagi fokat, a csaladtol valo
kiillonélést és a csaladi életben bekovetkezé sorozatos konfliktusokat mind-mind
rizikotényezoként azonositjak a kutatasok (Ibrahim és Fouad, 2014; Xin és mtsai, 2018; Chi és
mtsai, 2020). A magasabb tanulmanyi teljesitmény ¢és a jobb iskolai jegyek protektiv szerepét
szamos szerz0 alatamasztja (Tsitsika és mtsai, 2016). A csalad kevésbé kedvezo anyagi helyzete
szintén meghatarozo6 faktornak bizonyult (Hassan és mtsai, 2020), illetve a szociookonomiai
helyzet alacsony foka és a kisebb, vidéki telepiiléseken valo lakohely Gsszefliggést mutatott a
problémas hasznalattal egyes vizsgalatokban (Lee és McKenzie, 2015, Yen és mtsai, 2009).
Ezen eredményekbdl azonban nem vonhatunk le altalanos érvényti kovetkeztetéseket, hiszen
egyrészt az egyes orszagok és kultirdk eltér6 moddon viszonyulnak a problémas hasznalat
kérdéskoréhez, masrészt bizonyos kulturalis és szocialis hatasok kiilonb6z6képpen hatnak a
mas-mas orszagokban ¢él6 gyermekek, serdiilok €letére €s eszkozhasznalatara.
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3. AZEMPIRIKUS VIZSGALATOK

3.1. AZEMPIRIKUS VIZSGALATOK RELEVANCIAJA, CELJAI ES HIPOTEZISEI
3.1.1. A Kkutatasok relevanciaja és céljai

Kutatasunknak négy fobb célja volt, melyek koré felépitettiik kutatdsi kérdéseinket és
hipotéziseinket. Egyrészt, szerettiik volna megismerni a magyar fiatalok online térben torténd
aktivitasanak fontosabb jellemz6it, mint példaul azt, hogy mennyi iddt tdltenek online.
Kivancsiak voltunk arra, hogy jatszanak-e barmilyen szerepet a szociodemografiai valtozok a
problémas haszndlatban, és ha igen, milyen iranyuak ezek. Kiilondsképpen a nem és az életkor
szerepét kivantuk tisztazni, mivel a szakirodalom az egyre fiatalabb életkorokra tolodo
problémas hasznalatot timasztja ala, azonban a nemi kiilonbségeket illetden nincs egyértelmii
allaspont (Haug és mtsai, 2015). A prevalenciaértékek meghatarozasa révén dsszehasonlitasra
nyilik lehetdség, melyekbdl kovetkeztethetiink a problémdas hasznalat eléforduldasanak
dinamikéjara.

Masodik kutatasi célunk a problémas hasznalatot befolyasold pszichikai tényezok felderitése
volt, ezaltal szerettiik volna feltarni a problémas hasznalat protektiv és kockazati tényezdit.
Ebbdl a célbol megvizsgaltuk az dnbecsiilés, az onkontroll, a reziliencia, az élménykeresés, a
tarsas tdmogatas, az unalomra vald hajlam és a flow lehetséges szerepét a problémas
hasznalatban.

Harmadik célunk a fiatalok kozdsségimédia-haszndlatdval volt kapcsolatos. Meg szerettiik
volna ismerni a fiatalok kozosségimédia-hasznalatanak legfobb jellemzbit_  milyen
alkalmazasokat hasznalnak leggyakrabban, milyen céllal hasznaljdk a kozosségimédia
platformjait, hasznalnak-e online tarskeres6 alkalmazast. Tovabba, ugy véltiik, hogy érdemes
megvizsgalni a problémaés okostelefon- és kozosségimédia-hasznalat kapcsolatat is, tudvan,
hogy az okostelefonos alkalmazasok koziil a kozosségi média alkalmazasai igen népszeriek.

Utolso, negyedik célunkként a problémas hasznélat és a dohdnyzas kapcsolatat igyekeztiink
feltarni, elérebocsatva a feltételezést, hogy a dohanyzast talan felvaltja az okostelefon-hasznalat
annak manualis jellege okan. Ezaltal a mintat alkoto fiatalok dohanyzasi és okostelefon-
hasznalati szokdasait szerettilk volna megismerni, melyekbdl a két vizsgalt jelenség kozotti
kapcsolatokra kovetkeztethetiink. Illetve, az alkalmazott skalanak koszonhetden a dohanyzasra
valo motivaciokrol is képet szerettiink volna kapni, melyeket 6sszevethetiink az életkori, nemi
¢s dohanyzostatuszi csoportok kozott.
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3.1.2. A kutatasok kérdései

Kutatasi kérdéseinket az el6z6 bekezdésekben leirt céljainknak megfelelden négy csoportba
rendszereztiik. Ezen csoportok az aldbbiak: a problémas hasznalatra vonatkozé altalanos
kérdések, melyek a szociodemografiai valtozokkal, az online toltott idével, a
prevalenciaértékekkel, illetve a vizsgalt jelenségek — problémas internet-, okostelefon- és
kozosségimédia-haszndlat — egymadssal valdo korrelacioval kapcsolatosak; a vizsgalt
pszichologiai valtozok a problémas hasznalatban betoltott szerepére vonatkozo kérdések;
specifikusan a kozosségimédia-hasznalatra vonatkozo kérdések; €s végiil a dohanyzésra és a
problémas hasznalattal vald kapcsolatara vonatkozo kérdések.

|. A4 problémas hasznalatra vonatkozo altalanos kérdeések

— Szerepet jatszanak-e a vizsgalt szociodemografiai valtozok (nem, életkor, szociodkonoémiai
statusz, iskolazottsag, lakohely tipusa, csalddszerkezet) a problémas hasznalat
eléremozditasaban?

— Van-e az online tevékenység gyakorisagdban nemi vagy ¢€letkori kiilonbség? Beigazolodik,
amit a szakirodalom is alatimaszt, hogy a férfiak tobb id6t toltenek online, illetve, hogy a
fiatalabb korosztaly nagyobb mértékben értintett a problémas hasznalatban?

— Mennyi iddt toltenek a fiatalok online tevékenységgel egy atlagos hétkdznapon és
hétvégén? Kimutathatd-e Osszefiiggés az online toltott id0 és a problémdas haszndlat
kialakulasa kozott?

— Hogyan tudjuk leirni a vizsgalatban résztvevd magyar tizenévesek ¢és fiatal felndttek
kiilonb6z6 csoportjait a problémas hasznalat rizikdja és a vizsgalt pszicholdgiai tényezdk
vonatkozasaban? Melyek a fobb ismérvei a klaszterelemzéssel kialakitott csoportoknak?
Kik vannak a legnagyobb veszélyben a problémas hasznalat értelmében?

— Mely faktorokbol tevodik Gssze a problémas hasznalat?

— Viltozott-e a problémas internet- és okostelefon-hasznalat mértéke a korabbi évek
adataihoz viszonyitva?

Il. A pszichologiai valtozok (6nkontroll, reziliencia, tarsas tamogatds, onbecsiilés, unalomra
valo hajlam, élménykeresés, flow) a problémas haszndlatban betéltétt szerepére
vonatkozo kérdések

— A megfeleld mértékii onkontroll és a reziliencia magasabb foka megvédi-e a fiatalokat a
problémas hasznalat kialakuldsatol?

— Vezethet-e az alacsony Onbecsiilés, az unalom, az élménykeresés és a flow utani vagy
tulzott internet- és okostelefon-hasznéalathoz?

— Melyek azok a tényezok, amelyek a legnagyobb mértékben befolyasoljak a problémas
internet-, valamint okostelefon-hasznalat kialakulasat?

1. A kozosségimédia-haszndlatra vonatkozo kérdések
— Taldlunk-e eltérést a két nem kozott a legkedveltebb online tevékenységeket illetden?
— Milyen kiilonbségek vannak a nemek kozott a legnépszeribb koézdsségi oldalak
tekintetében? Mely kozosségimédia-funkciokat hasznaljak a leggyakrabban a fiatalok?
— Hasznélnak-e online tarskeres6 alkalmazasokat a fiatalok, és ha igen, melyeket?
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Milyen a kapcsolat a problémas kézosségimédia- és okostelefon-hasznalat kozott? Hogyan
befolyésoljak egymast?

IV. A dohanyzasra és a problémas haszndlattal valo kapcsolatara vonatkozo kérdések

Eltérnek-e a dohanyzasi szokasok az életkori, illetve a nemi csoportok kozott?
Figyelhet6-e meg eltérés a dohanyzasra valé motivaciok tekintetében az életkori csoportok,
a nemek vagy a kiillonb6z6 dohanyzostatuszok kozott?

Van-e Osszefiiggés a dohanyzas és a problémas okostelefon-hasznalat ko6zott? Hogyan
tudjuk jellemezni a vizsgalatban résztvevok csoportjait a problémas hasznalat rizikdja és a
dohanyzas vonatkozasaban? Melyek a fobb ismérvei a klaszterelemzéssel kialakitott
csoportoknak? Kik vannak a legnagyobb veszélyben a két vizsgalt jelenség tekintetében?

3.1.3. A kutatasok hipotézisei

Empirikus kutatasaink hipotéziseit (H) a kutatdsi kérdéseknél felvazolt csoportokkal
Osszhangban mutatjuk be. Ezek alapjan sorrendben az alabbi hipotéziseket listdzzuk: eldszor a
problémas hasznalatra vonatkozo altalanos hipotéziseket (Hie) olvashatjuk; majd a vizsgalt
pszichologiai valtozok a problémas hasznalatban betoltott szerepére vonatkozok (Hz-o)
kovetkeznek; ezeket kovetik a kozosségimédia-hasznalatra vonatkozd hipotézisek (Hio-11);
végiil pedig a dohanyzasra és a problémas hasznalattal valdé kapcsolatara vonatkozok
hipotézisek (Hi2-14) talalhatok. Az egyes felallitott hipotézisek utan néhany, az azok alapjat
szolgaltato hivatkozasok talalhatok.

A problémas haszndalatra vonatkozo altaldnos hipotézisek:

Hi: Feltételezziik, hogy nincs nemi kiilonbség a problémas hasznalat kialakuldsaban
(Parker és mtsai, 2008; Haug és mtsai, 2015).

Hz: Feltételezziik, hogy a csalad strukturdja, a szubjektiven megitélt anyagi helyzet, a
lakohely tipusa, illetve a sajat iskolazottsag nem allnak kapcsolatban a probléméas hasznalat
kialakulasaval (Xin és mtsai, 2018).

Hs: Feltételezziik, hogy a minél alacsonyabb életkor hajlamosit a problémas hasznalatra
(van Deursen és mtsai, 2015; Nakayama és mtsai, 2020).

Ha: Feltételezziik, hogy a férfiak tobb 1d6t toltenek online (Dufour és mtsai, 2016).

Hs: Feltételezziik, hogy az online toltott id6 (online tevékenység és online elérhetdség)
kapcsolatban 4ll a problémas hasznalattal (Tonioni és mtsai, 2011).

He: Feltételezziik, hogy a problémads internet- és okostelefon-haszndlat prevalencidja a
korabbi évek publikacidiban szerepld szdmadatokhoz képest nétt (Cash és mtsai, 2012;
Sohn és mtsai, 2019).
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A pszichologiai valtozok (onkontroll, reziliencia, tarsas tamogatas, onbecsiilés, unalomra
valo hajlam, élménykeresés, flow) a problémas haszndlatban betdltott szerepére
vonatkozo hipotézisek
Hz: Feltételezziik, hogy az Onkontroll és a reziliencia magasabb mértéke protektiv
tényezokként azonosithatok a problémas hasznalatban (Geng és mtsai, 2018; Robertson,
Yan és Rapoza, 2018).
Hs: Feltételezziik, hogy az dnbecsiilés alacsonyabb értéke kockazati tényezoként van jelen
a problémas hasznalat kialakuldsaban (Kim ¢és Davis, 2009).
Ho: Feltételezziik, hogy az unalomra valo hajlam, az élménykeresés és a flow magasabb
értékei rizikofaktorként szerepelnek a problémas hasznalat kialakulasaban (Chou, Chang
¢és Yen, 2018; Wang és mtsai, 2018b; Park és Lee, 2015).

1. A kozosségimédia-haszndlatra vonatkozo hipotézisek:

Hio: Feltételezziik, hogy a két nem kozott eltéréseket talalunk az interneten, okostelefonon
végzett tevékenységeket illetden. Eszerint a férfiakra multimédids tartalmak és a jatékok
hasznélata, mig a ndkre a kozdsségi média platformjainak gyakori latogatdsa jellemzd
(Ang, 2017).

Hii: Feltételezziik, hogy a fiatalok leginkabb iizenetkiildésre, beszélgetésre haszndljak a
kozosségi oldalakat, mintsem tartalommegosztasra, véleménynyilvanitasra vagy jatékra,
ezaltal a Facebook ¢és a hozzd szervesen kapcsolédé Messenger a legnépszeriibb
kozosségimédia-alkalmazasok a vizsgalatban résztvevo fiatalok korében (Song és mtsai,
2004; Duke ¢és Montag, 2017).

IV. Adohdnyzasra és a problémas hasznalattal valo kapcsolatdara vonatkozo hipotézisek:

Hi2: Feltételezziik, hogy nincs eltérés sem a dohanyzas élet-, sem pedig haromhavi
prevalenciaértékeiben a nemek szerint (Sanchez és mtsai, 2010).

Hia: Feltételezziik, hogy a dohanyzas motivacios alskalainak (attitlidskalak) tekintetében
eltérések mutatkoznak az életkori csoportok kozott (Khang, Kim és Kim, 2013; Chen és
mtsai, 2017).

Hi4: Feltételezziik, hogy az okostelefon-hasznalat a fiatalabb korcsoportokban felvaltja a
dohanyzast mint az egészségre karos magatartasmintat (Piko és mtsai, 2015; Odgers, 2018;
Miech és mtsai, 2020).
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3.2. AZ EMPIRIKUS VIZSGALATOK MODSZERE

Empirikus kutatasunkban harom, egymastol térben és idében elhatarolt vizsgalat zajlott. Jelen
fejezetben ezen kutatasok modszereit mutatjuk be, beleértve az adatfelvétel modjat, a mintak
karakterisztikajat, illetve valamennyi alkalmazott mérdeszkozt. Az atlathatdsag eldsegitése
érdekében a kutatasok fobb paramétereit a 6. tabldzatban foglaljuk 6ssze.

Mindhdrom kutatdsunk mintavételezése online médon tortént, mely modszert vizsgalataink
témaja kiilonosen indokolttd tett, illetve a szakirodalom is alatamasztja, hogy a fiatalabb
generaciok messzemenden elényben részesitik az online adatfelvételt annak konnyt
elérhetdsége €s egyszerlisége miatt, tovabba az eredményeket nem befolyésolja a papir-ceruza
modszerrel dsszehasonlitasban (Ward, Clark és Zabriskie, 2014). Masik okunk, ami miatt az
interneten keresztiili adatgytjtést valasztottuk, hogy varakozasaink alapjan az online
platformokon megosztott kérdéivlink ezaltal konnyebben eljuthat a vizsgalni kivant
populacidhoz. Mindharom vizsgalat sordn a Typeform™ 4ltal kifejlesztett kérd6ivkészitd és -
megosztd online feliiletet haszndltuk, ahol eldzetesen felhasznaldi fidkot hoztunk létre a
program teljeskorli hasznélatanak érdekében. Mindegyik kérddivesomagnal beallitottuk, hogy
kizarolag hianytalanul kitoltott kérdéivet lehessen bekiildeni, ezzel kikiiszobolve a hidnyzo
adatok eshetéségét. Az altalunk Gsszeallitott kérddiv teljes mértékben onkéntes €s anonim
jellegi volt, nem kértiink a valaszadoktél olyan adatokat, melyek barmilyen moédon
személyazonositasra adhattak volna lehet6séget. Jelen disszertacioban bemutatasra keriild
vizsgalataink a kozépfoku és felsdoktatasban részt vevd fiatalok problémas internet-,
okostelefon- és kozosségimédia-hasznalatat felmérd kutatasi projekt keretében torténtek, a
Szegedi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Doktori Iskola etikai engedélyével.

Az egyszerlibb attekinthetdség érdekében a tovabbiakban egymastol elvalasztva, kronologiai
sorrendben keriilnek bemutatasra az egyes vizsgalatok mintai és modszertanai, azonban az
eredményeket Gsszehangolva, szintetizalva olvashatjuk a kovetkezé fejezetben (3.3. Az
empirikus vizsgalatok eredményei és megbeszélése). A méréeszkdzok meghatarozo
tulajdonsagait e fejezet végén, a 10. rfabldzatban talalhatjuk 0Osszefoglald jelleggel. Itt
sziikséges megjegyezni, hogy azon mérdeszkozoket, melyek tobb vizsgalatban is alkalmazésra

kertiltek, az els6 megjelenéskor mutatjuk be részletesen, a tovabbiakban pedig csupan utalunk
erre a bemutatasra.
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6. tablazat A disszertacioban bemutatasra keriilo vizsgalatok listdja és fobb jellemzoi

izsgalat Adatfelvétel | Adatfelvétel izsgalt K 16do
Vlzsg’a 2 Vizsgalat elnevezése da , cvete da 'e .ve ¢ Vizsgalt jelenség(ek) | Elemszam ’Vlzsga , ap?s? 0,(,10
sorszama éve modja életkorsav publikaciok
internethasznalat
okostelefon-hasznalat Kiss és Piko,
A problémas internet- pszichologiai valtozok: 2018a; 2018b;
és okostelefon- reziliencia, 2018c; 2018d;
I. vizsgalat | hasznalat Gsszefiiggései 2017 online ¢lménykeresés, 249 14-28 2019a; 2019b;
pszicholdgiai onértékelés, tarsas 2019c; 2019¢;
valtozokkal tamogatas, flow, 2019f; 2020a;
unalomra vald hajlam, 2020c
onkontroll
A problémis , , Kiss és Piko,
okostelefon- és okostelefon-hasznalat 2019b: 20194
Il. vizsgalat | kozosségimédia- 2018 online kozosségimédia- 244 14-30 PR
) ) Pik¢ és Kiss,
hasznalat hasznalat
. L 2019
jellegzetességei
A problémas Kiss és Piko,
kostelefon-h al line é kostelefon-h al 2019g; 202
1. vizsgalat (? oste e,o ,aszna at 2019 on 1’ne és 0 OS:te e,o. asz,na at 295 16-30 O 9g, 0. Ob
¢és a dohanyzas papir-ceruza | dohanyzasi szokasok Pik¢ és Kiss,
kapcsolata 2019b

55




3.2.1. Az elsé vizsgalat — A problémas internet- és okostelefon-hasznalat
pszichologiai valtozokkal valo osszefiiggései

Els6 vizsgélatunkat a problémas internet- és okostelefon-haszndlat pszichologiai valtozokkal
valo Osszefiiggéseinek feltarasa okan végeztiik 2017 novemberében és decemberében, online
adatfelvételi modszerrel. A kutatas legfébb célja olyan pszichikai valtozok felderitése volt
magyar fiatalok mintajan, melyek védofaktorként azonosithatéak a problémas internet- és
okostelefon-hasznalat hatterében (Kiss és Piko6, 2018a; 2018b; 2018c; 2018d; 2019a; 2019c;
2019e; 2019f; 2020a; 2020c). A vizsgalat etikai engedélyeztetése az SZTE Neveléstudomanyi
Doktori Iskolaja Etikai Bizottsaganak kozremiikodésével tortént meg.

3.2.1.1. Avizsgalatba bevont minta jellemz6i

A kutatashoz az adatgyljtés online tortént, a korabban emlitett typeform.com feliileten
létrehozott kérddivecsomag segitségével. A kérddiv publikus linkjét fiatalok altal stirin
latogatott kozosségi oldalakon, forumfeliileteken, illetve olyan csoportokban osztottuk meg,
melyeknek tagjai varhatéan leginkabb kozépiskolasok és egyetemistak lehettek, ezaltal
magasabb részvételi arany volt feltételezhetd. Mivel feltételezéseink szerint az egyetemista
korosztaly teszi ki mintank tilnyom¢ tobbségét, megosztasra keriilt a kérddiv linkje néhany
kozépiskola kozosségi oldaldn is, ezaltal eldsegitve az életkori csoportok balanszirozéasat. A
kérddivsorozat hidnytalan kitoltésé¢hez megkozelitdleg 20 percre volt sziikség. A kérddiv elején
n¢hdny sornyi tjékoztatast adtunk magardl a kutatasrol, melyben ismertettiik az adatgytijtés
céljait, Onkéntes és anonim voltat, illetve a kutatast vezetdk neveit és elérhetdségeit.

Mintankban magyar allampolgarsagu, 14 és 28 év kozotti fiatalok szerepeltek. Az els6 vizsgalat
mintdjanak leiré statisztikdja a 7. tdbldzatban lathatd. Osszesen 249-en vettek részt a
kutatasban, 155 n6 (62,2%) ¢és 94 férfi (37,8%). Varakozasainknak megfeleléen a legtobb
kitolto a felsé életkori csoportba tartozott, adataink szerint a 25 évesek toltotték ki legtobben a
kérdoivet (N = 30; 12,0%). A teljes minta atlagéletkora 22,5 év, szorasa pedig 3,5. Ebbol
adoddan az iskolatipus szerinti besorolas esetén a fels6foku képzésben résztvevd vagy
fels6foku tanulmanyait mar befejez6 kit6ltok voltak jelentds tobbségben (N = 190; 76,3%). A
mintaban szereplok szociodemografiai hatterét tekintve elmondhat6, hogy a minta szamottevo
tobbségében az onmagukat a kozéposztalyba tartozoé fiatalok (N = 150; 60,2%) vannak
csaladjuk anyagi helyzetének szubjektiv megitélése alapjan. A megkérdezett 249 fiatal koziil
az Onbevallason alapuld adatok szerint 172-en (69,1%) teljes csaladban élnek, vagyis mindkét
sziilovel egy haztartasban.
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7. tablazat Az elsé vizsgalat teljes mintdjanak jellemzése (leiro statisztika).

Valtozok Elemszam (f6) Szazalék

Nem

NG 155 62,2%

Férfi 94 37,8%
Eletkori csoport

14-18 év 36 14,5%

19-23 ¢év 98 39,4%

24-28 ¢év 115 46,2%
Csaladszerkezet

Teljes csalad 172 69,1%

Elvalt sziilok 61 24,8%

Ozvegy sziilok 16 6,4%
Szocio6kondomiai statusz

Alsd/also-kozéposztaly 54 21,7%

Kozéposztaly 150 60,2%

Felso-kozép/felso osztaly 45 18,1%
Iskolatipus

Kozépiskola 59 23,7%

Fels6fokt /posztgradudlis képzés 190 76,3%

3.2.1.2. Méroeszkozok

Szociodemogrdfiai adatok

Mindharom kutatasunkban az alkalmazott specifikus kérddiveket megel6zden a kitdltéknek
szociodemografiai jellegli kérdésekre kellett valaszolniuk. Ezéltal adatokat gyiijtottiink a
kitoltok nemérdl, életkorarol, iskolazottsagarol, csaladjuk anyagi helyzetérdl €s szerkezetérol.

Internethaszndlattal kapcsolatos kérdések - idétartam

Szamos relevans kérd6iv az internetezéssel toltott id6 mennyiségét is szoros kapcsolatba hozza
a problémaviselkedés kialakuldsdnak valdszinliségével, ezaltal kivancsiak voltunk, miként
tudjak a kitolték megbecsiilni az online térben t6ltott idejiiket. Ezek okan kérdéseket tettiink fel
az online tevékenységgel és online elérhetéséggel kapcsolatban egy atlagos hétkdznapra és a
hétvégére vonatkozolag.

Internethasznalattal kapcsolatos kérdések — problémas internethasznalat

Miutan Kimberly S. Young a ’90-es évek masodik felében megalkotta elsd, Patologias
Internethaszndalat (IADQ) elnevezésti kérd6éivét (Young, 1998a) a problémas internethasznalat
konstruktuméanak minél pontosabb leirdsanak céljabol, tobb tucat kérdoéiv latott napvilagot a
nemzetkozi irodalomban, legféképpen azsiai szerzok tollabol. Azonban magyar vonatkozasban
— mint kordbban mar beszamoltunk réla — kiemelkedd jelentdségli a Demetrovics Zsolt és
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munkatarsai (2004) altal kifejlesztett Problémds Internethaszndlat Kérdéiv (P1U-Q), ahol egy
otfoku Likert-skalan egytdl (soha) 6tig (mindig) kell megitélniiik a résztvevoknek, hogy az
adott kérdés mennyire jellemzé rajuk, példaul: ,,Milyen gyakran panaszkodnak a
kornyezetedben lévok arra, hogy tul sok idot toltesz az interneten?” A 18 tételes kérd6iv harom
alskalaval rendelkezik: obszesszio (kényszeresség; vonatkozo tételek: 1, 4, 7, 10, 13, 16),
elhanyagolas (neglekt; vonatkozé tételek: 2, 5, 8, 11, 14, 17) és kontrollzavar (vonatkozo
tételek: 3, 6, 9, 12, 15, 18). Az obszesszié az internettel kapcsolatos kényszerességet jelenti
jelen kontextusban, melyre példaul az alabbi kérdés utal: ,,Milyen gyakran érzed nyugtalannak,
fesziiltnek magad, ha nem internetezhettél annyit, amennyit szerettél volna?” Az elhanyagolas
alskala a mindennapi teend6kkel és a szocialis kornyezettel kapcsolatban felmeriild
problémaékat fedi le: ,,Milyen gyakran hanyagolod el otthoni teenddidet azért, hogy tobbet
internetezhess?” A harmadik alskala, a kontrollzavar esetén az internetezéssel toltott id6
kontrollalasara vonatkozo kérdéseket foglalja magaba: ,,Milyen gyakran veszed észre magadon,
amikor internetezel, hogy azt mondod: 'Csak még egy pdr perc és abbahagyom?” A kérd6ivek
megbizhatosaganak indikatoraként hasznalt mutato, a Cronbach- a, melynek értéke 0 és 1 kozé
eshet, eclfogadhatonak bizonyult a teljes (0,88), illetve az alskalak (obszesszio: 0,74,
elhanyagolas: 0,68; kontrollzavar: 0,83) esetében is kiilon-kiilon.

Okostelefon-haszndlattal kapcsolatos kérdések

A problémas okostelefon-hasznalat felméréséhez a 26 itemet tartalmazé Smartphone Addiction
Inventory (SPAI) (Lin és mtsai, 2014) magyar nyelvii valtozatat hasznaltuk fel. A skala a Chen
Internet Addiction Inventory (CIAS) elnevezésii skalan alapul, ahol otfaktoros szerkezetet
publikaltak a szerzok, azonban a SPAI esetén csupan egy négy faktort tartalmazo struktira
mutatkozott. Ezek az alabbiak: kompulziv viselkedés, funkciondlis eltérések, megvonds és
tolerancia. Mivel a skala kivalo megbizhatosagi mutatokkal rendelkezik, illetve a négyfaktoros
szerkezet konzisztensnek mutatkozik a problémas hasznalatot legjobban leird négy fo
valtozdcsoportot tartalmazd modellel (talzott hasznédlat, megvonds, tolerancia, negativ
kovetkezmények; Block, 2008), valasztasunk indokoltnak bizonyulhat. A kérdéiv tételeit egy
hatfokt Likert-skalan értékeli a kitoltd egyt6l (egyaltalan nem értek egyet) hatig (teljes
mértékben egyetértek), példaul: ,,76bbszér is megszoltak, hogy tul sok idot toltok az
okostelefonommal.” A skala megbizhatosagi értéke 0,91 volt, mely kézel megegyezik az eredeti
vizsgalatban kapott mutatoval (0,94).

Reziliencia

A 10-itemes Reziliencia Kérdéiv (Jarai és mtsai, 2015) a Connor—Davidson Reziliencia Skala
(CD-RISC) 25 itemet tartalmazo valtozatanak (Campbell-Sills és Stein, 2007) roviditett €s
magyar nyelvre adaptalt valtozata. A magyar nyelvii adaptacion végzett kutatas alatdmasztotta,
hogy a skala alkalmas a rezilienciaértékek mentén a beteg és egészséges egyének elkiilonitésére
klinikai és kutatasi teriileteken egyarant, ezaltal megfelel6 méréeszkéznek bizonyulhat jelen
kutatas keretein beliil is. Otfoku Likert-skalan nullatol (egyaltalan nem igaz) négyig (szinte
mindig igaz) kell jelolniiik a résztvevoknek, hogy milyen mértékben volt jellemz0 rajuk az adott
kijelentés az elmult hoénapban, példaul: ,.Képes vagyok arra, hogy alkalmazkodjak a
valtozdasokhoz.” A megbizhatdsagi érték 0,84 volt.
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Szenzoros élménykeresés

A 8-tételes Szenzoros Elménykeresés Skdala (BSSS-8: Brief Sensation Seeking Scale —
Roviditett Szenzoros Elménykeresés Skéla) (Zuckerman és mtsai, 1964; Hoyle és mtsai, 2002;
Mayer ¢és mtsai, 2012) esetében a kitoltok egy dtfokozati Likert-skalan egytdl (egyaltalan nem
értek egyet) Otig (teljesen egyetértek) jelolik be, hogy mennyire jellemz6 rajuk az adott allitas,
példaul ,,Szeretem az uj és izgalmas kalandokat, még akkor is, ha ehhez at kell lépnem a
szabalyokat.” Valasztasunk azért esett erre a skalara, mert az eddigi magyar szakirodalom
szerint nagy megbizhatosaggal alkalmaztak korabban kiilonbozé egészségpszicholdgiai és
klinikai pszichologiai kutatdsokban egyarant (Mayer és Lukacs, 2016; Pinczés és Piko, 2018).
A skala négy alskalat tartalmaz: élménykeresés (1. és 2. tételek), izgalom- és kalandkeresés (3.
és 4. tételek), garolatlansag (5. és 6. tételek) és unalomtiirés (7. és 8. tételek). A Cronbach-a
megbizhatosagi mutatd értéke a skala egészére vonatkoztatva 0,78 volt, mig alskalanként
sorrendben: 0,58; 0,72; 0,73 és 0,51.

Onértékelés

Az Onértékelés mérésére szamos, onbevallason alapul6 kérdoivet fejlesztettek ki, azonban mind
koziil az amerikai szociologus, Morris Rosenberg altal 1965-ben publikalt Rosenberg
Onértékelés Skala (RSES: Rosenberg Self-esteem Scale; Rosenberg, 1965) bizonyult az egyik
leggyakrabban hasznalt és legtobb nyelvre leforditott méréeszkoznek. Ezaltal kutatasunkban
mi is e kérddiv segitségével, pontosabban ennek magyar valtozataval (Sallay és mtsai, 2014)
probaltuk feltérképezni a vizsgalt mintat alkotod fiatalok onértékelésének fokat. A skala o6t
pozitivan és 6t negativan megfogalmazott tételt, tehat 6sszesen tiz itemet tartalmaz, amelyeket
négyfoku Likert-skalan sziikséges megvalaszolni (1 = egyaltalan nem értek egyet, 4 = teljesen
egyetértek), példaul: ,,Mindent egybevetve hajlamos vagyok arra, hogy tehetségtelen, sikertelen
embernek tartsam magam.” A nagymultd kérdéiv magyar viszonylatban is kitind
pszichometriai mutatokkal rendelkezik, s az eredeti angol nyelvii valtozattal megegyezé
struktirat mutat (Urban, Szigeti, Kokonyei és Demetrovics, 2012).

Flow

A flow, vagyis aramlatélmény mibenlétének és dimenzidinak felfedése kapcsan igen sok
mérdeszkoz sziiletett Csikszentmihalyi, majd kovetdinek munkassaga kapcsan. Kutatasunkban
egy magyar fejlesztésii kérdoivet alkalmaztunk, a 20 tételt magaba foglald Flow Allapot
Kérdsivet (FAK; Magyarodi és mtsai, 2013), ahol 6tfoka Likert-skalan egytél (egyaltalan nem
illik ram) 6tig (nagyon illik ram) valaszolhatnak a kit6ltok, hogy egy altaluk valasztott,
internethez kapcsolhatd tevékenység kozben mennyire jellemezték Oket a felsorolt allitasok,
mint példaul: ,,Az id6 gyorsabban ment, mint ahogy gondoltam.” A skala kétfaktoros
szerkezetet mutat, ahol a kihivds-készség egyensuly (vonatkozo tételek: 1, 2, 6, 7, 8, 12, 13, 14,
15, 16, 17) az egyik, az egybeolvadas a feladattal (vonatkozo tételek: 3, 4, 5, 9, 10, 11, 18, 19,
20) pedig a masik faktor. A 20 tétel koziil az 5. és a 18. tétel forditott tételek voltak, melyek
ennek megfelelden vittiink be az adatbazisba. A kérdéiv Cronbach-a értéke ennél a kérd6ivnél
is megfeleld volt (0,89).

59



Unalomra valo hajlam

Az unalomra val6 hajlamot a Richard Farmer és Norman D. Sundberg (1986) nevéhez f(iz6d6
28 tételes Unalomra Valo Hajlam Skdla (BPS — Boredom Proneness Scale) Horvath Gabor altal
leforditott magyar megfelelsje!! altal mértiik fel. A kérdéivben egy hétfoku Likert-skalan
egytdl (egyaltalan nem jellemzd) hétig (mindig jellemzd) jelolhetik be a kitdlték, mennyire
jellemzo rajuk az adott allitas, mint példaul: ,,Gyakran céltalannak latom magam, nem tudom,
mit csinaljak.” A Cronbach-a megbizhatosagi mutat6 értéke 0,71 volt, mig az eredeti kutatasban
ez 0,79-nek bizonyult. A skala forditott tételei az alabbiak voltak: 1, 7, 8, 11, 13, 15, 18, 22, 23
¢és 24. Ezen itemeknél tehat minél kisebb a jeldlt érték, annal nagyobb az unalomra vald hajlam.

Onkontroll

Az onkontroll mérésére a Aleksandra Luszczynska és mtsai (2004) altal megalkotott Self-
regulation Scale (SRS), Szegedi Tudomanyegyetem Altalanos Orvostudomanyi Kar
Magatartastudoméanyi Intézetének munkatdrsai altal leforditott magyar valtozatat, az
Onkontroll Kérdéivet hasznaltuk. A kdzel 2300 fés nemzetkdzi mintan tesztelt kérdéiv belsd
konzisztenciaja és stabilitasa a szerzok szerint kielégitének bizonyult, ezaltal megfelelonek
véltiik a kutatasunkban vald alkalmazasra. A skala hét itembdl all, mint példaul ,.Kontrollalni
tudom a feladattol elkalandozo gondolataimat.”” Alskaldkat nem tartalmaz a kérddiv. A
kitoltoknek egy négyfoku Likert-skalan kell értékelniiik az allitasokat annak fiiggvényében,
mennyire érvényes rajuk az adott az allitas: 1 = egyaltalan nem jellemz6, 4 = teljes mértékben
jellemzd. A skala reliabilitdsanak értéke 0,84 volt.

Tarsas tamogatas

A Multidimenzionalis Eszlelt Tarsas Tamogatds Kérddivet (MSPSS; Multidimensional Scale
of Perceived Social Support) 1988-ban dolgoztak ki Zimet és munkatarsai (1988). Az eredetileg
12 itembdl allé kérddivet Papp-Zipernovszky és mtsai (2017) leforditottak, majd magyar
felnéttek mintajan vizsgaltdk, mely kutatds a feltaro és megerdsitd faktorelemzések
eredményeképpen két tételt kiszelektalt és egy 10 itemet tartalmazo skala megalkotasahoz
vezetett. Az egyes tételeket egy hétfoku Likert-skéalan kell osztalyoznia a kitoltonek az alabbiak
szerint: 1 = nagyon nem értek egyet”, 7 = ,,nagyon egyetértek”. A kérdéiv 3 alskalabol all:
csalad (3., 4., 6. és 9. tétel), melyhez olyan tételek tartoztak, mint példaul ,,Tudok a
problémaimrol beszélni a csaladommal”; bardtok (5., 7. és 10. tétel), példaul: ,Vannak
barataim, akikkel megoszthatom az orémomet és a banatomat”; és jelentés masok (1., 2. és 8.
tétel), példaul: ,,Van legalabb egy fontos személy a kérnyezetemben, akire szamithatok, ha
sziikségem van ra.” A skala eredeti kutatasban leirt megbizhatdsagi értéke 0,91 volt, mig jelen
vizsgalatunkban a Cronbach- o hasonlonak, 0,89-nek mutatkozott.

11 Farmer és Sundberg: Unalomra val6 hajlam Skala (Boredom Proneness Scale)
http://www.unalom.hu/unalomra_valo_hajlam_skala.pdf (Letdltés datuma: 2020. 09. 30.)
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3.2.2. A masodik vizsgalat — A problémas okostelefon- és kozosségimédia-hasznalat
kapcsolatai

Masodik vizsgalatunk a problémas okostelefon- és kdzosségimédia-hasznalat kapcsolatainak
feltérképezése okan tortént 2018 tavaszan, szintén online adatfelvételi modszerrel (Kiss és Piko,
2019b; 2019d; Piko és Kiss, 2019a). Kutatasunk célja volt, hogy egyrészt a korabbiaknal
részletesebben feltarjuk a problémas okostelefon-hasznalat elemeit, illetve, hogy miként
fliggenek Ossze egymassal, a kdzosségimédia-hasznalattal és annak jellemzoOivel. Az etikali
engedélyt az SZTE Neveléstudomanyi Doktori Iskola adta ki.

3.2.2.1.  Avizsgalatba bevont minta jellemzoi

A masodik adatgyijtés soran is a typeform.com feliiletét hasznaltuk a kérd6ivek elérésére és az
adatok gytjtésére. A kérddivre iranyito linket ez esetben is k6zosségi oldalakon, kiilonb6z6
csoportokban, féorumokon osztottuk meg. A hivatkozasra kattintva a kérdéiv illusztralt
kezddoldala jelent meg, melyen rovid szerzdi bemutatkozas volt talalhato, illetve tajékoztattuk
a kitoltoket a kutatas céljarol, valamint annak dnkéntes mivoltarol. A kérddiv elsd 1épéseként
természetesen a kitoltd beleegyezését kértilk, hogy az altala megadott valaszokat
felhasznalhassuk tudomanyos kutatdsunkban. A kérddéiv hianytalan kitoltéséhez koriilbeliil 10
perc volt sziikséges.

Masodik vizsgalatunk mintajaban szintén magyar allampolgarsagu, 14 és 30 év kozotti fiatalok
szerepeltek. A minta leir6 statisztikaja a 8. tdbldzatban 1athatd dsszefoglald jelleggel. Osszesen
244 {6 adatait vettiik fel, melybdl 161 f6 né (66,0%), 83 f6 pedig férfi (34,0%) volt. A kitoltok
legnagyobb része 23 éves volt (N = 44; 18,0%), a teljes minta atlagéletkora 23,1 év, mig szorasa
3,4. A nemi és ¢életkori aranyok egyenetlensége sajnos az adatgyjtés jellegébdl fakad: altalanos
tapasztalat példaul, hogy a n6ék nagyobb hajlandésagot mutatnak online felmérésekben valod
részvételre (Sax és mtsai, 2008). Ahogyan a mintankat alkotok életkori megoszlasa is
nyilvanval¢ teszi, a kozépiskolasokat szintén nehezebb elérni (a jelen minta mintegy 8,6%-at
alkottak), amely tény korabbi vizsgalatokbol is kideriilt (T6th és Mirnics, 2014). Ezaltal a
felséfoku képzésben résztvevd vagy fels6foktl tanulményait mar befejezd kitoltdk voltak
jelent6s tobbségben (N = 223; 91,4%). A szociookonomiai hattérrel kapcsolatban jelen
mintanal is elmondhat6, hogy az dnmagukat a kozéposztalyba tartozo kitdltok (N = 142; 58,2%)
vannak jelen a legtobben. A fiatalok alland6 lakhelyére rakérdezve a minta orszagon beliili
tertileti megoszlasara voltunk kivancsiak, ami alapjan a kisebb kézségekben, falvakban €16k
szama kozel megegyezik a févarosbol bejelentkez6 kitoltok szamaval (sorrendben N = 44;18%
és N = 46; 18,6%), mig a Kisebb-nagyobb varosok és megyeszékhelyek képviseldi egyenld
aranyban talalhatéak meg mintankban (N = 77; 31,6%).
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8. tablazat A mdsodik vizsgdlat teljes mintdjanak jellemzése (leiré statisztika).

Valtozok Elemszam (f6) Szazalék

Nem

N6 161 66%

Férfi 83 34%
Eletkori csoport

14-18 év 21 8,6%

19-23 év 120 49,1%

24-30 év 103 42,3%
Iskolatipus

Altalanos iskola 1 0,4%

Kozépiskola 45 18,4%

Fels6fokt /posztgradudlis képzés 198 81,2%
Szocio6kondomiai statusz

Alsd/also-kozéposztaly 48 18,6%

Kozéposztaly 142 58,2%

Felso-kozép/felso osztaly 54 22,1%
Allandé lakhely

Falu, kozség 44 18,0%

Kis- és kozépvaros 77 31,6%

Nagyvaros és megyeszékhely 77 31,6%

Fovaros 46 18,9%

3.2.2.2. Meéroeszkozok

Szociodemogrdfiai adatok

A specifikus kérddivek eldtt jelen kutatdsban is szociodemografiai kérdéseket tettiink fel a
kitoltéknek, valamelyest hasonloképpen az el6z6 vizsgalatnal leirtakhoz, tehat rakérdeztiink a
kitoltdk nemére, ¢letkorara, iskolazottsagara, csaladjuk anyagi helyzetére és allando lakhelytik
tipusara egyarant.

Eszkoz- és feliilethasznalattal kapcsolatos altalanos kérdések

Az eszkdz- és kozosségimédia-haszndlattal kapcsolatban 11 éltalanos kérdést tettiink fel,
melyek egyrészt az adott tevékenységgel eltdltott idotartamra, annak céljara és preferalt
feliileteire, tovabba, annak személyes kovetkezményeire kérdeztek ra (nyolc kérdés), példaul:
»A kozosségi oldal hasznadlata soran melyek az dltalad leginkabb kedvelt tevékenységek?”;
masrészt, két kérdés erejéig a tarskeresesi céllal hasznalt alkalmazasok hasznélatara kérdeztiink
ra, példaul: ,,Hasznalsz/hasznaltal-e mar valamilyen kifejezetten tarskeresési célra kialakitott
alkalmazast az okostelefonodon?” Végiil megkérdeztiik, tapasztaltak-e a kit6lték online
feliileten torténd zaklatast vagy megszégyenitést, negativ toltetli hatranyos megkiilonboztetést.
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Okostelefon-haszndlattal kapcsolatos kérdések

Els6é vizsgalatunk Kkitoltdinek visszajelzéseit megfontolva — miszerint az okostelefon-
hasznalattal kapcsolatos kérdéiv nagyon hosszii (26 item) —, illetve a szakirodalom még
alaposabb feltarasa utan 0gy dontottink, egy masik skalat alkalmazunk a problémas
okostelefon-hasznalat mérésére. Ezaltal tettiik be kérd6éivesomagunkba a tiz allitast tartalmazo
Smartphone Addiction Scale roviditett valtozatanak (Short Version: SAS-SV) (Kwon és mtsai,
2013) altalunk magyar nyelvre forditott megfelel6jét. A skala a Smartphone Addiction Scale
(SAS), a Smartphone Addiction Proneness Scale (SAPS), és a Korean Self-reporting Internet
Addiction Short-form Scale (KS-Scale) elnevezésii skalak kérdéssorainak szintetizalasa alapjan
késziilt el, majd dél-koreai szerzoik 2013 végén publikaltak biztatd eredményeiket az elkésziilt
kérddivvel kapcsolatban. A kérd6iv megfelelonek bizonyult azon fiatalok problémas
okostelefon-hasznalatanak detektalasara, akik a problémas hasznalatra és az addiktiv
magatartasformak kialakitdsara a leginkdbb hajlamosnak mutatkoznak, ezaltal nagy
biztonsaggal ajanlhat6 a klinikumban torténd hasznalatra. 2013 6ta tobb orszagban is validaltak,
tobbek kozott 2020-ban az USA-ban is (Harris, McCredie és Fields, 2020), mind a hosszabb
eredeti (SAS), mind pedig a jelen kutatasban is alkalmazott roviditett (SAS-SV) valtozatot. A
kitoltés soran otfoku Likert-skéldn (1 = egydltaldn nem értek egyet, 5 = teljes mértékben
egyetértek) kell valaszolniuk a résztvevoknek, hogy mennyire értenek egyet az adott allitassal,
példaul: ,,A koriilottem lévé emberek szerint tul sokat haszndalom az okostelefonomat.” A skéla
Cronbach-a, vagyis megbizhatosagi értéke 0,83-nak bizonyult. Az eredeti koreai mintaval
késziilt vizsgalatban ennek a mutatonak az értéke 0,91 volt.

Kozossegimédia-hasznalattal kapcsolatos kérdések

A kozo6sségimédia-hasznalatot a hat tételes Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS)
(Andreassen és mtsai, 2012) magyar valtozatanak (Banyai és mtsai, 2017) segitségével mértiik
fel. A kérd6iv a korabban létrehozott és validalt Bergen Facebook Addiction Scale (BFS)
alapjan késziilt, amelynek tételeib6l azok kertiltek kivalasztasra, melyek a viselkedési
addikciok komponensmodelljét alkotd egyes elemekkel — szaliencia, tolerancia, megvonas,
konfliktus, hangulatmodositas, visszaesés (Griffiths, 1998; 2005; Demetrovics, 2013) —
kapcsolatban a legmagasabb faktorsulyt eredményezték. A valaszadas az elmult 12 honapra
vonatkozott, egy otfokt Likert-skalan (1 = soha, 5 = majdnem mindig/mindig) sziikséges
bejeldlniiik a kitoltdknek, hogy az elmult 12 hénapban milyen gyakorisaggal végezték az adott
tevékenységet, példaul: ,,Az elmult 12 honapban megprobaltam kevesebb iddt tolteni a
kozosségi oldalon, de nem sikeriilt.” Az Osszesitett pontszam 5 és 30 kozott valtozhat. A
reliabilitas értéke 0,76 volt a sajat mintaval, mig az eredeti mintdval végzett vizsgéalatban,
amelyben egyetemi hallgatok vettek részt, a megbizhatosag mutatojanak értéke 0,82 lett. A
korabbi hazai mintaval, amelyet 16 éves serdiilokkel végeztek az ESPAD kutatas (Kirdly, Zsila
¢és Demetrovics, 2016) keretein beliil 2015-ben, ez az érték 0,85-nek bizonyult (Banyai és mtsai,
2017).
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3.2.3. A harmadik vizsgalat — A problémas okostelefon-hasznalat és a dohanyzas
kapcsolatai

Harmadik empirikus kutatdsunkat 2019 els6é honapjaiban végeztiik a problémas okostelefon-
hasznalat és a dohanyzas kapcsolatainak tanulmanyozéasa érdekében online médon (Kiss és
Pik6, 2019g; 2020b; Piké és Kiss, 2019b). Mivel online adatgyiijtésiink az egyetemistak
jelentds szambeli folényét eredményezte, papiralapt kérdéivek alkalmazasa altal egészitettiik
ki mintankat szegedi kozépiskolasok adataival. Ezeket a kérddiveket iskolai tandra keretén
beliil toltottek ki a didkok, akik eldzetes tajékoztatast kaptak a kutatasrol €s a sziikséges
tudnivalokrol. A kérdoiv kitoltése mind online, mind papir-ceruza formaban koriilbeliil tiz
percet vett igénybe. A kutatas szintén a Szegedi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Doktori
Iskolajanak etikai engedélyével tortént meg.

3.2.3.1.  Avizsgalatba bevont minta jellemz6i

Csakugy, mint elsd két kutatdsunkban, e vizsgalatunk adatgylijtésének modjanak is az online
adatgytijtést valasztottuk. Ezaltal a typeform.com feliiletére vittilk be a kérdéivcsomagot ¢€s
ezen a szolgaltaton keresztiil osztottuk meg a kérd6ivre mutatd linket, majd innen toltottiik le
kutatasunk adatait. Fiatalok altal preferalt kozosségi oldalakon, egyetemi-kozépiskolai
évfolyamcsoportokban osztottuk meg a hiperlinket. A kezd6oldalon a kit61ték informalasara
szant adatok (kutatasi cél, szerzok elérhetdsége), illetve az onkéntes €és anonim adatgylijtésre
vonatkoz6 informaciok szerepeltek. A kérddiv kitoltésének megkezdéséhez itt is sziikséges volt
beleegyezni a tudomanyos kutatasban vald részvételbe. A kérddiv hianytalan kitoltéséhez
koriilbeliil 7 perc kellett.

Harmadik keresztmetszeti vizsgalatunk mintdjaban magyar allampolgarsagti, 16 és 30 év
kozotti fiatalok (mint a leginkabb érintett korosztaly) szerepeltek. Mintank leir6 statisztikdja a
9. tabldzatban lathatd. Osszesen 295-en vettek részt kutatisunkban, amelyben 173 f6 nd
(58,6%), 122 16 pedig férfi (41,4%) volt. Legtobben a 17 évesek voltak (N = 42; 14,2%), a
kitolték atlagéletkora 22,6 év, a szords pedig 3,9 volt. Habar az életkor szerinti megoszlas
szemiigyre véve lathatjuk, hogy tilnyomo tobbségben az egyetemista korosztaly képviselteti
magat a mintaban (N = 236; 80%), a nemi aranyok valamelyest kiegyenstilyozottabbak, mint
korabbi vizsgalatainkban. A sajat bevallason alapuld szociodkonomiai statuszt illetden
megallapithatjuk, hogy a kozéposztalyba tartozonak itélik magukat a fiatalok leginkdbb (N =
163; 55,3%), az alsobb osztalyokba, illetve a felsdosztalyba kozel ugyanannyi fiatal sorolta
magat (sorrendben N = 68; 23% és N = 64; 21,7%). Az allando lakhely vonatkozasaban a kisebb
kozségekben, illetve a fdvarosban €10k szama kdzel azonos (sorrendben N = 52; 17,6% és N =
50; 16,9%), a kis- és kdzépvarosokbol szarmazok néhany fovel tobben voltak (N = 64; 21,7%),
mig legtobben nagyvarosban vagy megyeszékhelyen éltek (N = 129; 43,7%).
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9. tablazat A harmadik vizsgadlat teljes mintdjanak jellemzése (leiré statisztika).

Valtozok Elemszam (f6) Szazalék

Nem

N6 173 58,6%

Férfi 122 41,4%
Eletkori csoport

16-18 év 59 20%

19-23 ¢év 115 39%

24-30 év 121 41%
Iskolatipus

Kozépiskola 88 29,8%

Felséfoku /posztgradualis képzés 207 70,2%
Szocio6kondomiai statusz

Alsoé/als6-kozéposztaly 68 23%

Kozéposztaly 163 55,3%

Felso-kozép/felso osztaly 64 21,7%
Allandé lakhely

Falu, kozség 52 17,6%

Kis- és kozépvaros 64 21, 7%

Nagyvaros és megyeszékhely 129 43,7%

Fovaros 50 16,9%

3.2.3.2. Méroeszkozok

Szociodemogrdfiai adatok

A dohanyzasi szokéasokat és POH-ot felmérd kérdéiveket megeldzden, korabbi kutatasainkhoz
hasonldan szociodemografiai kérdéseket tettiink fel a résztvevéknek. Ebben a blokkban a
kitoltdk nemét, életkorat, iskolazottsagat, csaladjuk anyagi helyzetét és allandd lakhelytik
tipusat kérdeztiik meg, hogy a tovabbi adatelemzés soran kovetkeztetni tudjunk az egyes
szociodemografiai sajatossagok és a vizsgalt valtozok kapcsolatara.

Dohanyzasi szokdsokkal kapcsolatos kérdések

A szociodemografiai adatok bekérése utan kovetkezett kérddivcsomagunk azon része,
amelyben a kérdések a dohanyzasi szokéasokra és motivaciokra vonatkoztak, négy kérdés altal.
A dohanyzéas gyakorisagat két mutatoval mértiik: megkérdeztiik egyrészt, hogy valaha,
masrészt, hogy az elmult harom honap alatt dohanyoztak-e a kitoltok. Rakérdeztiink az
elektromos cigaretta hasznalatara, illetve, hogy mely dohanyzasprevencios eszkdzoket
tartjak/tartanak a leghatékonyabbnak.

A dohanyzassal kapcsolatos motivacios attitidok mérésére a Substance Use Coping Inventory
(Wills és mtsai, 1999) mddszer magyar valtozatdt (Németh és mtsai, 2011; Piko, Wills és
Walker, 2007) alkalmaztuk. A kérd6iv négy alskalat tartalmaz: tarsas motivaciok (négy allitas,
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példaul: ,,A dohdnyzds élvezetesebbé teszi a tarsas Osszejoveteleket”), énmegerdsités (szintén
négy allitas, példaul: ,,4 dohdnyzdas noveli az énbizalmar™), unalomiizés (két allitas, példaul:
Az ember dltalaban akkor gyujt ra, ha nincs mas dolga”) és coping/érzelmi reguldcio (6t
allitas, példaul: ,,4 dohdanyzas megnyugtat, amikor az ember ideges™). A valaszlehetdségeket
egy négyfokozatu Likert-skalan lehet bejeldlni (1 = egyaltalan nem igaz, 4 = teljes mértékben
igaz). Az Osszesitett, illetve az alskalak megbizhatdsagi Cronbach-a mutatoi a jelen mintaval
sorrendben 0,90 (Osszesitett skala); 0,86 (tarsas motivaciok); 0,79 (énmegerdsités); 0,76
(unalomiizés); 0,86 (coping/érzelmi regulacio). EQy Korabbi vizsgalatban ezek az értékek a
kovetkezOk voltak sorrendben: 0,83; 0,83; 0,72; 0,83 (Piko, Wills és Walker, 2007).

Okostelefon-haszndlattal kapcsolatos kérdések

A problémas okostelefon-hasznalatot el6z6, masodik kutatasunk pozitiv visszajelzései és talalt
eredményeink alapjan a korabban részletesen bemutatott, tiz allitast tartalmazé Smartphone
Addiction Scale Short Version (SAS-SV) (Kwon és mtsai, 2013) altalunk magyar nyelvre
forditott valtozataval mértiik. A résztvevoknek otfoku Likert-skalan kell valaszolniuk (1 =
egyaltalan nem értek egyet, 5 = teljes mértékben egyetértek), hogy mennyire értenek egyet az
egyes allitasokkal, példaul: ,,Tiirelmetlen és ingerlékeny vagyok, ha nincs a kezemben az
okostelefonom.” Az Osszesitett pontszam 5 és 50 kozott mozoghatott. A skala Cronbach-a,
vagyis megbizhatosagi értéke 0,84-nek bizonyult.

Az okostelefon-hasznalattal kapcsolatos kérdbivet koveton két kérdésben rakérdeztiink, hogy
egy atlagos hétkéznapon és hétvégén mennyi id6t tolt aktivan a kitoltd az okostelefonjaval. A
kérdésre orakban megadott lehetéségek koziil lehetett valasztanai (kevesebb mint egy 6ra; egy-
két ora; két-harom ora; harom-6t Ora; 6t-hét ora; ennél tobbet).

A kovetkez6 oldalon talalhato 10. tdblazatban a harom kutatasban alkalmazott kérddivek fobb
sajatossagait foglaltuk Ossze, melyek a kovetkezOk: a skala megnevezése, az alskalak
(amennyiben van), az itemszam és a megbizhatosagi Cronbach-a érték.
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10. tablazat A disszertacioban bemutatdsra keriilé mérdeszkozok listaja és fobb jellemzoi.

Vizsgalat i .. , Alskalak, faktorok , Cronbach-
A Méroeszkoz megnevezése 2 Itemszam
sorszama megnevezése o
Obszesszio
Problémas Internethasznalat Kérdoiv (Demetrovics, 2004) Elhanyagolés 18 0,88
Kontrollzavar
Kompulziv viselkedés
Smartphone Addiction Inventory (SPAI) (Lin és mtsai, 2014) FunkmorrlahS eliérések 26 0,91
Megvonas
Tolerancia
10-itemes Reziliencia Kérd6éiv (Campbell-Sills és Stein, 2007; Jarai és mtsai, 2015) - 10 0,84
Elménykeresés
8-tételes Szenzoros Elménykeresés Skala (BSSS-8) (Hoyle és mtsai, 2002; Mayer és | Izgalom-, kalandkeresés
; ; . 8 0,78
| mtsai, 2012) Gatolatlansag
' Unalomtiirés
Rosenberg Onértékelés Skala (RSES-H) (Rosenberg, 1965; Sallay és mtsai, 2014) - 10 0,90
, ’ Kihivas-készség
Flow Allapot Kérddiv (FAK) (Magyarodi és mtsai, 2013) egyensuly 20 0,89
Egybeolvadas a feladattal
Unalomra val6 hajlam Skala (BPS) (Farmer és Sundberg, 1986) - 28 0,71
Onkontroll Kérdéiv (SRS) (Luszczynska és mtsai, 2004) - 7 0,84
Multidimenzionlis Eszlelt Tarsas Tamogatas Kérdiv (Zimet és mtsai, 1988; Papp- | (4
) , . Baratok 10 0,89
Zipernovszky és mtsai, 2017) W,
Jelent6s masok
Smartphone Addiction Scale Short Version (SAS-SV) (Kwon és mtsai, 2013) - 10 0,83
Il. Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS) (Andreassen és mtsai, 2012; Banyai és
) - 6 0,82
mtsai, 2017)
Smartphone Addiction Scale Short Version (SAS-SV) (Kwon és mtsai, 2013) - 10 0,84
Tarsas motivacidk
Il. Substance Use Coping Inventory (Wills és mtsai, 1999; Németh és mtsai, 2011; Piko, | Enmegerdsités 14 090
Wills és Walker, 2007) Unalomtizés '
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3.3.  AZ EMPIRIKUS VIZSGALATOK EREDMENYEI ES MEGBESZELESE

Eredményeinket az el6z6 nagyobb fejezetben (3.2. Az empirikus vizsgdlatok modszere)
alkalmazott tagolas szerint mutatjuk be. Eszerint el6szor a problémas internet-, okostelefon-
hasznalat €s a pszichikai valtozok 6sszefiiggéseit (I. projekt), majd a problémas okostelefon- és
kozosségimédia-hasznalat kapcsolatat (II. projekt), végiil pedig a problémas okostelefon-
hasznalat és a dohanyzas korrelaciot (III. projekt) irjuk le. Mindhdrom résznél elészor az
alkalmazott statisztikai probakat foglaljuk Ossze, illetve felsoroljuk azokat a hipotéziseket,
melyeket az adott vizsgalattal tesztelni szandékoztunk. Ezek utan kovetkezik az eredmények
részletes bemutatdsa tablazatok, abrak segitségével. Adataink bemutatdsat minden esetben a
valtozok deskriptiv statisztikai adatainak 0sszegzésével kezdjlik, majd a specifikus elemzések
kiilon-kiilon torténd megtargyalasaval folytatjuk. Végiil az egyes projektek eredményeinek
megbeszélése zarja az egyes alfejezeteket a relevans szakirodalom figyelembevételével. Az
adatelemzéseket minden esetben az IBM® SPSS® Statistics 24.0-es verziészamu szoftverével
végeztiik el, ahol a maximalis szignifikanciaszintet a 0,05-0s értékben hataroztuk meg.

3.3.1. A problémas internet-, okostelefon-hasznalat és a pszichologiai valtozok
osszefiiggései

Jelen alfejezetben a problémas internet- és okostelefon-hasznalat, illetve a vizsgalt
pszichologiai valtozok kapcsolatat bemutatd adatok talalhatok. Az egyszeriibb attekinthetdség
érdekében eredményeinket tovabbi harom alfejezetre osztottuk, melyek koziil az elsdben a
problémads internet- és okostelefon-hasznalatot egylittesen vessziik szemiigyre, ezt koveti a
problémas internet-, majd okostelefon-hasznalat elemzéseinek bemutatasa.

3.3.1.1. Statisztikai modszer

Az adatelemzést a leird statisztikaval kezdjiik, ahol a kutatasban szerepld valtozok atlag- és
szorasértékeit nemenként adjuk meg, kétmintas t-probaval tesztelve a szignifikanciat. Ezutan
az online toltott 1d6 leird statisztikdja taldlhaté nemenkénti bontasban. Ezt kovetéen az
okostelefon- és az internethasznalat, valamint a pszichologiai valtozok alapjan kialakitott
klaszterek bemutatasa olvashatd. A szociodemografiai valtozok (nem, életkor, iskolatipus,
anyagi helyzet, csaladszerkezet) mentén Fisher-féle egzakt tesztekkel tartuk fel az egyes
klaszterekbe vald tartozas valoszinliségét a minta egyenldtlen eloszlasa okan. Az egyes
klaszterekre jellemz6é életkori atlagok Osszehasonlitdsdra varianciaanalizist (ANOVA)
alkalmaztunk. A prevalenciaértékek bemutatasa utan tovabbi elemzéseket olvashatunk,
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melyekkel célunk felderiteni a nem lehetséges szerepét a problémas hasznalattal, az
onkontrollal és az 6nértékeléssel valo Osszefiiggésekben.

A masodik alfejezetben, ahol kiilon vizsgaltuk a problémas internethasznalatot, a kétoldalu
kapcsolatok  felderitésére  korrelacidanalizist — hasznaltunk.  Tobbvaltozos  linedris
regresszidanalizis segitségével kiilonbozd pszichologiai faktorok fiiggetlen valtozoként valod
Osszefliiggéseit elemeztik a PIH mint fiiggd valtozo alakulasaban. Végiil, kiemelve az
onértékelést, az onkontrollt és a rezilienciat a legfontosabbnak vélt protektiv tényezok koziil,
korrelacios vizsgalatokat végeztiink a problémads internethasznalattal és ennek alskalaival valo
kapcsolatanak feltarasa érdekében.

A harmadik alfejezet az els6 projekt eredményeinek bemutatdsan belill a problémas
okostelefon-hasznalatot emeli ki. Kutatasunk résztvevéit rizikocsoportokba osztottuk, majd
ezen csoportok szociodemografiai jellemzG6it vizsgaltuk meg. Ezutan exploracios
faktorelemzéssel tartuk fel a POH faktorszerkezetét, majd az egyes faktorok Osszefiiggéseit a
szociodemografiai valtozokkal. Ezt kovetéen a megismert faktorszerkezet tiikrében vizsgaljuk
az Onkontrollt, az 6nértékelést és a rezilienciat mint potencialis védéfaktorokat a problémas
hasznalatban, majd binaris logisztikus regressziot futtattunk le a POH kialakulasat befolyasolo
tényezOk elemzéséhez. Végiil, tobbszoros logisztikus regresszioval térképeztiik fel azokat a
bindris szintli szignifikans valtozokat, melyek leginkabb meghatarozzak a POH-ot.

3.3.1.2. Kapcsolédo hipotézisek

Az alfejezethez kapcsolodo hipotéziseink az alabbiak voltak:

Ha: Feltételezziik, hogy nincs nemi kiilonbség a problémas hasznalat kialakuldsaban.

Ho: Feltételezziik, hogy a csalad struktiraja, a szubjektiven megitélt anyagi helyzet, a
lakohely tipusa, illetve a sajat iskolazottsag nem allnak kapcsolatban a problémas hasznalat
kialakulasaval.

Hs: Feltételezziik, hogy a minél alacsonyabb életkor hajlamosit a problémas hasznalatra.
Ha: Feltételezziik, hogy a férfiak tobb 1d6t toltenek online.

Hs: Feltételezziik, hogy az online t6ltott idé (online tevékenység és online elérhetdség)
kapcsolatban all a problémas hasznalattal.

Hes: Feltételezziik, hogy a problémas internet- és okostelefon-haszndlat prevalencidja a
koréabbi évek publikacidiban szerepld szamadatokhoz képest nott.

H7: Feltételezziik, hogy az onkontroll és a reziliencia magasabb mértéke protektiv
tényezOkként azonosithatok a problémas hasznalatban.

Hs: Feltételezziik, hogy az dnbecsiilés alacsonyabb értéke kockazati tényezdként van jelen a
problémas hasznalat kialakul4dsaban.

Ho: Feltételezziik, hogy az unalomra val6 hajlam, az élménykeresés és a flow magasabb
értékei rizikofaktorként szerepelnek a problémas hasznalat kialakulasaban.
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3.3.1.3. Eredmények: A problémas internet- és okostelefon-hasznalat egyiittes
vizsgalata

3.3.1.3.1. A valtozok leiré statisztikaja

Az eredmények elemzését a leirod statisztikaval kezdtik (11. tdbldzat) kétmintas t-proba
segitségével. A kétmintas t-proba egy legalabb intervallum valtozo atlagat hasonlitja 6ssze két,
egymastol fliggetlen, altalunk elére meghatarozott csoportban. Megallapithatd, hogy harom
skala esetében szignifikdns csupan a kiilonbség a nemek kozott, a férfiak javara. Az
¢lménykeresés skalajan (BSSS-8) a férfiak (atlag = 26,05; szords = 6,48) szignifikdnsan
nagyobb értéket értek el, mint a nék (atlag = 23,88; szoras = 6,47): [t(247) = 2,564, p < 0,05].
A Rosenberg Onértékelés Skalan szintén a férfiak értek el szignifikansan magasabb értékeket
(atlag = 31,37, szoéras = 5,95), mint a nok (atlag = 28,86; szoras = 6,41): [t(247) = 3,074, p <
0,01]. Eltérés mutatkozott még a 10-itemes Reziliencia Kérdéiv esetében is, ahol szintén a
férfiak értek el szignifikdnsan magasabb pontszamot (atlag=28,7; széras=5,88) a nokkel
Osszevetve (atlag = 26,99; szoras = 6,9): [t(247) = 2,00, p < 0,05]. Nem mutatkozott azonban
eltérés a POH, a PIH, az onkontroll, a flow, az unalomra val6 hajlam és a multidimenzionalis
¢észlelt tarsas tAmogatas pontszamaiban.

Hosszas mérlegelés utan, e legutobb emlitett skala eredményeit tovabbi vizsgalatainkba nem
vontuk be, ugyanis ahogyan a 11. tdbldzatbdl is kiolvashato, kozel egyforma értékeket
produkalt mindkét nem, €s tovabbi, a f6 elemzések elott elvégzett eldzetes tajékozodod
vizsgalatokban sem mutatott szignifikans értékeket egyetlen esetben sem a problémas
hasznalattal kapcsolatban a tarsas tdmogatas. Ezaltal a tovabbiakban a multidimenzionalis
tarsas tamogatas nem szerepel elemzéseink bemutatasaban.
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11. tablazat A skalak leiro statisztikaja nemenkénti bontasban. Kétmintas t-proba eredményei.

Skala Nem Atlag (széras) | t-érték
Smartphone Addiction Inventory (SPAI) férfiak 54,96 (20,1) 0022
nék 55,01 (18,78) ’
Problémas Internethasznalat Kérdoiv férfiak 34,37 (10,6) 0599
ndk 35,16 (9,73) ’
8-tételes Szenzoros Elménykeresés Skala (BSSS-8) férfiak 26,05 (6,48) 2 564*
nék 23,88 (6,47) ’
Rosenberg Onértékelés Skala (RSES-H) férfiak | 31,37 (5,95) 3 074%
nék 28,86 (6,41) '
Onkontroll Kérdéiv (SRS) férfiak 20,19 (3,88) 1,095
ndk 19,6 (4,28) '
Flow Allapot Kérdéiv (FAK) férfiak | 78,34 (9,74) 0.870
nék 77,12 (11,34) '
10-itemes Reziliencia Kérddoiv férfiak 28,7 (5,88) 5 000*
nék 26,99 (6,9) ’
Unalomra Val6 Hajlam Skala férfiak 103,86 (17,61) 1430
ndk 100,71 (16,4) '
Multidimenzionalis Eszlelt Tarsas Tamogatas Kérdéiv | férfiak 445 (5,95) 0.567
nék 44,0 (7,07) '

Megjegyzés: *p < 0,05 **p < 0,01

3.3.1.3.2.  Online toltott ido

Az online tevékenység idejével kapcsolatos kérdéseknél annak az id6intervallumnak a
meghatarozasat kértilk, amikor az internetet aktivan hasznalta a kit6ltd; mig az online
elérhetdség arra utalt, mennyi ideig elérhetdek online a résztvevdk egy atlagos hétkoznap vagy
hétvégén. Ezen két idotartam nemek szerinti megoszlasat lathatjuk az alabbi 12. tablazatban,
melynek értékeit megvizsgalva kétmintés t-probaval nem talaltunk szignifikans 6sszefiiggeést a
nemeket illetéen. A tablazat alapjan elmondhatjuk, hogy a fiatalok egy atlagos hétkéznapon,
sajat bevallasuk szerint megkozelitdleg 6t orat (férfiak atlag: 5,26, szoras: 2,22; nok atlag 4,98,
szoras: 2,23) toltenek aktiv tevékenységgel az interneten, mig egy hétvége folyaman ez a szdm
inkdbb a hat 6rat (férfiak atlag: 6,06, szoéras: 2,20, nék: 5,63, szorés: 2,24) kozeliti meg. Az
online elérhetdség orakban megadott értéke magasabb, mind a hétkdznap (férfiak atlag: 7,30,
szoras: 3,29; nék atlag: 6,55, szorés: 3,17), mind pedig hétvégén (férfiak atlag: 7,77, szorés:
3,21, ndk atlag: 7,12, szorés: 3,11) hét ora koriil mozog ez a szam.
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12. tablazat Az online tevékenység és elérhetoség leiro statisztikaja nemenkénti eloszlasban.
Kétmintas t-proba eredményei.

Valtozo Nem Atlag (szoras)* t-érték

Online tevékenység — férfi 5,26 (2,22) 0,942 (N.S)
hétkoznap né 4,98 (2,23)

. , , . férfi 6,06 (2,20) 1,482 (N.S)
Online tevékenység — hétvége 8 5,63 (2,24)

Online elérhetoség — férfi 7,30 (3,29) 1,785 (N.S)
hétkoznap né 6,55 (3,17)

. . - (. ferfi 7,77 (3,21) 1,578 (N.S)
Online elérhetdség — hétvége iy 712 (3.11)

Megjegyzés: N.S.: nem szignifikans, *Oraszamban megadva.

3.3.1.3.3. Klaszteranalizis

Klaszteranalizis altal Ggy tudunk kialakitani csoportokat a vizsgalt populacion beliil, hogy a
csoportok kozotti varianciat maximalizaljuk, mig a csoporton beliili varianciat minimalizaljuk,
tehat a kiilonb6z6é valtozok vizsgalata sordn hasonld tendencidkat mutatok egy csoportba
keriilnek. A K-kozép algoritmusi nem hierarchikus klaszteranalizis soran négy klasztert
azonositottunk, melyeket a 13. tabldzatban mutatunk be. Ezt megel6z6en varianciaanalizis
(ANOVA) segitségével hataroztuk meg az idedlis klaszterszdmot. A tablazatban lathatok a
klaszterek jellemzd értékei, a nyers €s az Un. z-score (standardizalt) atlagértékek a szorasokkal,
valamint az F-értékek. Az F-értékkel azt ellendrizhetjiik, hogy a klaszterek kozotti variancia
nagyobb-e a klaszteren beliili variancianal. A tablazatban a csillagok azt jelzik, hogy a program
az F-értéket minden esetben megfeleldnek taldlta. Amint a varianciaanalizis eredményeibdl
latszik, a klaszterek minden valtozd mentén jol elkiiloniilnek, a rizikofaktorok mentén
kiilonosen — innen is kiemelkedik az unalomra val6 hajlam. A tablazatot kdvetden a z-score-ok
alapjan létrejott klaszterprofilokat a 4. dbra mutatja be. Adataink alapjan az aldbbiakban leirasra
keriild klasztereket azonositottuk.

Az els6é klaszterbe a minta 18,48%-a (46 f6) tartozott. Ide az erds védelmet élvezd, de a
problémas hasznalatra leginkdbb hajlamos egyének kertiltek, akikre jellemz06 az €lménykeresés
magas szintje. Ez alapjan adtuk meg a klaszter nevét is: erdsen védett, de problémas haszndlatra
hajlamos élménykeresok csoportja. Védelmiiket a reziliencia (29,09), az 6nkontroll (19,22) és
az onértékelés (29,33) magas értékei biztositjak, mig naluk talaltuk az unalom (123,59) és az
élménykeresés (28,24) legmagasabb értékeit, ami az ide tartozokat hajlamossa teszi a
problémaés hasznalatra.

A masodik klaszter tagjaira jellemzd, hogy nincsenek veszélyben, esetiikben nem kimagasloak
sem a riziko- (POH: 38,71; PIH: 28,66), sem pedig a védéfaktorok értékei (onértékelés: 29,9;
onkontroll: 20,18; reziliencia: 28,88). Ezek alapjan a csoportot a nem veszélyeztetett,
kiegyensulyozott felhasznalok csoportjanak neveztiik el, a minta 26,1%-a (65 {6) kertilt ide.
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A harmadik szegmens a kissé hajlamos, de védett és tudatos felhasznaloké, melybe a vizsgalt
populacid legnagyobb hanyada, 39,76% (99 f0) tartozott. A védelmet a problémas hasznalat
(POH: 47,79; PIH: 32,22), az élménykeresés (22,96), és az unalomra vald hajlam (88,4)
alacsony értékei, illetve a protektiv tényezok (onértékelés: 30,92; 6nkontroll: 20,45; reziliencia:
27,42) magas pontszamai biztositjak.

A negyedik, a kifejezetten problémas, védelem nélkiili felhasznadlok klaszterébe a minta 15,66%-
a (39 10) tartozott. Ebben a csoportban a legmagasabbak a problémas hasznalat értékei (POH:
82,95; PIH: 47,46), mig a védelmet jelentd faktorok pontszamai a legalacsonyabbak
(6nértékelés: 27,36; onkontroll: 18,33; reziliencia: 24,41).
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13. tablazat Az okostelefon- és az internethasznalat, valamint a pszicholdgiai valtozok alapjdan

létrehozott klaszterek jellemzoi. K-kozép algoritmusu klaszteranalizis eredményei.

1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter 4. klaszter
Atylarg Atrla’g Atrla’g Atrla’g F-értek
(szoras) (szoras) (szoras) (szoras)
z-score z-score z-score z-score
69,80 38,71 47,79 82,95 177 5%
POH (11,31) (7,95) (10,49) (14,84) .
0,76 -0,84 -0,37 1,45
38,63 28,66 32,22 47,46
PIH (7,78) (6,60) (8,51) (8,03) 54,4***
0,37 -0,62 -0,26 1,25
Elmény- 28,24 24,77 22,96 24,85
Keresés (6,22) (7,42) (6,07) (4,78) 7,35%**
0,54 0,10 -0,27 0,02
29,33 29,9 30,92 27,36
Onértékelés (6,36) (6,28) (5,83) (7,13) 3,12*
-0,08 0,02 0,17 -0,38
19,22 20,18 20,45 18,33
Onkontroll (3,85) (3,96) (3,87) (5,00) 3,02*
-0,15 0,09 0,15 -0,36
82,74 73,18 78,34 76,87
Flow (9,14) (12,25) (9,99) (8,89) 7,98***
0,48 -0,41 0,07 -0,06
29,09 28,88 27,42 24,41
Reziliencia (6,44) (7,07) (5,96) (6,44) 4,9%*
0,22 0,19 -0,03 -0,49
123,59 108,60 88,40 99,41 o
g;zlﬁ:}'lr:m (12,63) (11,70) (8,43) (11,60) S
1,28 0,40 -0,80 -0,15
erésen védett, nem kissé hajlamos, erésen
Klaszter de problémas | veszélyeztetett, de védett és problémas,
elnevezése hasznalatra kiegyensilyo- tudatos védelem
hajlamos zott hasznalok hasznalok nélkiili
élménykeresok hasznalok
Szazalékos 18,48 % (46) 26,10 % (65) 39,76 % (99) 15,66 % (39)
megoszlas
(8)

Megjegyzés: POH = problémas okostelefon-hasznalat; PIH = problémas internethasznalat.
# = ANOVA, *p < 0,05 **p<0,01 ***p<0,001
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4. abra Klaszterprofilok a z-score-ok alapjan (problémdas okostelefon- és internethaszndlat).

POH
1,5

Un . PIH

Rez -1 SzE

Flow Oé

Ok
=1, klaszter 2. klaszter 3. klasszter 4, Klaszter

Megjegyzés: POH = problémas okostelefon-hasznalat; PIH = problémas internethasznalat; SzE

= szenzoros élménykeresés; Oé = onértékelés; Ok = onkontroll; Rez = reziliencia; Un =
unalomra valé hajlam.

A Kklaszterek szociodemografiai eltérései

Fisher-féle egzakt tesztek lefuttatasa altal nem talaltunk szignifikans Osszefliggést az egyes
klaszterek €és a szociodemografiai valtozok (nem, iskolatipus, tarsadalmi helyzet, csaladi
struktiira) kozott az életkor kivételével. fgy is érdemes azonban pér kiugré tendenciara felhivni
a figyelmet. A nem szerinti hovatartozast a 14. tabldzat mutatja be. A Fisher-egzakt teszt azt
vizsgalja, hogy van-e Osszefiiggés a fiiggetlen valtozd (példaul a nemek) és a klaszterekhez
tartozas kozott. Szignifikans dsszefiiggésrol abban az esetben beszélhetiink, ha a p-érték kisebb,
mint 0,05 (ilyenkor annak a valdsziniisége, hogy a kapott dsszefiiggés a véletlen miive, kisebb,
mint 5%). Mivel mintank a nemek szerint egyenldtlennek bizonyult, ezaltal a Fisher-féle egzakt
teszt lefuttatdsa valt sziikségesse, mely nem érzékeny a minta eloszldsara és nagysagara sem.
Ennek eredményét a kdvetkezo6 tablazatokban szintén lathatjuk.

75



14. tablazat Az egyes klaszterekre jellemzé nemenkénti megoszlas dsszehasonlitasa. Fisher-
egzakt teszt eredményei.

Nem (%) Fisher-egzakt

Klaszter
Férfiak  Nok teszt (FE)

1. klaszter: erésen védett, de problémas hasznalatra

. 20,2%  17,4%
hajlamos ¢lménykeresdk ° °

2. klaszter: nem veszélyeztetett, kiegyensulyozott

0 0
hasznalok 27,7%  25,2%

_ , ’ 0,942
3. kIa,SZ,ter. kissé hajlamos, de védett és tudatos 36.2%  41.9%

hasznaldk

4. klarsz,ter: kifejezetten problémas, védelem nélkiili 16,0%  155%

hasznalok

Bar az Osszefiiggés a nemmel nem bizonyult szignifikansnak (FE = 0,942, p > 0,05), a ndk
koziil tobben tartoztak a kissé hajlamos, de védett és tudatos felhasznalok csoportjaba (3.
klaszter, sziirkével kiemelve) (n6k: 41,9% vs. férfiak: 36,2%). Hasonloan, mint az iskolatipus
szerint (15. tdbldzat), ahol kozépiskolasokhoz képest a felséfokt intézményben tanulok
tartoztak tobben ebbe a csoportba (fels6fokt intézményben tanulok: 42,1% vs. kdzépiskolasok:
31,6%; FE =2,978, p > 0,05). A tarsadalmi 6nbesorolas hasonlé képet mutat (16. tabldazat): az
onmagukat a felsd és fels6-kozép osztalyba sorolok koziil a legtobben (44,4%), mig az also- és
also-kozép osztalyba tartozok koziil a legkevesebben (31,5%) ebbe a klaszterbe keriiltek (FE =
4,863, p>0,05). Végiil a csaladi struktara szerinti eltérések (17. tdbldzat) nem mutattak
semmilyen tendenciat (FE = 0,105, p > 0,05).

15. tablazat Az egyes klaszterekre jellemzé iskolatipusonkénti megoszlds oOsszehasonlitdsa.
Fisher-egzakt teszt eredményei.

Iskolati % .
r— skolatipus ( 0),, - Fisher-egzakt
Klaszter altalanos/ felsofoku
. o ., teszt (FE)
kozépiskola képzés
1. klaszter: erdsen védett, de
problémas hasznalatra hajlamos 19,3% 18,4%

¢lménykeresdk

2: kIaSZ'Eer: nem Vesze,ly’eztetett, 28.1% 25,8%
kiegyensulyozott hasznalok 2,978
3. klaszter: kissé hajlamos, de védett
és tudatos hasznalok

4. klaszter: kifejezetten problémas,
védelem nélkiili hasznalok

31,6% 42,1%

21,1% 13,7%
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16. tablazat Az egyes klaszterekre jellemzo tarsadalmi onbesoroldas megoszldasanak
osszehasonlitdasa. Fisher-egzakt teszt eredményei.

Tarsadalmi 6nbesorolas (%)

Fels6- Fisher-egzakt
Klaszter Alsé/alsé-  Kozép- . 0 g
., i i kozép/felso teszt (FE)
kozéposztaly  osztaly ,
osztaly
1. klaszter: erdsen védett, de
problémas hasznalatra hajlamos 27,8% 15,3% 17,8%
¢lménykeresok
2. klaszter: nem
veszélyeztetett, 24.1% 27,3% 24,4%
kiegyensulyozott hasznalok 4,863
. ki r: kissé hajl
3’ aS,Zte issé haj atmros, de 31.5% 41.3% 44.4%
védett és tudatos hasznalok
4. Klaszter: kifejezetten
problémas, védelem nélkiili 16,7% 16,0% 13,3%

hasznalok

17. tdablazat Az egyes klaszterekre jellemzo csaladszerkezeti megoszlas oOsszehasonlitdsa.

Fisher-egzakt teszt eredményei.

Csaladszerkezet (%)

Fisher-egzakt

Klaszter nem teljes
teljes csalad ) ) teszt (FE)
csalad
1. Kklaszter: er6 cdett 1éma
: e‘rosen V?de 4 de pro? €mas 18.0% 18.9%
hasznalatra hajlamos élménykeresdk
2. ki r: dJ|
: aSZt’e nem Vesze,y’eztetett, 26.2% 25 7%
kiegyensulyozott hasznalok
3. klaszter: kissé hajlamos, de védett és 0.105
: : \
o ATOS, 40,1% 39,2%
tudatos hasznalok
4. Klaszter: kifejezetten probléma
) problemas, 15,7% 16,2%

védelem nélkili hasznaldok

Azonban az ¢életkor jelentdésége meghatarozonak tliinik a csoportbeli hovatartozas
szempontjabol. A problémas hasznalok életkora az alacsonyabb, a védett és tudatos
felhasznaloké pedig a magasabb kor felé tolodik el. A 18. tablazatban a klaszterek és az életkor

kapcsolatara vonatkoztatott varianciaanalizis
szignifikans kiilonbségek mutatkoznak kozottiik [F(3,245) = 3,747, p < 0,05].

77

eredmeényei

(ANOVA)

lathatoak, ahol



18. tablazat Az egyes klaszterekre jellemzo életkori atlagok osszehasonlitasa. Varianciaanalizis
(ANOVA) eredmeényei.

Klaszter Atlagéletkor (széras) F-érték
1. klafszter: er‘osen Ve’det‘f, de prolilemas 2215 (3.42)
hasznalatra hajlamos élménykeresdk
2. ki r: clyeztetett
' aszt? nem VCSZG,Y?Z etett, 23,05 (3,86)
kiegyensulyozott hasznalok
—— - - 3,245*
3. klaszter: kissé hajlamos, de védett és tudatos
12 22,93 (3,32)
hasznalok
4. klaszter: kifejezetten problémas, védelem
nélkiili hasznalok 20,95 (3,89)

Megjegyzés: * p < 0,05

3.3.1.3.4. Prevalenciaértékek

Az alkalmazott skalak — Problémds Internethasznalat Kérddiv és Smartphone Addiction
Inventory — esetében nem rendelkeziink a problémds hasznélatra jellemzdé objektiv
mérdszdmmal, ezért Demetrovics (2004) modszerét kovetve az atlagpontszamtdl vald
szoraseltérésekkel kalkulaltuk a problémas haszndlok ponthatarait. Ezen a modon a vizsgalt
minta jellemzdi alapjan hatdrozhatjuk meg a rizikocsoportot. Kutatdsunkban az atlag folott
legalabb két szorassal talalhatdo személyeket tekintettiik problémas hasznaloknak. A PIH
esetében az elérheté maximalis pontszam 90 volt, a minimum pedig 18. Az elért legmagasabb
pontszam 61, a legalacsonyabb 18 pont volt, az atlag 35 pont, a szoras 10. Ezek alapjan az 55
pontnal tobbet elérd hasznalok szamitottak problémas hasznalonak, igy az altalunk vizsgalt
fiatalok kozott a PIH prevalencidja 6%-nak bizonyult. Ugyanezt a modszer alkalmazva az
okostelefon-hasznalatra, az itt elérhetd6 maximalis pontszam 156 pont volt, a minimum pedig
26, az atlag 55 pont, a szoras 19,25. Az elért legmagasabb pontszam 122, a legalacsonyabb 26
pont volt. A hatarérték ezek alapjan 93,5 pont, és ezaltal a POH prevalenciaja 4%-nak bizonyult.
A problémas hasznalat prevalencidjanak nemi ¢és életkori csoportok szerinti megoszlasat az
alabbi 19. tablazatban lathatjuk.

19. tdablazat A problémas hasznadlat prevalencidjanak nemi és életkori csoportok szerinti
megoszlasa.

Nem Problémas internethasznalat | Problémas okostelefon-hasznalat

Férfi % (6) 6,4% (6) 6,4% (6)

N6 % (f6) 5,8% (9) 2,6% (4)

Osszesen % (f6) 6% (15) 4% (10)

Eletkori csoport

14-18 év % (f0) 2,8% (1) 5,6 % (2)

19-23 év % (0) 8,2 % (8) 2,0 % (2)

24-28 év % (10) 5,2 % (6) 5,2 % (6)

Osszesen % (f6) 6 % (15) 4% (10)
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3.3.1.4. Eredmények: A problémas internethasznalat vizsgalata

3.3.1.4.1. Kétoldala kapcsolatok

A 20. tablazat az elemzésben szerepld valtozok kétoldala kapesolatait mutatja be a problémas
internethasznalattal kapcsolatban. A vizsgalt valtozok egyiittes valtozasat a Pearson-féle
korrelacidés egyiitthatd jellemzi (r), melynek eléjele a kapcsolat iranyara utal. A
korrelacidanalizisbdl lathatjuk, hogy az életkor szignifikdns negativ kapcsolatban all a
problémas internet- és okostelefon-hasznalattal egyarant (rrin = -0,223, p < 0,01; reoH = -0,143,
p < 0,05). Az ¢letkorral kapcsolatban kiemelendd tovabba, hogy szignifikans pozitiv
kapcsolatban all olyan pszicholdgiai faktorokkal, mint a reziliencia (r = 0,183, p <0,01), az
onkontroll (r=0,258, p<0,01) és az onértékelés (r=0,259, p<0,01), mig a problémas
hasznalattal 6sszefliggésben éppen ellenkezd irdnyuak ezen valtozok kapcsolatai (treziliencia = -
0,274, p <0,01; rsnkontroll = -0,283, p < 0,01; rsnerereles =-0,188, p <0,01). A szociodkonomiai
statusz egyediil az onértékelés mértékével hozhato pozitiv dsszefiiggésbe (r = 0,194, p < 0,01).
Az online tevékenységgel toltott id6 és az online elérhetdség, legerésebben azonban az online
elérhetdség értékei (r=0,813, p<0,01) — mind hétkéznap, mind hétvégén —, egymassal
pozitivan korrelalnak, illetve a flow értékével is pozitiv kapcsolatban allnak, legnagyobb
mértékben a hétvégi online tevékenységgel (r = 0,210, p < 0,01). A problémas hasznalat és az
online t6ltdtt iddintervallumok valtozoi koziil a PIH esetén a hétkoznapi online tevékenység (r
= 0,295, p <0,01), mig a POH-tal az 6sszes kapcsolodo valtozo szignifikansan 6sszefiigg, de
legerésebben a hétvégi online tevékenységgel (r= 0,369, p <0,01). A reziliencia, az dnkontroll,
az onértékelés és az élménykeresés pozitivan fiiggenek ossze egymassal, ezen korrelacioik
koziil a legerésebb a reziliencia és az 6nértékelés kapcsolata (r = 0,599, p < 0,01). Az unalomra
valé hajlam mind a problémds hasznalat megndvekedett mértékével (rrin = 0,160, p <0,05;
reon = 0,320, p <0,05), mind a flow-val (r = 0,177, p < 0,01) és az élménykereséssel (r = 0,245,
p <0,01) is pozitivan fligg Gssze.

Megjegyzés a kovetkezo oldalon talalhato 20. tablazathoz: SES = szociodkonomiai statusz; PIH
= problémas internethasznalat; POH = problémas okostelefon-hasznalat; OT = online
tevékenység; OE = online elérhetéség *p < 0,05 **p<0,01
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20. tablazat Az elemzésben szereplo valtozok korreldcios matrixa. Pearson-féle korreldcio eredményei.

Unalomra I
Skaldk Nem Eletkor SES PIH POH el e = N Reziliencia ~ valée  Onkontroll Onértékelés  Flow  Limény-
hétkoznap hétvége hétkoznap hétvége hajlam keresés
Nem 1
Eletkor -0,172** 1
SES -0,065 -0,026 1
PIH 0,038 -0,223** -0,008 1
POH -0,034 -0,143* -0,053 0,590** 1
oT
o -0,060 0,027 -0,051 0,295** 0,322** 1
hétkoznap
oT
L -0,094 -0,130* -0,018 0,353 0,369** 0,544** 1
hétvége
OE
o~ -0,113 0,099 -0,031 0,104 0,217** 0,393** 0,233** 1
hétkoznap
O,E , -0,100 -0,005 -0,047 0,166** 0,261** 0,308** 0,403** 0,813** 1
hétvége
Reziliencia -0,126* 0,183** 0,067 -0,274** 0,274** -0,054 -0,061 0,116 0,085 1
E;?;%“‘” valb | 5001 0,045 10,090 0,160* 0320%* 0,119 0,136 0,061 0,043 0,096 1
Onkontroll -0,069 0,258** 0,020 -0,283** -0,283** -0,115 -0,073 0,067 0,069 0,430** -0,065 1
Onértékelés -0,192**  0,259** 0,194** -0,188** -0,188** -0,106 -0,175** 0,069 0,021 0,599** -0,121 0,378** 1
Flow -0,055 0,043 -0,080 0,125* 0,125* 0,192** 0,210** 0,042 0,157* 0,140* 0,177** 0,093 0,088 1
Elménykeresés | -0,161* -0,115 0,084 0,057 0,057 -0,009 0,055 0,015 0,045 0,353** 0,245** 0,029 0,159* 0,051 1




3.3.1.4.2. A problémas internethasznalatot befolyasol6 tényezék

A 21. tablazat a problémas internethasznalatot befolydsold tényezOk tobbvaltozds linedris
regresszidelemzését mutatja be, stepwise modszert alkalmazva. Ezzel a modszerrel azt kivantuk
felderiteni, hogy a problémés internethaszndlatot mely tényezdk — pszichologiai,
szociodemografiai, €s idotoltéssel kapcsolatos valtozok —, milyen mértékben és sorrendben
befolyasoljak. Els6 valtozoként a hétvégén folytatott online tevékenység (p = 1,002, p < 0,001)
keriilt a modellbe, melyet az 6nkontroll (B = -0,309, p < 0,05) kovetett. Ezek utan a reziliencia
(B =-0,285, p < 0,01), unalomra valo6 hajlam ( = 0,077, p < 0,05), az ¢letkor ( =-0,388, p <
0,05) ¢és végiil a hétkdznap folytatott online tevékenység (f = 0,621, p < 0,05) kovetkezett. A
felsorolt hat valtozo a szignifikancia 25,7 %-at magyarazta dsszesen, a modell az elemzés soran
szignifikansak bizonyult (p < 0,001).

21. tablazat A problémds internethasznalatot befolyasolo fiiggetlen valtozok stepwise
regresszioanalizise.

Viltozok

1. Online tevékenység — hétvége
B =1,002*** (r = 50,8%)

2. Onkontroll
B =-0,309* (rp = 15,7%)

3. Reziliencia

Koefficiensek a g (béta) és rff regresszios B =-0,285** (rff = 14,5%)
egyiitthatokkal 4. Unalomra val6 hajlam
B=0,077* (rf = 4,0%)
5. Eletkor

B =-0,388* (rp = 19,7%)
6. Online tevékenység — hétkdznap
B=0,621* (1 = 31,5%)

Modell jellemzéi (R?) R% = 0,257***

Nem

Szociodokonomiai statusz
Online elérhetdség — hétkdznap
Kizart valtozok Online elérhetdség — hétvége
Elménykeresés

Flow

Onértékelés

Megjegyzés: *p < 0,05 **p<0,01 ***p<0,001
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3.3.1.4.3. Onértékelés, onkontroll és reziliencia

Mint korabban ismertettiik kutatasaink mddszereinél, a problémads internethasznalatot felmérd
skéla harom alskalaval rendelkezik: obszesszio, elhanyagolas és kontrollzavar. Megvizsgaltuk,
hogy ezen alskaldk kiilon-kiilon milyen kapcsolatban allnak azokkal a valtozokkal, melyek a
legerésebb kapcsolatot mutattak a 22. tabldzatban bemutatott korrelacidos matrix szerint. Ezek
az ¢letkor, az onértékelés, az dnkontroll és a reziliencia (az online to1tott id6 két valtozojat nem
vontuk bele ebbe az elemzésbe). Amint ebbdl a tablazatbol kiolvashatjuk, az életkor negativ
szignifikans kapcsolatban all mind a problémas internethasznalat Osszesitett értékével, mind két
alskalaval (rssszesitet = -0,223, p < 0,01; rethanyagolss = -0,234, p < 0,01; rkontrolizavar = -0,242, p <
0,01). Az onértékelés ugyancsak szignifikans negativ kapcsolatban all a problémas
internethasznalattal (r = -0,188, p < 0,01), és az elhanyagolas és kontrollzavar alskalakkal
(relhanyagolss = -0,213, p < 0,01; rkontrolizavar = -0,166, p < 0,01). Ugyanigy, az 6nkontroll
szignifikans negativ korrelaciot mutat a problémas internethasznalattal (rssszesitert = -0,28, p <
0,01), illetve az elhanyagolas €s kontrollzavar alskaldkkal (femanyagolss = -0,301, p < 0,01,
Iontrollzavar = -0,294, p < 0,01).

22. tablazat A problemas internethasznalat és alskaldinak korreldacioi a kivalasztott
pszichologiai valtozokkal. Pearson-féle korrelacio eredményei.

Valtozok PIH obszesszio PIH elhanyagolas | PIH kontrollzavar | P”_,I
osszesitett
Eletkor -0,081 -0,234** -0,242** -0,223**
Onértékelés -0,104 -0,213** -0,166** -0,188**
Onkontroll -0,115 -0,301** -0,294** -0,283**
Reziliencia -0,147* -0,315** -0,242** -0,274**

Megjegyzés: PIH = problémas internethasznalat *p < 0,05 ** p < 0,01

Tovéabba, szerettiik volna feltdrni, hogy van-e szignifikdns nemi kiilonbség a problémas
internethaszndlat alskalainak tekintetében, ezaltal az esetleges motivaciokat megtalalhatjuk.
Ennek okan kétmintas t-probat futtatunk le a PIH alskalaival kapcsolatban. A 23. tdbldzatban
lathat6 eredményeinkbdl az olvashat6 ki, hogy kozel megegyezdk a pontszamok az dsszesitett
skalan és mindharom alskalan egyarant, ezaltal szignifikans kiilonbséget sehol sem talaltunk.
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23. tablazat A problémas internethasznalat alskalainak leiro statisztikdaja. Kétmintds t-proba
eredményei.

Nem Atlag (szoras) t-érték

férfi 9,7021 (3,79255)

PIH obszesszié i 9.6452 (3,20661) 0,127 (N.S.)
férfi 12,1277 (3,70769)

PIH elhanyagolas iy 12,2516 (3,59399) -0,261 (N.S))
férfi 12,5426 (4,60637)

PIH kontrollzavar i 13,2645 (4,60248) -1,200 (N.S))
férfi 34,3723 (10,60532)

PIH osszesitett iy 35,1613 (9,73645) -0,599 (N.S))

Megjegyzés: PIH = problémas internethasznalat, N.S.: nem szignifikans

3.3.15. Eredmények: A problémas okostelefon-hasznalat vizsgalata

3.3.1.5.1. Rizikdcsoportok leirasa

A problémas okostelefon-hasznalatot felmérd SPAI Osszesitett pontszdmai alapjan harom
rizikocsoportot kiilonitettiink el: magas rizikdji csoport (32,1,%, N = 80), kozepes rizikdju
csoport (32,5%, N = 81), normal rizikoju csoport (35,3%, N = 88). Ezen csoportok leird
statisztikdja a 24. tdbldzatban lathatd. A nemek ardnya ebben a harom csoportban kozel
kiegyenlitett volt, mig az ¢letkori megoszlas szazalékos aranyait tekintve a magas rizikdju
csoportban a legfiatalabb korcsoport tagjai voltak jelen legtobben (a részminta 47,2%-a).
Ugyanez a tendencia az iskolatipus szerinti bontasnal is lathato, hogy azok, akik éltalanos vagy
kozépiskolaba jarnak, a magas rizikoji csoportba tartoznak leginkabb (a részminta 42,1%-a).
A csaladszerkezeti bontdsban hasonloak az értékek mindharom csoportban, mig a
szociodkonomiai statusz szerinti megoszlas alapjan az alsd/als6-kozéposztaly, illetve a felso-
kozép/telsé osztaly legnagyobb része a magas rizik6ji csoportba tartozik (sorrendben a
részminta 40,7%-a és 40,0%-a).
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24, tablazat A rizikocsoportok jellemzése a szociodemogrdfiai valtozok tiikrében (soronként a
részminta szazalékos megoszlasai).

Rizikocsoportok (%)

Valtozoé (N) Normal Kozepes Osszesen
riziko riziko
Nem férfiak (94) 34,0% 29,8% 36,2% 100%
nok (155) 31,0% 34,2% 34,8% 100%
14 — 18 (36) 19,4% 33,3% 47,2% 100%
Eletkor 19 - 23 (98) 30,6% 27,6% 41,8% 100%
24 — 28 (115) 37,4% 36,5% 26,1% 100%
alt. iskola, kozépiskola 100%
Iskolatipus | (59) 29,8% 28,1% 42,1%
felséfoku képzés (190) 33,2% 33,7% 33,1% 100%
Csalidszer- teljes csalad (172) 32,0% 32,0% 36,0% 100%
Kezet elvalt sziilok (61) 27,6% 36,2% 36,2% 100%
ozvegy sziilok (16) 50,0% 25,0% 25,0% 100%
also/also-kozép osztaly 35 20 24.1% 40 7% 100%
Szociobko- | (54)
némiai kozéposztaly (150) 31,3% 36,7% 32,0% 100%
statusz felsc’i,-ké')zép/felsé 311% 28.9% 40.0% 100%
osztaly (45)
Osszesen 80 (32,1%) 81 (32,5%) 88(35,3%) | 100%

3.3.1.5.2. Exploracios faktoranalizis

Exploracios (feltard) faktoranalizissel (EFA) alkottuk meg a problémas okostelefon-hasznalat
hatfaktoros faktorstrukturajat, melyhez az un. fékomponens-elemzést alkalmaztuk varimax
rotacioval. A faktoranalizis olyan tobbvaltozds statisztikai modszer, amelyet a valtozok
korrelacios kapcsolatainak modellezésére hasznalunk, mely altal az adatok redukaldsa és a
dimenzioszam csokkentése az elsddleges cél, ezaltal pedig feltarhatjuk az vizsgalt adatok
struktarajat. Faktoranalizissel olyan ko6z0s tényezék azonosithatok, amelyek tobb vizsgalt
valtozoval is szoros Osszefliggésben allnak, ezeket egylittesen nevezziik faktoroknak (Varga €s
magyarazott varianciaként értelmezhetjiik, és amennyiben ez a szam 1 al4 csokken, az adott
faktor mar nem értelmezhetd érdemben. Tovabba, azt is tudjuk, hogy minél kisebb a sajatértéke
egy faktornak, annal kevésbé jarul hozza a megmagyarazott variancidhoz. A faktorsuly a
valtozo és a faktor kozotti korrelacios egyiitthatd, melynek értéke -1 és 1 kozott valtozhat, s
abszolut értékben fejezi ki, hogy milyen erds a kapcsolat a valtozo és a faktor kozott. Jelen
vizsgalatunkban a 0,4-es also értékben hataroztuk meg a faktorsily minimalis értékét a
szakirodalomi javaslatokkal 6sszhangban. Azért a varimax rotaciot valasztottuk, mert ez a
szakirodalom altal leggyakrabban ¢és legeredményesebben alkalmazott ortogonalis
(derékszogii) rotacio, melynek eredményeképpen egymassal nem korrelald faktorok jonnek
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létre. A kapott hat faktor a sajatértékkel és a megmagyarazott variancidval az alabbi 25.
tablazatban lathatd, ahol a sajatértékek minden esetben 1 f6lott voltak.: hangulatzavarok,
bioritmus/alvaszavarok, idofelhasznalds, elhanyagolas, kompulziv hasznalat,
egészségproblémadk. A megmagyarazott variancia értéke 59,72%-nak bizonyult, mig a Kaiser-
Mayer-Olkin-index (KMO), amely az egyik legfontosabb mérészam annak megitélésében,
hogy a vizsgalt valtozok mennyire alkalmasak a faktoranalizisre, 0,902 volt, ami kivaloénak
mindsithetd. A tablazatban kiemeltiik a 0,4-nél magasabb faktorsulyokat.

25. tablazat A problémas okostelefon-hasznalat faktorai exploracios faktoranalizis alapjan
(végso, rotalt eredmény).

Faktorok (sajatérték) megmagyardzott variancia %
1.faktor 2.faktor 3.faktor 4 faktor 5.faktor 6.faktor
Item (3,506) (3,352) (3,092) (2,216) (1,680) (1,678)
13,49% 12,9% 11,9% 8,52% 6,46% 6,45%
Faktorsulyok
1. 0,209 0,102 0,666 0,184 0,169 0,240
2. 0,618 0,119 0,361 0,063 0,214 0,194
3. 0,391 0,340 0,492 0,124 0,062 0,095
4, 0,839 0,042 0,109 0,018 0,073 0,143
5. 0,396 0,357 0,069 0,406 0,185 0,105
6. 0,165 0,309 0,026 0,183 0,080 0,326
7. 0,126 0,211 0,569 0,379 -0,049 0,160
8. 0,098 0,650 0,139 0,139 0,195 0,040
9. 0,268 0,638 0,286 0,002 -0,015 -0,010
10. 0,770 0,219 0,272 0,177 -0,096 -0,036
11. 0,594 0,258 0,270 0,177 0,244 0,139
12. 0,086 0,015 0,286 0,793 0,198 0,085
13. 0,165 0,176 0,459 -0,017 -0,163 0,492
14. 0,271 0,225 0,161 0,285 0,667 -0,092
15. 0,121 0,098 0,271 0,817 0,040 0,062
16. 0,642 0,117 0,180 0,139 0,342 0,225
17. 0,143 0,321 0,588 0,149 0,106 -0,036
18. 0,223 0,281 0,520 0,155 0,167 0,285
19. 0,158 0,099 -0,080 0,332 0,047 0,686
20. 0,493 0,428 -0,123 0,402 0,008 0,037
21. 0,084 0,031 0,251 -0,117 0,166 0,668
22. 0,152 0,336 0,609 0,096 0,147 0,141
23. -0,060 0,693 0,259 0,038 0,103 0,231
24. 0,225 0,582 0,186 0,144 -0,091 0,099
25. 0,124 0,109 0,117 0,040 0,814 0,216
26. 0,157 0,758 0,276 -0,049 0,214 0,048
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Az egyes faktorok szociodemografiai valtozokkal val6 kapcsolata

Megvizsgaltuk az egyes faktorok, illetve a nem, az életkor és a szociookondmiai statusz
kapcsolatat. Mint azt a 26. tablazatban lathatjuk, a nem itt sem mutat szignifikans kapcsolatot
a problémas hasznalattal, mig az életkor negativ kapcsolatban all a problémas okostelefon-
hasznalattal: az 6sszesitett skalaval (r = -0,200, p < 0,01), a bioritmus/alvaszavarok (r = -0,140,
p <0,01), illetve az id6felhasznalas (r=0,282, p < 0,01) alskaldjaval mutat kapcsolatot, azonban
a tobbi vizsgalt valtozoval nem. A szociodkonomiai statusz egyetlen faktornal emelhetd ki, a
kompulziv hasznalat alskalajaval van szignifikans korrelacio (r= 0,170, p <0,01).

26. tablazat A problémas okostelefon-hasznalat faktorainak és a SPAI dsszesitett pontszamdanak
kapcsolatai a szociodemografiai valtozokkal.

Faktorok Nem Eletkor Szocmo,konomlal
statusz

1.faktor 0,092 0,004 -0,059
hangulatzavarok

2.faktor -0,038 -0,140* -0,065
bioritmus/alvaszavarok

3.faktor 0,029 0,282** 0,020
id6felhasznalés

4. faktor -0,001 0,041 -0,068
elhanyagolas

5.faktor -0,04 -0,094 0,170**
kompulziv hasznalat

6.faktor -0,099 0,060 -0,056
egészségproblémak

Osszesitett SPAI pontszam 0,001 -0,200** 0,001

Megjegyzés: SPAIl = Smartphone Addiction Inventory *p < 0,05; **p < 0,01

3.3.1.5.3. Onértékelés, onkontroll és reziliencia kozotti kapcsolatok korrelacios
elemzése

Az el6z0 alfejezethez hasonloan, a problémas okostelefon-hasznalat esetében is megvizsgaltuk
né¢hdny preventiv véltozé kapcsolatit. Ennek eredményei a 27. tablazatban lathatok.
Kiolvashato, hogy az életkor szignifikdns negativ kapcsolatban all a SPAI 6sszesitett értékeivel
(r=-0,200, p < 0,01), illetve a bioritmus/alvaszavarok (2. faktor) és idéfelhasznalas (3. faktor)
faktorokkal (Ibioritmus/alvaszavarok = -0,140, p < 0,05; Figsfelhaszmalas = -0,282, p < 0,01). Az 6nértékelés
szignifikans negativ kapcsolatban all az 1. és 3. faktorokkal (rhangulatzavarok = -0,128, p < 0,05 és
ldstelhasznalas = -0,127, p < 0,05), mig pozitiv kapcsolatot mutat az 5. kompulziv hasznalat
faktorral (r = 0,125, p < 0,05). Az 6nkontroll esetén hasonld kapcsolatok irhatok le, az 1. faktor
(hangulatzavarok), a 3. faktor (idéfelhasznalas) és az 6sszesitett pontszam negativ szignifikans
kapcsolatot mutat (rhangulatzavarok = -0,150, p<0,05; Fidsfelhasznalas = -0,162, p < 0,05; Fssszesitett = -
0,208, p < 0,01). A rezilienciaval nem talaltunk szignifikans kapcsolatot.
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27. tablazat A problémas okostelefon-hasznalat faktorainak korreldacioi a kivalasztott
pszichologiai valtozokkal. Pearson-féle korrelacio eredményei.

Faktorok Eletkor Onértékelés Onkontroll  Reziliencia
1.faktor
hangulatzavarok 0,004 -0,128* -0,059 -0,014
2.faktor
.. , -0,140* -0,077 -0,065 -0,079
bioritmus/alvaszavarok
3.faktor . .
idéfelhasznalds -0,282 -0,127 0,020 -0,110
4 faktor
, 0,041 0,001 -0,068 -0,034
elhanyagolas
5.faktor . .
kompulziv hasznalat -0,091 0,125 0,170 0,070
6.faktor
., . 0,060 0,102 -0,056 -0,037
egészségproblémak
Osszesitett SPAI pontszam | -0,200** -0,093 -0,208** -0,083

3.3.1.5.4. A problémas okostelefon-hasznalat kialakulasat befolyasolo tényezék

A problémdas hasznalat kialakuldsat befolydsold tényezok elemzéséhez els6ként binaris
logisztikus regressziot alkalmaztunk, melynek eredményeit a 28. tdbldzat tartalmazza. A
lehetséges elOrejelzd 0Osszefiiggések kifejezésére a regresszios modell becsiilt értekeibol
kiszamitott esélyhanyadosokat (OR) tiintettiik fel 95%-0s konfidenciaintervallum (CI) mellett.
Az 1-nél magasabb OR pozitiv Osszefiiggést jelol a vizsgalt faktorral, mig az 1-nél alacsonyabb
OR ennek az ellenkezdjét indikalja. A nem, az életkor és az egyéb szociodemografiai valtozok
kontrolltényezdként szerepeltek az elemzésben. Az altalunk vizsgalt magyarazo valtozok koziil
az aladbbiaknal talalunk szignifikans pozitiv értéket: a szenzoros €lménykeresés unalomtiirés
alskalgja (OR: 1,310 [CI: 1,097; 1,564]), az 6nkontroll (OR: 0,580 [CI: 0,413; 0,814)], a flow
egybeolvadas alskalaja (OR: 1,077 [CI: 1,010; 1,149)], az unalomra valé hajlam (OR: 2,205
[CIL: 1,558;3,119)), illetve a problémas internethasznalat (OR: 5,340 [CI: 3,294; 8,658]) ¢és
annak mindharom alskalaja, az kényszeresség (OR: 1,432 [CI: 1,282; 1,601]), az elhanyagolas
(OR: 1,452 [CI: 1,290, 1,634]) és a kontroll (OR: 1,344 [CI: 1,222; 1,479]).
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28. tdblazat A pszicholdgiai valtozok rdahatdsa a problémds okostelefon-haszndlatra. Bindris

logisztikus regresszio eredményei.

Valtozok Problémas okostelefon-hasznalat [OR (95% CI)]

Szenzoros élménykeresés 1,326 (0,944; 1,863)

Elménykeresés 0,994 (0,841; 1,174)

Izgalom- és kalandkeresés 1,033 (0,910; 1,172)

Gatolatlansag 1,118 (0,973; 1,285)

Unalomtiirés 1,310 (1,097; 1,564)**
Onértékelés 0,778 (0,563; 1,075)
Onkontroll 0,580 (0,413; 0,814)**
Flow 1,407 (0,975; 2,029)

Kihivas—készség
Egybeolvadas a feladattal

1,026 (0,974; 1,081)
1,077 (1,010; 1,149)*

Reziliencia

0,835 (0,606; 1,149)

Unalomra valé hajlam

2,205 (1,558; 3,119)***

Tarsas tamogatas
Csalad
Baratok
Jelent6és masok

0,975 (0,932; 1,020)
0,994 (0,907; 1,090)
0,906 (0,818; 1,004)
0,941 (0,802; 1,103)

Problémas internethasznalat
Kényszeresség
Elhanyagolas
Kontroll

5,340 (3,294; 8,658)***
1,432 (1,282; 1,601)***
1,452 (1,290; 1,634)***
1,344 (1,222; 1,479)***

Megjegyzés: OR = odds ratio (esélyhanyados); CI = konfidenciaintervallum *p < 0,05; ** p <
0,01; *** p < 0,001

Ezt kovetden tobbszords logisztikus regresszioval vizsgaltuk azokat a binaris szinti
szignifikans valtozokat, melyek leginkabb hozzajarulhatnak a problémas hasznalathoz (29.
tablazat). Amint lathato, a legnagyobb mértékben az unalomra vald hajlam (OR: 2,076 [CI:
1,340; 3,216]), a kényszeresség (OR: 1,298 [CI: 1,112; 1,516)] és a kontrollzavar (OR: 1,182
[CI: 1,034; 1,351)] jatszanak szerepet a problémas okostelefon-hasznalat el6rejelzésében.
Lathatjuk, hogy néhany szignifikdns érték eltlint (példaul a flow egybeolvadés faktora),
azonban az unalom ¢és a kontroll igy is szignifikdnsak maradtak. A legjobban illeszkedé modell
kivalasztasaban és az illeszkedés josaganak kiszamitasiban a Cox & Snell R?/Nagelkerke R?
értekek voltak a mérvadoak, melyek a bevont feltételezett magyarazé valtozok altal
megmagyarazott variancia szazalékat mérik. A kapott értékek alapjan a modell josaga
elfogadhato.
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29. tablazat A kiilonbozé pszichologiai valtozok rahatasa a problémas okostelefon-haszndlatra.
Tobbszoros logisztikus regresszio eredményei.

Problémas okostelefon-hasznalat

Valtozok [OR (95% CI)]
Szenzoros élménykeresés — Unalomtiirés 1,197 (0,944; 1,518)
Onkontroll 0,674 (0,432; 1,054)
Flow — Egybeolvadas a feladattal 1,065 (0,974; 1,169)
Unalomra valé hajlam 2,076 (1,340; 3,216)***

Problémas internethasznalat — Kényszeresség 1,298 (1,112; 1,516)***
Problémas internethasznalat — Elhanyagolas 1,088 (0,896; 1,321)
Problémas internethasznalat — Kontrollzavar 1,182 (1,034; 1,351)**

Cox & Snell R?/ Nagelkerke R? 0,330/0,549

Megjegyzés: OR = Odds Ratio (esélyhanyados); CI = konfidenciaintervallum *p < 0,05; ** p
<0,01; ***p<0,001

3.3.1.6. Megbeszélés

A fejezetben a problémas internet- és okostelefon-hasznalatot, valamit kiilonb6z6 pszichologiai
valtozokkal vald kapcsolataikat vizsgaltuk. Elemeztiik a szociodemografiai valtozok — kiilon
kiemelve a nem és az életkor — szerepét a problémas hasznalatban, majd Kklasztereket
alakitottunk ki az egyes felhasznaldi profilok elkiilonitésére. Megallapitottuk a kétoldalu
kapcsolatok révén az egyes tényezOk egymasra hatasat, illetve faktorelemzéssel tartuk fel a
problémas hasznélat belsd strukturajat. Az elemzések soran azonositott lehetséges protektiv
tényezOket kiilon vizsgalat ald vetettiik, végiil regresszidelemzéssel tartuk fel azokat a
faktorokat, melyek legnagyobb mértékben befolyasolhatjadk a problémas internet- ¢és
okostelefon-hasznalt kialakulasat. Mindezek mellett igyekeztiink meghatarozni hozzavetdleges
prevalenciaértékeket is, hogy informaciot kapjunk a jelenség kiterjedtségérdél Magyarorszagon.

Online toltott ido

Az 6nbevallason alapul6 aktiv online tevékenységgel toltott id6 oraszamait latva elmondhatjuk,
hogy a korabbi kutatasokban leirtakhoz (Prievara és Piko, 2016) képest tobb id6t — hétkdznap
atlagosan 0t, mig hétvégén atlagosan hat o6rat — toltenek a fiatalok online. Mivel az online
elérhetdséggel kapcsolatban jelenlegi tudomasunk szerint nincsenek adatok, ezért kutatdsunk
ebbdl a szempontbél hianypotlonak mutatkozik. Erdemes megjegyezniink azonban, hogy ezek
az oOraszamok csupan becsliltek, tovabba igen nehézkes pontosan megitélni, valojaban hany
orat, percet toltlink az interneten, akar aktiv tevékenységgel vagy anélkiil. Azonban ma mar sok
telefonba gyarilag beépitett alkalmazas van (,digitalis jolét” funkcio), ami méri az aktiv
telefonid6t, a feloldasok szamat, és azt is, milyen fajta alkalmazasokkal toltjikk el ezt a
telefonidét. Ezek ellenére a napi Ot-hat ora online tevékenység, illetve a hét ora online
elérhet6ség alarmirozo lehet abban a tekintetben, hogy ezen adatok alapjan a fiatalok a kotelezd
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iskolai tevékenységiik €s alvasi idejiilk mellett fennmarad6 szabadidejiik szinte teljes egészét
online tolthetik. A korrelaciokbol kiolvashatjuk, hogy aki hétkdznap tobb 6rat van online, az
hétvégén is tobbet tolt ezzel a foglalatossdggal. A flow magasabb értékei pozitivan fiiggenek
Ossze az online 6raszamokkal, vagyis a jolesd belemeriilés, belefeledkezés egyértelmiien az
idékontroll hanyatlasat segiti eld.

Adatainkbol kitiinik, hogy a férfiak az déraszamot tekintve magasabb értékeket értek el mind a
négy eshetdségben, azaz az online tevékenység és elérhetdség tekintetében is mind hétvégén,
mind pedig hétk6znap. Azonban ez a kiilonbség csak trendszertinek mondhat6, hiszen nem
bizonyult szignifikansnak ez a fajta folényiik. Ezek alapjan Ha hipotézisiink csupan részben
mondhato6 igaznak, mivel nem sikertiilt szignifikans eltérést kimutatnunk.

Klaszteranalizis

Csoportok kialakitasa altal a mintankat alkotd fiatalok felhasznaloi profiljait igyekeztiink
megalkotni, hogy azok karakterisztikaja alapjan kovetkeztetéseket vonhassunk le az egyes
csoportok motivacioival és jellegzetességeivel kapcsolatban. A klaszterelemzés eredményeként
négy egymastol jol elkiilonithetd csoportot, klasztert azonositottunk a problémas internet- és
okostelefon-hasznalat, valamint a hat pszichologiai valtozo kozotti sszefiiggések alapjan. Az
egyes klaszterek igy nem csupan rizikdprofilt kérvonalaznak, hanem a személyiségfejlesztés,
valamint a prevencid lehetséges irdnyvonalait is kijelolik.

A minta legnagyobb hanyadat (mintegy 40%-ot) a kissé hajlamos, de védett és tudatos
felhasznalok jelentették. Bar Ok is ki vannak téve a problémas hasznalat veszélyeinek, azonban
az internetet nem élménykeresésre hasznaljak, illetve megfeleld mértékli onbecsiiléssel és
onkontrollal rendelkeznek. Ezek a pszichologiai jellemzOk korabbi kutatasokban 1is
meghataroz6 védofaktoroknak bizonyultak (Kim és Davis, 2009; Mei és mtsai, 2016).

Biztatd, hogy a masodik legnagyobb csoportot (kb. 26%-ot) a nem veszélyeztetett,
kiegyensulyozott haszndlok adtdk, ez az arany azonban csak a minta egynegyedét jelenti.
Koriikkben a problémas internet- és okostelefon-hasznalat viszonylag alacsony értékeket
mutatott, s bar az élménykeresés és az unalomra valo hajlam mértékletesen jellemz0 rajuk, kelld
onkontrollal és Onbecsiiléssel képesek ezeket ellensulyozni. Ezek az eredmények szintén az
onkontroll és az dnbecsiilés szerepét hangsulyozzak (Kim és Davis, 2009; Mei €s mtsai, 2016).

Valamivel tobb mint 18%-ot tesznek ki az erdsen védett, de problémas hasznalatra hajlamos
élménykeresok. Ok azok, akiket — bar nem a legmagasabb pontszamot kaptak a problémés
hasznalatra vonatkozé skaldkon — az élménykeresés motival. Kordbbi kutatdsokban is ez a
kockazati tényezd szerepelt kiemelt helyen (Shi, Chen és Tian, 2011). Az ide tartozok a
legmagasabb pontszamot kaptdk a flow, valamint az unalomra valé hajlam skaldkon, ami
szintén aldtdmasztja az online élménykeresés motivaciojat, és hogy ezek a kockazati tényezok
egymassal is 6sszefiiggenek (Elhai és mtsai, 2017; Lin, Lin és Wu, 2009; Rettie, 2001). Habar
a védelem faktorai is er0sen jelen vannak az életiikben — erre utal a reziliencia magas értéke —,
mégis veszélyeztetettnek szamitanak az elébbick miatt. Erdekes, hogy a reziliencia nydjtotta
védelem csak a nagyfoku veszélyeztetettségnél jelenik meg. Kordbbi tanulmanyok is fontosnak
tartjak a rezilienciat mint véddfaktort (Robertson, Yan és Rapoza, 2018), sajat kutatdsunkban
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azonban a kisebb veszélyeztetettségli csoportokban az onkontroll és az Onbecsiilés szerepe
meghatarozébbnak latszik.

Végiil, a minta mintegy 15,7%-at a kifejezetten problémas, védelem nélkiili hasznalok csoportja
alkotja, akik nemcsak a legmagasabb pontszamot érték el a problémas internet- és okostelefon-
hasznalatot mérd skaldkon, de alacsony az dnértékelésiik, az dnkontrolljuk és a rezilienciajuk
is. Ok nem egyszertien veszélyeztetettek, hanem veszélyben is vannak a vizsgalt viselkedési
addikciok szempontjabol.

A szociodemografiai mutatok szerinti eltérések tovabb arnyaljdk a képet. A szakirodalom
nagyobb része azt tdmasztja ala, hogy nemi kiilonbségek vannak a két entitds veszélyeztetd
szerepét illetden: mig az internettel kapcsolatos problémas haszndlat inkabb a férfiakat érinti, a
ndk korében gyakoribb az okostelefonok nem megfeleld és talzott hasznélata (Choi és mtsai,
2015). Emellett vannak olyan tanulmanyok is, melyek megkérddjelezik ezt a jelentds eltérést a
nemek tekintetében (Chen és mtsai, 2017). Jelen eredményeink ez utobbi publikacidk taborat
erésitik, hiszen mi is azt allapitottuk meg, hogy a nem egyik esetben sem all szignifikans
kapcsolatban a problémdés haszndlattal. A pszichologiai valtozok esetében ugyan talaltunk
kiilonbségeket: a harom szignifikdns eltérés koziil mindegyik skala a férfiak esetében mutatott
nagyobb atlagértékeket, azaz rdjuk nem csupan az élménykeresés és az Onértékelés volt
jellemzdbb, hanem a nagyobb foku reziliencia is. Ezek azt a kordbbi feltevést igazoljak, hogy
az internet- és eszkdzhasznalatot illetden abban van valdjaban jelent6s kiilonbség, hogy milyen
célbol és milyen érzelmi toltettel hasznaljak ezeket a fiatalok. A férfiak magasabb értékei az
¢lménykeresés skaldjan azt tdmasztjadk ald, hogy Ok inkdbb az extrinzik motivacio altal
vezérelve hasznaljak az internetet, tehat inkabb jatékra, kihivast jelentd elfoglaltsagra (Rees és
Noyes, 2007). Emellett a n6k alacsonyabb értékei az 6nbecsiilés és a reziliencia skalajan arra
nyUjtanak bizonyitékot, hogy 6k inkabb érzelmi okok miatt vonddnak be az internethasznalatba,
jellemzd rajuk, hogy az emociondlis megerdsités €és a szocidlis kapcsolatok keresése a
gyakoribb a hasznalat soran (Weiser, 2004).

Ezek alapjan Hi és Ha hipotéziseink bizonyosodtok be, ugyanis az azonositott négy csoport
jellemzodinek ismeretében elmondhatjuk, hogy a klaszterek nem kiilonbéznek a nem és a
tarsadalmihelyzet-mutatok szerint, ami tiikr6zi, hogy az internet- €s okostelefon-hasznalat
altalanosan ¢és széleskoriien elterjedt. Ellenben a problémas hasznélok életkora az alacsonyabb,
a védett és tudatos felhasznaloké pedig a magasabb kor felé tolodott el, ami a fiatalabb
korosztalyok veszélyeztetettségébdl eredeztethetd (van Deursen és mtsai, 2015), igy Hs
hipotézisiink is igaznak mutatkozott. Ezt a tendenciat tarsithatjuk ahhoz is, hogy a fiatalabb
generaci6 tagjai sokkal inkabb hajlanddak és képesek az 0j technikai lehetdségekhez igazodni
¢s azokat eredményesen hasznélni (Charness és Bosman, 1992). Tovabb4, ahogyan mar a
bevezetoben is emlitettiik, a k6zosségi média oriasi szerepe a kommunikécioban igen erds
fliggési helyzetbe kényszeritheti a fiatalokat (Lenhart és mtsai, 2010). A kdtelezd jellegli €s
tarsadalmilag elvart internethasznalat €s okostelefon-birtoklas mellett pedig a szorakoztatd és
kényelmi funkciokban betoltott szerep is jelentds faktor abban, hogy a fiatalok életében
mennyire kdzponti helyet tolt be az online jelenlét.
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Prevalenciaértékek

Az altalunk megallapitott prevalencia értéke a PIH esetében hasonlo, Kicsivel alacsonyabb (6%)
volt az eddigi hazai publikaciokban leirtakhoz (7,4% — Galan, 2014; 7,6% — Kiss és Piko, 2017,
4,3% — Prievara, 2018). Emellett az okostelefon-hasznalat esetében a 4%-os érték valamivel
magasabbnak bizonyul egy késébbi kutatasunk szamadatdhoz képest (2,5% — Piko és Kiss,
2018), azonban egyéb, magyarorszagi vonatkozasti prevalenciaadatot nem taldltunk jelen
disszertacid elkésziiltéig, igy Osszehasonlitdst nem tudunk végezni. A korabbi adatokkal
Osszevetve azt mondhatjuk, hogy a PIH esetében viszonylagos stagnalas figyelhetd meg, azaz
nem valtozott drasztikusan a problémas hasznalok aranya az elmult évek adataihoz képest.

Ezek okan He hipotézisiink nem igazolodott be, vagyis a problémas internet- és okostelefon-
hasznalat prevalencidja nem emelkedett az utobbi évek nemzetkozi és hazai értékeivel
osszevetve.

Kétoldalu kapcsolatok

A kétoldalu kapcsolatok feltarasa altal a vizsgalt pszichologiai tényezOk szerepét, azok
befolyasold erejét és iranyat a problémas hasznélatra kivantuk feltdrni. Ezek eredményeit latva
ujfent igazolhatjuk a szakirodalom (Aboujaoude, 2010) altal is tamogatott feltevésiinket,
miszerint az internethasznalat megkezdése egyre fiatalabb életkorra tolodik ki. Ezzel
kapcsolatban szintén kiemelendd, hogy adataink alapjan az életkor meghataroz olyan
pszichologiai faktorokat, mint a reziliencia, az Onkontroll és az Onbecsiilés. Az id6
elérehaladtaval ezek a készségek, példaul a konfliktusokkal valé megbirkdzasi képessége
hatékonyabba valik, egyre tudatosabb lesz a teenddk és id6beosztas feletti kontroll, illetve né
az Onbecsiilés. Ezek a valtozok egymadssal is szoros, pozitiv kapcsolatban allnak. A problémas
hasznalattal e valtozok mindegyike negativan fiigg Ossze, vagyis protektiv tényezdként
azonosithatjuk az 6nkontrollt, a rezilienciat és az 6nbecsiilést a PIH kialakuldsdnak hétterében,
amint azt a szakirodalom is alatamasztja (van Deursen és mtsai, 2015). Az élménykeresés, a
flow ¢és az unalomra vald hajlam viszont pozitiv kapcsolatban dallnak a problémas
internethasznalattal, habar koziilikk csupan utobbi kettdvel szignifikans a korreléacio, illetve
egymast is pozitivan tdmogatjak, erdsitik.

Ennek értelmében elfogadhatjuk Hg felvetésiinket, mely szerint rizikotényezOként
azonosithatjuk e harom pszichologiai tényezOt — az unalomra valo hajlamot, az élménykeresést,
a flow-t — a vizsgalt jelenséggel Gsszefiiggésben.

Onértékelés, onkontroll és reziliencia

A problémds hasznalat ellen védelmet nyujté faktorok azonositdsdnak okan korabbi
eredményeinket és a szakirodalmat alapul véve kiemeltiik az onértékelést, az onkontrollt és a
rezilienciat a pszichologiai valtozok koziil, és ezeket teszteltiik a problémés hasznalat
vonatkozasaban. Az Onkontroll szignifikans negativ korrelaciot mutat mind a problémas
internet- és okostelefon-hasznalattal. Mig a PIH alskalait tekintve leginkabb az elhanyagolas, a
POH faktorainak tekintetében a hangulatzavarok és az iddéfelhasznalas allnak legszorosabb
negativ kapcsolatban az 6nkontrollal. Az 6nértékelés szintén szignifikans negativ kapcsolatban
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all a PIH-tal és annak elhanyagolas és kontrollzavar alskalaival, mig a POH esetében csak
bizonyos faktorokkal mutathaté ki ez a kapcsolat, az Osszesitett skalaval nem. A reziliencia
szignifikans negativ kapcsolatot mutat a PIH mindharom alskalajaval, legerésebben az
elhanyagolassal fiigg 0ssze, mig meglepé moédon a POH-tal nem igazolodott szignifikans
kapcsolat, azonban az adatokbdl kiolvashatd a negativ korrelacio. A szakirodalomnak
megfeleléen nem bizonyult jelentés tényezOnek a bioldgiai nem a problémas hasznalat
elémozditasaban (Chen és mtsai, 2017), azonban az életkor nagyon is szignifikans faktornak
bizonyult e tekintetben, erés negativ kapcsolatot tartunk fel mindkét jelenség vonatkozasaban.

Mindezek alapjan H; és Hs hipotéziseink részben igaznak mindsithet6k, miszerint az
onkontroll, az 6nértékelés és a reziliencia protektiv tényezdkként azonosithatok a problémas
hasznalattal kapcsolatban, ezért e készségek fejlesztése, a probléma tudatositasa és a hatékony
iddbeosztas eldsegitése fontos eszkdz lehet a megeldzésben.

A problémas internethasznalatot befolyasolo tényezok

Igyekeztiink meghatarozni azokat a faktorokat, melyek leginkdbb meghatdrozzdk a problémas
hasznélat kialakulasat és nagy szereppel birnak ezen problémaviselkedés fenntartasaban. A
regresszidanalizis eredményeit tanulmanyozva egy hat valtozobol allé modellt kaptunk,
melyben elsd helyen a hétvégén folytatott online tevékenység, mig utolsé helyen a hétkdznap
folytatott online tevékenység 4ll. Az idémenedzsmenttel Osszefiiggésben megjelenik a
modellben a korabban véddéfaktorként azonositott onkontroll, valamint a reziliencia. Ezen
ismeretekbdl kiindulva és a pozitiv pszichologia nézopontja feldl megkdzelitve a problémas
internethasznalatot, érdemes lenne ezeket a képességeket fejleszteni a tovabbiakban a
megeldzés céljabol. Helyet kapott modelliinkben az unalomra val6 hajlam is, ami a késébbi
prevencidban adhat segitséget azaltal, hogy érdekes, és a figyelmet lekotd feladatokat,
szabadidds alternativadkat nyuajtunk a fiataloknak. Az életkor is megtalalhatd a modellben,
melynek meghatarozo szerepét korabban kifejtettiik.

Ezek alapjan igazolhatjuk Hs hipotézisiinket: a problémas internethasznalat hatterében a
hasznalat id6tartama valoban kdzponti szerepet tolt be.

A problémas okostelefon-hasznalat faktoranalizise

Az alkalmazott skala (SPAI) korabban publikalt 6tfaktoros modelljét (Wang és mtsai, 2018a)
tanulmanyozva sajat mintank felhasznalasaval szerettiik volna felderiteni a problémas
okostelefon-hasznalat faktorszerkezetét. Faktoranalizissel allapitottuk meg a POH hatfaktoros
szerkezetét, melyek a kovetkezdk: hangulatzavarok, bioritmus/alvaszavarok, idéfelhasznalas,
elhanyagolas (neglect), kompulziv hasznalat, egészségproblémak. Az altalunk leirt hatfaktoros
szerkezet komponensei hasonloak az eddig publikalt négy-, illetve otfaktoros szerkezetekhez,
lefedik a talzott hasznalatra visszavezethet problémak és zavarok teljes spektrumat (Lin és
mtsai, 2014; Wang és mtsai, 2018a). Az életkor negativ kapcsolatban all a problémas
internethasznalattal: az 0Osszesitett, a bioritmus/alvaszavarok, illetve az idofelhasznalas
alskalajaval mutat kapcsolatot, azonban nem mutatkozott szignifikans tényezének a nem a
rizikofaktorok terén, mint ahogy azt korabbi szakirodalmak is alatamasztjak (Mitchell és
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Hussain, 2018; David és Kormendi, 2018). Az alacsonyabb életkorra jellemz6 magasabb
pontszamok azonban igazoljak a feltételezést, hogy egyre fiatalabb életkorra tolodik az
okostelefonok intenziv hasznalatanak megkezdése. A megallapitott faktorok ismeretében azt a
konkluziét vonhatjuk le, hogy a minél korabban bevezetett hatékony és céliranyos prevencio —
pszichoedukacié formajaban — esszencialis a problémas hasznélat megeldzésében.

Hipotéziseink tekintetében elmondhatjuk, hogy tjra beigazolodtak a Hi, Hs és Hs feltéveseink,
vagyis a nem ¢€s a tovabbi szociodemografiai valtozok nem, azonban az életkor annal inkabb
kardinalis szerepet jatszik a problémas hasznalatban.

A problémas okostelefon-hasznalatot befolyasolé tényezdok

Melyek lehetnek a legfontosabb rizikofaktorok a problémas okostelefon-hasznalat
eloéidézésében? Erre a kérdésre kerestik a valaszt logisztikus regresszidelemzések
lefuttatdsaval. Eredményeinkbdl kitlinik, hogy az unalomra val6é hajlam és az unalomtiirés
messze a legfontosabb rizikofaktor a POH kialakulasaban. Ezt j6l magyarazza az a jelenség,
hogy az ingerszegény allapot elkertilése, a folyamatos multitasking, az ,,iiresjarat” kitoltése egy
majdhogynem 0Osztonszintli cselekvéssé valt napjainkra. Ezzel ellentétben a flow és az
¢lménykeresési vagy nem kapcsolddik 0ssze a problémas hasznalattal. Feltételezhetd, hogy az
okostelefont kevésbé elmélyiilt, inkabb felszines tevékenységre hasznaljak a fiatalok, hogy
elissék a valos vagy éppen virtualis események kozotti eseménytelen idot. Emellett az
onkontroll hidnya szorosan 0sszefligg a kényszerességgel, hiszen az dnkontroll képessége ad
lehetdséget a kivant viselkedésforma késleltetésére ¢€s racionalis dontésekre. Sem az
Onbecsiilés, sem pedig a tarsas tamogatas nem kapcsolodik a problémas hasznalathoz, bar mas
szerzOk az onbecsiilést véddfaktorként (Kim és Davis, 2009), a tarsas tdmogatas és elfogadas
iranti emelkedett igényt pedig rizikotényezoként azonositottak (Wang és mtsai, 2018b). A
problémas internethasznalattal vald Osszefiiggés egyrészt igazolja, hogy a kiilonbozd
viselkedési fliggdségek természete nagyban egyezik, ezaltal hajlamosabbak az emberek
halmozni ezeket a magatartdsmintakat, masrészt, hogy az online tér és az okostelefonok
elvalaszthatatlanok.

Ezekbdl kifolyolag H7 és Ho hipotéziseink részben beigazolddtak, miszerint az dnkontroll
magasabb értéke protektiv, az unalomra vald hajlam pedig rizikofaktorként azonosithatok a
problémas  okostelefon-hasznalat  kialakulasaban.  Emellett Hs  feltevésink a
regressziovizsgalatok alapjan nem bizonyult igaznak jelen kutatasban, vagyis az onbecsiilés a
POH-ban nem tlinik befolyasold tényezOnek jelen elemzés alapjan.
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3.3.2. A problémas okostelefon- és kozosségimédia-hasznalat kapcsolata

Masodik kutatasi projektiinkben a problémas okostelefon- és kozosségimédia-hasznalat
kapcsolatait, hattértényezdit igyekeztiink feltdrni. Adatokat gyijtottink a  kitoltok
kozosségimédia-hasznalati  preferenciarol,  feltérképeztilk  hasznélati  szokésaikat.
Eredményeinket egy alfejezetben mutatjuk be szamos 4bra és tablazat segitségével.

3.3.2.1. Statisztikai médszer

Az alkalmazott skalak leir statisztikajaval kezdjiik adataink bemutatasat. A skalak atlag- és
szorasértékeit nemenként adjuk meg, kétmintas t-probaval tesztelve a szignifikanciat. Ezutan
az okostelefon- és k6zosségimédia-hasznalattal kapcsolatos hasznalati szokasok, preferenciakat
abrazoljuk diagramok segitségével. Ezt koveti a problémas okostelefon-hasznalat
faktorstruktarajanak bemutatasa a faktorsulyokkal és a megmagyarazott variancia értékeivel.
Meghataroztuk a problémas okostelefon- ¢és kozosségimédia-hasznalat életkor, nem,
iskolatipus, lakohely és a szociookonomiai statusz kétoldalti kapcsolatait egymassal. Végiil
tobbvaltozos elemzéssel azonositottuk azokat a gyakorisagi valtozokat, amelyek a problémas
okostelefon-hasznalatot leginkabb elérejelezték.

3.3.2.2.  Kapcsolodé hipotézisek

Az alfejezethez kapcsolodo hipotéziseink az alabbiak voltak:

Ha: Feltételezziik, hogy nincs nemi kiilonbség a problémas hasznalat kialakulasaban.

Ho: Feltételezziik, hogy a csalad struktiraja, a szubjektiven megitélt anyagi helyzet, a
lakohely tipusa, illetve a sajat iskolazottsag nem allnak kapcsolatban a problémas hasznalat
kialakulasaval.

Hs: Feltételezziik, hogy a minél alacsonyabb életkor hajlamosit a problémas hasznalatra.
Ha: Feltételezziik, hogy a férfiak tobb 1d6t toltenek online.

Hs: Feltételezziik, hogy az online t6ltott idé (online tevékenység és online elérhetdség)
kapcsolatban all a problémas hasznalattal.

Hes: Feltételezziik, hogy a problémas internet- és okostelefon-haszndlat prevalencidja a
koréabbi évek szdmadataihoz képest nott.

Hio: Feltételezziik, hogy a két nem kozott eltéréseket talalunk az interneten, okostelefonon
végzett tevékenységeket illetden. Eszerint a férfiakra multimédias tartalmak és a jatékok
hasznalata, mig a nékre a kozosségi média platformjainak gyakori latogatasa jellemzo.

Hi1: Feltételezziik, hogy a fiatalok leginkabb iizenetkiildésre, beszélgetésre hasznaljak a
kozosségi oldalakat, mintsem tartalommegosztasra, véleménynyilvanitasra vagy jatékra,
ezaltal a Facebook ¢és a hozzd szervesen kapcsolodd Messenger a legnépszeriibb
kozosségimédia-alkalmazasok a vizsgalatban résztvevo fiatalok korében.
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3.3.23. Eredmények

3.3.2.3.1. A valtozok leiré statisztikaja

Az alabbi 30. tablazatban az okostelefon- és kozosségimédia-hasznalat leirod statisztikaja
talalhato. Amint ebbdl a tablazatbol kiolvashatd, kevés szignifikans eredményt talaltunk.
Nemek szerint egyaltalan nem volt eltérés, kdzel azonos pontszamokat értek el mindkét nem
képviseldi az alkalmazott skalakon. A problémas okostelefon-hasznalatot felméré Smartphone
Addiction Scale (SAS) skala faktorszerkezetének bemutatasa, mely két faktoros struktarat
eredményezett, a késobbiekben taldlhatd (32. tdblazat), azonban sziikségesnek véltiik
megjeleniteni mar itt is, adataink deskriptiv jellemzésénél. Ezek alapjan az elhanyagolas
(Elhanyagolas, 2. faktor) tendenciaszeriien inkabb a n6knél jelenik meg (p = 0,07), de ez sem
éri el a megszokott szignifikanciaszint hatarat. Hasonl6 a helyzet a lakohely vonatkozéaséban:
itt a problémas kozosségimédia-hasznalatot detektald skala, a Bergen Social Media Addiction
Scale (BSMAS) atlagértéke mutatkozik nagyobbnak a kisebb telepiiléseken (p =0,07), azonban
ez az érték sem szignifikans. Az iskolatipus szerinti dsszevetés eredményeképp elmondhatjuk,
hogy a mintankban szerepld kozépiskolasokra jellemzd inkabb a kényszeresség
(Kényszeresség, 1. faktor, p = 0,005). A szociodkondmiai statusz szerint a magukat magasabb
tarsadalmi osztalyokba sorolok kozott szignifikansan gyakoribbnak mutatkozik mind a
kozosségimédia-, mind pedig okostelefon-hasznalat (p < 0,05). Két, véleményt felmérd
kérdésiinkre a valaszok az alabbiak szerint alakultak. A valaszadok 67,6%-a (N = 165) gondolja
ugy, hogy a kozosségi oldalak egyre jelentdségteljesebb szerepe az €¢let minden szinterén nem
befolyéasolja személyes jellegli kapcsolatainak mindségét és szamat. Tovabba, a kitoltok
majdnem egyenlé aranyban valaszoltak igennel (52,5%, N = 128) és nemmel (47,5%, N = 116)
az alabbi kérdésre: ,, Tapasztaltal-e mar az interneten valamilyen negativ hatast, mint példaul
zaklatdst, kikozositést, megszégyenitést, egyéb kellemetlen dolgot?”
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30. tablazat Az okostelefon- és kozosségimédia-hasznalat leiro statisztikaja. A szignifikancia kétmintds t-probaval tesztelve.

Nem Iskolatipus Lakohely Szociookonomiai statusz
Felséfoki Falu/kis- Nasvviros/ Alsé/als6- Felso-
Férfi No Kozépiskola Kénzés vagy f(’%Zéros kp/kozép- kozép/felso
atlag (szoras) atlag (szoras) | atlag (szoras) stla gzérés) kozépvaros il () osztaly osztaly
& atlag (sz6r4s) g atlag (szords) atlag (szords)
SAS 21,36 (7,31) 21,43 (6,96) | 22,39 (7,07) 21,18(7,07) |21,97(7,26) 20,84 (6,85) | 21,59 (7,29) 20,76 (6,26)
p=0,94 p=0,29 p=0,21 p=0,45
SAS 0,15 (1,11) -0,07 (0,93) | 0,37 (1,04) -0,09 (0,97) | 0,05 (1,03) -0,05 (0,97) | 0,03 (1,02) -0,09 (0,92)
Kényszeresség p=0,10 p = 0,005 p=044 p=0,44
SAS -0,16 (0,92) 0,08 (1,03) -0,18 (1,04) 0,04 (1,00) 0,06 (0,94) -0,06 (1,06) | 0,01 (1,02) -0,01 (0,92)
Elhanyagolas p=0,07 p=0,18 p=0,35 p=0,90
BSMAS 11,73 (4,26) 11,29 (4,07) | 12,26 (4,50) 11,25(4,03) | 11,92 (4,19) 10,98 (4,04) | 11,47 (4,19) 11,35(3,98)
p=0,43 p=0,14 p =0,07 p=0,85
Okostelefon- 3,08 (1,45) 3,24 (1,45) 3,39 (1,72) 3,14 (1,38) 3,11 (1,50) 3,25 (1,39) 3,07 (1,44) 3,57 (1,42)
hasznalat' p = 0,44 p=0,28 p=0,46 p=0,02
Kozosségimédia- 2,22 (1,24) 2,50 (1,42) 2,65 (1,58) 2,34 (1,31) 2,39 (1,50) 3,25 (1,39) 2,30 (1,34) 2,76 (1,43)
hasznalat' p=0,13 p=0,17 p=0,88 p=0,03

Megjegyzés: SAS: Smartphone Addiction Scale; BSMAS: Bergen Social Media Addiction Scale. T Oraszamban megadva.
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3.3.2.3.2. A hasznalat jellemzoi

A 31. tablazatban lathatjuk az okostelefonnal, illetve a kozosségmédia platformjain eltdltott
id6 sajat bevallason alapuldé szamadatait. Habar a hasznalat id6tartamaval kapcsolatban
merlilhetnek fel kételyek, hogy hogyan is lehet pontosan megbecsiilni az eszkdzzel vagy az
adott feliileten toltott id6t, azonban ma mar szamos, az okostelefonokba beépitett alkalmazas
révén pontosan megtudhatjuk, mennyi id6t toltottiink a képernyd elétt az adott alkalmazast
hasznélva. Adataink szerint a kitolték legnagyobb része (28,7%, N = 70) akar harom orat is a
telefonjaval tolt, azonban kiemelendé és alarmirozo6 azon adat is, hogy mintank 10,7%-a (N =
26) sajat bevallasa alapjan tobb mint 6t orat tolt az okostelefonjaval egy nap. Ugy tiinik, ezt az
idGtartamot igen nagy részben a kozosségi média feliiletein toltik a résztvevok, 36,9%-uk (N =
90) legalabb két orat tolt naponta ezeken az oldalakon, mig 17,2% (N = 42) akar harom orat is.

31. tablazat Okostelefon- és kozdsségimédia-haszndlat idétartama.

Okostelefon- e i
. } Kozosségimédia-hasznalat
Idotartam hasznalat
Elemszam (f6) (%) Elemszam (f6) (%)

Kevesebb, mint egy ora 24 (9,8%) 68 (27,9%)
Egy-két ora 65 (26,6%) 90 (36,9%)
Két-harom o6ra 70 (28,7%) 42 (17,2%)
Harom-négy ora 38 (15,6%) 22 (9,0%)
Négy-ot ora 21 (8,6%) 8 (3,3%)
Ot éranal tobbet 26 (10,7%) 14 (5,7%)

244 (100%) 244 (100%)

Az 5. abran a leginkabb kedvelt kozosségi oldalak gyakorisagi adatai lathatok. A Facebookrol
elmondhat6, hogy szinte mindenki hasznalja (96,7%, N = 236), ezt az Instagram koveti (56,1%,
N = 135), majd pedig a Pinterest kovetkezik (23,5%, N = 57). Kevésbé bizonyultak népszerti
alkalmazasoknak a Twitter (9,8%, N = 24) és a MySpace (1,6%, N = 4).
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5. abra A hasznalt kozosségimédia-alkalmazasok gyakorisagi adatai.

100,0% 96,70%
90,0%
80,0%
70,0%
m Facebook
0, 0,
60,0% 55,30% = Twitter
50,0% m MySpace
40.0% Instagram
® Pinterest
0,
30.0% 23,40%
20,0%
9,80%
10,0%
1,60%
0,0%

A 6. abran a kozosségi oldalakon beliili legkedveltebb tevékenységeket lathatjuk. Els6 helyen
az iizenetkiildés, valds ideju beszélgetés all (92,2%, N = 225), masodik helyen a hirfolyam
bongészése (67,6%, N = 165), majd pedig a képek, videok és egyeb tartalmak megosztasa
kovetkezik (31,6%, N = 77). Az aktiv véleménynyilvanitas (hozzaszolas vagy lajkolas
forméajaban) gyakorisaga (16%, N = 39), valamint a kozosségi oldalakon talalhato jatékok
(7,8%, N = 19) kevésbé kedvelt tevékenységeknek szamitanak.

6. dbra A kozosségi oldalakon végzett leggyakoribb tevékenységek.

100.0% 92,20%
90,0%
80,0%
70.0% or.00% m Uzenetkiildés, beszélgetés
60,0% | Képek, videok, egyebek megosztasa
50,0% m Jaték
40,0% 31.60% Hirfolyam bdngészése
30,0% ® Kommentelés
20,0% 16,00%
10,0% .
0,0%
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A kovetkezd 7. abra az olyan, okostelefonnal végzett egyéb tevékenységeket mutatja be,
amelyek elsdsorban nem a kdzosségi oldalakkal fliggenek Ossze. Itt az els6 helyen a hirolvasas,
ismeretszerzés (79,9%, N = 195) szerepel, amit az online szorakozas (video, film stb.) (73,4%,
N = 179) és a munkahelyi vagy iskolai feladatokkal kapcsolatos teenddk (72,5%, N = 177)
kovetnek. Az internetes vasarlas a minta 50%-at érinti (N = 122), mig az online jatékot a fiatalok
25,4%-a (N = 62) jelolte meg.

1. abra Az okostelefonon végzett egyéb tevékenységek gyakorisaga.

100,0%
90,0%
79,90%
0,
80,0% 72,50%  73,40%
70,0%
M [nternetes vasarlas
60,0% Hirolvasés. i ¢ i
[
50,00% irolvasas, ismeretszerzés
50,0% u Internetes jaték
20.0% Munkahelyi/iskolai feladatok
,0%
® Online szorakozas
30,0% 25,40%
20,0%
10,0%
0,0%

Végiil, a 8. dbran az okostelefonon haszndlt népszerti alkalmazasok gyakorisagi adatait
lathatjuk. Nem meglepd modon a Facebook vezeti a listat, amely altalanossadgban igen
kozkedvelt (95,5%, N = 233), ezt koveti a Messenger (93%, N =227) és a YouTube (91,4%, N
= 223). Ezutan az Instagram (63,1%, N = 154), a Viber (58,2%, N = 142) és a Skype (48,0%,
N =117) kovetkezik a sorban. A minta kevesebb mint fele hasznalja a kovetkez6 okostelefonos
alkalmazasokat: valamilyen tarskeresé applikaciot (35,2%, N = 104), amelyen beliil a Tinder a
legnépszeriibb (33,2%, N = 81); a Pinterestet (33,6%, N = 82); a Snapchatet (32,4%, N = 79);
a WhatsAppet (28,7%, N = 70); és a Twittert (16, 4%, N = 40).
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8. dbra Az okostelefonon hasznalt alkalmazasok gyakorisagi adatai.

1000% —95,50%
93,00% 91,40%

90,0%
m Facebook
0,
e m Twitter
70.0% m Tinder
63,10%
60,0% 58,20% Messenger
| | Instagram
20.0% H Pinterest
40,0% m YouTube
,0% 33,20% . = Snapchat
30,0% ,70% = Viber
20,0% m Skype
® WhatsApp
10,0%
0,0%

A szociodemografiai valtozokkal vald Osszefliggéseket khi-négyzet-probakkal teszteltiik. A
kozosségi oldalak latogatasa terén két esetben volt eltérés. A ndk koziil tobben hasznaltak a
Pinterestet (27,3%), mint a férfiak koziil (15,7%, p = 0,05), a Facebookot pedig a nagyvarosban
¢l6 fiatalok vették tobben igénybe (99,2%) szemben a kisebb telepiilésekkel (p = 0,03). A
kozosségi oldalakon végzett tevékenységek gyakorisagdban minddssze egy esetben volt
kiilonbség: tobb férfi hasznalta jatékra a kozosségi oldal(aka)t (14,5%) szemben a ndkkel
(4,3%, p = 0,01). Az okostelefonon végzett egyéb tevékenységek koziil az internetes vasarlas
gyakoribb volt a nagyvarosban €16 fiatalok korében (56,1%) szemben a kisebb telepiiléseken
¢lokkel (43,8%, p = 0,07), ez azonban statisztikailag nem volt szignifikdns, csupan
tendenciaszerii Osszefiiggést jelzett. Munkahelyi, iskolai feladatokra az Onmagukat és
csaladjukat felsd és fels6-kozéposztalyba sorolok hasznaltak gyakrabban az okostelefont (87%)
szemben a kdzEp- €s alsobb osztalyokkal (68,4%, p = 0,006). Online jatékokra inkdbb a férfiak
hasznaljak az okoskésziilékeket (36,1%) szemben a ndkkel (19,9%), p = 0,008). Az
alkalmazasok koziil a Vibert inkabb a fels6- és fels6-kozéposztalyba tartozok jelolték meg (74%
vs. 53,7%, p = 0,008), valamint a nagyobb telepiiléseken €16k (64,2% ellenben az 52,1%-kal, p
=0,07), ami tendenciaszerli eltérést jelez. A Pinterest alkalmazast viszont egyértelmiien a nok
jelolték meg tobben (41%, szemben a férfiak 19,3%-os értékével, p = 0,001).

101



3.3.2.3.3. Exploracios faktoranalizis

A problémas okostelefon- ¢és kozosségimédia-hasznalat faktorszerkezetének feltarasa
érdekében a korabbi fejezetben ismertetett exploracids faktoranalizist végeztiikk el szintén
varimax rotacioval. Mig a problémas kozosségimédia-hasznéalat fokomponens-elemzéssel is
egyfaktorosnak bizonyult (KMO-index = 0,772, megmagyarazott variancia 46,64%), a
problémas okostelefon-hasznalat két faktorra bonthato a valtozok kozotti kapcsolatok alapjan.
A 32. tablazatban lathat6 ez a két faktor a faktoranalizis végsd, rotalt eredményei alapjan. Az
elsé faktor a Kényszeresség elnevezést kapta, sajatértéke 2,74, az altala megmagyarazott
variancia: 27,37%. Ez a faktor olyan allitisokat tartalmaz, mint példaul: , Tiirelmetlen és
ingerlékeny vagyok, ha nincs a kezemben az okostelefonom” (faktorsuly: 0,793). A masodik
faktor (sajatérték: 2,51, megmagyarazott variancia: 25,11%) az Elhanyagolds elnevezést kapta,
¢s ennek megfeleléen olyan tételekbol all, mint példaul: ,,Az okostelefon-haszndlat miatt
nehézségekbe iitkozom, amikor tanulas kozben erdsen a feladataimra kellene
osszpontositanom” (faktorstly: 0,835). A két faktor Gsszesen tehat a variancia 52,5%-at
magyarazza meg, a Kaiser-Mayer-Olkin-index értéke 0,853, ami kivalonak bizonyul. A
faktorsuly minimalis értékét 0,4-ben hataroztuk meg, ezeket ki is emeltiik a tablazatban.
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32. tablazat A problémas okostelefon-hasznalat faktorai exploracios faktoranalizis alapjan
(végso, rotalt eredmény).

Faktorok (sajatérték) megmagyarazott

variancia
Itemek 1. faktor 2. faktor
Kényszeresség Elhanyagolas
(2,74) 27,37% (2,51) 25,11%
Faktorsulyok
1. Elmulasztom a tervezett munkamat az
okostelefon-hasznalat miatt. 0,103 0,816

2. Az okostelefon-hasznalat miatt nehézségekbe
utk6zom, amikor tanulas kozben erfsen a 0.101 0.835
feladataimra kellene 0sszpontositanom.

3. F4jdalmat érzek a csuklomban vagy a hatamban
az okostelefon hasznélata kdzben. 0,114 0,329

4. Nem vagyok képes megallni, hogy hasznéljam az
okostelefonomat. 0,605 0,470

5. Tiirelmetlen és ingerlékeny vagyok, ha nincs a
kezemben az okostelefonom. 0,793 0,118

6. Akkor is az okostelefonomra gondolok, ha éppen
nem hasznalom. 0,645 0,196

7. Nem fogom abbahagyni az okostelefon
hasznalatat akkor sem, ha az nagymértékben kihat a 0,737 0,035
mindennapi életemre.

8. Folyamatosan nézegetem az okostelefonomat,
hogy nehogy lemaradjak valamirél valamely 0,568 0,336
kozosségi oldalon (Twitter, Facebook stb.).

9. A tervezettnél hosszabb ideig hasznilom az
okostelefonomat. 0,406 0,674

10. A korulottem 1évo emberek szerint tal sokat
hasznalom az okostelefonomat. 0,512 0,446
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3.3.2.3.4. Kétoldala kapcsolatok

Az alabbi 33. tabldzat az okostelefon- és kozosségimédia-hasznalat, a problémas okostelefon-
¢és kozosségimédia-hasznalat, valamint az ¢letkor kozotti kétoldalt korrelacios egyiitthatokat
tartalmazza. Lathato, hogy igen erds a kapcsolat a problémas kozosségimédia-, valamint
okostelefon-hasznalat mindkét faktora k6zott (Mkenyszeresseg = 0,50, p < 0,001; Felhanyagolss = 0,40,
p < 0,001). A hasznalat és a problémas hasznalat kozott is igazolhat6 a kapcsolat, legerésebb
az Osszefliggés az okostelefon-, valamint a kozosségimédia-hasznalat kozott (r = 0,77, p <
0,001). A korral a kozosségimédia-hasznalat és problémas kozosségimédia-hasznalat, valamint
az okostelefon-hasznalat és a problémas okostelefon-hasznalat Elhanyagolas faktora negativ
korrelaciot jelez (sorrendben r = -0,29, p < 0,001; r = -0,24, p < 0,001; r = -0,22, p < 0,001;
lelhanyagolas = -0,14, p < 0,01).

33. tablazat A problémas okostelefon- és kézosségimédia-haszndlat, az okostelefon- és
kozosségimédia-haszndlat, valamint az korrelacios matrixa. Pearson-féle korrelacio

eredményei.
2. 3. 4. 5. 6.

1. POH Kényszeresség - 0,50*** 0,35*** 0,32%** -0,03
2. POH Elhanyagolas - 0,40*** 0,25*** 0,29*** -0,18**
3. Problémas kozosségimédia- - - 0,30***  0,37*** -0,24***
hasznalat
4. Okostelefon-hasznalat - - - 0,77*** -0,22%**
5. Kozosségimédia-hasznalat - - - - -0,29***
6. Eletkor - - - - -

Megjegyzés: POH = problémas okostelefon-hasznalat *p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001

104



3.3.2.3.5. A problémas okostelefon-hasznalatot befolyasolo tényezok

A 34. tablazatban a problémas okostelefon-hasznalatot befolyasold  tényezok
regresszidelemzésének eredményei lathatdak, melyet stepwise modszerrel végeztiink el. Az
elsé modellben a hasznalat és a problémas hasznalat valtozoi szerepeltek. Ezek koziil kettonek
volt szerepe a problémas okostelefon-hasznalatban: a problémas k6zosségimédia-hasznalatnak
(B = 0,57) és az okostelefon-hasznalat iddtartamanak (B = 0,24). A két valtozd Osszesen a
variancia 47%-at magyarazta meg. A masodik modellben az alkalmazasok szerepeltek,
amelyek koziil az Instagram (B = 0,26) és a Messenger (B = 0,13) voltak szignifikans
prediktorok, igy Osszesen a variancia 10%-at magyaraztak meg ezek a valtozok. A harmadik
modellben a kedvelt kdzosségimédia-tevékenységek valtozoi szerepeltek. Ebben a valtozatban
a hozzaszolas, l1ajkolas (B = 0,24), valamint az lizenetkiildés és beszélgetés (B = 0,17) voltak a
problémas okostelefon-hasznalat meghatarozo tényez6i, itt azonban a megmagyarazott
variancia minddsszesen csak 9%. Végiil az egyéb internetes tevékenységet tesztelve, a
munkahelyi, iskolai feladatokkal kapcsolatos tevékenység volt az egyediili meghatarozo
valtozo, azonban az is csekély mértékben (megmagyarazott variancia: 3%).
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34. tablazat A problémds okostelefon-haszndlatot befolydsolo tényezok. Stepwise regresszio eredményei.

3. modell 4. modell
1. modell 2. modell a e g (egyéb internetes
N e e g R . (kedvelt kozosségimédia- ' X
(hasznalat és fiiggoség) (alkalmazasok) . p tevékenységek az
tevékenységek)
okostelefonon)
1. Problémas 1. Instagram 1. Kommentelés, 1ajkolas 1. Munkahelyi, iskolai
kozosségimédia-hasznalat feladatok
B = 0,265 B = 0,24
= 0,57#*x =0,16%
P (B = 8,3%) (B = 7,2%) P
Koefficiensek a (B = 39,1%) 3 (rB = 2,8%)
regressziés egyiitthatoval 2. Messenger 2. Uzenetkiildés,
2. Okostelefon-hasznalat beszélgetés
B =0,13x
= 0,240 = 0,17%x
P (B = 4,2%) P
(B = 16,5%) (B = 5,1%)
Modell jellemzoi R2 = 0,47+ R2 = 0,10%#x R2= 0,09%+ R?=0,03+
Ko6z0sségimédia-hasznalat | Facebook képek, videok megosztasa | internetes vasarlas
Tinder jatékok online szorakozas
Twitter hirfolyam bongészése internetes jatékok
Pinterest hirolvasas
Kizart valtozok YouTube ismeretszerzés
Snapchat
Viber
Skype
WhatsApp

Megjegyzés: *p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001
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3.3.2.3.6. Prevalenciaértékek

Mint azt mar az el6zd fejezetben leirtuk a prevalenciaértékek bemutatdsanal, a problémas
felhasznalok aranydnak meghatdrozdsahoz — reprezentativ lakossagi felmérések és az igy
meghatdrozott, valamint a tlinetek alapjan is ellendrzott Osszefliggések hianyédban —
leggyakrabban a szorasértékeket vessziik alapul. Az atlaghoz képest kétszeres szorasértékek
segitségével kialakitott ponthatarok (ez a problémas okostelefon-hasznalat esetében 35,6, mig
a problémas kozosségimédia-haszndlat esetében 19,6 pont) alapjdn a minta 2,5%-a szamit
problémas okostelefon-hasznalonak, mig a masodik esetben senki nem 1épte tul a ponthatart.
Az egyszeres szorasértékkel novelt ponthatarokkal (a problémés okostelefon-hasznalat
esetében 28,5, a problémas kozosségimédia-hasznalat esetében 15,5 pont) a szamitott
gyakorisagok: 17,6%, illetve 15,2%, ami az atlagtdl eltérd, kissé magasabb veszélyeztetettséget
jelez. Nemek szerint egyik esetben sem volt szignifikdns eltérés (p > 0,05). A tobbi
szociodemografiai valtozd szerint sem igazolhatok kiilonbségek, egyediil a kozépiskolasok
korében voltak tobben a 15,5 pontos hatarértékkel jelzett veszélyeztetett csoportban a
problémas kozosségimédia-hasznalatot felmérd skala szerint (p = 0,06).

3.3.2.4. Megbeszélés

Az alfejezet célja a fiatalok okostelefon- és kozosségimédia-hasznalata jellemzéinek feltarasa
volt. A kapott értékek tobb szempontbdl is alatamasztjadk a korabbi kapcsoldédd kutatasok
eredményeit, azonban eltéréseket is talaltunk.

A hasznalat jellemzéi és kétoldalu kapcsolatok

Adataink megerdsitik azt az altalanosan elterjedt nézetet, hogy az okostelefonok hasznalata
univerzalis, fOként nemre €s tdrsadalmi helyzetre nézve alig talalunk eltéréseket a hasznalatban
(Kiss és Piko, 2018). A kozosségimédia-hasznalatban, illetve fliggéségben sem jelentkezett
nemek szerint jelentds eltérés, hasonléan egy korabbi hazai kutatdshoz (David és Kormendi,
2018), bar a ndk folénye enyhén megmutatkozott mindkét esetben. El6fordult, hogy bizonyos
alkalmazasokat a nék hasznaltak gyakrabban (példaul a Pinterestet), mig a férfiak jobban
kedvelték az online jatékokat, multimédias tartalmakat. Korabbi vizsgalatok inkabb a
motivaciok teriiletén talaltak nemi eltéréseket, kevésbé a hasznalat gyakorisdgaban vagy akar a
fiiggdségekben (Chongyang és mtsai, 2017). Szintén jellemz6, hogy a magukat felsébb
tarsadalmi osztalyba sorolok gyakrabban hasznaljak az okostelefonjaikat munkahelyi vagy
iskolai feladataikhoz, csaktigy, mint a Viber elnevezési tizenetkiildé alkalmazast; illetve az is
jellegzetes, hogy a nagyobb telepiiléseken ¢él6k korében a Facebook népszeriibbnek
mutatkozott. Az elébbi dsszefliggést az is megerdsiti, hogy mind az okostelefon-, mind pedig a
kozosségimédia-hasznalat szintén a magukat felsébb tarsadalmi osztalyba sorolok korében volt
gyakoribb. Ezektdl eltekintve azonban nem voltak jellegzetes szociodemografiai eltérések, az
életkort kivéve. A korral valo Osszefiiggés egyértelmiien negativ: a fiatalabbak gyakrabban
hasznaljak az okostelefonokat, és a problémas hasznalat is nagyobb mértékben érinti 6ket, mint
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a fiatal felndtteket. Ez korabbi adatokkal is egybecseng (Haug ¢és mtsai, 2015; Lee és Lee,
2017). Ennek oka lehet, egyrészt, hogy id6vel hatékonyabban tudjdk kezelni a fiatalok az
okostelefon addikciora hajlamosito sajatossagait, masrészt pedig, hogy a fiatalabbak szamara a
gyakoribb hasznalat természetesebb, és egyre korabbi idopontra tevédik at az okostelefonok
intenziv hasznalatanak megkezdése. Ilyen Osszefiiggések azonban csak longitudinalis
vizsgalatok altal kaphatnak megerdsitést. Ezek mellett lathattuk, hogy messzemenden a
kommunikacio, az tizenetkiildés és beszélgetés a leggyakoribb tevékenységek a kozosségi
oldalak kapcsan, melyekre a Facebookot és a Messengert hasznalja a fiatalok jelentOs része.

Ezek alapjan megerdsitésre keriilnek Hi és Hz hipotéziseink, vagyis nincsenek szamottevo
kiilonbségek a kiilonb6z6 szociodemografiai mutatok szerint a problémas hasznalatot illeten.
Az ¢letkorral kapcsolatos Hs hipotézisiink is beigazolddott: a fiatalabb generacidkat érinti
nagyobb mértékben a problémds hasznalat. A két nem kozott eltéréseket taldltunk a
legkedveltebb kozosségimédia-alkalmazasok ¢és -tevékenységek vonatkozasaban, illetve az
tizenetkiildési funkcio mutatkozott a legnépszeriibbnek a kiilonb6z6 okostelefonok nyujtotta
lehetdségek kozott. Ezen adatok altal a Ha, Hio és Hi1 hipotéziseink igaznak bizonyulnak.

A problémas okostelefon-hasznalat faktoranalizise

Az exploracids faktoranalizissel a problémas okostelefon- és kozosségimédia-hasznalat
faktorszerkezetét szerettiik volna feltarni. Ezaltal a problémas okostelefon-hasznalat két
dimenzidja kiilonilt el, melyeknek a kényszeresség és az elhanyagolas neveket adtuk.
Osszefiiggéseik mértékét tekintve nem igazolodott jelentds eltérés kozottiik; mindkét faktor
egyenld mértékben jarult hozza a problémas hasznalathoz, tovabba, a jelenséget tobb mint 50%-
ban magyaraztdk. Eredményeinket megerdsitendd, hogy a problémas okostelefon-hasznalat
masodik projektben megalkotott hatfaktoros szerkezete indirekt modon (Piké és Kiss, 2019a),
illetve a problémas internethasznalat Demetrovics és munkatarsai (2004) altal leirt
haromtényezds modellje szintén tartalmazza ezen faktorokat, igy a kényszeresség és az
elhanyagolas (neglect) mindenképpen esszencialis komponenseknek tekinthetok a problémas
hasznalatban.

Kiemelhetjiik a legmagasabb sajatértékkel biro itemet: ,,Az okostelefon-haszndlat miatt
nehézségekbe iitkozom, amikor tanuldas kozben erdsen a feladataimra kellene
osszpontositanom”, mely felvetheti a multitasking, a megosztott és feliiletes figyelem
kérdéskorét. Mar csupan a telefon jelenléte, raadasként a folyamatos értesitések megjelenése, a
hangjelzések, a képernyd felvillandsa, vagy a késziilék megrezzenése egy igen erds kényszert
jelent a felhasznalonak, hogy ellendrizze telefonjat, igy ne maradjon le semmirdl, ami az online
térben torténik (FOMo-jelenség). Ezaltal konnyen megérthetjilk, hogy a telefon szinte
folyamatos multitaskolédsra kényszeriti a fiatalokat, és nem tudnak kizardlag egy, vagy néhany
Osszefliggd feladatra koncentralni maradéktalanul — hiszen agyuk ,,hattértaraban” folyamatosan
az online vilag torténései és lehetéségei villannak fel. A kutatdsok ramutattak, hogy amikor egy
viszonylag nehezebb vagy Osszetettebb feladatot kell megoldania valakinek mikdzben
multitaskoldsra ,,kényszeriil”, igen jelentds mértékben csdkken a teljesitmény és szignifikansan
rosszabb eredményeket produkal az illetd azokhoz képest, akik nem osztjak meg figyelmiiket
egyaltalan és egy dologra koncentralnak (Adler és Benbunan-Fich, 2015). Emellett a problémas
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kozosségimédia-hasznalat esetében azonban egyfaktoros szerkezetet allapitottunk meg,
amelyet a skala problémaorientaltsaga, illetve alacsony itemszama is magyarazhat.

A problémas okostelefon-hasznalatot befolyasolé tényezdok

A tobbvaltozods regresszidelemzés segitségével a POH legfontosabb eldrejelzé valtozoit, azaz
prediktorait kivantuk azonositani. Mar a kétoldalu kapcsolatok is jelezték, hogy a problémas
hasznalatra leginkabb hajlamositd tényezd a hasznalat idOtartama. Valdsziniileg maga az
okostelefon hasznalata (annak kényelmessége, konnyl elérhetOsége, szorakoztato jellege)
hajlamosithat problémas okostelefon-hasznalatra, tovabba, a kozosségi média gyakoribb
hasznalatdra. Ez megerdsiti azt a nézetet, hogy az okostelefon sajatossagai problémas
hasznalatra hajlamositanak, nem csupan problémas internethasznalatra, de az okostelefon
egyeb tevékenységeinek gyakoribb hasznalatara is (Duke ¢s Montag, 2017). Mas vizsgalatok
pedig azt erdsitik meg, hogy a hasznalat folyamatjellege, mintsem a tevékenység (példaul
alkalmazasok, kozosségi oldal latogatasa) sajatossaga noveli az addikcio esélyét, s ez akar
iskolai vagy munkahelyi feladatokkal is kapcsolatba hozhat6 (Song és mtsai, 2004). Ez utobbit
sajat eredményeink is jelzik, igaz, csupan kis mértékben, ami tovabbi vizsgalatokat igényel.
Egyes alkalmazasok és tevékenységek (eredményeink szerint az Instagram, a Messenger, a
kozosségi oldalakon pedig a kommentelés, 14ajkolas, valamint az tizenetkiildés, beszélgetés)
novelik a problémas okostelefon-hasznalat esélyét. Ez azonban csak gyenge kapcsolatot jelez,
illetve, tovabb er0siti azt a korabbi nézetet, hogy a folyamatjellegii hasznalat az, ami az online
id6tartamot noveli (példaul a beszélgetésben vald elmeriilés vagy képek megosztasa, ami
tobboldalu, akar orakig tart6 folyamatos kommunikaciot jelenthet).

Kozvetett modon ezaltal Hs hipotézisiink is érvényesnek bizonyul, miszerint az online toltott
1d6 bejosolhatja a problémas hasznélatot.

Prevalenciaértékek

Empirikus kutatdsunk mintajanak minddsszesen 2,5%-a bizonyult problémas okostelefon-
hasznalonak, mig a problémas kozosségimédia-hasznalat esetében senki sem érte el az
egyértelmii addikcié hatarértékét, viszont 15,2% a veszélyeztetettek aranya (ami az POH
esetében 17,6%). Mivel a kutatdsokban szamos eltérd skalat alkalmaznak a problémas hasznalat
prevalenciaértékeinek felderitésére, illetve mas és mas modszerek alapjan htiznak hatarvonalat
az egyes kategoridk kozott, ezért valid Osszehasonlitast nem igazan tudunk végezni mas
vizsgalatokkal. E16z0 sajat kutatasunkkal dsszevetve — ahol mas skalat alkalmaztunk és 4% volt
a POH prevalenciaja — alacsonyabbnak mondhatjuk ezt a szamadatot. Egy pakisztani kutatas,
ami a jelen vizsgalatban alkalmazott SAS skalat hasznalta, 36,5%-os prevalenciat irt le, ami
joval magasabb, mint a mi magyar mintanké (Alhazmi és mtsai, 2018). Tovabb4a, egy masik,
brazil kutatas 39,4%-os prevalenciat irt le (Andrade és mtsai, 2020) szintén ezzel a skalaval.

Ezek alapan Hs hipotézisiink nem keriil megerdsitésre, vagyis a problémas okostelefon-
hasznalat prevalencidja a rendelkezésre allo, Osszevetésre alkalmas kiilfoldi szakirodalom
alapjan nem noétt az utobbi években, magyar viszonylatban pedig nem tudjuk Osszevetni a
szamadatokat.
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3.3.3. A problémas okostelefon-hasznalat és a dohanyzas kapcsolata

Az alabbi alfejezetben a problémas okostelefon-hasznalat €s a dohanyzas kapcsolatat vizsgalod
kutatasunk eredményeit foglaljuk 6ssze. Bemutatjuk a mintankat ad6 véalaszadok dohanyzasi
szokasait, a problémas okostelefon-hasznalat és a dohanyzas korrelacioit és jellemzdit, illetve
a kitoltoket csoportokba rendezve tarjuk fel a vizsgalt valtozok befolyasold tényezdit.

3.3.3.1. Statisztikai médszer

Adataink interpretalasat jelen kutatdsnal is a valtozok leird statisztikdjaval kezdjiik. El18szor a
dohanyzasi szokasok jellemz6it, majd az alkalmazott skalak atlag- és szorasértékeit nemenként,
korcsoportonként, illetve dohanyzostatuszonként adjuk meg, kétmintas t-probaval tesztelve a
szignifikanciaszintet. Ezutan rizikocsoportokba sorolva irjuk le a dohanyzok aranyat, végiil a
klaszteranalizis altal eredményezett négy csoport jellemz6it olvashatjuk az atlag- és
szorasértékek, illetve a z-score és az F-értékek bemutatasa altal. Végiil két szociodemografiai
valtozo (nem ¢és életkor) mentén Fisher-féle egzakt teszttel tarjuk fel az egyes klaszterekbe vald
tartozas valosziniiségét a minta egyenlétlen eloszlasa miatt.

3.3.3.2.  Kapcsolédo hipotézisek

Az alfejezethez kapcsolodo hipotéziseink az alabbiak voltak:

Hi: Feltételezziik, hogy nincs nemi kiilonbség a problémas hasznalat kialakulasaban.
Hs: Feltételezziik, hogy a minél alacsonyabb ¢életkor hajlamosit a problémas
hasznélatra.

Hio: Feltételezziik, hogy nincs eltérés sem a dohanyzas élet-, sem pedig haromhavi
prevalenciaértékeiben a nemek szerint.

His: Feltételezzikk, hogy a dohanyzds motivacios alskalainak (attitidskalak)
tekintetében eltérések mutatkoznak az életkori csoportok kozott.

His: Feltételezziik, hogy az okostelefon-hasznalat a fiatalabb korcsoportokban
felvaltja a dohanyzast mint az egészségre karos magatartasmintat.
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3.3.3.3. Eredmények

3.3.3.3.1. A valtozok leiro statisztikaja

Az adatok feldolgozasat az aktudlis kutatdsban is a leird statisztikaval kezdtiik. Els6 1épésként
a 35. tablazatban a dohanyzas élet- és haromhavi prevalenciaértékeit lathatjuk, khi-négyzet
teszttel ellendrizve a szignifikanciat. Nemenként egyik esetben sem volt szignifikans eltérés, az
¢letkor esetében azonban mindkét érték szignifikansan kiilonbozott. A fiatalabbak (15-19 éves
korosztaly) 50%-a, mig az idésebbek (20-30 éves korosztaly) 74,2%-a dohanyzott mar valaha,
mig a megel6z6 harom honapra vonatkozé értékek a kovetkezoképpen alakultak: a 15-19
évesek esetében a haromhavi prevalencia 25,8%, a 20-30 évesek kozott pedig 43,7%.

35. tablazat A dohanyzasi szokadsok leiro statisztikaja nemenkénti és életkori csoportonkénti
bontasban. Kétmintas t-proba eredményei.

Férfiak (%0) Nok (%) r’—érték
Eletprevalencia (valaha)
Nem 32,0 30,6 0,059
Igen 68,0 69,4
Haromhavi prevalencia
Nem 65,6 56,6 2,38
Igen 34,4 43,4
15-19 évesek (%) 20-30 évesek (%) r’—érték
Eletprevalencia (valaha)
Nem 50,0 25,8 14,02*%**
Igen 50,0 74,2
Haromhavi prevalencia
Nem 74,2 56,3 6,87**
Igen 25,8 43,7

Megjegyzés: *p < 0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001

A kovetkez0 36. tablazatban a vizsgalatban szerepld skalak leird statisztikaja lathat6é a nem, a
dohédnyzostatusz és az életkori csoportok fliggvényében. A statisztikai szignifikanciat kétmintas
t-probakkal ellendriztiik. A POH-ot felmérd skala (Smartphone Addiction Scale — SAS)
pontatlagaiban egyetlen esetben sem talaltuk jelentds eltéréseket. A dohanyzassal kapcsolatos
attitlidskaldkban azonban jelentds eltérések mutatkoztak a dohanyzdstatusz szerint
(énmegerésités: atlag = 8,50; szoras = 3,36: [t(295) = -5,48, p < 0,001]; unalomtizés: atlag =
5,85; szoras = 2,61: [t(295) = -7,31, p < 0,001]; érzelmi regulacio/coping: atlag = 11,57; szoras
= 3,68: [t(295) = -7,44, p < 0,001]), kiilondsen a tarsas motivacid pontértéke (atlag = 11,79;
szoras = 4,02: [t(295) = -10,36, p < 0,001]) bizonyult jelentésen magasabbnak a dohanyzok
korében. A nemek szerinti eltérések nem voltak szamottevoek, azonban az €letkori csoportok
szerint két esetben talaltunk szignifikans kiillonbségeket: a tarsas motivacio (atlag = 9,67; szoras
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= 4,44: [t(295) = -5,14, p < 0,001]) és az unalomiizés (atlag = 5,29; szoras = 2,44: [t(295) = -
4,93, p < 0,001]) az id6sebb korcsoportra volt jellemz6bb.

36. tdblazat A problémds okostelefon-hasznalattal és a dohdnyzdssal kapcsolatos motivdcios
skalak pontszamainak eltérései a nem, a dohanyzo statusz és az életkor fiiggvényeben.

Nem
Férfiak Nok t—érték
atlag (szoras) atlag (szoras)
SAS 21,05 (7,79) 22,65 (7,25) -1,82 (N.S.)
Tarsas motivacio 8,84 (4,47) 9,10 (4,33) -0,52 (N.S.)
Enmegerdsités 7,13 (3,67) 6,72 (3,04) 1,04 (N.S))
Unalomizés 4,89 (2,45) 4,95 (2,50) -0,23 (N.S))
Erzelmi regulacié/coping | 9,13 (3,98) 9,13 (4,34) -0,29 (N.S.)
Dohanyzostatusz
Jelenleg Jelenleg dohanyzok t—érték
nemdohanyzok atlag (szoras)
atlag (szoras)
SAS 21,60 (7,60) 22,58 (7,34) -1,10
Tarsas motivacio 7,16 (3,56) 11,79 (4,02) -10,36***
Enmegerdsités 5,84 (2,84) 8,50 (3,36) -5,48***
Unalomiizés 4,32 (2,61) 5,85 (2,61) -7,31***
Erzelmi regulacio/coping | 8,15 (3,98) 11,57 (3,68) -7,44%**
Eletkori csoportok
15-19 évesek 20-30 évesek t—érték
atlag (%) atlag (%)
SAS 22,18 (3,20) 21,93 (7,71) 0,24
Térsas motivacio 6,65 (3,20) 9,67 (4,44) -5,14***
Enmegerésités 6,39 (3,25) 7,03 (3,33) -1,40
Unalomiizés 3,65 (2,15) 5,29 (2,44) -4,93***
Erzelmi regulacio/coping | 8,77 (4,69) 9,72 (4,04) -1,62

Megjegyzés: SAS = Smartphone Addiction Scale, N.S.: nem szignifikans *p < 0,05; ** p <
0,01; *** p < 0,001

Ezt kdvetéen megvizsgaltuk a problémas okostelefon-hasznalat és a dohanyzas 6sszefiiggéseit,
melynek eredményei a 37. tdbldzatban lathatok. Ehhez a problémas okostelefon-hasznalatot
vizsgalo skala (SAS) pontszamai alapjan harom egyenld részre osztottuk a mintat. Mint
adatainkbol kitlinik, sem az élet-, sem pedig a haromhavi prevalencia gyakorisagdban nem
talaltunk eltéréseket, bar a jelenleg is dohanyzok az alacsony kockazati csoportban mutattak a
legalacsonyabb értéket (27,3%), ami joval kevesebb, mint a kozepes (43,1%) és a magas (40%)
pontszamu csoportokban. Figyelmet érdemel, hogy az életprevalencia kiemelten magas értéket
mutatott a magas pontszdmu csoportban (80%), szemben az alacsony (60%) és a kozepes
(68,7%) csoportokban. Tekintve azonban, hogy a gyakorisagi megoszlasok nem 1épcsdzetesek,
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felmertil a kérdés: hogyan fligghet 6ssze a dohanyzas és a problémas okostelefon-hasznalat mas
differencial6d valtozot bevonva? Mivel a korrelacio- €s regresszidelemzés csupan a linearis
Osszefiiggéseket teszteli, a tovabbiakban klaszterelemzést végeztiink, amelybe az problémas
okostelefon-hasznalat skalaja mellett a dohanyzassal kapcsolatos attitidoket, motivacios
skalakat is bevontuk.

37. tablazat A dohanyzok ardanya a problémas okostelefon-hasznalat veszélyeztetettség szerinti
csoportjaiban.

Veszélyeztetettség
Alacsony Kozepes Magas Pearson-
(<145pont)  (145-295  (>29,5 pont) féle 2
(%) pont) (%) (%)
Eletprevalencia (valaha)
Nem 40,0% 31,3% 20,0% 4,61
Igen 60,0% 68,7% 80,0%
Haromhavi prevalencia
Nem 72, 7% 56,9% 60,0% 4,48
Igen 27,3% 43,1% 40,0%

3.3.3.3.2. Klaszteranalizis

A 38. tablazatban a korabbi fejezetekben ismertetett modon és indokkal K-kozép algoritmust
klaszteranalizissel kapott eredményeket lathatjuk. Ennek alapjan a valaszadokat a problémas
okostelefon-hasznalatot felméré skala (SAS), valamint a motivacios skalak kozotti
Osszefliggések alapjan kategorizaltuk. Az idedlis klaszterszamot ennél az elemzésnél is
varianciaanalizis (ANOVA) segitségével hataroztuk meg, ezaltal Osszesen négy klasztert
azonositottunk. A tablazatban az egyes klaszterekhez tartozé valtozok atlag- és szorasértékeit,
valamint az Un. z-score (standardizalt) atlagértékeit lathatjuk. Ez utobbi az
Osszehasonlithatosagot konnyiti meg. Az F-értékek, melyek azt mutatjak, hogy a klaszterek
kozotti variancia nagyobb-e a klaszteren beliili variancianal, minden esetben megfelelonek
bizonyultak a program szerint. A tablazat utan a z-score-ok alapjan létrehozott
klaszterprofilokat tartalmazo 9. dbrat 1athatjuk.
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38. tablazat A kitoltok Klaszterei a problémds okostelefon-haszndalat és a dohdnyzassal
kapcsolatos motivaciok pontszamai alapjdn.

1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter 4. klaszter
Atlag (széras) Atlag (szérds) Atlag (szérds) Atlag (széras) | F-érték#
z-score z-score z-score z-score
SAS 15,76 (3,75) 18,07 (3,80) 27,07 (3,36) 32,55 (5,12) 259,9*
-0,83 -0,52 0,68 1,41
Tarsas motivacio 5,80 (2,33) 11,72 (3,89) 6,49 (2,44) 13,51 (3,13) 108,6*
-0,73 0,62 -0,57 1,03
, s 4,58 (1,29) 9,18 (3,15) 5,21 (1,91) 9,39 (3,39) 76,7*
fnmegergsités 0,69 0,69 0,51 0,75
., 3,67 (1,83) 6,03 (2,51) 4,10 (2,10) 6,41 (2,30) 27,9*
Unalomiizés 0,51 0,45 0,33 0,60
Erzelmi 6,31 (2,63) 12,82 (2,65) 7,67 (3,39) 12,02 (4,07) 82,7*
regulacio/coping -0,76 0,79 -0,44 0,60
Nem Nem Dohanyzasra | Dohanyzasra
problémas problémas nem is motivalt
hasznaldk és | hasznalék, de | motivaltak, problémas
Klaszter ., ., .. s
, dohanyzasra | dohanyzasra | de problémas hasznalok
elnevezése e
sem motivaltak okostelefon-
motivaltak hasznalatra
hajlamosak
Szazalékos 29,5% (87) 29,5% (87) 24,4% (72) 16,6% (49)
megoszlas (f6)
Dohanyzas 17,2% (15) 67,8% (59) 16,7% (12) 63,3% (31) | *=74,4*

prevalencia %
(fo)

Megjegyzés: SAS = Smartphone Addiction Scale # = ANOVA, *p <0,05**p < 0,01

< 0,001
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9. dbra Klaszterprofilok a z-score-ok alapjdn (problémas okostelefon-haszndlat és dohdnyzds).

SAS
1,5

1

Er ™m

Un Em

—1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter 4. klaszter

Megjegyzés: SAS = Smartphone Addiction Scale; Tm = tarsas motivacio; Em = énmegerdsités;
Un = unalomiizés; Er = érzelmi regulacio/coping.

Az elso klaszterbe mintank 29,5%-a (N = 87) tartozott, az ide sorolt valaszadok mindegyik
skalan alacsony pontszamot értek el, nem bizonyultak tehat problémas hasznaloknak, és a
dohédnyzassal kapcsolatos motivacidjuk is alacsony mértékii volt. Nem meglepd, hogy a
dohanyzok gyakorisaga is a masodik legalacsonyabb volt a klaszterek kozott: 17,2% (N = 12).
Ezt a klasztert ugy azonositottuk, hogy 6k nem problémas hasznalok és dohdanyzasra sem
motivaltak.

A masodik klaszterbe (nem problémas hasznalok, de dohanyzasra motivaltak) szintén a minta
29,5%-a (N = 87) tartozott, és bar rajuk sem volt jellemzd a problémas okostelefon-hasznalat,
magas dohdnyzassal kapcsolatos motivacios készséggel rendelkeztek. Kiillondsen a dohanyzas
énmegerdsitést és érzelmi regulaciot jelz6 motivacios skalai kaptak magas értékeket
(sorrendben SAS atlag: 9,18 szoras: 3,15; SAS atlag: 12,82, szoras: 2,65), illetve ebben a
klaszterben fordultak el6 legnagyobb mértékben a dohanyosok, mintegy 67,8%-ban (N = 59).

A kovetkez6, harmadik klaszterbe azok a résztvevok tartoztak, akik dohanyzasra ugyan nem
motivaltak, de problémas okostelefon-hasznalatra mar hajlamosak (SAS atlag: 27,07, szoras:
3,36). A csoport elnevezése a kovetkezd: dohdnyzdsra nem motivaltak, de problémas

115



okostelefon-haszndlatra hajlamosak. A minta 24,4%-a (N = 72) tartozott ide, és a dohanyzas
ebben a klaszterben bizonyult a legalacsonyabbnak (16,7%, N = 12).

Az utolso, negyedik klaszterbe mintank 16,6%-4t (N = 49) soroltuk. Ok a dohdnyzdsra is
motivalt problémads haszndlok. A dohanyzas mértéke kiemelten gyakori a koriikben (63,3%, N
= 31), és a dohanyzassal 0sszefliggd motivacios skalak is magas értékeket jeleztek: az érzelmi
regulacion kiviil valamennyi a maximalis pontértéket kapta (tarsas motivacio: atlag: 13,51,
szoras: 3,13; énmegerdsités: atlag: 9,39, szoras: 3,39; unalomiizés: atlag: 6,41, szoras: 2,30).
Mindemellett a problémas okostelefon-hasznalat skalaja (SAS) legnagyobb pontszama (SAS
atlag: 32,55, szoras: 5,12) is ehhez a csoporthoz tartozott.

Nemenként ¢és ¢életkori csoportonként is elemeztikk a klaszter szerinti besorolast,
korrelacidelemzéssel tartuk fel, hogy van-e szignifikans kiilonbség a klaszterek kozott a nem és
¢letkor tiikrében. Ennek az elemzésnek az eredményeit az alabbi 39. tdbldzatban mutatjuk be.
Nemenként nem talaltunk szignifikans kiilonbségeket a csoportbeli megoszlasokban. Eletkori
csoportonként dsszehasonlitva azonban kidertilt, hogy a fiatalabb (15-19 éves) korcsoportbol
tartoztak a legtobben (36%) a problémas okostelefon-hasznalatra hajlamos, de dohanyzasra
nem motivalt fiatalok kozé. Ebbdl a korcsoportbdl keriiltek ki a legkevesebben (10,6%) a
dohanyzasra is motivalt problémas hasznalok is. Ezzel szemben a nem problémas hasznalo, de
magas dohdnyzési motivacidval rendelkezd klaszterbe a 20 évnél iddsebb fiatalok tartoztak
legnagyobb aranyban (31,4%), ahol a dohanyzas is a legszamottevobb mértékben fordult eld.

39. tdblazat A klaszter szerinti besorolas nemenként és korcsoportonként. Pearson-féle
korreldcio eredményei.

Klaszterek
Nem Nem Dohianyzisra  Dohanyzasra is
problémas problémas nem motivalt
hasznalok és hasznalok, de  motivaltak, de problémas
Klaszter ., ., .. . Pearson-
, dohanyzasra dohanyzasra problémas hasznalok o
elnevezése ., e féle
sem motivaltak motivaltak okostelefon-
hasznalatra
hajlamosak
Nem
Férfiak 33,6% 28,7% 22,1% 15,6% 2218
=4
Nok 26,6% 30,1% 26,0% 17,3%
Korcsoport
15-19 évesek 30,3% 22,7% 36,4% 10,6% 2_ g o
20-30 évesek 29,3% 31,4% 21,0% 18,3% X '

Megjegyzés: *p < 0,05
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3.3.3.4. Megbeszélés

Harmadik kutatasi projektiinkben arra kerestilk a vélaszt, hogy miként fiigghet Ossze a
dohanyzas ¢s a problémas okostelefon-hasznalat, illetve hogy a kozottiik 1évé kapcsolatokban
a motivacios attitidoknek milyen differencial6 szerepiik lehet.

Dohanyzasi szokasok és problémas okostelefon-hasznalat

Relevans vizsgalatainkat a dohdnyzas és a problémas okostelefon-hasznalat kapcsolatainak
felderitése céljabol végeztiik el. Mivel az okostelefonok mindennapjaink nélkiilézhetetlen
részévé valtak, ami kiilonGsen igaz ez a fiatal generaciokra (Cocorada és mtsai, 2018; Lee és
Lee, 2017), felvetodhet a kérdés, hogy vajon az ¢letmdd egyéb elemeivel, igy példaul a kémiai
fliggdségre is hajlamositd szerfogyasztassal milyen 0sszefliggésben allhatnak ezek az eszk6zok
és a veliik kapcsolatos, sokszor karos viselkedésmintak? Ebben a tekintetben nem egyértelmiieck
a kutatasi adatok: egyes elemzések szoros kapcsolatrdl (Chang és mtsai, 2014; El Asam, Samara
¢és Terry, 2019), méasok annak hidnyardl szamoltak be (Berg, Aslanikashvili és Djibuti, 2014;
Prievara és Pikd, 2015). A fiiggdségek — akar viselkedési, akar kémiai jellegliekrdl van sz6 —
halmozaddni tudnak (Lee és mtsai, 2013), azonban vajon hajlamosithat egyik tevékenység a
masikra, vagy inkébb kizarjadk egymast? Erre a kérdésre kerestiik legféképpen a valaszt.

Adatainkbdl kiolvashatd, hogy a bioldgiai nem egyaltalan nem jatszik szerepet abban, hogy
valaki dohanyossa valik vagy sem, illetve hogy problémas hasznal6 vagy sem. A kutatasunk
mintdjat alkotd fiatalok kozel egyenldé ardnyban voltak megtalalhatok a kiilonbozo
dohanyzoéstatuszok szerinti csoportokban a nemeket illetden, és igen hasonld értékeket
produkaltak a problémas haszndlat skaldjan is. Ezeket az eredményeinket korabbi kutatdsok
szintén alatamasztjak (Sanchez és mtsai, 2010; Kiss és Piko; 2018).

Tovabb4, az ¢letkor szignifikans pozitiv kapcsolatban all az €let- €s hdromhavi prevalenciaval
egyarant, vagyis az iddsebbek kozott jelentds mértékben tobben voltak azok, akik az elmult
harom honapban dohdnyoztak, illetve akik valaha dohdnyoztak. Eszerint a fiatalabb generaciok
tagjai kevésbé tiinnek motivaltnak a dohanyzas kiprobalasara és az is kevésbé valoszinti, hogy
szokassa valik életiikben ez a karos szenvedély. Ez egyrészrdl bizakodasra adhat okot, azonban
a masik oldalr6l megvilagitva kevésbé lehetiink optimistak, hiszen esetiikben a POH magasabb
értekeket mutat, mint idésebb tarsaiknal. Mint el6z6 projektjeink leirdsanal is bemutattuk
korabban, a POH egyértelmiien a fiatalabb generacidkat veszélyezteti a legnagyobb mértékben,
¢s ez aktualis kutatasunkban is érvényt nyert (van Deursen és mtsai, 2015).

Ami a dohanyzis motivacioit illeti, lathatjuk, hogy jelentés kiilonbségek vannak a
dohédnyzdstatusz szerint: mind a négy motivacios attitiid esetében szignifikdnsan magasabb
pontszamot értek el a jelenleg is dohanyzok. A motivacids attitlidskalak koziil kiemelendd a
tarsas motivacio, a dohanyzas tarsas aspektusa, vagyis a kozosségbe valo tartozas utani vagy,
ami igen erds indittatast jelent a dohanyosok szamara. Az életkori csoportokat illetben szintén
fontos szerephez jutott a tarsas motivacio és emellett az unalomiizés is bekertilt az 6sszképbe:
az 1ddsebbek egyfajta tarsas idotoltési lehetOségként tekintenek a dohanyzasra. Ezzel
ellenkezdleg a fiatalabbak az unalmat az okostelefonjuk nytjtotta lehetdségekkel igyekeznek
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megsziintetni, ugyan sokszor tarsasagban. Szamos kutatas leirja, hogy az el6zetes feltevések
ellenére a fiataloknak igenis fontos a személyes talalkozas kortarsaikkal, ezaltal a kozosség és
a valodi tarsas kapcsolatok fenntartasa (Odgers, 2018; Anttila és mtsai, 2017; Anderson, 2015),
azonban tudjuk, hogy az okostelefonok vilaga és az ott kialakitott életiik ugyancsak hatalmas
jelentdséggel bir esetiikkben. Ennek kdvetkeztében a kozdsségben végzett eszkozhasznalat egy
teljesen természetes gyakorlatta valt, mely lehetové teszi azt, hogy egyszerre legyenek valos és
virtualis kapcsolatban egymassal a fiatalok, mikozben szamukra szérakoztatd tartalmakhoz
férnek hozza okoskésziilékeiken. Igy egyrészt a kozosségbe vald tartozas érzése is jelen van,
masrészt unalomiizési stratégiaként is alkalmazzak az okostelefont.

Ezen adatok szerint megéllapithatjuk, hogy harmadik empirikus kutatdsunk adataira
vonatkoztatva a kapcsolodd Hi, Hz és Hiz és His hipotézisek beigazolodtak. Egyrészt, nincs
szignifikans kiilonbség a nemek kozott a problémas okostelefon-hasznalatban, mindkét nem
képviseldi hasonlo értékeket értek el a POH-ot mérd skalan (SAS). Habar lathatjuk, hogy a
fiatalabbak magasabb pontszamokat értek el ezen a skalan, azonban ez az eltérés nem bizonyult
szignifikdnsnak jelen vizsgalatban. Sem a dohanyzas élet-, sem pedig haromhavi
prevalenciaértékeiben nem igazolodott eltérés a nemek kozott. Végiil kirajzolddott, hogy a
fiatalabbak kozott gyakoribb a POH, mig a dohanyzas egyre alacsonyabb értékeket mutat.

Klaszteranalizis

Jelen vizsgalatban a fiatalok olyan klasztereit azonositottuk, amelyek a valtozok kozotti
kapcsolatok alapjan jellemezhetdk. Ehhez a POH mellett a dohdnyzassal kapcsolatos
motivacios attitlidoket vontuk be az elemzésbe, mivel kordbbi vizsgélatok a kétfajta viselkedés
motivacios struktirajaban igen fontos hasonlosagot irtak le (unalomiizés, érzelmi regulécio,
tarsas motivacio) (Chen ¢és mtsai, 2017; Khang, Kim ¢és Kim, 2013). Tehat a klaszteranalizis
célja az volt, hogy a problémas okostelefon-hasznalatot detektald skala, illetve a dohanyzas
motivacios attitidjeinek pontszamai alapjan felderitsiik a mintat alkoto fiatalok kiilonb6z6
felhasznaloi profiljait, €s ezeket egymassal Osszevessiik.

A klaszteranalizissel négy csoportot sikertilt elkiiloniteni. Az egyik csoportra a dohdnyzas és a
problémas okostelefon-hasznalat oGsszefonddasa volt jellemzd (dohdnyzdsra is motivalt
problémas hasznalok): a csoportot alkoto fiatalok szinte az Osszes motivacios attitiidskalan a
legmagasabb pontszamot érték el, kiilonosen a tarsas motivacid esetében. Szdmukra a
dohanyzas tarsas tevékenység, mint ahogy az okostelefon is, még ha igy virtualis tarsas térben
elégitik is ki ez irdnyu igényeiket. A tarsas motivaciot egy kordbbi kutatdsban szintén
meghatarozonak talaltak a digitalis eszkdzok hasznalatdban (Khang, Kim és Kim, 2013). A
virtualis kozosségek sokszor a valodi kapcesolatokat potoljak, vagy pedig a kozdsségi oldalakat
a meglévo kapcsolatok apolasara hasznaljak fel, ami ezért a fliggdség irdnyaba tolhatja el a
hasznalatot (Salehan és Negahban, 2013). Uj tipusti kapcsolatrendszerek jonnek igy létre,
amelyben a k6z0s érdeklodés, a k6zos szenvedély is szerepet jatszhat. Nem meglepd, hogy a
dohanyzés gyakorisaga ebben a csoportban igen magas, mintegy 63,3%.

Ugyanakkor figyelmet érdemel egy masik klaszter, ahol a legmagasabb a dohanyzas
prevalenciaja (nem problémas hasznadlok, de dohanyzasra motivaltak): 6k nem hajlamosak
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problémas okostelefon-hasznalatra, azonban a dohanyzasra rendkiviil motivaltak, kiilondsen az
érzelmi regulécio €s az énmegerdsités révén. Az érzelmi regulaciot érdemes kiemelni, amely
ebben a csoportban kapta a legmagasabb pontszamot. Az 6 szdmukra a dohdnyzasnak fontos
megkiizdési funkcidja van, amit a kémiai szer fogyasztasaval tudnak kieszkdzolni, azonban a
tarsas motivacioé €s az unalomiizés — amely az elsé csoportban igen fontos volt — itt kevésbé
jatszott szerepet. Ezzel ellentétben taldlunk olyan kutatdsokat is, amelyek nem irtak le
Osszefliggést a dohanyzas és az digitalis eszkdzhasznalat kozott (Berg, Aslanikashvili és
Djibuti, 2014). Feltételezhetd, hogy ezek a fiatalok inkabb kémiai addikciokra hajlamosak,
viselkedési fiiggdségekre kevésbeé, vagy pedig a dohanyzas — akér biokémiai, akar pszichikai
uton — segit ezeknek a fiataloknak az érzelmi regulacioban, és kielégitheti ritusigényeiket is.
Ebbe a klaszterbe az idésebb (>20 évesek) kitoltok keriiltek dontden, akik korében a dohanyzas
is joval gyakoribb volt, mint a fiatalabbak (15-19 évesek) esetében.

A harmadik csoportban fordult el6 a dohanyzas a legkisebb mértékben (16,7%-ban;
dohdanyzasra nem motivailtak, de problémds okostelefon-haszndlatra hajlamosak). Ezek a
fiatalok dohanyzasra nem motivaltak, de POH-ra hajlamosak. Ugy tiinik, az 6 ritusigényiiket
jobban kielégiti az okostelefon-hasznalat, mint egy kémiai fliggdségre hajlamositd
szerfogyasztas. Ez a jelenség egyértelmiien a fiatalabbakra jellemz06, ami meg is felel annak a
trendnek, miszerint a dohanyzas csokkend tendenciat mutat a kozépiskolasok korében (Piko €s
mtsai, 2015; Odgers, 2018; Miech és mtsai, 2020).

Végiil egy masik klaszterbe azok a fiatalok tartoztak, akik sem dohanyzasra, sem problémas
okostelefon-hasznalatra nem hajlamosak (nem problémds haszndlok és dohdanyzasra sem
motivaltak). Ok szintén nagyobb aranyban tartoztak a fiatalabbak k6zé. Kiilondsen a dohanyzas
tarsas motivacioja €s az unalomiizés skalapontjai kaptak alacsony értéket a résziikrdl, ami
egyfajta védettséget jelent szamukra mindkét tevékenységgel szemben. Tovabbi vizsgalatra
érdemes lehet annak kideritése, hogy milyen egyéb elfoglaltsdg segit tdvol tartani Oket a
fliggdségre hajlamosito viselkedésformaktol.

Ezek alapjan az elemzéshez kothetd His és Hig hipotézisek igaznak bizonyulnak. Eszerint a
kiilonbozd ¢€letkori csoportokban mas €s mas tényezdk vezérlik a dohanyzast. Tovabba, a
dohanyzostatuszt €s a prevalenciaértékeket nézve ugy tlinik, hogy az okostelefonok manapsag
mindennapos és teljesen természetes hasznalata lassan felvaltja a dohanyzast a fiatalabb
generaciokban.
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4. OSSZEFOGLALAS ES KOVETKEZTETESEK

4.1.

HIPOTEZISEK ELLENORZESE

Kutatasaink modszertananak, eredményeinek és azok megbeszélése utan végiil az el6zetesen

felallitott hipotézisek mentén is szeretnénk kontextusba helyezni

a kapott legfébb

eredményeket. Ezeket a hipotéziseket tablazatos formaban lathatjuk a 40. tablazatban, amely
szintén megvalaszolja a kérdést, hogy az igaz, hamis, vagy csak részben igaz az adott feltevés.

40. tablazat Az empirikus kutatasok hipotéziseinek osszefoglalasa.

Hipotézis Igaz/Hamis/

. Hipotézis Részben

szama .
igaz

H Feltételezziik, hogy nincs nemi kiilonbség a problémdas hasznélat I

1 . r o gaz
kialakulasaban.
Feltételezziik, hogy a csalad struktiraja, a szubjektiven megitélt anyagi

H> helyzet, a lakohely tipusa, illetve a sajat iskolazottsag nem allnak Igaz
kapcsolatban a problémas hasznalat kialakulasaval.

Hs Feltételezziik, hogy a minél alacsonyabb ¢életkor hajlamosit a problémas lgaz
hasznalatra.

Hs Feltételezziik, hogy a férfiak tobb id6t toltenek online. Részben igaz

H Feltételezziik, hogy az online toltott id6 (online tevékenység és online I

5 . - . f . gaz
elérhetdség) kapcsolatban all a problémas hasznalattal.

He Feltételezziik, hogy a problémas internet- és okostelefon-hasznalat Hamis
prevalencidja a korabbi évek szamadataihoz képest nét.

Feltételezziik, hogy az onkontroll és a reziliencia magasabb mértéke . .

H7 A ey o oy . Részben igaz
protektiv tényezékként azonosithatok a problémas hasznélatban.

He Feltételezziik, hogy az Onbecsiilés alacsonyabb értéke kockazati Részben igaz
tényezOként van jelen a problémas haszndlat kialakulasaban.

Feltételezziik, hogy az unalomra valo hajlam, az élménykeresés és a

Ho flow magasabb értékei rizikofaktorként szerepelnek a problémas Igaz
hasznalat kialakuldsaban.

Feltételezziik, hogy a két nem ko6zott eltéréseket talalunk az interneten,

Huo okostelefonon végzett tevékenységeket illetden. Eszerint a férfiakra Igaz
multimédias tartalmak ¢€s a jatékok hasznalata, mig a ndkre a kdzosségi
média platformjainak gyakori latogatasa jellemzd.

Feltételezziik, hogy a fiatalok leginkabb iizenetkiildésre, beszélgetésre
hasznaljak a kozosségi oldalakat, mintsem tartalommegosztasra,

Hu véleménynyilvanitasra vagy jatékra, ezaltal a Facebook és a hozza Igaz
szervesen kapcsolodd Messenger a legnépszeriibb kozosségimédia-
alkalmazasok a vizsgalatban résztvevd fiatalok korében.

H Feltételezziik, hogy nincs eltérés sem a dohanyzas élet-, sem pedig |

2 haromhavi prevalenciaértékeiben a nemek szerint. gaz
p

Hus Feltételezziik, hogy a dohanyzas motivacios alskalainak (attitiidskalak) lgaz
tekintetében eltérések mutatkoznak az életkori csoportok kozott.
Feltételezziik, hogy az  okostelefon-hasznalat a  fiatalabb

Hia korcsoportokban felvaltja a dohanyzast mint az egészségre karos Igaz
magatartdsmintat.
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A téablazat alapjan elmondhatjuk, hogy hipotéziseink nagy része igaznak bizonyult, 6sszesen
egy olyan feltevésiink volt (He), amely nem keriilt bizonyitasra. Ezek mellett harom esetben
részlegesen bizonyult igaznak a feltevésiink (Ha, H7, Hg). Az alabbiakban az egyes hipotézisek
értekitéletének magyarazatat olvashatjuk.

Hi: Feltételezziik, hogy nincs nemi kiilonbség a problémas haszndlat kialakuldsaban. (1)

A fiatalok szociodemografiai mutatdéi és pszichologia karakterisztikdja alapjan létrehozott
klaszteranalizis, a POH faktoranalizise, illetve a vizsgalt jelenségek kétoldalu kapcsolatainak
elemzése megmutatta, hogy az egyes csoportok nem kiilénboznek a nemek szerint. Ez racafol
a kordbbi vélekedésekre, miszerint az internethasznalat a férfiak, az okostelefon-hasznalat
pedig a ndk kdrében népszerlibb €s okozhat viselkedési addikciot (Choi és mtsai, 2015). Ezaltal
azon publikéciok taborat erdsitjiik adatainkkal, ahol nem mutatkozott szignifikans tényezének
a biologiai nem a kockazati faktorok terén (Mitchell és Hussain, 2018; David és Kormendi,
2018).

Ha: Feltételezziik, hogy a csalad strukturdja, a szubjektiven megitélt anyagi helyzet, a lakohely
tipusa, illetve a sajat iskolazottsag nem dllnak kapcsolatban a problémas hasznadlat

kialakulasaval. (1)

A lefuttatott klaszteranalizis 4ltal feltart négy csoport jellemzdinek ismeretében
megallapithatjuk, hogy a klaszterek a tarsadalmihelyzet-mutatok tekintetében semmilyen
eltérést nem mutatnak, ami jol tiikkr6zi az internet és okostelefonok univerzalis elterjedtségét,
alapvetd sziikségletként valo létezését. Ezt tamasztjdk ala a harmadik projekt kétoldalu
kapcsolatainak eredményei is, illetve korabbi kutatasok eredményeit is megcafolja (Kayri és
Giiniic, 2016; Lee és McKenzie, 2015).

Ha: Feltételezziik, hogy a minél alacsonyabb életkor hajlamosit a problémds hasznalatra. (1)

A szakirodalomra alapozott, életkorral kapcsolatos hipotézisiink minden kétség nélkiil
beigazolodott, vagyis a fiatalabb generaciok érintettek nagyobb mértékben a problémas
hasznalatban (van Deursen és mtsai, 2015). Ezt ¢letkori sajatossagaikkal, a technologia egyre
nagyobb térnyerésével, €és az ¢életmod napjainkban torténd radikalis atalakuldsaval
magyarazhatjuk els@sorban.

Ha: Feltételezziik, hogy a férfiak tobb iddt toltenek online. (R)

Az online t61t6tt id6 vonatkozésaban elmondhatjuk, hogy a korabbi évek adataihoz képest
tobbet vannak online a fiatalok, illetve a tényleges online tevékenység ideje is nétt, viszont a
feltételezés, hogy a férfiak tobb idot toltenek online, nem keriilt bizonyitasra. Bar adatainkbol
lathatjuk, hogy a férfiak az 6raszamot tekintve magasabb értékeket értek el mind a négy
opciondl (online elérhetdség és tevékenység hétkdznap és hétvégén), ez a folény nem bizonyult
szignifikansnak, ezaltal csupan trendszeriinek mondhatjuk.
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Hs: Feltételezziik, hogy az online toltott ido (online tevékenység és online elérhetoség)
kapcsolatban all a problémas hasznalattal. (1)

A problémas hasznalatot befolyasold tényezok tobbvaltozos regresszidanalizise és a
faktoranalizis eredményeképpen feltevésiink igaznak bizonyult: az online tevékenység és az
elérhetéség is fontos bejosld tényezdként szerepel. A faktoranalizis eredményei is ezt
tamasztjak ala, ahol az id6felhasznaléds, az iddmenedzsment kardinalis tényez6 a problémas
hasznalat kialakuldsaban. Tovabba az ¢letkorral is szignifikans negativ kapcsolatot mutat, tehat
a fiatalabb, problémas hasznalatra hajlamos felhasznalok idégazdalkodasi képessége igen
meghatarozonak bizonyul a viselkedési addikcié fenntartasaban, mely a kutatasok szerint
jelentds mértékben kihat az iskolai teljesitményre (Siddiqi és Memon, 2016).

He: Feltételezziik, hogy a problémas internet- és okostelefon-hasznalat prevalencidaja a korabbi
évek publikdcioiban szerepld szamadatokhoz képest nétt. (R)

Az altalunk megallapitott prevalencia értéke a problémas internethaszndlat esetében
alacsonyabbnak mutatkozott (6%) az eddigi hazai és nemzetk6zi publikaciokban leirtakhoz
képest (Galan, 2014; Prievara, 2018). A problémas okostelefon-hasznalat el6fordulasi
gyakorisagat (4% — |. projekt [SPAI]; 2,5% — II. projekt [SAS]) illetéen korabbi magyarorszagi
kutatdsok hidnydban nem tudunk Osszehasonlitidst végezni. Nemzetkdzi Osszehasonlitasban
azonban elmondhatjuk, hogy joval alacsonyabb prevalenciat talaltunk, mint példaul a kozel-
keleti régio, vagy a dél-amerikai, azsiai kontinensek orszagaiban.

Hz7: Feltételezziik, hogy az onkontroll és a reziliencia magasabb mértéke protektiv tényezokként
azonosithatok a problémds hasznalatban. (R)

A szakirodalom altal erds védofaktorokként leirt 6nkontroll (Kim és mtsai, 2018) és reziliencia
(Nam ¢és mtsai, 2018) kutatasainkban is meghatarozo szereppel birt. Az 6nkontroll szignifikans
negativ korrelaciot mutat mind a problémas internet-, mind pedig a problémas okostelefon-
hasznalattal, azonban a reziliencia csupan a PIH-tal kapcsolatban bizonyult valds protektiv
tényezOnek. Tehat a reziliencia és POH kapcsolatat nem tudjuk szignifikans eredményekkel
alatamasztani. Habar az adatokbol egyértelmiien kiolvashato a negativ korrelacio, azaz itt is
szerepe van az onkontrollnak, azonban nem olyan jelent6s mértékben, mint az internet esetében.
Ezaltal csupan részben bizonyul igaznak feltevésiink.

Hs: Feltételezziik, hogy az onbecsiilés alacsonyabb értéke kockazati tényezokeént van jelen a
problémas hasznalat kialakuldsaban. (R)

Az onértékeléssel mint korabban azonositott protektiv tényezével (Kim és Davis, 2009)
kapcsolatos hipotézisiink részben bizonyult igaznak: alacsony értéke a logisztikus regresszid
alapjan erésen bejosolja a PIH-ot, azonban a POH esetében ezt nem mondhatjuk el, csupan
bizonyos alfaktorokkal talaltunk szignifikans negativ (hangulatzavarok és id6felhasznalas) és
pozitiv (kompulziv hasznalat) kapcsolatot. Tovabba, masodik projektvizsgalatunk eredményei
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alapjan nem bizonyult igaznak a feltevésiink, vagyis az 6nbecsiilés a POH kialakulasdban nem
tlinik jelentds befolyasold tényezdnek.

Ho: Feltételezziik, hogy az unalomra valo hajlam, az élménykeresés és a flow magasabb értékei
rizikofaktorként szerepelnek a problémds haszndlat kialakuldasdban. (1)

Feltevésiink bizonyossagat a kétoldali kapcsolatok vizsgéalata és a regresszidanalizis is
alatamasztotta, vagyis az unalomra valo hajlam, az élménykeresés és a flow magasabb értékei
szignifikans pozitiv kapcsolatban allnak a problémas internet- és okostelefon-hasznalattal.
Legmeghatarozobb faktornak az unalomra valé hajlam, az unalomttirés mutatkozott, amely a
relativ ingerszegénység elkeriiléssel ¢és a folyamatos visszajelzések utani vaggyal, a
,Jutaloméhség” jelenségével magyarazhato (Ulicza és mtsai, 2015).

Hio: Feltételezziik, hogy a két nem kozott eltéréseket taldlunk az interneten, okostelefonon
vegzett tevékenységeket illetéen. Eszerint a férfiakra multimédias tartalmak és a jatékok
haszndlata, mig a nékre a kozdsségi média platformjainak gyakori latogatdsa jellemzd. (1)

A szakirodalom eredményei alapjan eltéré hasznalati profil jellemzi a két nemet (Chongyang
¢s mtsai, 2017). Ezt tAmasztjak ala sajat adataink is, ahol eltéréseket talaltunk a legkedveltebb
kozosségimédia-alkalmazasok és -tevékenységek vonatkozasaban. A kordbban leirt hasznalati
motivacidknak megfelelden a ndk legféképpen intrinzik, érzelmi okok (megerdsités, szocialis
tdmogatas) miatt vonddnak be az internet- és okostelefon-haszndlatba. Ezzel szemben a férfiak
extrinzik motivaciok (szorakozas, jaték) okan hasznaljak ezeket. Mindezt a nék alacsonyabb
Onbecsiilési €s reziliencia pontszamai, illetve a férfiak magasabb foku élménykeresése
magyarazhatja.

Hii1: Feltételezziik, hogy a fiatalok leginkabb iizenetkiildésre, beszélgetésre hasznaljak a
kozosségi oldalakat, mintsem tartalommegosztasra, véleménynyilvanitasra vagy jatékra,
ezdltal a Facebook és a hozza szervesen kapcsolodo Messenger a legnépszeriibb
kozosségimédia-alkalmazasok a vizsgadlatban résztvevo fiatalok korében. (1)

Adataink alapjan az Tlzenetkiildési funkcid mutatkozott messze a legnépszeriibbnek a
vizsgalatban résztvevd fiatalok véleménye alapjan, amelyre leginkdbb a Facebookot ¢s a
Messengert hasznaljadk. Az azonnali lizenetkiildési funkcié mindenek felett 4116 elsdbbségével,
illetve a kapcsolattartas serdiilokorban betoltott kozponti fontossagaval magyarazhatjuk
feltevéstlink helyességét.

Hio: Feltételezziik, hogy nincs eltérés sem a dohanyzas élet-, sem pedig hdaromhavi
prevalenciaértékeiben a nemek szerint. ()

A gyakorisagi adatok alapjan helyesnek itélhetd hipotézisiink, vagyis sem a dohdnyzas élet-,
sem pedig haromhavi prevalenciaértékeiben nem mutatkozott szignifikans eltérés a két nem
kozott. Kozel azonos ardanyban — bar kissé magasabb szamokat talalhatunk a n6knél, ez azonban
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nem szignifikans kiilonbség — probaltak ki valaha a cigarettdt mind a nék (69,4%), mind pedig
a férfiak (68%), és az elmult harom honapra vonatkoztatott prevalencia értékei is hasonldak
(sorrendben 43,4% ¢és 34,4%).

His: Feltételezziik, hogy a dohdnyzas motivacios alskaldinak (attitiidskalak) tekintetében
eltérések mutatkoznak az életkori csoportok kozott. (1)

A Kklaszteranalizissel a szakirodalom altal a dohanyzas és a POH motivacios hatterében
korabban leirt hasonlésagok okan vizsgaltuk a két jelenséget az életkori csoportok
szempontjabol. Ez alapjan az egyes életkori csoportokban mas és mas tényezok a dohanyzas
hajtoerdi: ugy tinik, hogy mig a fiatalabbak dohanyzasat, akik problémas hasznalatra
hajlamosabbak, leginkabb az érzelmi coping vezérli, az idésebbek esetén a tarsas motivacio, a
kozosség ereje a legfontosabb tényezo.

Hua: Feltételezziik, hogy az okostelefon-haszndlat a fiatalabb korcsoportokban felviltja a
dohadnyzdst mint az egészségre karos magatartasmintat. (1)

A dohanyzostatuszt, a prevalenciaértékeket (élet- és haromhavi prevalencia) és a kiilonb6z6
motivaciokat nézve arra kovetkeztethetiink, hogy az okostelefonok mindennapokba vald
beleintegralddasa — kiilonosképpen a fiatal generaciok életvitelébe majd minden szinten —
alapjaiban valtoztatja meg a fiatalok karos szenvedélyekhez torténd viszonyuldsat. Mindez azt
eredményezi, hogy a dohanyzast egyre inkabb felvaltja, hattérbe szoritjak az internettel,
okostelefonokkal, k6zosségi médiaval kapcsolatba hozhat6 addiktiv viselkedészavarok.
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4.2. AZEREDMENYEK OSSZEFOGLALASA ES ERTELMEZESE

Kutatdsunk négy fobb célja — melyek koré kutatasi kérdéseinket és hipotéziseinket felépitettiik
a szakirodalom alapjan (3.1. Az empirikus vizsgdlatok relevancidja, céljai és hipotézisei) —
mentén tekintjiik at legfontosabb megallapitasainkat, melyeket a kovetkezé6 néhany
bekezdésben foglalunk 6ssze roviden.

Eredményeink altal alatdmaszthatjuk azt a megfigyelést, hogy az okoskésziilékek és az internet
hasznalatdnak megkezdése egyre fiatalabb életkorra tehetd, amibdl az kdvetkezik, hogy minél
korabban sziikséges tdjékoztatassal ellatni a fiatalokat, hogy koriiltekintéen, tudatosan és
biztonsagosan tudjak hasznalni a vilaghalot és a kiilonboz6 okoskésziilékeket. Adatataink
tovabbi adalékokat nyujtanak annak igazolasara, hogy sziikkség van az egyéb
problémaviselkedések (drog, alkohol, dohanyzas, kockazatos szexudlis viselkedés) mellett a
problémas internet- és okostelefon-hasznalat prevencidjara is (Xin és mtsai, 2018). Az iskolai
kornyezet megfeleld terepet biztosithat egy olyan komplex program szamara, amelyben a
sziilok, a tanarok, az iskolapszichologusok és a diakok is részt vehetnének. Az egyre korabbi
¢letkorban megkezdett internet- és okostelefon-hasznalat sziikségessé teszi, hogy mindezt mar
az altalanos iskola alsobb osztalyaiban megkezdjiik, de akar az dvodaban is sz6 eshet mar az
okoseszk6zok veszélyeirdl, helyes hasznalatardl jatékos formaban. Egy ilyen program feladatai
koz¢ tartozna, hogy kitérjen a tudatos hasznalat ismertetésére, feltarja a mélyebb pszicholdgiai
okokat, és azok figyelembevételével kinaljon hatékony lehetéségeket a problémas viselkedés
mérséklésére, a helyes, tudatos és céliranyos hasznalat ismertetésére (Prievara és Pikd, 2016).
A pedagogiai kihivast az jelenti, hogy mit tud tenni az iskola ennek érdekében — kivaltképpen
az online oktatas ,hajnalan”, 2021-ben, hogy az internet és okostelefonok nyujtotta kedvezd
lehetségek a diakok javara, ne pedig karara valjanak. Szamolni kell azzal is, hogy a problémas
internet- és mobiltelefon hasznalat kovetkeztében a tanulmanyi teljesitményben, tanulasi
motivacidban €s koncentracioban is csokkenés kovetkezhet be. Ezek megeldzése érdekében
fontos, hogy az oktat6d célratoréen €s hatékonyan tudja felhasznalni a modern technologiai
eszkozoket a tandra alatt vagy az otthoni feladatok kijel6lése terén.

A kutatasainkban kapott klaszterek altal megjelenitett pszichologiai sajatossagokat figyelembe
véve célszerlinek tartjuk tobbkomponensii stratégidkat kidolgozva célzott prevencids
programok létrehozasat a problémds hasznalat csokkentése érdekében. Az Onkontroll és a
reziliencia fejlesztése mindenképpen kdzponti szerepben all, de a hatékony coping stratégiak,
kiemelve az érzelmi megkiizdés lehetdségeinek ismeretét szintén hangstlyos pontnak
mutatkozik. Az unalomra valé hajlam is bekeriilt a problémas hasznalatot meghatarozo
tényezOk modelljébe, ami a prevencioban kaphat kiemelt funkciot egyéb alternativ szabadidos
tevékenységek biztositisa formajaban. Ugy gondoljuk, hogy a Klaszterek pszichologiai
karakterisztikdjanak bemutatdsa adalékként szolgalhat a fiatalok internet- és okostelefon-
hasznélatarol valé tovabbi gondolkodésahoz, hozzajarulva a veszélyben 1évo serdiilok valddi
¢életproblémajara torténd érzékenyités mellett ahhoz is, hogy a tobbségbe tartoz6 nem
problémas, a veszélyekkel szemben védett fiatalok pszichologiai jellemzdit is feltérképezziik.
Mindezzel eldsegithetjiik az internet- és okostelefon-haszndlat megitélésének objektivebb
megkozelitését, kijelolve a hatékony és nem problémas hasznalat utvonalait. Eredményeink
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tovabba arra hivjak fel a figyelmet, hogy sziikséges a jelenség hatterében talalhato pszicholdgiai
faktorok tovabbi vizsgalata. Ehhez ujabb lépésekre van sziikség a problémdas hasznalat
kialakuldsédhoz vezethetd, illetve az azt megel6z6 faktorok azonositasahoz. Ezen ismeretekbdl
kiindulva és a pozitiv pszichologia nézOpontja feldl kozeledve érdemes lenne ezeket a
képességeket fejleszteni a tovabbiakban a megeldzés céljabol.

Ezek mellett eredményeink hidnypotlonak tekinthetok, hiszen az okostelefon ¢és
kozosségimédia-hasznalatrol, valamint fliggségrol hazai mintadkon még viszonylag kevés adat
all rendelkezésre. Ezek is foként az okostelefon- és Facebook-addikciot mérd skaldk hazai
hasznosak lehetnek tovabbi vizsgalatok, valamint az iskolai prevenciés programok
tervezéséhez. Mint ahogyan az utdbbi évek felméréseibdl latjuk, a fiatalabb személyek
altalaban kevésbé tartjak veszélyesnek a kozosségi médiat, vagy éppen problémasnak a sajat
hasznalati szokasaikat. Ehhez hozzajarul az a tény is, hogy egyrészrél az kozosségimédia-
hasznélat egybefajta életformava valt, masrészrdl pedig hogy ez a hasznalat kontextualis, tehat
mindenképpen el kell valasztani a tényleges pszichopatologiai tiineteket az életforma okan
megkovetelt hasznalati szokasoktol. Ezek a szokasok Kifejezetten személyre szabottnak és
folyamatosan valtozonak tlinnek, ami tovabb bonyolitja a problémas, addikciora hajlamosithatd
felhasznaloi profilok azonositasat. Ezen a ponton ismételten sziikséges megjegyezniink, hogy a
vizsgalatok végs6 célja nem egy mindennapi viselkedésminta tilzott patologizalasa volt, hanem
jobb mindségli kutatasok elvégzése, hogy ezaltal megkonnyitsiikk azokat az erdfeszitéseket,
melyeket annak érdekében tesznek, hogy tamogatast nyuajtsanak azoknak, akiknek valoban
sziikségiik lehet ra.

Vizsgélataink tovabbi fontos megallapitasa, hogy a 15-30 éves fiatalok korében a dohdnyzas és
a problémas okostelefon-hasznalat kozotti kapcsolatokban a motivacios attitiidoknek jelentds
differencidld szerepiik lehet. Vannak olyan fiatalok, akikre a dohanyzas ,klasszikus”
motivaciol (én- vagy tarsas megerdsités, érzelmi regulacido vagy unalomiizés) nem hatnak;
nekik nem csupan a dohanyzas, hanem az okostelefon-haszndlat sem jelent megoldast
problémaikra. Azonban egyes esetekben valoban kimutathaté a kétféle problémaviselkedés
halmozddasa: ezek a fiatalok valoszinlileg egyébként is hajlamosak fiiggdségre, illetve a
motivacidik is igen erdsen ebbe az iranyba hatnak. Végiil vannak olyanok, akikre vagy
problémas okostelefon-hasznalat vagy pedig dohanyzas a jellemzébb. Ennek alapjan
feltételezhetd, hogy a fiatalabb (kozépiskolas) korosztalyban a dohanyzast valoban felvalthatja
egy masfajta addikcio, a problémas okostelefon-hasznalat. A fiatalok kémiai és viselkedési
fiiggdségre vald hajlamat tehadt motivaciok és egyéb, még feltardsra vard tényezdk
befolyasolhatjak. Erdemes odafigyelni a jelenség komplexitasara, mert a prevencioban, vagy
akar a leszokasban szerepet jatszhat a befolyasolo tényezdk kozotti kapcesolatok egyedi vagy
csoportbeli jellege.

Azt is meger6sithetjiik eredményeink altal, hogy a problémas internet-, okostelefon-, valamint
kozosségimédia-hasznalat egymastdl nehezen elvalaszthatd jelenségek (Ben-Yehuda,
Greenberg és Weinstein 2016; Yayan és mtsai, 2018). Ugyanakkor, fontos ket kiilon-kiilon is
vizsgalni, hiszen az igy szerzett ismeretek kozelebb vihetnek benniinket a leginkabb addiktiv
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alkalmazasok sajatossagainak azonositasahoz (Atroszko és mtsai, 2018). A gyorsan fejlédo, az
ujabb és ujabb technoldgiai Ujitasokkal teli vilagban egyre nagyobb igény mutatkozik olyan
kutatdsokra, amelyek a kiilonb6z6 okos eszkozok eldnyeit, hatranyait, sokoldalusagat tobb
szempontbol is bemutatjdk annak érdekében, hogy minél teljesebb képet kapjunk réluk. Ezek
az ismeretek segitséget jelenthetnek az eligazodason tul abban is, hogy a fliggdséget megeldzni,
illetve kezelni tudjuk a tovabbiakban. Habar a prevalenciaadatok nem bizonyultak tal magasnak
vizsgalatainkban, mindenképpen sziikséges szem el6tt tartani, hogy a problémas okostelefon-
hasznalat, illetve a kozOsségi média platformjaihoz kotheté pszichés problémak (Snapchat-
diszmorfia, online zaklatas [cyberbullying], izolacid, depresszid, szorongas stb.) vitathatatlanul
egyre nagyobb kozegészségiigyi problémat jelentenek (Sohn és mtsai, 2019).
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4.3. A KUTATASOK KORLATAI ES TOVABBI KUTATASI IRANYVONALAK

Kutatasunknak szamos korlatja van, legféképpen annak keresztmetszeti jellege és a vizsgalt
jelenségek szakirodalmi bizonytalansagai miatt. Egyrészt, mivel adatainkat keresztmetszeti
vizsgalatbol, tulnyomorészt online feliileten keresztiil nyertiik, ezek okan kovetkeztetéseink
altalanositasa limitalt, ok-okozati kapcsolat levonas nem lehetséges. Bar az internetalapu
adatgytijtés egyre gyakoribba és elfogadottabba valik szamos elénye (gyors, olcso, konnyen
kezelhetd, jo elérhetdség akar foldrajzilag tdvol esd helyekrdl) miatt, a kényelmi mintavétel
kovetkeztében szamos hatrannyal is rendelkezik (ilyen példaul a nemek vagy életkori aranyok
eltolodasa) (Hunter 2012; Sax és mtsai, 2008). Kétségtelen azonban, hogy egyes teriileteken az
online adatgytijtés nagyobb sikerrel alkalmazhat6, kiilondsen a fiatalok korében (Ward és mtsai,
2014). Ilyen teriiletet jelentenek a problémas internetes alkalmazasokkal kapcsolatos
vizsgalatok, ahol kétségtelen, hogy a problémas hasznélok feliilreprezentéltak, ennélfogva a
prevalenciaértékek nem tiikrézik az altalanos lakossagi adatokat, azonban a specifikumok
éppen e csoportokban jobban felderithetdvé valnak.

Masrészt, az 6nbevalldson alapuld adatgylijtés esetleges torzitasaival is szamolnunk kell, mint
példaul a tarsadalmilag elvart és elfogadott valaszok megadésa, habar a kérdéiv anonimitdsa
miatt semmilyen személyazonositisra alkalmas adatot nem kértiink. Mintank nem
reprezentativ, hiszen azok a fiatalok, akik megtaldltdk a linket ¢és kitoltotték
kérdéivcsomagunkat, feltételezhetden nagyobb aktivitdssal vesznek részt online
tevékenységekben, mint kevésbé aktiv tarsaik. Ez azonban részben eldny is, hiszen a problémas
internet-, okostelefon- és kozosségimédia-hasznalat hattértényezoit igy kifejezetten az online
térben aktiv fiatalok korében tarhattuk fel. Tovabbi vizsgalatok sziikségesek azonban a
reprezentativ lakossagi mintak szokasainak és valid prevalenciaértékeinek feltérképezéséhez,
melynek sordn gondosabb tervezéssel kikiiszobolhetéek a kényelmi mintavétel hatranyai.
Korlatként emlithetjiik, hogy az online elérhetdség és online tevékenység megbecslésének
kérdése erdsen szubjektiv, illetve eléfordulhat, hogy szandékosan nem valos adatokat adtak
meg egyes kitdltdk (ha a valds adatot til soknak gondoltdk), ami megneheziti az id6tartam
vonatkozo viselkedési addikcios modellekbe vald beillesztését. Tovabbi korlatként emlithetd
az a tapasztalat is, hogy a nék nagyobb hajlandésagot mutatnak online kutatisokban vald
részvételre (Sax és mtsai, 2008), ezaltal ez torzitast eredményezhet a biologiai nem kapcsolatait
vizsgalva.

Az altalunk mért valtozokkal kapcsolatos korlatok kozott szerepel, hogy nehéz megallapitani
az Osszefliggés — vagyis az ok-okozati kapcsolat — iranyat a pszichologiai valtozok és a
problémas hasznalat kozott, tovabba, a jelenség komplexitasabol fakadoan csak par relevans
pszichés tényezOt vizsgalhattunk, ezaltal lehetnek olyan riziké és protektiv faktorok, melyeket
jelen kutatas nem térképezett fel. Emellett a skalak altal felmért pszichologiai faktorok kozott
eléfordulhatnak atfedések. Ugyanakkor a vizsgalatok elénye azok részletessége: a résztvevok
motivaltak voltak, hidnytalanul kitoltottek a kérddivet. Ezek ellenére ugy véljiik, eredményeink
hozzajarulnak a modernkori technologiai eszkdzokkel kapcsolatos viselkedési addikciok
mibenlétének pontosabb megértéséhez, ezaltal pedig a prevencios irdnyvonalak tervezéséhez.
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Jovobeni kutatdsra adhat lehetdséget a még fiatalabb, akar dvodas korosztaly internetezési,
okostelefon-hasznalati mintainak feltérképezése, melyek kozott pszichés, szocialis és egyéb
jelentds kornyezeti faktorokat egyarant megtaldlhatunk (Hosokawa és Katsura, 2018). Tovabbi
kutatasi iranyvonalként emlithetjiik ezen viselkedési addikciok és az élettel vald elégedettség
kapcsolatanak feltarasat, ahol feltételezhetjilk, hogy az online kapcsolatok nyujtotta
megelégedettség balanszirozza az offline kapcsolatokét (Lachmann ¢s mtsai, 2018). A
dohanyzéssal feltart kapcsolat okan érdemes lehet megvizsgalni az egyéb karos
szenvedélyekkel vald kapcsolatot. Emellett, mint a korlatoknal is emlitésre keriilt az online
id6tartamok meglehetdsen kérdéses megjelolése, hasznos lehet ezen adatok objektiv modon
torténd rogzitése és vizsgalata. A modszertani korlatokbol fakadd probléma miatt longitudinalis
vizsgalatok elvégzése segithetne a valos ok-okozati kapcsolatok feltarni, tovabba, felettébb
tanulsagos lehetne nyomon kovetni, hogy miként valtoznak a serdiilok, fiatalabb gyermekek
eszkOzhasznalati szokdsai a modern éra rohamos valtozésai alatt (Park és mtsai, 2019). A sziildk
eszk6zhasznalatanak réhatasat is ajanlatos lehet elemezni, hiszen sok prevencios stratégia a
szll6i példamutatast emeli ki az elsédleges befolydsolo tényezdk kozott, ezaltal informaciot
nyerhetnénk a sziil6i minta és a serdiild eszkdzhasznalata k6zotti kapcsolatrdl (Tan és mtsai,
2019). A 2020-as 1j koronavirus okozta pandémia okan kotelezOen bevezetett szabalyozasok
(online oktatas, home office, online szérakozas) el6térbe keriilése nyoman felettébb célszerti
lenne megvizsgalni ismét nem csupan a magyar serdiilok, de a felndttek és a kisgyermekek
internetezési, okostelefon- és kozosségimédia-hasznalati szokasait, ahogyan ezt egyes
orszagokban mar meg is tették (Elhai és mtsai, 2020). Végiil, mindenképpen szeretnénk
folytatni vizsgalatainkat ezen viselkedési addikcidk teriiletén, ezéltal felhivva a figyelmet a
probléma 1étjogosultsagara és Osztondzve mds kutatokat a tudomanyteriilet tiizetesebb
felkutatasara.
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4.4. GYAKORLATI IMPLIKACIOK

Az internet szamos kockazatot és egyben lehetdséget is nyujt a fiataloknak. Annak érdekében
azonban, hogy megeldzziik és kezelni tudjuk a nem megfeleld és talzott hasznalatbol fakado
problémakat, célzott és hatékony programokra van sziikség. Mivel tudjuk, hogy az egészséggel
Osszefliggo attitlidok fiatal €életkorokban befolyasolhatok a leghatékonyabban (Feith és mtsai,
2016), mindenképpen tanacsos lenne minél fiatalabb életkorban megkezdeni a tudatos és
biztonsagos hasznalatot elényben részesité prevencios és intervencios programokat.

A prevencio terén a legkevesebb a publikacid, mely valamilyen programot vagy irdanymutatast
nyujt (Vondrackova és Gabrhelik, 2016). Ezek koziil a legtobb tanulmany egyetért azzal az
allasponttal, miszerint a prevencids programokat az iskolai kornyezetbe kellene helyezni, mivel
ez az ¢életszakasz a leginkabb meghataroz6 a pszichoszocialis fejlédésben, és szintén ebben a
periddusban ismerhetdek fel olyan pszichés elvaltozasok, melyek késdbb igen nagy hatassal
birhatnak a fiatal tovabbi életére (Jang és Ji, 2012). Masodik csoportként az egyetemistakat
jelolhetjiik meg (Lin, Ko és Wu, 2011), hiszen 6k haszndljék tanulmanyaik intézéséhez, tarsas
kapcsolataik fenntartasdhoz a legtobbet az internetet. Sokan osztjak azt a véleményt is, hogy a
kezelési stratégiak megegyezhetnek a prevencidos stratégiakkal, melyek azonositjadk a
legvalosziniibb rizikofaktorokat (Kwon, 2011).

Young (1999) — a targyalt viselkedési addikciok uttérdje — nyolc terapias javaslatot fogalmaz
meg:

- Gyakorold az ellenkez6t! — az internethasznalat addiktiv mintazatanak megszakitdsa és
Uj napirend, szokasrendszer bevezetése

- Kiilsé stopperek — valos események, tevékenységek vagy targyak alkalmazasa az online
1d6 megszakitasa érdekében

- Célok kitiizése — konkrét és megvaldsithatod célok kitlizése az online 1d6 cs6kkentésére

- Tartozkodas bizonyos alkalmazasoktol — a legaddiktivabb alkalmazasok hasznalatanak
sz6, hanem csupan a problémas alkalmazasokrol [Cash, Rae, Steel és Winkler, 2012])

- Emlékeztetokartyak — a fiiggdseég és a fliggdség megtorésének kovetkezményeivel

- Személyes leltar - amely arra 6sztondz, hogy megvizsgaljuk azokat a korabban dromet
okoz6 tevékenységeket, amelyeket az internethasznalat kompromittalt

- Segitd csoportok — a tarsas interakciok fontossagat erdsitheti az izolalt személyeknél

- Csaladterapia — a csalddon beliili megromlott kapcsolatok javitasa érdekében

Mivel egyes kutatasok leirjak, hogy a PIH inkabb a férfiakat, a POH pedig a ndket érinti, a
nemre célirdnyos prevencios €s intervencios stratégidk kialakitdsa is szoba johet. A hasznalat
tartamat illetéen a legszembetlinébb a kiilonbség: mig a férfiak az online jatékra, vidednézésre
¢s zenchallgatasra hasznaltak leginkabb a telefonjukat, addig a nék a kommunikacios
szoftvereket keresték fel legtobbszor (Chen és mtsai, 2017). Barmely tartalom elérése és az
abban val6 elmertiilés — a flow — viszont sokkal mélyebb dimenzidkat érint (pszichés allapot,
egyéni érdeklddés, csaladi helyzet stb.), melyek terapidja tobbtényezds stratégiat igényel. Lee
és munkatarsai (2017) szerint mind a sziil6ket, mind pedig a gyermekeket bele kellene vonni a
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terapias folyamatba, melynek a részei lehetnek: csaladterdpia, kognitiv viselkedés terdpia
(CBT) és motivacios interju. A mentalis egészségre valo odafigyelést népszerlsiti kiscsoportos
workshopok forméjaban egy spanyol kutatocsoport, akik szerint elsédlegesen nem a fiatalok
meggy6zése a prevencid lényege, hanem az, hogy meghallgassdk egymas kiilonboz6
véleményét a témarol és egy tdgabb ralatas altal ismeretet szerezzenek, mit jelent és hogyan
lehet fenntartani egy egészséges mentalis, pszichés, fizikalis allapotot az okostelefonok
térhoditasa mellett (Fontalba-Navas és mtsai, 2015).

Sharma és Palanichamy (2018) publikacidjukban pszichoszocialis intervencidkat vazol fel,
melyek hasznosnak bizonyulhatnak a technologiai addikciok kapcsan, ezek a kovetkezd
csoportokat tartalmazzak:

- Pszichoterapidk  (pszichodinamikus terdpia, CBT, interperszondlis terapia,
problémamegoldé terapia)

- Kozosségi alapu ellatas (asszertiv kozosségi ellatas)

- Szakmai rehabilitacio

- Kortars tamogat6 csoportok

- Integralt gondozas

Magyar mintan késziilt kutatasi eredményeket tanulmanyozva, Prievara és Piko (2016) szerint
a kozosségi média hasznalata, a stressz, a maganyossag, a szégyenlOsség és a kockézatos
tartalmak felkeresése azok a tényezok, melyek a legnagyobb mértékben feleldsek a problémas
hasznalat kialakuldsadban. Ezek alapjan a prevenciot illetéen megallapithatjuk, hogy az internet
helyes ¢€s biztonsagos hasznalatanak oktatdsa mellett sziikség van pszichoedukacidra is, mely
magaban foglalja a kiilonb6z0 alternativ megkiizdési stratégidk ismeretét, a probléma
felismerésének képességét, tovabba, a szabadidd ,.értelmes” felhasznaldsanak lehetdségeit is
felsorakoztatja. Ezeket a javaslatokat tamasztja ala Kérmendi (2015) publikacioja is, melyben
a gyakori telefonhasznalatot egyfajta megkiizdési modként azonositja, illetve a szorongassal,
depresszioval ¢és figyelemzavarokkal is Osszefliggésbe hozza a problémas okostelefon-
hasznalatot. Fontos szem el6tt tartanunk, hogy a prevencid mellett kiemelt jelentoséggel bir
hatékony terapids-rehabilitacidos programtervek elkészitése is, azonban ezek néhany orszag
(példaul Kanada, USA, Kina, India) kivételével tobbnyire még nem elérhetéek, ahol viszont
mar komoly egészségiigyi centrumok ¢és szakosodott intézmények dallnak a problémas
hasznalok rendelkezésére (Tripathi, 2017). Magyar vonatkozasban, sajnos, a prevencio igen
alacsony szinten all még, habar torténnek torekvések ebben az iranyban az iskolak és
pedagdgusok részérdl (prevencids eldadasok tartdsa, az orvosképzésben is van kurzus a
témaban stb.), tovabba a tantervek, oktatasi szabalyzatok is egyre gyakrabban kitérnek a
probléma bizonyos aspektusaira.

Tovabb4, a sziil61 magatartas problémas hasznalatra gyakorolt hatasat is érdemes megemliteni
a gyakorlati implikéciok kapcsan. A relevans tanulmanyok szinte kivétel nélkiil alatamasztjak,
hogy a sziilék internethasznalati szokasai jelentdsen befolyasoljak a gyermekek, serdiilék
internet- és eszkdzhasznalatat. Ozgiir (2016) &t sziil6i magatartast kiilonitett el —,,laza” (laissez-
faire), permissziv (engedékeny), autoritativ (mérvadd — magas elvarasok, magas valaszkészség)
és autoriter (tekintélyelvii — magas elvarasok, alacsony valaszkészség) —, melyek koziil az un.
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laza hozzaallas volt a leggyakoribb a vizsgalt mintdban. A kutatasok szerint legtobb esetben a
permissziv és az autoriter sziil6i magatartassal kapcsolatban jelenik meg a problémas hasznalat,
mig az autoritativ nevelési stilus mellett fordul eld legkevésbé. Valcke és munkatarsai (2010)
adatai szerint is az internethasznalatot legnagyobb mértékben meghatarozo tényezok a fentebb
leirt internettel kapcsolatos nevelési stilus, a sziild online platformokon gyakorolt viselkedése
és a sziil6 iskolazottsaga. Az internettel kapcsolatos nevelési stilusok témakorében két tovabbi
dimenziot kiilonit el a szakirodalom, melyek a problémas hasznalat prediktorai lehetnek: sziil6i
kontroll (parental control) és sziil6i melegség (parental warmth — tamogatas, segitOkészség).
Davis (2001) ez utobbi hianyat egyértelmiien 6sszekototte a problémas internethasznalattal. A
sziil6i visszautasitas, az észlelt szeretethiany, a biintetések gyakorisaga, illetve a ,,tavolinak
tling”, visszautasitd és biintetés alkalmazasara hajlamos sziild mind-mind rizikotényezoként
szerepelnek a problémés haszndlat kialakuldsdban (Huang ¢és mtsai, 2010; Xiuqin, 2010).
Mindezek ramutatnak, hogy az autoriter, az engedékeny és az elhanyagolo sziil6i stilusok nagy
valoszintiséggel kapcsolodnak a problémas internethasznalathoz, mig az autoritativ nevelési
stilus hatékonyan képes megakadalyozni a serdiiloket a problémas hasznalova valasban
(Dogan, Bozgeyikli és Bozdas, 2015). Kovetkeztetésként levonhatjuk, hogy a sziiléknek
egyrész példat kellene mutatniuk az internet- és eszkdzhaszndlatot illetden, masrészt egy
tamogatd és segitOkész csaladi kornyezet megteremtését lenne sziikséges megcélozniuk a
gyermekek, serdiil6k problémas hasznalatanak megeldzése okan.
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Mindenekel6tt halas koszonetem szeretném kifejezni témavezetomnek, Prof. Dr. Piko
Bettinanak, aki egyetemi tanulmanyaim megkezdése Ota aktivan részt vett oktatdsomban és
azota is, idejét nem sajnalva segiti szakmai eldémenetelemet. Ezek mellett mind személyes, mind
pedig tudomanyos fejlédésemet inspiralja, tandcsai és Utmutatdsa daltal nélkiilozhetetlen
ismeretekkel gazdagitja tudasomat. Ezaton kdszonom meg neki, hogy elinditott ezen a palyan,
rajta is tartott, és szivb6l remélem, hogy a jovOben is egyiitt dolgozhatunk jabb izgalmas
kutatésok és projektek keretein beliil.

Mellette halaval tartozom mindazon nagytudasi egyetemi oktatonak — mind a
Neveléstudomanyi Doktori Iskolaban és azon kiviil is —, akik hozzajarultak tudomanyos
fejlédésemhez szakmailag értékes kurzusaik, meglatasaik, épit6 jellegti kritikaik révén, hiszen
ezek altal tudtam leginkabb fejlédni, mas nézopontokat megismerni. Koszonom, hogy vették a
faradtsagot, és egyéni hozzaszolasokat, javaslatokat fogalmaztak meg iranyomban. Koszonom
Dr. Kevin M. Fitzpatricknak, hogy angol nyelvii tanulmanyaim megirasaban pétolhatatlan
segitséget nyUjtott. Szeretném megkdszonni Prof. Dr. Barabas Katalinnak, hogy mikor
kétségeimnek hangot adtam, mindig meghallgatott, batoritott a folytatdsra. Kdszonetemet
fejezem ki az SZTE AOK Magatartistudomanyi Intézetének dolgozéi felé, akik kozott nem
csupan jovobeli kollégakat ismertem meg, hanem segit6kész mentorokra és baratokra is leltem.

Kiilon koszondm azon személyek dldozatos munkajat is, akik a tanulmanyaim adminisztrativ
lebonyolitasdban segédkeztek €s eldsegitették az egyetemi ligyintézés gordiilékenységét.

Végiil pedig szeretném mérhetetlen halamat kifejezni csalddom, kozeli barataim és kedvesem
felé, akik biztositottak szamomra a lehet6séget és azt a kornyezetet, amelyben a tudomany iranti
érdeklédésem okan doktori tanulmanyaimat hatékonyan folytathattam. Ko6szonom, hogy
végigkisértek ezen az Tton is, éS hogy tiirelmiik, batoritd szavaik soha nem fogytak el.
Tamogatasukban a jovOben is bizom.
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9. MELLEKLETEK

Az alabbi mellékletek az online feliileten megjelend kérddivek szerkesztett valtozatait
tartalmazzak.

1. szamu melléklet: Az els6 empirikus kutatas kérdéivcsomagja — |. Projekt: A problémads internet-
és okostelefon-hasznalat osszefiiggései pszichologiai valtozokkal

Kedves Kitolto!

Kiss Hedvig vagyok, a Szegedi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Doktori Iskoldjanak
doktoranduszhallgatdja. Kutataisom témaja a problémas okostelefon- és internethasznalat. Az alabbi
kérdoiv kitoltése kutatasi munkdm adatgytijtési fazisdhoz sziikséges. A kérddivet minden magyar
allampolgarsagu, 16 és 26 év kozotti fiatalok kitoltheti. A kérd6iv kitdltése dnkéntes €s teljesen anonim.

Kérlek, ha van koriilbeliil 20 szabad perced, segitsd Oszinte valaszaiddal a munkamat. Kérlek,
hianytalanul toltsd ki a kérdéivet. Amennyiben barmilyen kérdésed meriilne fel a kérdéivvel vagy a
témaval kapcsolatban, keress batran az alabbi emailcimen:

hedvig.kiss.dr@gmail.com

Nagyon kdszonom a kitoltést!

Tudomadsul veszem, hogy jelen kérddiv teljesen anonim és dnként téltom ki azt, illetve, hogy a kérdoiv
kitoltését barmikor abbahagyhatom. Hozzajarulok, hogy a megadott valaszaimat tudomanyos kutatas
adataiként felhasznaljak a szerzok.

Szociodemografiai adatok

A kovetkez6 néhany kérdés ahhoz sziikséges, hogy a kérd6iv eredményeit a kiilonb6z6 csoportok (nem,
kor, iskolazottsag, anyagi hattér, csaladi szerkezet) alapjan tudjam rendszerezni.

Nem: férfi/n6
Héany éves vagy? ..........
Milyen tipust iskoldba jarsz? (Ha nem jarsz iskolaba, a legmagasabb iskolai végzettségedet jel6ld be!)

altalanos iskola
szakkozépiskola
szakiskola
gimnazium

féiskola

egyetem
posztgradualis képzés

Csaladodat anyagi szempontbdl melyik kategoriaba sorolnad?

also osztaly
als6-kozép osztaly
kozéposztaly
fels6-kozEép osztaly
felso osztaly
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Csaladodat szerkezeti szempontbol melyik kategoriaba sorolnad?

¢desanyam és édesapam hazassagban élnek, veliik ¢lek

¢desanyam és édesapam hazassagban élnek, én kiilon haztartasban/massal élek
sziileim elvaltak, édesanyammal élek

sziileim elvaltak, édesapammal élek

sziileim elvaltak, én kiilon haztartasban/massal élek

egyik sziilém elhunyt mar, a masikkal élek

egyik sziilém elhunyt mar, én kiilon haztartasban/massal élek

mindkét sziilém elhunyt, én kiilon haztartasban/massal élek

allami gondozasban élek

Online tevékenység és online elérhetdség

A kovetkez6 néhany kérdés azzal kapcsolatos, hogy mennyi id6t toltesz valosagosan online kdzegben
€s mennyit vagy online elérhetd.

Kérlek, probald meg megbecsiilni, hogy egy atlagos hétkéznapon mennyi az az id6, amit valésagosan
az interneten toltesz, akar okostelefon, asztali gép, laptop, vagy tablet altal!

Azt az id6t becsiild meg, mikor a fentebb emlitett eszk6zok barmelyikén kizardlagosan online elérhetd
tartalmakat keresel fel, illetve az okostelefonon olyan alkalmazast hasznalsz, melyhez sziikséges
internetkapcsolat.

par perc

egy Ora

két ora

harom ora

négy Ora

Ot Ora

hat 6ra

hét ora

nyolc ora

tobb, mint nyolc 6ra

Kérlek, probald meg megbecsiilni, hogy egy atlagos hétvégén mennyi az az id6, amit valosagosan az
interneten toltesz, akar okostelefon, asztali gép, laptop, vagy tablet altal!

Azt az id6t becsiild meg, mikor a fentebb emlitett eszk6zok barmelyikén kizarélagosan online elérhetd
tartalmakat keresel fel, illetve az okostelefonon olyan alkalmazast hasznalsz, melyhez sziikséges
internetkapcsolat.

pér perc

egy oOra

két ora

harom ora

négy oOra

Ot 6ra

hat 6ra

hét ora

nyolc 6ra

tobb, mint nyolc 6ra
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Kérlek, probald meg megbecsiilni, hogy egy atlagos hétkbznap mennyi az az id6, amikor online
elérhet6 vagy, akar okostelefon, asztali gép, laptop, vagy tablet altal!

Azt az id6t becsiild meg, mikor a fentebb emlitett eszkdzok barmelyikén aktiv internetkapcsolatod van,
¢s ha sziikséges azonnal tudsz online reagalni, lizenetet kiildeni stb.

pér perc

egy oOra

két ora

harom ora

négy oOra

Ot 6ra

hat 6ra

hét ora

nyolc 6ra

tobb, mint nyolc 6ra

Kérlek, probald meg megbecsiilni, hogy egy atlagos hétvégén mennyi az az id6, amikor online
elérhetd vagy okostelefon, asztali gép, laptop, vagy tablet 4ltal!

Azt az 1d6t becsiild meg, mikor a fentebb emlitett eszk6zok barmelyikén aktiv internetkapcsolatod
van, €s ha sziikséges azonnal tudsz online reagalni, keresni, lizenetet kiildeni stb.

pér perc

egy oOra

két ora

harom ora

négy oOra

0t 6ra

hat 6ra

hét ora

nyolc 6ra

tobb, mint nyolc 6ra
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Problémas Internethasznalat Kérdoiv

Az alabbiakban az internethasznalatoddal kapcsolatos allitasokat olvashatsz.
Kérlek, jelold be az 1-t61 5-ig terjed6 skalan, hogy az egyes allitasok mennyire jellemzéek rad!

(1= soha, 2=ritkan, 3= néha, 4= gyakran, 5= mindig)

1. Amikor nem vagy az interneten, milyen gyakran fant4zidlsz az

internetrél, vagy gondolsz arra, hogy milyen lenne most internetezni? Ly2]3
_2. Milyen gyakran hanyagolod el otthoni teenddidet azért, hogy tobbet 11213
internetezhess?

3. Milyen gyakran érzed igy, hogy csokkentened kellene az internetezéssel 11213
toltott idot?

4. Milyen gyakran abrandozol az internetrél? 1123

5. Milyen gyakran internetezel olyankor, amikor inkabb aludnod kellene? 1,23

6. Milyen gyakran van ugy, hogy szeretnéd csdkkenteni az internetezéssel

toltott idot, de nem sikeriil? 1123
7. Milyen gyakran érzed nyugtalannak, fesziiltnek magad, ha nem 11213
internetezhettél annyit, amennyit szerettél volna?

8. Milyen gyakran valasztod az internetezést a partnereddel valo egyiittlét 11213
helyett?

_9. Milyen gyakran probalod titkolni, hogy mennyi id6t toltottél az 11213
interneten?

10. Milyen gyakran érzed nyugtalannak, fesziiltnek magad, ha tobb napig 11213
nem tudtal internetezni?

11. Milyen gyakran szenved hatranyt a munkad vagy a teljesitményed az 11213
internetezés miatt?

12. Milyen gyakran érzed gy, hogy internethasznalatod problémat okoz 11213

szamodra?

13. Milyen gyakran fordul eld veled, hogy depresszidsnak, szomortnak,
idegesnek érzed magad, amikor nem internetezel, és ez az érzés elmulik, 11213
amikor ujra bejelentkezel az internetre?

14. Milyen gyakran panaszkodnak a kérnyezetedben 1évok arra, hogy tal

sok id6t toltesz az interneten? 1123
15. Milyen gyakran veszed észre magadon, amikor internetezel, hogy azt

. , . » 1123
mondod: ,,Csak még egy par perc és abbahagyom”?
16. Milyen gyakran 4lmodsz az internettel? 11213
17. Milyen gyakran valasztod az internetezést ahelyett, hogy elmennél 11213
valakivel szérakozni?
18. Milyen gyakran jut eszedbe, hogy segitséget kellene kérned egy 11213

pszichologustol vagy pszichiatertdl internethaszndlatod miatt?
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Smartphone Addiction Inventory (SPAI)

A kovetkez6 allitasok az okostelefon-hasznalatoddal kapcsolatosak.
Kérlek, jelold be az 1-t61 6-ig terjedd skalan, hogy mennyire értesz egyet a kovetkezo kijelentésekkel!

(1= egyaltalan nem értek egyet, 2= inkabb nem értek egyet, 3= nem tudom eldonteni, 4= inkabb
egyetértek, 5= egyetértek, 6= teljes mértékben egyetértek)

1. Tobbszor is mondtak mar nekem, hogy tul sok idét toltok az
okostelefonommal.

2. Kellemetleniil érzem magam, ha hosszabb ideig nem hasznalom az
okostelefont.

3. Ugy veszem észre, hogy egyre hosszabb és hosszabb ideig hasznélom az
okostelefont.

4. Nyugtalannak és ingeriiltnek érzem magamat, ha nem tudom hasznélni az
okostelefonomat.

5. A faradtsagtol fliggetleniil felélénkiilok, amikor az okostelefont haszndlom. |12 |3|4|5|6

6. Hosszabb ideje hasznalok okostelefont és olykor tobb pénzt koltok ra, mint
amennyit szdndékoztam.

7. Bar olykor az okostelefon-hasznalat negativ hatassal van a személyes
kapcsolataimra, attol még ugyanannyi idot toltok vele, mint korabban.

8. Tobbszor is eldfordult mar, hogy négy oranal is kevesebbet aludtam az
okostelefon-hasznalata miatt.

9. Az utobbi harom honapban egyre tobb 1d6t toltok az okostelefonommal. 1/2/3|4|5|6

10. Szomortnak vagy levertnek érzem magam, ha egy ideig nem hasznalom az
okostelefonomat.

11. Nem tudok ellenallni a késztetésnek, hogy hasznaljam az okostelefont. 1/2/3|4/5|6

12. Néha azt veszem ¢€szre, hogy belemeriilok az okostelefon-haszndlatba
ahelyett, hogy a baratokkal tolteném az idét.

13. Az okostelefon ttlzott hasznalata miatt fajdult mar meg a hatam vagy a
szemem.

14. Minden reggel az elsé gondolatom, hogy megnézzem az okostelefonomat. | 1|2|3|4|5|6

15. Az okostelefon-hasznalatom miatt az iskolai/munkahelyi teljesitményem
romlott az elmult idében.

16. Ugy érzem, hogy valamibdl kimaradok, ha egy ideig nem hasznalom az
okostelefont.

17. Az okostelefon-hasznalat miatt kevesebb 1d6t t61tok a csaladommal. 1/2/3|4|/5|6
18. Kevesebb dolgot csinalok a szabadidémben az okostelefonom miatt. 1/2/3|4|5]6
19. Ugy érzem, azonnal ismét hasznalnom kell az okostelefonomat, miutan

112|13|4|5|6
letettem.
20. Okostelefon nélkiil az életem szinte 6romtelen lenne. 1/2/3|4|5]6

21. Az okostelefonon vald szorfolés veszélyes lehet a fizikai egészségemre
azaltal, hogy példaul az okostelefont nézve megyek at az iton; vagy vezetés, 112|13|4|5|6
varakozas kdzben tligyetlenkedve kezelem az okostelefont.
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22. Megprobalok kevesebb id6t tolteni az okostelefonommal, de hiaba, mert 1121345
nem sikertil.

23. Amiota az okostelefon hasznalata szokassa valt nalam, kevesebb ideig és 11213l4ls
rosszabbul alszom.

24. Egyre tobb id6t kell az okostelefonommal tltenem ahhoz, hogy ugyanugy 11213l4ls
¢élvezzem, mint elotte.

25. Etkezés kozben nem birom ki, hogy ne hasznaljam az okostelefonomat. 11213145
26. Napkdzben faradtnak érzem magam az okostelefon kés6 éjszakaba nyulo 11213l4l5
hasznalata miatt.

10-itemes Reziliencia Kérdoiv

A kovetkezdkben a rezilienciaval (megbirkozasi képesség) kapcsolatosan olvashatsz allitasokat.
Kérlek, jelold be mindegyiknél, hogy milyen mértékben jellemzéek Rad!

(0= egyaltalan nem igaz, 1= ritkan igaz, 2= néha igaz, 3= gyakran igaz, 4= szinte mindig igaz)

1. Képes vagyok arra, hogy alkalmazkodjak a valtozasokhoz. 0 1 2 3

2. A stresszel vald megkiizdés megerdsit. 0 1 2 3

3. Mindig a legnagyobb erébedobassal cselekszem, mindegy,
hogy mirdl van szo.

4. Amikor a dolgok reménytelennek tiinnek, akkor sem adom fel. 0 1 2 3

5. Tisztan gondolkodom ¢€s koncentralok, amikor nyomas alatt

vagyok.

6. Erds emberként gondolok magamra. 0 1 2 3
7. A megérzéseim alapjan kell cselekednem. 0 1 2 3
8. Nagyon céltudatos vagyok. 0 1 2 3
9. Ugy érzem, én iranyitom az életemet. 0 1 2 3
10. Dolgozom azért, hogy elérjem a céljaimat. 0 1 2 3
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Roviditett Szenzoros Elménykeresés Skala

A kovetkez6 kijelentések az élménykereséssel fliggenek Ossze.
Kérlek, dontsd el mindegyiknél, mennyire értesz egyet veliik, majd jelold az 1-t61 5-ig terjed6 skalan!

(1= egyaltalan nem értek egyet, 2= nem értek egyet, 3= semleges, 4= egyetértek, 5= teljesen
egyetértek)

1. Szeretnék kiilonos helyeket felfedezni. 1 2 3 4 5
2. Szeretnék egy olyan kirdndulason részt venni, ahol csak

elindulok és megyek, anélkiil hogy tudnam, hogy hova és mikor 1 2 3 4 5
jutok.

3. Szeretek félelmetes dolgokat csinalni. 1 2 3 4 5
4. Szeretném kiprobalni az ejtéernyds ugrast. 1 2 3 4 5
5. Szeretem a vad bulikat. 1 2 3 4 5

6. Szeretem az 1j és izgalmas kalandokat, még akkor is, ha ehhez
at kell 1épnem a szabalyokat.

7. Nyugtalanna valok, ha tul sok id6t kell otthon téltenem. 1 2 3 4 5

8. Az olyan baratokat szeretem, akik izgalmasan
kiszamithatatlanok.

Rosenberg Onértékelés Skala

A kovetkezo allitasok az onértékeléseddel kapcsolatosak.
Kérlek, jelold be mindegyiknél, mennyire értesz egyet veliik!

(1= egyaltalan nem értek egyet, 2= nem értek egyet, 3= egyetértek, 4= teljesen egyetértek).

w
o

1. Ugy érzem, értékes ember vagyok, legaldbb annyira, mint masok. 1 2

w
I

2. Ugy érzem, sok jo tulajdonsdgom van. 1 2

3. Mindent egybevetve hajlamos vagyok arra, hogy tehetségtelen,
sikertelen embernek tartsam magam.

4. Képes vagyok olyan jol csinalni a dolgokat, mint masok.

5. Ugy érzem, nem sok dologra lehetek biiszke.

6. J6 véleménnyel vagyok magamrol.

7. Mindent fontoléra véve, elégedett vagyok magammal.

8. Barcsak jobban tudndm magam tisztelni.

9. Idénként értéktelennek érzem magam.
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10. Néha azt gondolom, semmiben sem vagyok jo.
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Flow allapot kérdoiv

Gondolj vissza egy olyan tevékenységre, amikor az interneten valami olyan jatékba, csetelésbe vagy

mas tevékenységbe kezdtél, ami teljesen magaval ragadott.

Kérlek, jelold, hogy az alabbi allitdsok mennyire jellemeznek Téged ekdzben!

Az internetes tevékenység, amivel kapcsolatban valaszolok:

(1= egyaltalan nem illik ram, 2= nem illik ram, 3= semleges, 4= illik ram, 5= nagyon illik ram)

. Az elmém ¢és a testem tokéletes 0sszhangban miikddott.

. Kézben tartottam az eseményeket.

. Mindvégig izgalmas kihivast jelentett szamomra.

. Az 1d6 gyorsabban ment, mint ahogy gondoltam.

. A figyelmemet egyaltalan nem kototte le, amit csinalni kellett.

. Ez a feladat nem volt tilzottan nehéz.

. Pontosan tudtam, mit kell tennem, és azt is tettem.

. Azt éreztem, hogy az, amit csinalni kell, jol illik a készségeimhez.

O [0 | QN[0T [W|N|[—

. Erdekesnek talaltam.

10. Egybeolvadtam a feladattal.

11. Teljes mértékben lekototte a figyelmemet.

12. Ugy éreztem, meg tudok felelni a helyzet altal timasztott
kovetelményeknek.

13. Ereztem, hogy én kontrollalom a helyzetet.

14. A képességeim egyenstlyban voltak a tevékenység nyujtotta
kihivasokkal.

15. Lépést tudtam tartani a kihivasokkal.

16. Nem igényelt tOlem erdfeszitést, hogy jol teljesitsek.

17. Tudtam, hogy képes vagyok a feladat megoldasara.

18. Szamomra unalmas volt.

19. Megfeledkeztem az id6 mulasarol.

20. Megfeledkeztem a kozvetlen kornyezetemrol.
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Unalomra Valé Hajlam Skala

Ebben a részben az unalommal kapcsolatban olvashatsz allitasokat. Kérlek, jelold be minden allitasnal,

hogy milyen mértékben jellemz6 Rad az adott kijelentés altalanossagban!

(1=egyaltalan nem jellemz6 ram, 2=nem jellemz6 ram, 3=ritkan jellemz6 ram, 4= néha jellemz6 ram,
S5=gyakran jellemz6 ram, 6=majdnem mindig jellemz6 ram, 7=mindig jellemz6 ram)

1. Konnyen koncentralok tevékenységeimre.

[ERN

2. Gyakran azt veszem észre, amikor dolgozom, hogy mas dolgok miatt
aggodom.

3. Ugy tiinik, az id mindig lassan telik.

4. Gyakran céltalannak latom magam, nem tudom, mit csinaljak.

5. Gyakran keriilok csapdaba olyan helyzetekben, ahol értelmetlen dolgokat
kell tennem.
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6. Rettent6en untat, ha masnak a hazi videoit, utazasi képeit kell
nézegetnem.

7. Allandoan tervek és tennivalok jarnak a fejemben.

8. Konnyen elszorakoztatom magam.

9. Sok ismétlésszerii és monoton dolgot kell tennem.

10. A legtobb embernél tobb ingerlésre van sziikségem ahhoz, hogy
belelkesedjek.

11. A legtobb dolog, amivel foglalkozom, 6romet 0koz.

12. Ritkan vagyok izgatott a munkdmmal kapcsolatban.

13. Barmilyen szituacidoban tudok talalni valamit, amit tehetek, vagy ami
fenntartja az érdekl6désemet.

14. Tulnyomorészt csak iildogélek, és semmit nem csinalok.

15. Képes vagyok tiirelmesen varakozni.

16. Gyakran veszem észre, hogy nem csinalok semmit, bar idém van.

17. Olyan helyzetekben, amikor varnom kell, pl. sorban allasnal, nagyon
nyugtalanna valok.

18. Gyakran vannak 0j 6tleteim felébredéskor.

19. Nagyon nehéz lenne elég izgalmas allast talalnom.

20. Szeretnék tobb, kihivast jelenté dolgot tenni az életben.

21. Ugy érzem, hogy munkam sordn nem hasznalom ki képességeimet.

22. Sok ember mondan4, hogy kreativ, otletekkel teli ember vagyok.

23. Olyan sokféle dolog érdekel, hogy nincs iddm mindegyikkel foglalkozni.
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24. A baratiam koziil én vagyok az, aki a legkitartobban képes végezni
valamit.
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25. Ha nem csinalhatok valami izgalmasat vagy veszélyeset, félholtnak és
unalmasnak érzem magam.

[E=Y

N

w

o

ol

(o3}

~

26. Sok valtozas és valtozatossag kell ahhoz, hogy igazan boldog maradjak.

27. Ugy érzem, mindig ugyanazok a dolgok mennek a televizioban és a
moziban; minden olyan réginek és ismerdsnek tiinik.

28. Amikor fiatalabb voltam, gyakran egyhangu és faraszto szituacidkban
taldltam magam.
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Onkontroll Kérdéiv

A kovetkez6 allitasok az dnkontrollaltsaggal kapcsolatosak.
Kérlek, jelold be, hogy mennyire érvényesek Rad az alabbi allitasok altalanossagban!

(1= egyaltalan nem jellemz6 ram, 2= kismértékben jellemz6 ram, 3= eléggé jellemz6 ram, 4= teljes
mértékben jellemz06 ram)

1. Ha sziikséges, képes vagyok hosszu ideig egy tevékenységre Gsszpontositani.

2. Ha figyelmem elterelddik, nem okoz nehézséget, hogy gyorsan
visszatérjek a témahoz.

3. Ha egy tevékenység tulsagosan felfokozza érzelmeimet, le tudom
nyugtatni magamat, és hamarosan folytatni tudom a tevékenységet.

4. Ha egy tevékenység problémakozpontu hozzaallast kovetel meg,
kontrollalni tudom érzelmeimet.

5. Kontrollalni tudom a feladattol elkalandozé gondolataimat. 1 2 3 4

6. Megszakitas utdn nem esik nehezemre, hogy visszatérjek a
koncentralt munkavégzéshez.

7. Munkamat 6sszpontositva végzem, és semmi sem terelheti el
figyelmemet tevékenységi tervemrol.
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Multidimenzionalis Eszlelt Tarsas Tamogatas Kérdéiv

A tarsas tamogatassal 0sszefiiggésben olvashatsz allitasokat az alabbiakban.
Kérlek, jelold be, hogy mennyire igazak Rad az alabbi allitasok!

1= egyaltalan nem, 2= inkabb nem, 3= semleges, 4= inkabb igen, 5= teljes mértékben

1. Van legalabb egy fontos személy a kornyezetemben, akire

szamithatok, ha sziikségem van ra. ! 2 3 4 5
2. Van legalabb egy fontos személy a kornyezetemben,
. L . . 1 2 3 4 5
akivel meg tudom osztani az 6romomet €s a banatomat.
3. A csaladomra mindig szamithatok. 1 2 3 4 5
4. Megkapom a csaladomtol azt az érzelmi segitséget €s
. . o 1 2 3 4 5
tamogatast, amelyre sziikségem van.
5. Barataimra mindig szamithatok. 1 2 3 4 5
6. Tudok a problémaimrol beszélni a csaladommal. 1 2 3 4 5
7. Vannak barataim, akikkel megoszthatom az 6romomet és
. 1 2 3 4 5
a banatomat.
8. Van legalabb egy olyan fontos személy az életemben, aki
P o 1 2 3 4 5
torédik az érzéseimmel.
9. A csalddom szivesen segit a dontéseim meghozatalaban. 1 2 3 4 5
10. Meg tudom besz€lni a problémaimat a barataimmal. 1 2 3 4 5
Jelold az alabbi 1-t6l 10-ig terjedd skalan, hogy szerinted mennyire fontos probléma a talzott
okostelefon- és/vagy internethasznalat a magyar fiatalok k6zott?
(1= egyaltalan nem fontos, 10= szakember segitsége lenne sziikséges)
| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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2. szamu melléklet: A masodik empirikus kutatas kérdéivcsomagja —
I1. Projekt: A problémads okostelefon- és kézosségimédia-haszndlat jellegzetességei

Kedves Kitolto!

Az alabbi kérdobiv az internet, az okostelefon és a kdzosségi oldalakkal kapcsolatos tapasztalatokrol szol,
melynek kitoltése kutatasi munkank adatgyiijtési fazisahoz sziikséges. A kérddivet minden magyar
allampolgarsagu, 14 és 30 év kozotti fiatal kitoltheti. A kérddiv kitdltése onkéntes és teljesen anonim.
Reméljiik, érdekesnek talalod, eldre is kdszonjiik értékes segitségedet!

Tudomadsul veszem, hogy jelen kérddiv teljesen anonim és dnként toltom ki azt, illetve, hogy a kérd6iv
kitoltését barmikor abbahagyhatom. Hozzajarulok, hogy a megadott valaszaimat tudomanyos kutatés
adataiként felhasznaljak a szerzok.

. Szociodemografiai adatok

A kovetkezd néhany kérdés ahhoz sziikséges, hogy a kérd6iv eredményeit a kiilonb6z6 csoportok (nem,
kor, lakohely tipusa, iskoldzottsag, anyagi hattér) alapjan tudjuk rendszerezni.

Nem: férfi/n6
Hény éves vagy? ..........
Milyen tipusu telepiilésen laksz (allando lakhely)?

falu (0-1000 £6)

kozség (1-5 ezer 10)

kisvaros (5-20 ezer 6)

kozépvaros (20-100 ezer 16)

nagyvaros vagy megyeszékhely (100 ezer {6 felett)
fovaros

Milyen tipusu iskolaba jarsz? (Ha nem jarsz mar iskolaba, a legmagasabb iskolai végzettségedet jelold
be!)

altalanos iskola
szakkdzépiskola
szakiskola
gimnazium

foiskola

egyetem
posztgradualis képzés

Csaladodat anyagi szempontbol melyik kategoriaba sorolnad?

also osztaly
als6-kozép osztaly
kozéposztaly
fels6-kozép osztaly
felso osztaly
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1. Eszkozhasznalattal kapcsolatos kérdések

A kovetkez6 kérdések az okostelefonnal kapcsolatos hasznalati szokasokat térképezik fel.

Rendelkezel-e okostelefonnal?
igen/ nem
Egy atlagos hétkdznapon mennyi id6t toltesz aktivan az okostelefonoddal?

kevesebb, mint egy ora
egy-két ora

két-harom ora
harom-négy ora
négy-ot ora

Ot oranal tobbet

Milyen kozosségi oldalakat latogatsz az okostelefonodon? (Tobbet is megjeldlhetsz!)

Facebook
Twitter
Myspace
Instagram
Pinterest

Mennyi id6t toltesz az okostelefonodon keresztiil a kozosségi oldalakon atlagosan?

kevesebb, mint egy ora
egy-két ora

két-harom ora
harom-négy ora
négy-ot ora

Ot oranal tobbet

A koz06sségi oldal hasznalata soran melyek az altalad leginkabb kedvelt tevékenységek? (Tobbet is
megjelolhetsz!)

iizenetek kiildése/beszélgetés masokkal

képek, videok, egyéb tartalmak megosztasa

a kozosségi oldalon talalhato jatékokkal valo 1d6toltés
a hirfolyam bongészése

aktiv véleménynyilvanitas (1ajkolds, kommentelés stb.)
egyeb, éspedig: ....ooiiii

Miota a kdzosségi oldalak egyre nagyobb teret hoditanak, érezted-e ugy, hogy kevesebb személyes
jellegii kapcsolatod lett?

igen/ nem
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A kozosségi oldalak latogatasa mellett hasznalod-e mas, olyan tevékenységekre az okostelefonodat,
amelyekhez sziikséges internetkapcsolat? (Tobbet is megjelolhetsz!)

internetes vasarlas

hirolvasas, ismeretszerzés

internetes jatékok

munkahelyi/iskolai feladatok

online szorakozas (filmnézés, zenehallgatas, stb.)

Az alabbi népszerli alkalmazasok koziil hasznaltad mar valamelyiket az okostelefonodon? (Tobbet is
megjeldlhetsz!)

Facebook
Twitter
Tinder
Messenger
Instagram
Pinterest
Youtube
Snapchat
Viber
Skype
WhatsApp

Hasznalsz/hasznaltal-e mar valamilyen kifejezetten tarskeresési célra kialakitott alkalmazast az
okostelefonodon?

igen / nem

Ha hasznalsz/hasznaltal mar, melyik alkalmazast? (Tobbet is megjeldlhetsz!)

Tinder
Badoo
Lili Fox
Elittars

Tapasztal-e mar az interneten valamilyen negativ hatast mint példaul zaklatast, kikdzositést,
megszégyenitést, egyéb kellemetlen dolgot?

igen / nem
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1. Problémas okostelefon-hasznalat

A kovetkezdkben néhany kérdést tesziink fel az okostelefon hasznalataval kapcsolatos
tapasztalataidrol.

Mennyire jellemzdek Rad az alabbi allitasok?

1 = egyaltalan nem értek egyet, 2 = inkabb nem értek egyet, 3 = semleges, 4 = inkabb egyetértek,
5 = teljes mértékben egyetértek

1. Elmulasztom a tervezett munkamat az okostelefon-hasznalat miatt. 1 2 3 4 5

2. Az okostelefon-hasznalat miatt nehézségekbe iitk6z6m, amikor tanulas
kdzben erdsen a feladataimra kellene 6sszpontositanom.

3. Fajdalmat érzek a csuklomban vagy a hatamban az okostelefon
hasznalata kozben.

4. Nem vagyok képes megallni, hogy hasznaljam az okostelefonomat. 1 2 3 4 5
5. Tiirelmetlen és ingerlékeny vagyok, ha nincs a kezemben az

okostelefonom. 12 3 4 5
6. Akkor is az okostelefonomra gondolok, ha éppen nem hasznalom. 1 2 3 4 5

7. Nem fogom abbahagyni az okostelefon hasznalatat akkor sem, ha az
nagymértékben kihat a mindennapi életemre.

8. Folyamatosan nézegetem az okostelefonomat, hogy nehogy lemaradjak
valamirdl valamely k6z6sségi oldalon (Twitter, Facebook, stb.).

9. A tervezettnél hosszabb ideig hasznalom az okostelefonomat. 1 2 3 4 5

10. A korulottem 1évd emberek szerint til sokat hasznalom az 2 3
okostelefonomat.
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V. Problémas kozosségimédia-hasznalat

Végiil, a kdvetkezdkben a kozosségi oldalak (Facebook, Twitter stb.) hasznalataval kapcsolatban
olvashatsz néhany allitast. Valaszolj a kérdésekre aszerint, hogy milyen gyakran tapasztaltad az

elmult 12 honapban a kovetkezoket:

soha | ritkan | idénként | gyakran majdnem
Az elmiilt 12 hénapban... mindig/mindig
1. ... sokat gondoltam a k6z0sségi oldalra, vagy | 1 2 3 4 5
arra, hogy mit fogok csindlni, ha belépek.
2. ... késztetést éreztem, hogy egyre tobb idot | 1 2 3 4 5
toltsek a kozosségi oldalon.
3. ... arra hasznaltam a kozosségi oldalt, hogy | 1 2 3 4 5
megfeledkezzek a személyes problémaimrol.
4. ... megprobaltam kevesebb id6t tolteni a | 1 2 3 4 5
kozosségi oldalon, de nem sikeriilt.
5. ... nyugtalannd vagy zaklatotta valtam, ha | 1 2 3 4 5
nem hasznalhattam a kdzosségi oldalam.
6. ... a kozosségi oldalon toltott id6 negativ | 1 2 3 4 5
hatassal volt a tanulményi eredményemre vagy
a munkéamra.
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3. szamu melléklet: A harmadik empirikus kutatas kérddivcsomagja —
1. Projekt: A problémas okostelefon-hasznalat és a dohdanyzas kapcsolata

Kedves Kitolto!

Az alabbi kérd6iv az okostelefonnal és a dohanyzassal kapcsolatos tapasztalatokrol szol, melynek
kitoltése kutatdsi munkank adatgy(ijtési fazisdhoz sziikséges. A kérd6ivet minden magyar
allampolgarsagu, 14 és 30 év kozotti fiatal kitoltheti. A kérddiv kitdltése onkéntes és teljesen anonim.
Reméljiik, érdekesnek talalod, eldre is kdszonjiik értékes segitségedet!

Tudomadsul veszem, hogy jelen kérddiv teljesen anonim és dnként toltom ki azt, illetve, hogy a kérd6iv
kitoltését barmikor abbahagyhatom. Hozzajarulok, hogy a megadott valaszaimat tudomanyos kutatés
adataiként felhasznaljak a szerzok.

I Szociodemografiai adatok
A kovetkezd néhany kérdés ahhoz sziikséges, hogy a kérd6iv eredményeit a kiilonb6z6 csoportok (nem,
kor, lakohely tipusa, iskolazottsag, anyagi hattér) alapjan tudjuk rendszerezni.

Nemed: férfi / né
Hany éves vagy? ..........
Milyen tipusu telepiilésen laksz (alland6 lakhely)? Jelold be a megfelel valaszt!

falu (0-1000 £6)
kozség (1-5 ezer 10)
kisvaros (5-20 ezer 6)
kozépvaros (20-100 ezer 16)
nagyvaros vagy megyeszékhely (100 ezer {6 felett)
e fOvaros
Milyen tipust iskolaba jarsz? Karikazd be a megfelel6 valasz eldtti szamot! (Ha nem jarsz mar iskolaba,
a legmagasabb iskolai végzettségedet jelold be!)

altalanos iskola
szakkozépiskola
szakiskola
gimnazium

féiskola

egyetem
posztgradualis képzés

Csaladdodat anyagi szempontbdl melyik kategoriaba sorolnad? Jeldld be a megfelel6t!

also osztaly
also-kozeép osztaly
kozéposztaly
fels6-kozép osztaly
felso osztaly
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1. Dohanyzassal kapcsolatos kérdések
A kovetkez6 kérdések a dohanyzassal kapcsolatos hasznalati szokasokat térképezik fel.

Dohanyoztal-e valaha? igen/ nem

Hasznaltal-e valaha/jelenleg hasznalsz-e e-cigarettat? Jelold be a megfeleld valaszt!
e Nem hasznaltam, és jelenleg sem hasznélok.

Régebben haszndltam, de jelenleg mar nem.

Régen is és jelenleg is azt hasznalom.

Régebben nem hasznaltam, de jelenleg azt hasznalok.

Az elmult hdrom honapban mennyit dohanyoztal? Jelold be a megfeleld valaszt!
e Soha nem is dohanyoztam.

Egyaltalan nem az elmult harom hénapban.

Néhanyszor.

Parszor minden héten.

Rendszeresen, 1-2 szalat naponta.

Rendszeresen, 3-10 szalat naponta.

Rendszeresen, 10-20 szalat naponta.

Rendszeresen, tobb mint 20 szalat naponta.

Milyen dohanyzasprevencios, illetve leszokast segitd stratégidkat/eszkozoket tartasz/tartanal
hatékonynak? Tobbet is megjelolhetsz.
e iskolai el6adasok
rovidfilmek, videdk
leszokast elosegitd okostelefonos alkalmazasok
kozosségi oldalakon talalhatéd csoportok, oldalak
egyéb, éspedig...........

A kovetkezokben azt szeretnénk megtudni, mi a véleményed a dohanyzasrol. Jelold, hogy mennyire
értesz egyet az alabbi allitasokkal, sajat magadra nézve!
(1= egyaltalan nem igaz ram, 5= teljes mértékben igaz ram)

. A dohanyzas segit beilleszkedni a tobbi ember kozé.

. A dohanyzas megkdnnyiti a kapcsolatteremtést.

. A dohanyzas segit, hogy jol érezd magad egy buliban.

. A dohéanyzas élvezetesebbé teszi a tarsas Osszejoveteleket.
. A dohanyzastol energikusabbnak érzi magat az ember.

. A dohanyzas segit a koncentralasban.

. A dohéanyzas noveli az 6nbizalmat.

. A dohanyzast6l magabiztosabb lesz az ember.

. Az ember altaldban akkor gyujt rd, ha nincs mas dolga.
10. A dohéanyzas eliizi az unalmat.

OOTNO[CIBRTOINTF

11. A dohanyzas segit megsziintetni az aggodalmakat.
12. A dohanyzas megnyugtat, amikor az ember ideges.

13. A dohanyzas segit, amikor az ember diihds.
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14. A dohényzas felviditja az embert, amikor rosszkedvil.
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1. Okostelefon-hasznalattal kapcsolatos kérdések
A kovetkez6 kérdések az okostelefonnal kapcsolatos hasznalati szokasokat térképezik fel.

Mennyire jellemzéek Rad az alabbi allitasok? Jelold a megfelelot!
(1 = egyaltalan nem értek egyet, 2 = inkabb nem értek egyet, 3 = semleges, 4 = inkabb egyetértek, 5 =
teljes mértékben egyetértek)

1. Elmulasztom a tervezett munkdmat az okostelefon-hasznalat miatt. 11213 |4]5
2. Az okostelefon-hasznalat miatt nehézségekbe iitk6z6m, amikor
- . . R . 11213 |4]5
tanulas kozben erésen a feladataimra kellene 0sszpontositanom.
3. Fé4jdalmat érzek a csuklémban vagy a hatamban az okostelefon
. N 11213 |4]5
hasznalata kozben.
4, Nem vagyok képes megallni, hogy hasznaljam az okostelefonomat. 112 |3]4]5
5. Tiirelmetlen és ingerlékeny vagyok, ha nincs a kezemben az
11213 |4]5
okostelefonom.
6. Akkor is az okostelefonomra gondolok, ha éppen nem hasznalom. 112 |3]4]5
7. Nem fogom abbahagyni az okostelefon hasznalatat akkor sem, ha az
oy . : o 11213 |4]5
nagymértékben kihat a mindennapi életemre.
8. Folyamatosan nézegetem az okostelefonomat, hogy nehogy 11213 a4ls
lemaradjak valamirdl valamely koz6sségi oldalon (Twitter, Facebook, stb.).
Q. A tervezettnél hosszabb ideig hasznalom az okostelefonomat. 112|13]4]5
10. A koriilottem 1év6 emberek szerint tl sokat hasznalom az 11213]a4als

okostelefonomat.

Egy atlagos hétkoznapon mennyi ido6t toltesz aktivan az okostelefonoddal?
e kevesebb, mint egy 6ra

egy-két 6ra

két-harom ora

harom-6t ora

Ot-hét ora

ennél tobbet

Egy atlagos hétvégén mennyi idot toltesz aktivan az okostelefonoddal?
e  kevesebb, mint egy 6ra

egy-két ora

két-harom ora

harom-o6t 6ra

Ot-hét ora

ennél tobbet
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