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BEVEZETES

Napjainkban az internetezés az emberek életének szerves, s6t szinte nélkiilozhetetlen
részét képezi, hiszen a vezeték nélkiili halézat, a mobilinternet és az okostelefon
megjelenésének koszonhetben barhol, barmikor elérhetéekké valtak az online tartalmak. A
nap minden orajaban lehet6ség nyilik a virtualis jelenlétre, a szocialis hattér ehhez mar nem
jelent akadalyt, egy amerikai felmérés szerint az iskolakat, haztartasokat érd kiilonféle
projektek és allami tAmogatéasok segitsége altal az alacsonyabb jovedelmii csaladbol szarmazo
gyermekek ugyanolyan mértékben jutnak szamitogéphez és férnek hozza online tartalmakhoz,
mint a magasabb szociookonémiai statuszu csaladok gyermekei (Swindle, Ward, Whiteside-
Mansell, Bokony és Pettit, 2014). Az Eurdpai Uni6 statisztikai hivatala, az Eurostat! mérései
alapjan 2007-ben az eurdpai haztartdsok 55 szdzalékdban volt elérhetd az internet (a
magyarorszagi eredmény 38 szazalék volt). 10 év elteltével, a 2017-es adatok alapjan ez a
szam 87 szazalékra emelkedett (Magyarorszagon pedig 82 szazalékos az internet-hozzaférés
elterjedtsége) — vagyis ma mar egyaltalan nem szamit luxusnak. A kiilonféle vendéglatoi
egységek, bevasarlokozpontok is ingyenes vezeték nélkiili internet-hozzaférést biztositanak,
ezzel is kiszolgalva a fogyasztok igényeit. A tavolsagi jaratokon, a vonatokon és a belvarosi
tereken is szinte elvaras az emberek részér6l, hogy a folyamatos online elérhetéségiik
biztositott legyen.

Az internet mindamellett, hogy elsddleges informacioforrassa 1épett eld, a rekreécio, a
reklam és a kommunikéci6 legfontosabb eszkdzévé valt. A fiatalok pedig mar el sem tudjak
képzelni a mindennapjaikat internet nélkiil, hiszen 6k egy olyan vilagban nének fel, ahol a
folyamatos online jelenlét nélkiilozhetetlen, sot tarsadalmi, illetve a kortarsak részérdl
csoportnyomas is (Gray, Klein, Noyce, Sesselberg és Cantrill, 2005). Akinek a sziilgje tiltja
az internethasznalatot vagy akar sajat dontéseként visszautasitja példaul a kozosségi
oldalakon val6 jelenlétet, azt a tobbi gyermek konnyedén csufolni kezdi, kirekesztédik a
csoportbol akar ki is kozosithetik. Ha valaki felndttként mell6zi az online feliileteket, az
kiilonféle tarsas és anyagi természetii hatranyokkal is jarhat: a legfrissebb informaciok mar a
vilaghalon érhetéek el, ahogyan példaul az allashirdetések, buszmenetrendek, szamlak
lekérdezése.

A vilaghalé folyamatos térhoditasaval egy id6ben gyarapodott a pszicholdgiai

kutatasok szédma is, amelyekben arra keresték a valaszt, hogy kik azok, akik a legtobb iddt
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toltik online feliiletek hasznalataval (lasd példaul Gangadharbatla, 2010; Rahmani és
Lavasani, 2011a; Gunuc és Dogan, 2013; Oh, Ozkaya és LaRose, 2014). Tovabbi fontos
kérdés, hogy miért toltenek el annyi id6t internetezéssel az emberek, milyen cél vezényli 6ket,
¢s ez az online eltoltott idé milyen hatassal lesz a felhasznalok valos életére, tarsas
kapcsolataira, személyiségére, teljesitményére.

Az internet népszeriiségének oka elsdsorban abban keresendd, hogy tobb jellemvonasa
is megkiilonbozteti mas médiumoktol (Ko, Yen, Liu, Huang és Yen, 2009). A vilaghalo
esetében nem passziv megfigyelok a személyek, hanem az online tartalmakra reagalva,
aktivan részt vehetnek az egyes tevékenységekben, mikdzben altalaban egy masik személlyel
— ¢és nem egy géppel — keriilnek interakcioba. Az internet gyors valaszokat kinal, azonnali
jutalmakat (Ko, Yen, Yen, Chen és Chen, 2012), azaz a visszacsatolasra nem kell sokat varni,
folyamatos a megerdsités. Az internet kapcsan a hangsuly az interaktivitison és a
kolcsonhatasokon van (Tapscott, 2001). Az online vilag sokkal nagyobb szabadsagot ad
felhasznaldinak. A televizidval ellentétben az online tartalmakkal kapcsolatosan nem csak
arr6l hozhatnak dontést a személyek, hogy megnézik-e azt az adott miisort, hanem kozvetlen
visszajelzéseket adhatnak a latottakra, alakithatjdk azt, ami 4ltal az online kultira részeinek
érezhetik magukat.

Az internetes feliileteken arra is van mod, hogy a felhasznalok kapcsolatba 1épjenek
teljesen vadidegen személyekkel kortol, foldrajzi vagy kulturalis tadvolsagoktol fliggetlentil —
vagy éppen lehetdséget biztosit a mas orszdgokban, mas kontinensen €16 csaladtagok, baratok
kozotti kapcesolattartasra. Tovabbi eldny, hogy a vildghalon lehetdség van szinte korlatlan
mennyiséglli és mindségli informacio keresésére, szorakozasra, jatékra, idotoltésre, ami alatt a
teljes korti sziiléi feliigyeletet, a megtekintett tartalmak szlirését, ellendrzését lehetetlen
maradéktalanul megvalésitani. Eppen ezért kiemelt fontossagu, hogy a gyermekek tisztaban
legyenek az internet hatékony hasznalatanak elsajatitasakor a potencialis veszélyforrasokkal,
valamint minél fiatalabb életkortol kritikai szemléletmoddal tekintsenek az online tartalmakra,
fogadjak fenntartassal azokat, tanuljdk meg mérlegelni azok valdsagtartalmat, aktualitésat,
illetve relevancidjat.

Az internettel kapcsolatos kritikai gondolkodasmoéd sziikségessége mellett arra is
érdemes felhivni a fiatalok figyelmét, hogy az internet fiiggdvé teheti felhasznaloit (Leung,
2004). A problémas internethasznalat (PTH) pedig hatassal van a személyek mindennapjaira,
szocialis kapcsolataira, mentalis és fizikalis jollétére. Szintén veszélyforrasnak tekintendo,
hogy a vilaghalo az iskolai teret kibdvitve egy olyan uj helyszint képes biztositani a

bantalmazasnak ¢és zaklatasnak, ahol mar nem sziikséges a fizikai fOlény masok

5



bantalmazasahoz. A cyberbullying (azaz az online térben, infokommunikacios eszkozokkel
torténd  sértegetés,  zaklatds,  bantalmazas) raadasul  sulyosabb  pszichologiai
kovetkezményekkel is jarhat, mint a hagyomanyos iskolai zaklatas (Law, Shapka, Hymel,
Olson és Waterhouse, 2012).

Disszertaciomban arra vallalkozok, hogy bemutassam kutatdsunkat, melynek célja a
magyar fiatalok internetezési szokasainak felderitése, adatainkat Osszevetve hazai ¢és
nemzetkozi kutatasi eredményekkel. Az ilyen jellegli 6sszehasonlitdsoktol azt varjuk, hogy be
tudjuk azonositani azokat a kulcsfontossagi komponenseket, amelyek egy hatékony
prevencidés program alapjai lehetnek. Kutatdsunk eredményeinek felhasznaldsaval
kidolgoztunk egy, tobbek kozott az internetezéssel kapcsolatos megel6z6 egészségneveld
programot, melynek fazisainak leirasaval kivanjuk demonstralni az ismeretek alkalmazasat a
gyakorlatban.

A disszertacid szerkezetét tekintve a kovetkezOképpen épiil fel: Az elsé harom
fejezetekben az internetezés mindennapjainkra gyakorolt hatasairol értekeziink. A
szakirodalmi hattér tanulmanyozasaban kitériink az internetezés pozitiv ¢és negativ
kovetkezményeire, egészségre gyakorolt hatasaira. Ezt kdvetden részletesen bemutatjuk a
problémas internethasznalattal kapcsolatos kutatasokat, kiilon kitérve a kiilonb6z6
definicioira, kritériumaira, valamint szamos tényezOvel vizsgalt Osszefliggéseire. Kiilon
részben keriil sor a problémas internetezés kezelési €s megeldzési lehetdségeinek taglalasara.
Ezen fejezetek alapjat korabban mar megjelent tanulmanyaink adtak (Prievara és Piko, 2015,
2016; Prievara, 2016), ugyanakkor a szovegek jelent6s atdolgozason estek at, tobb
szemponttal is bdvitettiik dket.

Ezt kdvetden a dolgozat tartalmilag két egységre bonthatd. Az elsé részben az altalunk
elvégzett empirikus kutatast taglaljak a fejezetek. A célokat, kutatasi kérdéseket és
hipotéziseket a negyedik fejezetben ismertetjik. Az 6todik fejezet foglalkozik az online
mérésre vonatkozd6 modszerek bemutatasaval, a hatodik fejezet az empirikus vizsgalat
eredményeirdl szamol be, melyek megvitatasanak a hetedik fejezet ad helyet. Az empirikus
vizsgalatunk adatainak értelmezésében ,,A napi szintll internetezés veszélyei és a
pedagégusok prevencios lehet6ségei” (Prievara és Piko, 2016a) és az ,,Aggressive and
stressed? Youth’s aggressive behaviors in light of their internet use, sensation seeking, stress
and social feelings (Piko, Prievara és Mellor, 2017) cimi korabbi tanulmanyainkat kovetjiik,
azok statisztikai elemzéseit nagymértékben kibdvitve.

A nyolcadik fejezet tartalmazza a kidolgozott prevencids program leirasat, kiemelten

kezelve a problémas internethasznélatra vonatkoz6 részeit, melyeket részben a szakirodalmi
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hattérre, részben az empirikus kutatdsunk tapasztalataira alapoztunk. Az egészségneveld
program lebonyolitasa a TAMOP-6.2.5-B-13/1-2014-0001 palyazat keretein beliil zajlott. A
disszertaciot a mérések és a prevencios program eredményeit egyiittesen értelmezd 0sszegzés
zéarja le. Kutatdsunk eredményeként bizunk abban, hogy jobban megérthetjiik a problémas
internethasznalat motivacioit, és bebizonyithatjuk, hogy kialakuldsaban a szocialis tényezok

hangstlyos szerepet jatszanak, ¢s érdemes a prevenciés munka sordn is beépiteni Oket.



1. AZ INTERNET VILAGA

1.1. Internethasznalati szokasok

Az internet hatasaval foglalkoz6 kutatok véleménye arrol még megegyezik, hogy a
vildghalé mindennapokra gyakorolt hatdsat nem lehet figyelmen kiviil hagyni. Abban a
tekintetben azonban mar nem lehet egyértelmtien allast foglalni, hogy az internet
Osszességében pozitiv vagy negativ hatdssal bir az emberekre. Az adatok egymasnak sokszor
ellentmondoak, kutatasonként valtozoak példaul csak azt illetéen is, hogy milyen mértékii
napi internetezést lehet megallapitani. Tovabb neheziti a vizsgalatokat, hogy az internet
rohamos Iéptékben valo fejlddéséhez nehéz alkalmazkodni a vizsgalatok modjaival — amig
korabban papir alapuak voltak jellemzden a kitoltések, ma mar dontden online kérddivek a
legszélesebb korben alkalmazott eszk6zdk. Az okostelefonok, mobilapplikaciok rohamos
terjedése azonban hatraltatja, hogy pontos és naprakész adatokkal rendelkezziink a vilaghalo
felhasznaloinak aktudalis szokdsair6l, az online toltott id6 tényleges mennyiségérdl. Ugyanis
emberek millioi hasznaljak nap mint nap 6rakig az internetet, mégsem tekinthetoek fiiggdnek.
Az interneten eltoltott id6 dnmagiban nem jé prediktora a problémds hasznélatnak, hiszen
szamos munkakornyezetben, tanulds sordn, messze lako csaladtaggal vald kapcsolattartas
soran megkerlilhetetlen a haszndlata — és az ilyen célokra valo, akar 6rakig tarté hasznalata
félrevezetd adatokkal szolgalna.

Az internettel kapcsolatos hazai és nemzetkozi kutatasok tobbsége f6 célcsoportjanak
a fiatalokat valasztjak, ugyanis jellemzéen a korai serdiilék az az életkori csoport, melynek
tagjai atlagosan a legtobb id6t toltik internetezéssel (Holtz és Appel, 2011). A pszicholdgia és
a marketing elOszeretettel osztja fel a vasarlokat korosztalyokra, ugynevezett generaciokra,
amely felosztas hlien tikrozi az elmult évek soran a technologiai fejlodésben és az
internethasznalati szokasokban tortént valtozasokat (Tari, 2010, 2011). Az X generacio tagjai
(akik 1960-1979 kozott sziilettek) mar rakényszeriiltek a technikai eszk6zok hasznalatara, bar
a megszokasuk sok esetben nehézséget okoz a szamukra. Az Y generacio tagjai (akik 1980 és
1995 sziiletettek) életének mar részét képezi a szamitogép €s az internet, a munkavégzésiik
soran erdteljesen tdmaszkodnak a kiilonboz6 technoldgiai eszkdzokre, azokat magabiztosan
kezelik. A szamukra evidencia, hogy az internetes kozdsség tagjai, Prensky (2001) ,,digitalis

2

bevandorloknak” nevezte az Y, illetve az X generacié tagjait. Jellemzéen Ontorvényiibb
személyiségek, mint az a korabbi generdciora jellemzd, magabiztosak és szeretnek csapatban
dolgozni, elsédleges értéknek a karriert, a pénzt és a sikert tekintik. A Z generacio tagjai (a

1996-2010 kozott sziiletett fiatalok) mar a ,,digitalis bennsziilottek™ elnevezést kaptak Prensky
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(2001) elméletében. Mivel a digitalis korszak kezdetén sziilettek, természetesnek tekintik a
digitalis vilagot, és ez all életiik kozéppontjadban. Nem is ismerik mar azt a vilagot, amiben
nem volt tdomegkommunikacio, televizid vagy szamitogép, és jellemzden nem is tudndk
elképzelni az életiiket internet, valamint okostelefon nélkiil. Altaldban jol értenek a
technikdhoz, fokozott érdeklodést mutatnak az internet, kiilondsen a kozosségi oldalak irant.
Fontos szamukra maganéletik megmutatdsa, altaldban rugalmasabban gondolkodnak az
idosebbeknél, nyitottabbak, a kommunikaciojuk elsédleges szintere az internet lett. A
digitalizalt vilag hatassal van rajuk, gyors munkavégzéshez vannak szokva. Jellemzo erre a
generaciora, hogy gyorsan akarnak informaciokhoz jutni — tobbségében multimédias
forrasokbodl —, azonnali jutalmazast és visszajelzést varnak, a tanulast hajlamosak halogatni,
jellemzéen az utolséd pillanatokra hagyva a teenddk elvégzését (Jukes és Dosaj, 2006). A
legujabb kategoria pedig az Alfa-generacio, amelybe a 2010 utan sziiletettek tartoznak, akik
mar kisgyermekkorban talalkoznak a technikai eszk6zokkel, melyek kezelését nagyon
gyorsan képesek megtanulni. Jelenleg még nem felbecsiilhetd, hogy milyen hatassal lesz a
mindennapjaikra az a nagyfoka befolyasolas, aminek ki vannak téve a digitalis vilagban.
Kutatasunk f6 célcsoportjat ebben a felosztasban a Z generacié tagjai alkotjak, akikre a
legintenzivebb online jelenlét a jellemzo.

A fiatalok egyre nagyobb része hasznalja minden nap az internetet, példaul az
egyetemistak 82 szizaléka, a tizenévesek 60 szazaléka internetezik napi szinten (Mclntyre,
Wiener ¢és Saliba, 2015), a tinédzserek megkozelitleg 24 szazaléka szinte allandéan online
van, 56 szazalék pedig naponta tobbszor is ,.felmegy az internetre”, koszonhetéen az
okostelefonok elterjedésének (Lenhart és mtsai, 2015). A 33 eurdpai orszagban végzett széles
korti felmérés eredményei szerint a 9-16 éves gyermekek 60 szazaléka naponta vagy
majdnem minden nap internetezik, a vildghaldé hasznélata pedig nagyon koran, atlagosan
kilenc éves kortél megkezdddik (Livingstone, Haddon, Gérzig és Olafsson, 2011). A minél
korabbi, akar az iskolaskor el6tti internethasznalat vizsgélata és tanitdsa mindenképpen
indokolt, hiszen az internethasznalat el6tt mar megismerik a gyermekek az okostelefonokat és
a tablagépeket (Janek, 2015). Livingstone és munkatarsainak (2011) eredményei azt mutatjak,
hogy az otthoni internetezés mellett (a megkérdezett fiatalok 87 szdzalékara volt jellemzd) az
iskolai haszndlat is jelentds mértékiivé valt (63 szazalékos eléforduléds). Ez az adat napjainkra
minden bizonnyal nétt, hiszen az okostelefonok térhoditdsdval még nehezebbé valt annak
pontos meghatarozasa, ki mennyi id6t tolt az interneten, illetve mikor van ,,online”, azaz
mikor elérhet, milyen gyakran ellendrzi az e-mailjeit, {izeneteit. Ami bizonyosnak tlnik,

hogy az internettel megnovekedett a médiahasznalat 6sszideje — hiszen mar a filmnézés, hir-,
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konyvolvasas is megvalosulhat az interneten —, ami olyan korabbi id6toltési tevékenységek
helyébe Iépett, mint példaul a konyvek vagy jsagok olvasasa, radidhallgatés, televizionézés
(Rideout, Foehr és Roberts, 2010).

Az internetezés célja vegyes képet mutat (Livingstone és mtsai, 2011). A legnagyobb
aranyban (85%) az iskolai feladataikhoz hasznaljak vagy jatszanak a 9-16 éves fiatalok a
vilaghalon (83%), esetleg videoklipeket néznek rajta (76%) vagy azonnali iizeneteket irnak
(62%). A kozosségi oldalakon vald jelenlét is meghatirozé mértékiinek mondhat6: a
megkérdezettek 59 szazaléka rendelkezett felhasznaléi profilokkal, ami pedig tovabbi
figyelmet igénylé adat, hogy a 9-10 évesek korében a kozosségi oldalakon valo jelenlét 26
szazalék (annak ellenére, hogy a legtobb ilyen jellegli oldal a 13-14. életévhez koti a
regisztraciot), a 15-16 évesek esetében pedig 82 szazalékot is elérte a profillal rendelkez6k
aranya.

A fiuk és a lanyok interneten végzett tevékenységei eltérd preferenciat mutatnak. A
fiukra inkabb jellemz6 az online jaték (Canan, Ataoglu, Ozcetzin és Icmeli, 2012) és a
letoltések magasabb aranya (Kim ¢és Davis, 2009). Ezzel szemben a lanyokra inkabb a
kozosségi oldalak fokozottabb hasznalata (McAndrew és Jeong, 2012) és az online torténd
informaciokeresés nevezhetd altalanos tevékenységnek (Wang, Luo, Luo, Gao és Kong,
2012). Az online 1ét céljaiban is kimutathatdé nemi kiilonbség, a lanyokra inkabb jellemzd,
hogy a kapcsolataik fenntartasa, az online kommunikacié érdekében vannak online (Kim és
Davis, 2009; Ang, 2017), mig a fiukra az, hogy kikapcsolodasra hasznaljak az internetet
(Wang, és mtsai, 2012).

Az eurdpai felmérésben magyar gyermekek is részt vettek, az adatok alapjan a hazai
gyermekek korében is jelent6s az iskolaban zajlé internetezés mértéke, a megkérdezettek 66
szazalékanal fordult eld (Sdagvari, 2012). Az internet hasznalatanak megkezdése a kontinens
atlagaval megegyezden ugyanugy atlagosan kilenc éves korra volt tehetd. A felhasznalasi
célokat tekintve a magyar fiatalok némiképp eltértek az eurdpai atlagtol: A legnépszeriibb a
kiilonféle internetes videdk nézése volt (76%), ezt kovette az internet iskolai feladatokhoz
val6 hasznalata (73%) és a kozosségi oldalak latogatasa (72%) kozel azonos mértékben, majd
az azonnali lizenetek irdsa (61%), valamint az online jatékok (60%). Az internetes tartalmak
(példaul fényképek, videok, zenék) megosztasa is gyakori tevékenység volt, 42 szazalékban
fordult el6; jellemz6 volt tovabba a virtualis vilagokban vald jaték is (32%). Azaz a
leggyakrabban végzett online tevékenységek a magyar gyermekek korében a szoérakozas,
illetve rekreacid céljat szolgaltak, a kozosségi oldalak latogatasaval (vagyis szocialis

kapcsolatok kialakitasaval, illetéleg fenntartasaval) szocialis funkciokat toltenek be, majd
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csak ezek utan kovetkezett az internet informaciokeresési és segitségkérési feladatokra vald
hasznalata.

A fent emlitett tevékenységek nem kizarolagos jellegliek, gyakran a fiatalok egyiitt is
végzik Oket, példaul a fiatalabb korosztaly tagjai mar az interneten nézi a filmeket, hallgat
zenét, onnan értesiilnek a hirekrél. Az interneten tobb feladat egyszerre, paralel torténd
végzése hozzaszoktatja a fiatalokat a parhuzamos feldolgozashoz, a figyelmiik megosztasahoz
(Kitta, 2013). Ez az Ggynevezett multitasking hasznalat, ami altalaban az interneten eltoltott
id6 tobb, mint felét teszi ki az egyetemista felhasznalok sajat bevallasa szerint is (Moreno és
mtsai, 2012). A multitasking tovabb neheziti elkiiloniteni a tisztan internetezéssel, online
oldalakon eltoltott id6 meghatarozasat, mint ahogyan az okostelefonok folyamatos online
elérhet6ségi allapota is.

A magyar fiatalok internetezési szokdsait felmérd Magyar Ifjusdg 2012 kutatds
eredményei alapjan a 15-29 éves fiatalok korosztalyar6l az mondhat6 el, hogy a vilaghalo a
fiatalabbak ¢letében mar jelentésebb szerephez jutott, mint a televizid (Kitta, 2013), 2016-ra
pedig a naponta internetezOk aranya 88 szdzalékos volt, mig a megismételt vizsgalat, a
Magyar Ifjisag 20167 eredményei szerint a mindennap televiziét nézd fiatalok aranya 63
szazalék. Az internetezés mértékét illetden a 20-24 évesek hétkoznap atlagosan 120, hétvégén
192 percet toltenck online (Livingstone és mtsai, 2011). A 15-19 évesek a hét kozbeni
internethasznalat id6tartamaban nem térnek el iddsebb tarsaiktol, a hétvégén azonban mintegy
210 percre n6 naluk az internet el6tt elt6ltott id6 mennyisége. Mig 2012-ben az okostelefonok
elterjedtsége 31 szazalék volt, ez az arany négy évvel késobb 85 szazalékra emelkedett. A
napi internetezOk ardnya 88 szazalékra noétt, ¢és a megkérdezettek 24 szazaléka ugy
fogalmazott, hogy folyamatosan online van. Tovabbi aggodalmakra adhat okot az az
eredmény, hogy a megkérdezett kétezer fiatal fele (53%) nem tudnd egy napnal tovabb
nélkiilozni az okostelefonjat, az internethasznalatot (51%), illetve kedvenc kozdsségi oldalat
(45%). Par évvel késobbi vizsgalatban Zumdrova (2015) azt talalta, hogy a tizenévesek
internethasznélata tovabb novekedett: 2,5 orara hétkéznapokon és 3-5 oOrara atlagos
hétvégéken.

Ha kiilon vizsgaljuk az online feliileteket, megallapithatd, hogy manapsag a szocidlis
oldalak latogatasa orvend a legnagyobb népszeriiségnek, a megkérdezettek 69 szazaléka tagja
valamilyen kozosségi weblapnak: a 15-19 éves fiatalok 75 szazaléka, mig a 20-24 évesek

kozel 71 szazaléka. (Kitta, 2013). A kozosségi oldalak fontossagaval egyre tobb kutatas is

2 http://www.ujnemzedek.hu/sites/default/files/magyar_ifjusag 2016 a4 web.pdf
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foglalkozik azt megallapitva, hogy a gyakori, napi tobbszori latogatasuk mogott a
kapcsolatfenntartasi, élvezeti és én-megmutatasi motivaciok huzodhatnak meg (Contena,
Loscalzo és Taddei, 2015). A kdzosségi oldalak jellemzdje, hogy az ismerdsokkel, baratokkal
valo kapcsolattartast segitik. Altalaban a fiatal korosztaly rendelkezik a legtobb kapcsolattal
az ilyen oldalakon: a teljes minta (15-29 évesek) esetében 390 volt atlagosan az ismerésok
szama, mig a 15-19 évesek esetében 444. A tinédzserek 40 szazalékara volt jellemz0, hogy
naponta egy orat toltenek a Facebookon, 26 szazalék esetében napi kettd 6ra a hasznalat, mig
16 szazalék esetében a napi harom o6rat is meghaladja ezen a kozosségi portalon eltoltott 1d6
mennyisége (Naeemi, Tamam, Hassan és Bolong, 2014). A kapcsolattartas lehet6sége mellett
a kozosségi oldalak népszeriiségét a felhasznalok onmagukrol készitett fényképeik, az un.
selfie-k (self self-portrait photograph) is adjak. A fiatalok korében népszer(i tevékenység
Osszefiiggésben all a szocialis exhibicionizmussal, extraverzioval (Sorokowska és mtsai,

2016).

1.2. Az internetezés pozitivumai

A virtudlis vilag népszertiségének kulcsat elsdsorban az altala kinalt anonimitasban és
intimitasban, a tilalmaktol vald mentességében, a tavolsagok felolddsaban lehet megtalalni
(Haldsz, 2000; Bertok, 2009). Ezen feliil az internet hasznaléi az online torténd
kommunikécid soran a tarsas tdimogatas €rzetét is megtapasztalhatjak, igy képesek potolni azt,
amit a valds kornyezetiikben esetleg nem talalnak meg, kompenzalhatjak interperszonalis
kapcsolatokra vonatkozo gyengeségeiket (Vandelanotte, Sugiyama, Gardiner és Owen, 2009).
Az online kommunikéci6 elénye, hogy magasabb szintli kontrollt élhetnek meg, eldonthetik,
hogy kivel és mikor beszélnek, valamint a mondanivaldo megfogalmazasara is tobb 1d6 juthat,
ami a szocialisan kevésbé magabiztos fiatalok szamara biztonsagérzetet adhat (Morahan-
Martin és Schumacher, 2003).

Az online baratsdgok kialakuldsa mogotti motivacido a hidnyzd szocidlis tdmogatas
kompenzalasa (Mesch és Talmud, 2006), ezek a kapcsolatok pedig ténylegesen valos,
bensdséges kapcsolatok, az online térben kialakult koteléket is erdsnek és jelentdségteljesnek
értékelték a személyek. Ha azonban a felhasznalok nem kapjak meg online sem a keresett
tarsas tamogatast, akkor az fokozza a depressziot (Frison és Eggermont, 2015). A félénkebb
személyekre jellemzd, hogy szivesebben alakitanak ki online ismeretségeket (Sheeks és

Birchmeier, 2007), illetve azok is magasabb szamu cyber-baratsagra tesznek szert, akik a

12



kiils6 megjelenésiikkel, fizikai vonzerejiikkel nincsenek megelégedve (Ando és Sakamoto,
2008). Ezt a feltevést hivjak a ,szegény gazdagabbad valik” hipotézisnek vagy szocialis
kompenzacié hipotézisnek (Ellison, Steinfield és Lampe, 2007). A szocialisan szorongdbb
fiatalok — amennyiben a baratokkal valo kapcsolattartisra hasznaljak a szamitogépet — tobb,
mélyebb szintli baratsagrol szamolnak be, mint azok a szocidlisan szorong6 tizenévesek, akik
nem hasznaljak ilyen célra. Online korilmények kozott hidnyoznak egy hagyomanyos
szemtdl szembeni szituacid vizudlis informdécioi, elkeriilhetik példdul a szamukra
kényelmetlen szemkontaktust. Veliik ellentétben az extrovertaltabb jellemli személyek — akik
szémara egyébként sem okoznak gondot a szocialis interakciok — arra hasznaljak a vilaghalot,
hogy a mar egyébként is kiterjedt szocialis haldjukat fenntartsak vagy akar noveljék is annak
nagysagat (Subrahmanyam ¢és Greenfield, 2008), ezt nevezik a ,,gazdag gazdagabba valik”
hipotézisnek (Kraut és mtsai, 2002). A mar meglévd kapcsolatokra egyébként is pozitiv
hatassal van az online torténd kommunikacionak a lehetdsége, a szamukra a szamitogép egy
tovabbi lehet6ség a szocializaciora (Davis, 2013). Tehat mindkét személyiségtipusra jellemz6
az internet hasznalata, csak a motivaciojukban térnek el egymastdl. Azaz egyik kordbban
felallitott nézet — sem a szocialis kompenzécio, sem a ,,gazdag gazdagabba valik™ hipotézis —
sem 4llja meg a helyét egymagaban, mert mind az extrovertdlt személyeket, mind az
introvertaltakat a tovabbi kommunikacié €és az énkdzlés lehetdsége vonzza az internetes
kozdsségben, az online kapcsolattartasban.

A virtualis kornyezetben korlatlan lehetdség adodik arra, hogy az oldalak tagjai egyes
tulajdonsagaikat eltitkoljak, vagy teljesen valotlan adatokat adjanak meg, egészen masnak
kiadva magukat, mint amilyenek a valoésagban (Bargh, McKenna és Fitzsimons, 2002; Balku,
2011). Az interneten az emberek konnyedén vallhatjadk magukat idésebbnek/fiatalabbnak,
gazdagabbnak/szegényebbnek vagy akar az ellenkez6 nem tagjanak is (Gross, 2004).
Egyszerlien 1étrehozhato egy uj, teljesen a virtudlis kornyezetre jellemzd online személyiség
(Wallace, 2002), ami altal az idealis szelf megmutathatd, a pozitiv személyiségjellemzok
kiemelhet6ek, a negativ tulajdonsagok elrejthetéek (Ellison, Heino és Gibbs, 2006), lehetéség
teremtddik a személyes autonomia kifejlesztésére, gyakorlasara (Borca, Bina, Keller, Gilbert
¢s Begotti, 2015).

Az online identitas kutatdsa egy viszonylag régi teriilet, mar az ezredfordul6 eldtt is
vizsgaltak, hogy az online féorumokon milyen nemiinek, milyen rasszokba és osztalyokba
tartozonak mutatjak magukat az emberek (Kendall, 1998). A tinédzserek szamara hasznos is
az identitdsuk szempontjabdl a probalkozas, onmaguk megismertetésének, bemutatdsanak

gyakorlasa, hiszen az identitas kdzponti motivum ebben az iddszakban. Az eriksoni (1968)
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pszicho-szocialis fejlddéselmélet szerint ebben az ¢letkori szakaszban az identitaskeresés
jelenti a kihivast, ilyenkor a fiatalok elkezdenek tobb figyelmet szentelni annak, hogy
milyennek tlinnek masok szemében. Kisérletezni kezdenek a kiilonbozd szerepekkel,
tevékenységekkel, viselkedésekkel, a sok lehetdség koziil hajlamosak nehezen donteni,
eléfordulhat a szerepkonfuzid, az identitaskrizis. Erikson szerint ennek feloldasaként kialakul
benniik egy identitdsérzes, annak tudata, hogy kik 6k, merre tartanak, a sajat elvarasaikat vagy
a tarsadalom altal eldirt normakat kovetik. Ebben az identitaskeresésben segitséget nyujthat az
internet is, ahol a tizenévesek kisérletezhetnek, és kiillonboz6 korti és kulturalis hattérrel
rendelkez6 személlyel érintkezhetnek. Az eredmények azt mutatjak, hogy ez a divergens
kommunikéci6 pozitiv hatassal van a stabil identitas kialakulaséara és a szocialis kompetencia
megerdsodésére egyarant (Valkenburg és Peter, 2008).

Ezzel szemben a kozOsségi oldalakon motivaltak arra az emberek, hogy a lehetd
legkedvezObb fényben tiintessék fel magukat (Chou és Edge, 2012), s6t az internet arra is
lehetdséget nyujt, hogy a wvalds életiikhoz képest egy teljesen mas (fantazia)vilagba
menekiiljenek (Leung, 2011). A virtualis vilagokban, online jatékokban nem ritka, hogy a
latogatok komoly pénzeket is forditanak arra, hogy prémium felhasznalokka valjanak,
kiilonféle bonuszokat, plusz funkcidkat vasaroljanak. Emogott az allhat, hogy ez a statusz
kifejezésének online modja, fokozza a jaték/oldal élvezetét, a felhasznalok még
hangsulyosabban kifejezhetik ezaltal az elkotelez6dést és a csoporttagsagot (Mdntymdki és
Salo, 2015).

A virtualis vilagok tovabbi elénye, hogy hasznaloiknak lehet6ségiik van teljesen
ujszeri modon reagalni a tobbiek viselkedésére, mint azt tennék a valdos, megszokott
kornyezetiikben. Megtapasztalhatjdk az anonimitast, a deindividualizacio és deperszonalizacio
érzését (Postmes, Spears és Lea, 2002). Ez a fajta rejtettség biztonsagot és kontrollérzetet ad a
felhasznaloknak, és a kutatdsok eredményei szerint meg is valtozik a viselkedés az online
térben. A megkérdezett felndttek sajat véleményliik alapjan az interneten kockazatvallalobban
viselkednek, le mernek irni olyan dolgokat, amelyeket szemt6l szemben nem mondananak a
masiknak és tarsasdgkedvelObbek. Ugyanakkor pedig nagyobb mértékii felszinesség is volt
rajuk jellemzo6, mint offline interakciok esetén (Messinger és mtsai, 2008). A vilaghalon
egyfajta felszabadultsagot élhetnek meg, mivel megszlinhetnek azok a gatlasok, amelyek a
kornyezeti elvarasok miatt visszafogottabba és atgondoltabba teszik egyébként az egyén
viselkedését (Parti és Virag, 2010).

A kozoOsségi média teljesen megvaltoztatta az emberi kapcsolatok kialakitésat,

miikodtetését (Oh és mtsai, 2014), mivel az internet hasznalata jo lehetdséget kinal a szocialis
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halok kiszélesitésére. A kozosségi oldalak felkeresésében a f&6 motivumok kozé sorolhato a
valahova tartozas sziikséglete, az én megmutatasa és a szelf-prezentacio igénye (Nadkarni és
Hofmann, 2012). Ezekhez a honlapokhoz a latogatok kotddést alakitanak ki, idovel tagoknak
fogjak magukat érezni és nevezni, hiszen itt megtapasztalhatjak a csoporthoz valé tartozast. A
kozosségi  €lmény mellett tarsas ¢és érzelmi tamogatasban részesiilnek, de az
énhatékonysagukat és az énképiiket is képesek ezek a weblapok megerdsiteni (Wellman és
Gulia, 1999; Blanchard, 2007; Burke, Marlow és Lento, 2010; Gangadharbatla, 2010). A
kozosségi oldalak pozitivuma, hogy altaluk a bizonytalanul k6t6d6, alacsony onértékeléssel
rendelkez6 személyek is megélhetik a valahova tartozas élményét, kotddések kialakuldsat
(Toth és Mirnics, 2014).

A kozosségi weboldalak énerdsitd hatasanak azért lehet kiemelt jelentésége, mivel a
tilzottan alacsony mértékii onbecsiilés akar depresszié kialakulasahoz is vezethet, amiben a
serdiilék ¢és a fiatal feln6ttek kiillondsen veszélyeztetett korcsoportoknak szamitanak (Orth,
Robins és Roberts, 2008). A depresszié és a stressz lekiizdésében pedig a tarsas tamogatas
pozitiv megkiizdési stratégidnak szamit, hiszen segiti a stressz és a szorongas csokkentését
(Leung, 2007), valamint a pszichologiai jollét mértékének emelkedését (Winemiller, Mitchell,
Sutliff és Cline, 1993). Ezen feliil arra vonatkozoan is vannak kutatasi eredmények, hogy az
internetezés akar javitani is tudja a kognitiv képességeket, kiilonds tekintettel az olvasasra
olyan gyermekek korében, akik ezen a teriileten nehézségekkel kiizdottek (Jackson és mitsai,
2006).

Az internet, a kiilonféle online technologiak hasznalata tehat szamos elénnyel jar,
példaul képes novelni az észlelt tarsas tamogatas €s a szocialis toke, tarsas eréforras mertéket,
egy biztonsagos teret kinal az identitasokkal valo kisérletezésre, az énkifejezés gyakorlasara,
az Onbecsiilés novelésére (Best, Manktelow és Taylor, 2014). Az excessziv online jaték
mogott példaul a pszicho-szocialis problémakkal valo megkiizdés sziikségessége, a magas
szintli stressz, az alacsony Onbecsiilés és az eszképizmus, a valdésagbol, az unalmas
hétkoznapokbol valo kiszakadas, elmenekiilés motivacidja huzodott meg (Kardefelt-Winther,
2014a). Masok is beszamoltak arrdl, hogy féként az online jatékok esetében a f6 motivacios
tényezo a relaxacio mellett az eszképizmus volt (Hussain és Griffiths, 2009). A kiterjedt
hasznalatnak azonban altaldban tobb kdros hatdsa van a felhasznalora, mint pozitiv

kovetkezménye.
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1.3. Az internetezés negativumai

Az internettel kapcsolatban szamos kutatas mutatott negativ erejii befolyasolast is akar
ugyanazon valtozo vizsgalata sordn, gyakoriak az egymadssal ellentétes eredmények
publikalasa. Az ellentmondasokat az egyik legkorabbinak szamito, a tovabbi vizsgalatoknak
alapul szolgalo kutatas is jol példazza, amely ,.internet paradoxon” néven hiresiilt el (Kraut és
mtsai, 1998). Els6 kutatasukban Kraut és munkatarsai (1998) 93 olyan haztartasba
biztositottak internet-hozzaférést, ahol korabban a személyek nem rendelkeztek internettel.
Céljuk ezzel az volt, hogy megfigyelhessék az évek soran hogyan hat ez a valtozas a kisérleti
személyek pszicholdgiai egészségére. Azt az eredményt kaptak, hogy a vilaghalé fokozott
hasznalata egyenes aranyban 4llt a csaladtagok kozti kommunikacié mennyiségének, valamint
a szocidlis hdlo nagysaganak csokkenésével. Ezekkel az adatokkal péarhuzamosan az
alanyoknal nagyobb mértékii depresszid ¢€s stressz jelentkezett, egyre maganyosabbnak
érezték magukat a kisérlet elsd évét kdvetden. Vagyis annak ellenére, hogy az internetnek
elsdsorban az interperszondlis kommunikdcid megvaldsitasa, konnyitése a funkcidja, mégis
fokozott mértékii hasznalata gyengitette a szocialis kapcsolatokat és a pszichologiai jollétet,
mivel az internet elszigetelte a felhasznalokat valos kdrnyezetiiktol — ezért nevezték a kutatok
paradoxonnak a jelenséget. Par évvel késObb azonban, amikor a vizsgalatot megismételték,
mar az el6zdekhez képest teljesen ellentétes eredményeket kaptak a szerzok, a negativ hatas a
késobbiekben megsziint (Kraut és mtsai, 2002). Ennek oka az internet folyamatos
terjedésében kereshetd, a felhasznalok megtanultak, miként allithatjdk igényeik szolgalatiba
az internet kiilonb6z6 funkcidit. Bar az online kommunikdci6 nem helyettesitette a
hagyomanyos kommunikacids formaékat, sokkal inkabb kiegészitette dket, tovabb ndvelve a
meglévo szocidlis interakciok szdmat.

A vilaghald egyértelmlien negativ befolydsat hosszi tdvon mdar nem tudtak
bebizonyitani, a negativ eredmények a longitudindlis kutatds soran atmenetinek bizonyultak.
Ennek ellenére tovabbra is vannak olyan nézetek, melyek szerint az internet elidegenithet a
normalis szocialis kapcsolatoktol, akar el is szakithatja a személyt ezektdl, mivel az internet
valhat az els6dlegesen dominald szocialis faktorra az életében (Amichai-Hamburger és Ben-
Artzi, 2003).

Az internet hosszl tavon hatést gyakorol a fiatalok identitdsanak kialakuldsara, bar a
befolyas iranya ebben az esetben sem egyértelmiien eldontdtt még (Lam, 2000; Jensen, 2003,;
Black, 2009). Valkenburg és Shouten (2006) szerint az online kapott pozitiv és negativ

vélemények erdteljes befolyassal birtak az internetezd tizenévesek kialakuldban 1évo
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énképére. Kutatasuk soran a kedvezd visszajelzések tdmogato, segitd jellegliek voltak, ennek
megfeleléen erdsitették is a felhaszndlok énképét. Azonban a kedvezdtlen viszonyulasok
negativ, destruktiv hatéast fejtettek ki a gyermekek énképére. Vizsgélatuk alapjan a szerzok
ugy veélik, hogy az alakuloban 1év0 személyiségre nagy erdvel hatnak az online élmények,
foleg a hosszabb, tartds idejii internetezés soran. Konnyedén Iétrejohet un. kettds moral,
amely esetben az offline vilaghoz képest az internetes normak megengeddbbek, kevésbé
szigoruak (Parti és Virdg, 2010). Ilyen viselkedési forma lehet tobbek kozott a
filmek/konyvek illegalis letoltése, az iizenetkiildések soran alkalmazott esetleg durvabb stilus,
becsiiletsérté kommentek irasa, esetleg masok személyes adataival vald visszaélés. Hossz
olvasasanak képességét, valamint sok konfliktusnak az lehet a kivalté oka, hogy a non-
verbalis és metakommunikacios informaciok hianyoznak az online lizenetekbdl, példaul
nehezen jelenithetd meg az irdnia, ezért konnyen félreértelmezhetdéekké valnak ezek az
iizenetek.

Az internet veszélye masfeldl abban is rejlik, hogy az illegalis szerekkel ellentétben a
fiatalok a vildghdlot konnyedén elérhetik, és latszolag csak pozitiv élményeket, valamint
kellemes hangulatot élhetnek meg rajta (Chen, 2006), mint példaul a masoktdl tarsas és
emociondlis tAmogatas, szocialis tokéjiik novelése. Vagy akar ilyen pozitivumként emlithetd a
kontroll birtoklasa, amikor is a kdzdsségi oldalakon a felhasznalok maguk hatidrozhatjak meg,
miként prezentaljak, mutatjak be dnmagukat (Garcia és Sikstrom, 2013). Emellett az online
oldalak tulzott mértékii hasznalata, felkeresése kapcsan végzett vizsgalatok azt mutatjak, hogy
a vilaghéaloval ugyanolyan szintli, elvonasi tiinetekkel kisért fliggdségi viszony megjelenése
lehetséges, mint torténik az az alkohol, a drog, a dohanyzas vagy éppen a szerencsejatékok
esetében mind fizikai, mind pszicholdgiai szinten hatast gyakorolva a személyek életére
(Leung, 2004).

A ko6z0sségi oldalakat vizsgalva mar arra is vonatkoznak kutatasok (lasd pl. Ryan és
Xenos, 2011; Horton, Reid, Barber, Miracle és Green, 2014), hogy milyen hatassal van a
kozosségi oldalak excessziv haszndlata a narcizmusra. Ezek a nagyméretli virtudlis
kozosségek azt az illuziot keltik a fiatalokban, hogy akar tobb szdz, ezer ,,baratjuk” van. A
kellemetlen kommenteket azonnal tordlhetik, le is tilthatjak, torolhetik azokat a személyeket,
akiknek a véleménye nem egyezik az ovéjiikkel. Latszolag minden kontroll az 6 keziikben
van, 0k dontik el, mit osztanak meg magukrol, akar teljesen ferde képet is kialakitva

masokban (példaul csak a pozitiv élmények posztolasaval).
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Egészen modern jelenségként a szakirodalomban mar beszélnek Facebook irigységrol
¢s Facebook depressziorol (O’'Keeffe és Clarke-Pearson, 2011; Jelenchick, Eickhoff és
Moreno, 2013), ami pontosan annak kovetkeztében alakul ki, hogy latszolag a tobbiek
boldogabbak, és az az illazio, hogy masokkal csak jo dolgok toérténnek meg, mivel azok
kerlilnek megosztasra (Chou és Edge, 2012). Vagyis a Facebookon eltoltott jelentds id6
mellett megndvekedett a depresszio kialakuldsdnak valdszinlisége, mivel a szocidlis
Osszehasonlitas fokozottan van jelen az ilyen jellegii kozosségi oldalakon (Lee, 2014).
Osszefoglalva az online vilaggal kapcsolatos legnagyobb veszélyforrasoknak a kovetkezék
tekinthetoek: fiatalok sokkal védtelenebbek a bantalmazasokkal szemben, a szocialis
izolacionak, nagyobb az esélye az online zaklatasnak és a depresszio kialakuldsanak (Best és

mtsai, 2014).

1.4. Az internetezés hatasa az egészségre

Az internetezés kapcsdn az egészségre gyakorolt hatdsat is vizsgaljak a kutatok. Az
online eltoltott id6 hossza Gsszefiiggott az egyetemistak kevesebb heti atlagos testmozgasanak
mennyiségével (Derbyshire és mtsai, 2013), a serdiilok teststilyanak novekedésével, a
képernyd eldtti szabadidd pedig talsuly és metabolikus szindroma (6sszetett anyagcserezavar)
kialakulasdhoz vezethet (Mark és Janssen, 2008; Boone, Gordon-Larsen, Adair és Popkin,
2007). Kiilondsen a fiatal korosztalyra van jelentds hatassal a fokozott internetezés mértéke,
10-11 éves gyermekeknél ennek kovetkeztében szignifikansan tobb pszichés probléma
jelentkezett (Page, Cooper, Griew és Jago, 2010). A képerny6 el6tt toltott idd novekedésével
parhuzamosan a személyek alvassal toltott ideje csokkent (Do, Shin, Bautista és Foo, 2013),
inszomnia alakult ki naluk (Cheung és Wong, 2011), és atlagosan heti két-harom alkalommal
alvasi nehézségekkel kiizdottek (Zhang és mtsai, 2017). Az elalvast megel6z6 90 percben
torténd internetezés kiillondsen kritikus periddus, jelentdsen rontott az alvas mindségén a
vizsgalt gyermekek korében (Foley és mtsai, 2013).

A nem kielégité mindségli és mennyiségli alvas mellett a hatfajasok megjelenése is
gyakoribb volt a napi ketté vagy anndl tobb orat internetezék korében (Bélanger, Akre,
Berchtold és Michaud, 2007). Masok szerint a teljes fizikai egészségre is rossz hatassal van a
problémas internethasznalat (Kelley ¢és Gruber, 2013). A mozgasszegény ¢letvitel, a
kialvatlansdg nem kedvez a koncentracionak és a figyelemnek, ezért jellemzden romlik a

tanulasi teljesitmény, az iskolai jegyek atlaga, megnd az 6rai hidnyzasok szdma (Lin és Tsai,
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2002). A problémas internecthasznalat egyetemista mintara is kihatassal volt, az életiikben
negativ valtozasok torténtek, csokkent a fizikai és szocidlis aktivitdsok szama, rendszertelentil
étkeztek és alvaszavarok is kialakultak a tlzott internetezés kovetkeztében (Lin, Chen, Chang
és Lin, 2013).

Azon személyek, akiknek a heti internetezéssel eltoltott idejilk mar problémasnak
tekinthetd, jellemzdéen diszfunkcionalis megkiizdési stratégidkat alkalmaznak, valamint
rosszabb interperszonalis kapcsolatokkal is rendelkeznek (Milani, Osualdella és Di Blasio,
2009). Legsulyosabb kovetkezményként az Ongyilkossagrol vald fantazidlgatds ¢és az
ongyilkossagi kisérletek elkovetése is mutatott egyiittjarast az internetfiiggéséggel (Lin és

mtsai, 2014).
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2. A PROBLEMAS INTERNETHASZNALAT
2.1. Megnevezési problémak, definiciés Kkiilonbségek a problémas internethasznalat

kapcsan

Az internet vilaga szerves részét képezi az iskoldskoru fiatalok mindennapjainak, s bar
nem lehet egyértelmiien negativ jelenségként értelmezni, szdmos veszElyt rejt magaban. A
napi szintli hasznalat felveti a kérdést, hogy milyen hatassal van az internet a felhasznalok
¢letére, tarsas kapcsolataira, iskolai/munkahelyi teljesitményére. A talzott mértéki
internetezés elvezethet akar az addikcido megjelenéséig is (Dhir, Chen és Nieminen, 2015),
ami szorosan Osszefligg nemcsak a problémas hasznalattal, hanem az altala okozott
jutalomfiliggéssel egyarant. Noha az internethasznalat az elmult években valt igazan jelentds
mérteklivé, mar viszonylag régdta kutatjak problémas, illetve patologids formadinak
eléfordulasat is. Az internet fligglségi zavar jelenségét elsoként Goldberg (1996) irta le a
szerfogyasztasi addikcido mérése kapcsan, a kritériumrendszer felallitasahoz pedig a patologias
szerencsejatékozas és az impulzus-kontroll zavar diagnosztizalasat vette alapul. Young (1998)
szintén még az ezredforduld el6tt ugy fogalmazott, hogy az internetfiiggdség révén egy Uj
klinikai zavar jelent meg, noha akkoriban a vilaghalot még csupan katonai célokra vagy a
nagyobb pénziigyi kozpontok hasznaltak. Mind a mai napig nem nevezheté hivatalosan is
klinikai zavarnak, még a jelenség elnevezésében sincsen konszenzus a kutatok kozott (lasd 1.

tablazat).

1. tablazat. A problémas internethasznalat elnevezésének valtozdsa

Szerz6 Ev Angol megnevezés Magyar megnevezés
Goldberg 1996  Internet addiction disorder Internet fliggdségi zavar
Young 1998 Internet addiction Internetfiiggdség

Greenfield 1999  Compulsive internet use Kompulziv internethasznalat
Caplan 2002  Pathological internet use Patologias internethasznalat
Hansen 2002  Excessive internet use Excessziv internethasznalat

Shapira és mtsai 2003  Problematic internet use Problémas internethasznalat

Morahan-Martin 2005 Internet abuse Internet abluzus
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Az internetaddikcio elnevezést indokolhatja, hogy a viselkedéses fiiggdségek
csoportjaba sorolhat6, amikor is nem pszichoaktiv kémiai szer a kivalto ok, hanem valamilyen
viselkedés. Addikciot altaldban olyan viselkedés alakit ki, amely a mindennapok részét képezi
— példaul evés, munka, testedzés —, azonban a normal mérték mar nem lesz kielégitd, talzasba
fog esni a személy (Demetrovics és Kun, 2007). A tevékenység korossa, problémassa
valtozik, domindlni fogja az egyén életét, karositani 6t és a kornyezetét. Addikciorol azon a
szinten beszélhetlink, amikor a fliggd személy gondolatait, érzelmeit fliggése targya uralja,
ami mar jelentdsen befolyasolja a mindennapi ¢életét. Az addikciora jellemzd, hogy minden
mas elvesziti fontossagat, az egyén elhanyagolja a korabbi 6romszerzd tevékenységeket. A
kémiai addikcioval kozos jellemzo a ciklikussag, a huzdsmechanizmus (a normal allapotbol
euforikus allapotba kertiilés, pozitiv megerdsitése az addikcionak) €s a 16késmechanizmus. Ez
utobbi azt jelenti, hogy a személy a kellemetlen elvonasi tiinetek megsziintetése érdekében
végzi az addiktiv tevékenységet, igy a rossz érzet megsziinésével negativ megerdsitése
torténik a fliggdségnek.

A kutatasok tobbsége a youngi terminus technicust alkalmazza a leggyakrabban,
valamint az éaltala feldllitott definiciot tekinthetjiik a legszélesebb korben elfogadott
meghatarozasnak. Young internetfiiggdségnek nevezi a jelenséget és ugy fogalmaz, hogy az
egy kontrollalhatatlan vagy a vilaghald talzott mértékii hasznalatara, amikor is leértékelodik
az az id6, amit nem toltenek internetezéssel a személyek (Young, 2004), de lehet az
internetfiiggdséget az impulzivitas-kontroll zavaraként is definialni (Young, 1998). Az internet
megvonasa esetén a filiggdk szorongdva, idegessé ¢és agresszivva valnak, valamint
nagymeértékben romlanak a szocidlis és csalddi kapcsolataik, a gondolataikat teljesen az
internet foglalja le. Azaz a felhasznalok pszichologiai fliggés élményét élik meg, ami hasonld
mechanizmusok alapjan miikodik, mint a szerencsejaték-fliggdség vagy a tllevés okozta
fliggés. A legtobb vizsgalat a Young altal kidolgozott kérdéivvel (Internet Addiction Test,
IAT) méri az internethasznalat mar egészségesnek nem tekinthetd szintjét. Ennek roviditett
valtozata egy nyolc kérdésbdl allo diagnosztikus kérddiv, amely révid 1d6 alatt lehetove tette
az internetfiiggdség diagnozisanak felallitasat. Ha a személy 6t vagy anndl tobb kérdésre
igennel valaszol, akkor internetfiiggének tekinthetd (Young, 1998). Az Internetfiiggdségi
Kérdéiv kritériumai kozé az alabbiak tartoznak (forras: Koronczai, Demetrovics és Kun,
2010):

1. Az internettel vald intenziv foglalkozas (a korabbi online aktivitasra gondolas vagy

a jovdbeli anticipalasa).
2. Ugyanakkora 6rom eléréséhez megnovekedett idejli online jelenlét (tolerancia).
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3. Ismételt eréfeszités az internethasznalat csokkentésére vagy abbahagyasara.

4. Idegesség, depresszio vagy hangulati labilitas, amikor az internethasznalatot
korlatozzak.

5. Az eldre eltervezettnél hosszabb online 1d6toltés.

6. Az internethasznalat miatti munkavégzésbeli vagy kapcsolati karosodas.

7. Hazudas masoknak arr6l, hogy mennyi id6t tolt internethasznalattal.

8. Internethasznalat hangulatszabalyozas céljabol.

Morahan-Martin és Schumacher (2000) az internetfiiggdséget az online feliiletek
excessziv, vagyis tulzott hasznalataként definialta, ahol az internethasznalat kontrolljanak a
hianyarol van szo, és jellemzden sulyos negativ hatdsokkal van a személyek életére. Masok
azonban vitattak a tényt, hogy a fiiggdségek kozé sorolhatéd a jelenség, ugyanis nem teljesen
fedi le az addikciok kritériumait, igy a kevésbé ellentmondasos problémas internethasznalat
kifejezés alkalmazasat javasoltak (Shapira és mtsai, 2003). Véleményiik szerint a problémas
jelleg jol lefedi az internethasznalat maladaptiv jellegét, a negativ kovetkezményekkel jard
belefeledkezést, amikor is a felhasznalok ellenallhatatlan vagyat éreznek az internet
hasznalatéra, és a szandékoltnal sokkal tobb ideig tart ez a hasznalat. A problémds hasznélat
kifejezése jol megjeleniti, hogy a kiterjedt internetezés kedvezotlen hatassal lehet a személy
¢letére (példaul szocialis kapcsolataira, fizikai egészségére, iskolai vagy munkahelyi
teljesitményére) anélkiil is, hogy fiiggéként aposztrofilnank vagy egy patologiat
diagnosztizalnank (Spada, 2014). Spada (2014) meghatarozasa mentén erre a jelenségre a
dolgozatban mi is a problémas internethasznalat kifejezést alkalmazzuk, ami véleményilink
szerint kellden jelzi, hogy a koros szint kialakulasa el6tt is olyan kovetkezményekkel jarhat a
fiatalokra a tulzott online jelenlét, amire mindenképpen figyelmet kell forditania a sziiléknek
¢s a pedagogusoknak egyarant.

Caplan (2002) szerint a patologias internethasznalat, azaz koros internctezés egy
multidimenzionalis szindroma, mely kognitiv, emocionalis ¢és viselkedésbeli tiinetekkel
rendelkezik. Akkor beszélhetiink a megjelenésérdl, ha hét tényezo van jelen. Caplan (2002)
kognitiv tényezOként irta le az interneten keresztiil rendelkezésre alloé szocialis eldnyok
észlelését, az online megtapasztalt szocidlis kontrollt és a megvonast. Viselkedéses
komponens az elméletben az interneten toltott fokozott iddmennyiség, a hangulatszabalyozas,
a kompulziv hasznalat. Mindezek hatisara pedig negativ kovetkezmények jarnak. Egyéb

megnevezése a jelenségnek Greenfieldnél (1999) kényszeres, vagyis a kompulziv
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internethasznalat, Hansen (2002) vizsgalatiban az excessziv internethasznalat, Morahan-
Martin (2005) pedig internet abuzusrol beszél.

Davis (2001) szerint kognitiv-behaviorista modellel magyarazhat6 az altala patologias
internethasznélatnak nevezett jelenség, mivel az internethasznélathoz tartozd kognitiv
mintazatok és viselkedések negativan hatnak a felhasznalo életvitelére (lasd 1. abra). Davis
(2001) elkiilonit specifikus és generalizalt patologias internethasznalatot, ahol is a specifikus
hasznalatnal egy meghatarozott cél kotddik az internetezéshez (példaul online szerencsejaték),
mig a generalizalt patologias internethasznalat egy Osszetettebb viselkedési format jelent.
Tovéabba abban is kiilonbséget tesz a tobbi kutatdhoz képest, hogy melyek a patologias
internethasznalat kialakuldsanak egyre kozvetlenebb, azaz proximalis okai (maladaptiv
kogniciok, szocialis izolacio) és tavolabbi, disztalis okai (példaul egyes szituativ tényezok ¢€s

kiilonféle pszichopatologiak, akar egyéb fiiggdségek megléte).

™

Disztilis Proximalis
Szituativ
ténvezok l
v Maladaptiv Speci f']kus
Intemet kogniciék > patologids — A patolégids
internethasznalat internet-
N hasmmalat
viselkedeses
tiinetei
Pszicho- Szocialis Generalizalt
patologia izolacio patologids —
{depresszio, és/vagy a internethasznalat
szocialis szocialis
SZOTONgas, timogatas
szerfiiggGség) hianya

1. dbra. A patoldgidas internethasznalat kognitiv-behaviorista modellje
(Forras: Davis, 2001. 190. 0.)

Griffiths (1998, 2005) szerint a digitalis technolégiak nem szabalyozott hasznalatahoz
hasonloképpen kell hozzaallni, mint a viselkedéses vagy nem kémiai szerek altal kivaltott
fliggdséghez, mivel a szerfiiggdséghez hasonlo tiinetekkel bir. Hat kritérium mentén hatarozta
meg az altala internetfliggdségként aposztrofalt jelenséget: szaliencia (azaz kognitiv
kiemelked6ség, ami arra utal, hogy a személy életének az egyik legfontosabb része, mely

dominalja a gondolataikat, érzéseiket és viselkedéseiket), hangulatmodositas (az internetes

23



tevékenység pozitiv, cuforikus érzetet Kkelt), tolerancia, elvonasi tiinetek, konfliktus
(intraperszonalis és interperszonalis), valamint relapszus (visszaesés) és helyreallitodas —
amikor is valamennyi kihagyas utdn 0jra internetezni kezd a személy. Az internetfiiggdségre
technologiai addikcioként tekint. Charlton (2002) célja az volt, hogy ezen kritériumok mentén
haladva elkiilonitse a fiiggd és az internettd]l nem fiiggd felhasznalokat. Ugy taldlta, harom
periférids (a kognitiv szaliencia, tolerancia és euforia) és harom kozponti tényezdje (elvonasi
tinetek, relapszus ¢és felépiilés, konfliktus és viselkedési szaliencia) van az
internetfiiggdségnek.

Widyanto és Griffiths (2006) azt a nézetet valljak, hogy a konkrét internetfiiggéség
vizsgalata helyett a kutatdsok fokuszat érdemes lenne azokra az online végzett
tevékenységekre, viselkedéses addikciokra helyezni, amikhez kapcsolhato a fliggdség maga,
nem pedig a médiumhoz (ilyen példaul a szerencsejaték-fiiggdség). Ezzel szemben azonban
vannak olyan tevékenységek, amelyek az internet nélkiil nem lehetnének megvaldsithatoak,
mint a chat szobak hasznalata vagy az online szerepjatékozas. Griffiths (2012) tgy véli,
jelentds kiilonbség van abban, hogy valaki internetfiiggd vagy a fliggdségének targyat az
interneten keresztiil éri el.

A diagnosztikus jellegli internetfiiggdség vagy internet addikcios zavar kifejezések
alkalmazasdhoz sziikséges lenne egy egységesen elfogadott kritériumrendszer ¢és
terminoldgia, egy standardizalt definicio feldllitisa. Ez sajnos jelenleg még nem all a
rendelkezésiinkre a jelenség vizsgalatat illetden, noha vannak mar erdfeszitések és célzott
kutatasok a kiilonféle kritériumrendszerek Osszevetésére, egyiittes vizsgalatara (lasd pl. Hsu
¢és mtsai, 2014).

Abban sincs egyetértés a szakirodalomban, hogy mennyi hattérvaltozé htizoédhat meg a
problémas internethasznalat jelensége mogott. Az egyes modellek és az altaluk meghatarozott
faktorok Osszesitését a 2. tablazat szemlélteti. Young és munkatdrsai az internetfiiggdség
modelljét harom komponensiinek irtak le (ACE Model), mely szerint az elérhetOség
(accessibility), a kontroll (control) és a menekiilés (escape) jatszik elsddlegesen szerepet a
kialakulasaban, amik jutalmazo jellegiiek a felhasznalokra nézve (Young, Pistner, O ’Mara és
Buchanan, 2000). Egyrészt az elérhet6 informaciok, interaktiv kodzegek és pornograf
tartalmak alkotnak ilyen jutalmakat, masrészt a személy megtapasztalhatja a kontrollt, az
interakciok privat természetiiek, valamint az online vildg pszichologiai menedéket kinal a
mentalis és érzelmi terheltség, problémak elél. Az egy-faktoros modell a fiiggdségi hasznalat
meghatarozo6 jellegét hangstlyozza, mig a két-faktoros modell a kiugrd hasznélatot és a

kontrollvesztést (Korkeila, Kaarlas, Jddskeldinen, Vahlberg és Taiminen, 2010). Az IAT
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német verzidja szintén két-faktoros modellt ir le, az érzelmi és kognitiv belefeledkezés mellett
a masik tényez0 a kontroll elvesztése és a mindennapi élettel valo interferencia (Barke,
Nyenhuis és Kroner-Herwig, 2012). Jelenchick, Becker és Moreno (2012) a kérd6iv amerikai
alkalmazasa soran is két faktort kiilonitettek el a kutatok: a fliggdségi hasznalatot és az
excessziv hasznalatot. A kérd6iv angol verzidja harom- és hat-faktoros modellt fed le. A
harom-faktoros elrendezés az érzelmi/pszicholdgiai konfliktust, az idémenedzselés problémait
¢és a kedv megvaltoztatasat tartalmazza alskalakként (Widyanto, Griffiths és Brunsden, 2011),
mig a hat-faktoros elmélet alskalaként a szaliencidt, az excessziv hasznalatot, a munka
elhanyagolasat, az anticipaciot, a kontrollvesztést €s a szocialis ¢élet elhanyagolasat

tartalmazza (Widyanto és McMurran, 2004).

2. tablazat. A problémas internethaszndlatot magyardzo modellek sszevetése

Kutatok Ev Modell Faktorok
Young és mtsai 2000  3-faktoros Elérhet6ség
ACE Model Kontroll
Menekilés
Widyanto és 2004  6-faktoros Szaliencia
McMurran Excessziv hasznalat
Elhanyagolas
Anticipacio
Kontrollvesztés

Szocialis élet

Demetrovics és 2008  3-faktoros Obszesszio
mtsali Elhanyagolas
Kontrollzavar

Korkeila és mtsai 2010  1-faktoros Fliggdségi hasznalat
2-faktoros Kiugré hasznalat
Kontrollvesztés
Widyanto és mtsai 2011  3-faktoros Erzelmi konfliktus
Idémenedzselés

Kedv megvaltozasa

Barke és mtsai 2012  2-faktoros Belefeledkezés
Kontrollvesztés
Jelenchick és mtsai 2012  2-faktoros Fliggdségi hasznalat

Excessziv hasznalat
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Magyarorszagon Demetrovics Zsolt, Szeredi Beatrix és Rozsa Sandor (2008) harom-
faktoros elméletiikben a problémas internethaszndlat alskaldinak a kovetkezdket emeli ki:
kényszeresség (obszesszio), elhanyagolas (neglekt) és kontrollzavar. A kényszeresség alapja
az internet excessziv hasznalata, amely szaliencidba torkollik, azaz az egyén életében
dominanssa valik az online jelenlét, folyamatos kényszert érez az internettel vald
foglalkozasra, kényszeresen fantdzial, dlmodozik rdla, és amikor nincs online, akkor is azt
tervezgeti, hogy mit fog csindlni az interneten. Ezzel Osszefiigg az is, hogy elhanyagolja
mindennapi tevékenységeit, a problémas internethasznalo példaul kevesebbet alszik, eszik,
mozog, nem késziti el a hazi feladatat, elhanyagolja a hdzi munkat, tarsas kapcsolatait,
munkahelyi kotelezettségeit. A kontrollzavar pedig az interneten eltoltott id6 szabalyozasanak
a nehézségét jelzi, a személy ebben az esetben az eltervezettnél sokkal tobb id6t t6lt online. A
legtobb modell esetében megjelenik a problémas hasznalat jellemzdjeként a fokozott
hasznalat és a kontroll elvesztése.

A fentiekkel szemben az egészséges mértékii internetezés magaba foglalja a vilaghalod
meghatarozott célra vald hasznalasat, ésszeri idobeli kereteken beliil, valamint nem tarsul
hozzd kognitiv vagy viselkedésbeli diszkomfort érzet, az impulzuskontroll csdkkenése,
maganyossag vagy depresszidé megjelenése, a személy nem vonddik el a kornyezetétdl (Davis,
2001). Ilyenkor annyi id6t tolt az interneten, hogy konstruktiv médon részt tudjon venni a
napjainkban elengedhetetlen online kommunikédcioban, azonban nem valik a kizarolagos
kapcsolati forrassd az internet. Egészséges hasznalot nem zavarja, nem érez frusztraciot és
szorongast abban az esetben, ha nincs internetkdzelben. Ezt a teoriat tdmasztja ald, hogy az
internet professzionalis, munka célra torténd hasznalata esetén kevesebb a problémas
internetez6 (Mottram és Fleming, 2009), mivel nem strukturalatlan az id6toltés, konkrét cél
kothetd hozza. Ahhoz azonban, hogy egy optimalis viszonyulds, azaz egészséges
internethasznalat alakuljon ki a fiatalok korében, ismerniink kell azokat a
személyiségjegyeket, amelyek kockazatnoveld, illetve védohatast fejthetnek ki (Mitchell,
Lebow, Uribe, Grathouse és Shoger, 2011).

Bér az egységes ¢és atfogd definicid még varat magara, abban egyetértenek a kutatok,
hogy vannak bizonyos elemei a viselkedésnek, amelyek alapjan fliggségrdl beszélhetiink
(Widyanto és Griffiths, 2006). Az évrdl évre egyre novekvo szamu kutatasok ellenére az
internetfiiggdség tovabbra sem kertiilt be hivatalosan ,,A mentélis betegségek diagnosztikai és
statisztikai kézikonyvébe”, a legfrissebb kiadas, a DSM-V sem tartalmazza az internet
addikciot, csak az online szerencsejaték-fliggdséggel boviilt a pszichiatriai zavarok

kategorizacioja (American Psychiatric Association, 2013). Az internethasznalat zavara
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azonban mar megemlitésre keriilt mint részletesebben tanulmanyozando teriilet — bar vannak
kutatok, akik nem tartjdk mentalis zavarnak, sokkal inkédbb egyfajta nem megfelelé coping
stratégianak az élet problémaira (Kardefelt-Winther, 2014a; Laconi, Vigouroux, Lafuente és
Chabrol, 2017). Az internethasznalati zavar diagnosztizalasiara az alabbi kritériumokat
javasoltak (American Psychiatric Association, 2013):

1. Az internethasznalatba valo belefeledkezés.

2. Internet hianyaban megvonasi tlinetek.

3. Tolerancia kialakulasa.

4. Az internethasznalat korlatozasa sikertelen.

5. Az excessziv hasznalat annak ellenére folytatddik, hogy a személy tisztaban van
annak negativ kovetkezményeivel, pszicho-szocidlis problémaival.

6. Mas teriiletek irdnt megszilinik az érdeklddés.

7. Az internet hasznalatanak célja a menekiilés vagy a szorongés csokkentése.

8. Hazudas masoknak az interneten eltoltott id6 mennyiségérdl.

9. Fontos kapcsolat, munka, tanulmanyi/karrierlehetdség kockaztatasa vagy elvesztése

az internethasznalat kovetkeztében.

Azért sincs még konszenzus e tekintetben, hogy kiilon betegségként tekinthetiink-e az
internettel kapcsolatos problémakra, mert elképzelhetd, hogy egyéb zavarokat (példaul
szorongast, depressziot) fedd tiinetcsoportrol van sz6 (Koronczai és mtsai, 2010). A kutatasok
igazoltak a komorbiditast szamos mentalis zavarral, elsésorban depresszioval, ADHD-val,
szociadlis és egyéb szorongasos korképpel; ezek jelenléte egyértelmiien hajlamosithat
fliggdségre az online vilagban (Ko és mtsai, 2012; Yen, Chou, Liu, Yang és Hu, 2014). Mi a
vizsgalatunkban elsdsorban a normal populdcié problémas internethasznalatanak szocialis

hatterét allitjuk a kozéppontba.

2.2. A problémas internethasznalat prevalenciaja

A problémas internethasznalat el6forduldsanak gyakorisdga nagymértékben valtozo
lehet kutatdsrol kutatisra, koszonhetéen a kulturak kozti kiilonbségnek, a jelenség eltérd
definidldsdnak és kritériumok nem egységes mivoltanak, a kiilonb6z6 kérddivek
alkalmazasanak (Moreno, Jelenchick és Christakis, 2013). Az is neheziti az objektiv

adatgylijtést, hogy a kutatdsok dontd tobbségében Onbevallasos kérdéseket tesznek fel, nem
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pedig példaul idémérd eszkdzoket alkalmaznak, akar olyan applikéacidkat, amelyek rogzitik az
online toltott id6 mennyiségét. A problémas internethasznélat el6fordulasa a modszertani
sokszinliségnek koszonhetden igen széles skalan is mozog (lasd 3. tablazat), az azsiai
orszagokban altalaban magasabb értéket mutatnak a vizsgalatok, mint Europaban (Kuss,

Griffiths, Karila és Billieux, 2014).

3. tablazat. A problémas internethasznalat nagymintas vizsgalatokon mért prevalenciaja

Kutatok Ev Orszag Minta Prevalencia

Poli és Agrimi 2012 Olaszorszag 2 575 {6 0,8%
1 123 fig, 1 410 lany
atlag életkor 16,4 év + 1,51 év

Durkee és mtsai 2012 10 eurépai 11 956 6 4,4%
orszag 5225 fia, 6 731 lany
vizsgalata  atlag életkor 14,9 év + 0,89 év

Rumpf és mtsai 2014 Németorszag 15 023 6 4,0%
6 730 férfi, 8 293 n6
atlag életkor 39,9 + 14,0 év

Mihara és mtsai 2016 Japan 100 050 £6 fiak: 6,2%
51 587 fin, 48 463 lany lanyok: 9,8%
12-19 évesek, 0ssz.: 7,9%

atlag életkor 15,5 év

Cao és mtsai 2011 Kina 15 538 f6 8,1%
7 734 fiu, 7 804 lany
atlag életkor 16,4 £2,8 ¢év

Shek és Yu 2012 Kina 6 éves longitudinalis kutatés 17-26,8%
kezdd évben 3 328 6
1 719 fit, 1 572 lany
atlag életkor 12,59 + 0,74 év

Egyes kutatasokban a napi két (Liu, Desai, Krishnan-Sarin, Cavallo és Potenza, 2011;
Bélanger ¢és mtsai, 2011), masok napi 0t Ordndl tobb internetezés szadmit mar thalzott
mértékiinek (Odacr és Kalkan, 2010) vagy napi minimum hat 6ras hasznalatot legalabb harom
honapon at tartdé idészakban (Tao és mtsai, 2010). Demetrovics és mtsai (2008) szerint a
legjobb eldrejelzdje a problémas internetezésnek a nem munka céljabol eltdltott online id6
fogalmanak alkalmazasa lehetne. A problémas internethaszndlat eléfordulasi gyakorisagat

vizsgaltak kiilonboz6 kortt gyermekek kozott (Chen, Chen és Gau, 2015). A 3. osztalyosok
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kozott 18,4%, 5. osztalyosok kozott 23,5% és a 8. osztalyosok kozott 58,1% volt a
prevalencia.

Az ikerkutatas ritkasagnak tekinthetd ezen a teriileten. Deryakulu és Ursavas (2014)
nevéhez kapcsolodd kutatdsban azt talaltdk, hogy mind a genetikai, mind a kiilénb6zo
kornyezeti hatasok egyenlden befolyasoltdk a problémds internethasznalat kialakulasat
egypetéji fit ikerparoknal. Lanyok esetében a genetikai faktor nem jatszott jelentds aranyban
szerepet. Ezt a nemi kiilonbséget mas eredmény is megerdsiti, ahol szintén nagyobb szazalé¢ku
genetikai meghatarozottsagot talaltak a fiuk esetén (Li, Chen, Li és Li, 2014). Tehat a
problémds internethasznalat esetén is Iétezhet genetikai hajlam, akarcsak a kiilonféle
viselkedéses addikcioknal.

Mar az 1996-ban végzett kutatasok IS azt mutattak, hogy a problémas internetezés
inkabb a fitkra, férfiakra jellemz6 (Young, 1996). Azt mindenesetre tobb kutatasi eredmény
egymastol fliggetleniil is bizonyitja, hogy van nemi kiilonbség a tulzott internetezés terén. A
fiak/férfiak jellemzden veszélyeztetettebbek, magasabb aranyban fordul eld kozottik olyan,
aki fliggdségi viszonyt alakit ki a vilaghaléhoz, mint a lanyok/n6k (Jang, Hwang és Choi,
2008; Tsai és mtsai, 2009; Canan és mtsai, 2012; Senormancr és mtsai, 2014). Az adatok azt
mutatjak, hogy a férfiak korében 2,5-szer gyakoribb a megjelenése, melyet tobb vizsgalat is
megerdsit (1asd pl. Stravropoulos, Alexandraki és Motti-Stefanidi, 2013; Gonzdlez és Orgaz,
2014; Lopez-Fernandez, Honrubia-Serrano, Gibson és Griffith, 2014; Sinkkonen, Puhakka és
Merildinen, 2014).

A nemi kiilonbség hatterében egyes kutatok szerint az online elérhetd pornograf
tartalmak a felel6sek, amelyeket inkabb a férfi felhasznalok keresnek (Tsai és mtsai, 2009).
Becslések szerint minden 6tdodik problémads internethasznalora jellemz6 lehet valamilyen
szexualis jellegli aktivitds az interneten (példaul pornograf képek, videdk nézése). Mas
vizsgalatok pont ellentétes eredményként a lanyoknal talaltak magasabb mértékii problémas
internetezést (Mihara és mtsai 2016), vagy egyaltalan nem tudtak szignifikans nemi
kiilonbséget kimutatni a hasznélatban, azonban etnikai kiilonbséget mar igen (Liu és mtsai,
2011). A problémas hasznélat gyakoribb volt az azsiai és hispan gimnazistak kozott, mint az
amerikai gimnazistdk esetében. A jelenséget vizsgdld kutatdsok jelentds részét az éazsiai
kontinensen végzik, kitlintetett érdeklddésii a teriilet Koreaban és Tajvanban (Block, 2008;

Byun és mtsai, 2009).
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2.3. A problémas internethasznalat alfaktorai

altipusat kiilonboztettek meg, a preferalt online tevékenységek mentén (Young és mitsai,
2000):

— Kiberszexualis addikcio,

— kiberkapcsolati addikcio,

— netkompulzio,

— tulzott informacioszerzés,

— szamitogép addikcio.

A kiberszexualis addikcio esetén a személy kényszeres jelleggel, rendszeresen felkeres
kimondottan feln6tt tartalmi oldalakat. A kiberkapcsolati addikcié arra jellemzo, aki
tilsagosan belemélyiil online kapcsolataiba. Ennek az altipusnak felelhet meg napjainkban a
kozosségi oldalak folytonos bongészése. Sot, vannak, akik mar kimondottan online kdz0sségi
oldalak fiiggdségérdl (Tang és Koh, 2017), Facebook fiiggdségrél is beszélnek mint 1étezd
jelenség (Hong, Huang, Lin és Chiu, 2014), illetve van den Eijnden, Lemmens és Valkenburg
(2016) mar a kdzosségi média zavaranak (social media disorder) mérésére alkalmas skalat is
kifejlesztettek. A netkompulzid6 meghatarozasa az obszessziv online szerencsejatékozast
takarja. A talzott informacidszerzés foglalja magaba az interneten valdo kényszeres
bongészést, mig a szamitdgép addikcid az online jatékokkal valo tulzott foglalkozast foglalja
magaba.

Késobb Young (2009) a patoldgias internethasznalat kritériumait alapul véve harom
alkategoriat nevezett meg:

— excessziv jaték,
— online szexualis megszallottsag,
— e-mail/szoveg kiildése.

Az excessziv jaték kategoéria tartalmazza az online szerencsejatékokkal (fogadasok
kotése, lottdzas, kaszinodjatékok), sokszereplds online szerepjatékokkal toltott talzott idét. Az
online szexualis megszallottsdg pornograf tartalmti oldalak nézését, szexualis jellegii
tartalmak letoltését és cseréjét jelenti, illetve felndtt szerepjatékokban valo részvétel is ebbe a
kategoridba sorolhatd. Az e-mail/szoveg kiildése esetén az internet mar kevésbé szolgal
tényleges kommunikaciés, kapcsolatfenntartdsi célokat, sokkal inkdbb jelent mar

pszichologiai menedéket a felhasznalok szamara. Az online vilagban a felhasznalok
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mindennapos problémai teljesen megsziinnek, izgatottnak érzik magukat, tdmogatottnak és

elfogadottnak.

2.4. A problémas internethasznalat idegrendszeri hattere

A kutatdsok azt mutatjdk, hogy a problémas internethasznalat a szerfiiggdséggel
hasonlé neurologiai hattérrel rendelkezhet, azaz az agy jutalmazd rendszerével allhat
Osszefiiggésben (Potenza, 2006), illetve annak deficitjével. Amikor ez a rendszer aktivalodik,
dopamin hormon szabadul fel, azonban az id6 teltével a receptorok aktivizalodasdhoz egyre
nagyobb mennyiségli ingerlésre lesz sziikség, mivel tolerancia alakul ki. Ez az elmélet a
problémas internethasznalatot nem kiilonbozteti meg 1ényegesen a szerfogyasztastol vagy mas
olyan tevékenységekt6l, amelyek a dopamin felszabadulasat stimulaljak (Blum és mitsai,
1996).

A kiilonboz6 addikcidk alapjan az internetfiiggdség neuro-pszichologiai modelljét is
elkészitették, melyet a 2. abra szemléltet (Tao, Ying, Yue és Hao, 2007; idézi Young és
Nabuco de Abreu, 2011). Az elméletben egy primitiv drive jelképezi azokat a motivaciokat és
impulzusokat, melyek a személyt internetezésre sarkalljak, hogy elkeriilje a fajdalmat és
keresse az élvezetes ingereket. Az internetezés stimuldlja a kdzponti idegrendszert, az egyén
ezaltal boldogsagot és elégedettséget fog érezni — ez pedig tovabbi, az internetes
tevékenységek végzésének folytatdsira O6sztonzi majd. Azonban az ismételt hasznélatok altal
az ¢érzékelési kiiszob emelkedni fog, ahhoz hogy ugyanazt a kivant euforikus allapotot
elérhesse, még tobb 1d6t kell toltenie online a kialakult tolerancia miatt. Ekkor mar jellemzd,
hogy az internet megvondsa vagy az dnkéntes mellézése elvonasi tiinetekkel jar, mint példaul
elégedetlenség, kedvtelenség, szorongd allapot, alvaszavar, ingerlékenység, érzelmi
instabilitds. Vagyis megvaltozik a személy hangulata, viselkedése, amit sokszor mar a
kozvetlen kornyezete is észlel, esetleg jelzi az internet tulzott hasznalatat. Ekkor a személy
passziv megkiizdési modokat alkalmaz, nem tényleges megkiizdést az addikcidval, sét a
kellemetlen élmények agressziot valthatnak ki és a menekiilést az online vilagba tovabb
erOsithetik. Az internetfliggdség kezelései soran elterjedt nézet, hogy a terapiat
antidepresszans szerek alkalmazasaval egészitsék ki, amely szemlélet a neuro-pszicholdgiai
modellt erdsiti (Dell 'Osso és mtsai, 2008).

A kozépagyi jutalmazo kézpont alulmiikodése esetén a hétkdznapi ingerek mar nem

biztositanak a személynek kelld mennyiségii jutalmat, izgalmat. A dopaminerg rendszer
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diszfunkcionélis muikodése allandosuld tiineteket hozhat 1étre, melyet a szakirodalom
jutalomhianyos tiinetegyiittesként ismer (Blum és mitsai, idézi Demetrovics, 2013). Ennek
kovetkeztében a természetes oromforrasok mar nem lesznek elegenddek, a dopaminhidnyt
veszélyes, impulziv, jutalmazéd és addiktiv ingerekkel igyekszik a személy poétolni. Ilyen
magatartasi formak lehetnek példaul a kockéazatkereso viselkedések, az evés, a szerfogyasztas

vagy akar a problémads internethasznalat is.

Primitiv Internet-
drive haszndlat
Passziv Euforikus
coping tapasztalas
Absztinens Ismételt
reakcio hasznalat

~ Tolerancia ‘

2. abra. Az internetfiiggés neuro-pszichologiai kérfolyamata
(Forras: Young és Nabuco de Abreu, 2011. 9. 0.)

2.5. A problémas internethasznalat kovetkezményei a mindennapokban

Szamos vizsgalat tett kisérletet mar arra, hogy kideritse, az €let mely teriileteit is képes
befolydsolni a fokozott internetezés, kik azok a személyek, milyen tulajdonsagokkal,
¢lethelyzettel rendelkeznek, ami fokozott internetezésre sarkallja Oket. A problémas
internethasznalat jellemzdiben is talalhatunk nemi kiilonbséget (Demetrovics, Szeredi és
Nyikos, 2004). Demetrovics és munkatarsai (2004) azt mutattdk ki az altaluk kidolgozott
Problémas Internethasznalat Kérddiv hasznalata soran, hogy a nékre inkabb kontrollzavar volt
jellemz6, azaz az internetezés hasznalatdnak szabalyozdsa okoz szamukra nehézséget. A
férfiakat ezzel szemben az elhanyagolas jellemezte, vagyis a mindennapi tevékenységek

elvégzésének a rovasara interneteznek. A problémas internethasznalat nem egyszerlien csak
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az interneten eltoltott idovel korrelalt, hanem a vilaghdlon végzett szabadidds
tevékenységekkel, online kommunikacioval.

Young (1998) 6t csoportba sorolta a problémds internethasznalat okozta lehetséges
kovetkezményeket. Igy megnevezett iskolai, kapcsolatokat érinté, financialis, munkabeli és
egészségiigyi kategoriakat. A kutatasok széles korben vizsgaljak a korrelaciokat, melyekre
példakat az alkalmazott modszerekkel és a mintak nagysagaval (lasd a 4. tablazatban).
Vannak kutatok, akik igyekeztek csoportositani a problémas internethasznélatot befolyasolo
tényezoket. Neging, Musa és Wahab (2014) szerint meg lehet kiilonboztetni szocialis
rendszert (szlilok, baratok — kortarsak), médiarendszert (példaul kommunikacio, szorakozas,
internetes tevékenységek) és személyes rendszert (személyiségjegyek, hangulati tényezok,
példaul maganyossag, aggodalom, hangulati ingadozas).

A vilaghal6 rendszeres latogatdsa tobb vizsgalatban is egyiitt jart a nagyobb mértékii
depresszio (Senormancr és mtsai, 2014; Banjanin, Banjanin, Dimitrijevic és Pantic, 2015) és
szocialis szorongas megjelenésével (Sun és mtsai, 2005; Selfhout, Branje, Delsing, ter Bogt és
Meeus, 2009; Orsal, Orsal, Unsal és Ozalp, 2013). Jellemzéen azoknal jelent meg a
depresszio, akik az internetet kikapcsolddasra hasznaltak, arra, hogy egyediil legyenek
(Bessiere, Kiesler, Kraut és Boneva, 2008). A depresszi6 tiineteinek megjelenése mellett az
alacsony Onértékeléssel is Osszefiiggést mutatott a problémas internethasznalat (Nie, Zhang és
Liu, 2017). A kozosségi oldalak jellemzéen passziv hasznalata (pl. masok profiljanak
nézegetése interakcio nélkiil) fokozta a szocialis szorongast (Shaw, Timpano, Tran és

Joormann, 2015).
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4. tablazat. A problémas internethasznalattal osszefiiggo pszichologiai valtozok és pszichés zavarok kutatdasainak osszefoglaloja

Kutatok Ev Moédszer Minta Korrelaciok
. -y 2 114 diak
Yen, Ko, Yen, Wu és 2007 Chen Internet Addiction Scale (Chen, Weng, Su, , , ADHD
v Wi és V. 2003 1 204 fif, 910 lany Szocialis fobi
ang ués Yang, 2003). tlag életkor 16,26 év + 0,99 év procid s Tobta
Vérosi, kiilvérosi és vidéki iskolakbol —— O>2r S
Bessiere, és mtsai 2008 Telefonos megkeresés, telefonos, papir alapa 1222 {6 Depresszid
vagy online kitdltés, az adatgylijtést 6 honappal 525 férfi, 696 n6
késobb megismételt felmérés. atlag életkor 44 év + 17 év
Bernardi és Pallanti 2009 Internet Addiction Scale (Young, 1998). Interju 15 6 Generalizalt szorongéasos zavar
formajaban tortént a kitoltés. 6 férfi, 9 n6é Obszessziv-kompulziv
atlag életkor 23,33 év £ 1,83 év Borderline személyiségzavar
Ko és mtsai 2009 Chen Internet Addiction Scale (Chen és mtsai, 9 405 serdiilo Agresszio
2003). 4 534 fig, 4 871 lany Frusztraciotiirés nehézsége
atlag életkor 14,85 év £ 1,71 év
Li, Zhang, Li, Zhen 2010 Internet Addiction Scale (Young, 1998) 10 660 serdiilé Stresszteli életesemények
és Whang itembdl allo adaptalt valtozata. 297 fit, 363 lany Eszlelt stressz mértéke
atlag életkor: 14,14 év + 0,86 év
Esen, Aktas és 2013 Internet Addiction Scale (Young, 1998). 507 egyetemista Maganyossag
Tuncer 280 férfi, 227 né
Gunuc és Dogan 2013 Internet Addiction Scale (Gunuc és Kayri, 150 serdiilé Eszlelt szocialis timogatas hianya
2010). 78 fia, 72 lany
atlag életkor 15,5 év
Bozkurt, Coskun, 2013 Internet Addiction Scale (Young, 1998). Interju 60 didk Pszichiatriai zavarok:
Ayaydin, Ada és formajaban tortént a kitoltés. 45 fig, 15 lany Szorongasos zavar
Zoroglu atlag életkor 13,38 év £ 1,79 év Hangulati zavar,
Sulyos depressziv zavar
Ko és mtsai 2014 Chen Internet Addiction Scale (Chen és mtsai, 2293 didk Szocialis szorongas

2003). Egy évvel késébb megismételték a
mintavételt.

1179 fig, 1174 lany
atlag életkor: 12,36 év + 0,55 év
Varosi és vidéki osztalyok

Depresszio
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2.6. A személyiségjellemzok és a problémas internethasznalat kapcsolatarél végzett

kutatasok

Az internet és a személyiség kapcsolatat altalaban a Big Five Kérddiv (McRae és
Costa, 2004) alkalmazasaval végzik, amely a személyiséget az alabbi 6t f6 dimenziora bontja:
neuroticitas, extraverzio, nyitottsag az uj tapasztalatokra, baratsagossag és lelkiismeretesség.
A neuroticitas alfaktor jelzi, hogy a személy mennyire szorongd alkat, milyen mértékben
jellemz6é ra az érzelmi instabilitds, a negativ érzelmek konnyebb megélése. Bar a korai
kutatdsok még azt mutattdk, hogy a neuroticizmus skalan magas pontszdmokat elérdk
elkeriilik az internetet (Tuten és Bosnjak, 2001), késébbi eredmények szerint a neuroticitas
novelte az internethaszndlat gyakorisagat, mivel a felhaszndlok igy probaltdk a
maganyossagot elkeriilni (Butt és Phillips, 2008). Az internetes tevékenységek koziil a
neuroticizmus negativ kapcsolatban allt az informdacios célokra vald hasznalattal, mig nék
korében a magas neuroticizmus pontszam az internet szocidlis célokra vald hasznélataval
korrelalt (Amichai-Hamburger ¢és Ben-Artzi, 2003), valamint a kozosségi oldalak
latogatasaval (Wang, Ho, Chan és Tse, 2015). Késdbb a problémas internethasznalattal tobb
kutatds is egylittjarast mutatott ki, vagyis a szorongas €s érzelmi instabilitds a problémas
internethasznalat rizikofaktorainak is tekinthetéek (Ehrenberg, Juckes, White és Walsh, 2008;
Zhou, Li, Li, Wang és Zhao, 2017).

Az extravertalt személyekre altalaban jellemzd, hogy kalandkedveldbbek,
szociabilisebbek, beszédesebbek. Az ebben a dimenzidban magas pontszamot elérd
személyek rendszerint az internetet a valds kornyezetiikben megismert barataikkal vald
kapcsolattartasra hasznaljak, nem szocidlis kompenzéciora, ahogy az torténhet az
introvertaltabbak esetében, akikre inkabb a zarkozottsag és a félénkség a jellemzé (RosS és
mtsai, 2009). Az introvertaltsagot a tarsas tamogatas potlasa miatt Osszefliggésbe hoztak a
problémas internethasznalattal (Rahmani és Lavasani, 2011a; Yan, Li és Sui, 2014; Zhou és
mtsai, 2017).

Az 0j élményekre vald nyitottsdg az olyan emberekre jellemzd, akik széles kori
érdeklodéssel rendelkeznek, keresik az Wjdonsagokat, valamint kevésbé preferaljak a
konvencidkat és a megszokast. Az internetes szokasaikat illetéen ugy tlinik, hogy ez a
személyiségjellemz6 egyiittjar a fokozott informaciokeresési tevékenységekkel (MCcElroy,
Hendrickson, Townsend és DeMarie, 2007). A problémas hasznalattal vald 0sszefiiggése még
nem tisztazott, mivel tobb kutatas nem talalt kapcsolatot (Randler, Horzum és Vollmer, 2014;

Servidio, 2014), azonban olyanra is van példa, hogy talaltak korrelaciot az uj élményekre valod
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nyitottsaggal (lasd példaul Kuss, van Rooij, Shorter, Griffiths és van de Mheen, 2013; Zhou és
mtsai, 2017).

A Big Five Kérddiv baratsagossag faktora azt mutatja meg, hogy mennyire viselkedik
kozvetleniil, illetve kedvesen az illet6. A problémas internetezés és a baratsagossag kozott
negativ Osszefliggést talaltak, azaz azokra jellemzobb inkabb a problémas internethasznalat,
akik alacsony pontszamot értek el a baratsagossag skalan (Andreassen és mtsai, 2013;
Randler és mtsai, 2014; Servidio, 2014; Zhou és mtsai, 2017). A lelkiismeretesség dimenzio
magaban foglalja a tervezést, a kitartast, feleldsséggel valo viszonyt, a szabalyok kovetését,
valamint a szorgalmat. Ezen személyiségdimenzié szintén negativ Osszefiiggést mutat a
problémas internethasznalattal: minél inkabb lelkiismeretesebb valaki, annal kevésbé lesz ra
jellemzd, hogy talzott mértékben internetezne (Randler és mtsai, 2014; Servidio, 2014; Zhou
¢és mtsai, 2017).

Kiilon vizsgélva a k6zosségi oldalak latogatasat szamos kutatas dsszefiiggésbe hozta a
Big Five kérd6iv személyiségjellemzidivel. Az extraverzid pozitivan korrelal tobb vizsgalat
szerint is a Facebook minél gyakoribb felkeresésével (Correa, Hinsley és de Zusiiga, 2010;
Wilson, Fornasier és White, 2010), ahogyan a neuroticizmus is (Wehrli, 2008). Az extravertalt
személyekre tovdbba az is jellemzd, hogy tobb online csoportnak is a tagjaik, mint az
introvertalt személyek (Amichai-Hamburger és Vinitzky, 2010). A nyitottsig nemcsak a
kozosségi oldalak latogatasanak gyakorisagaval, hanem a baratok szamaval (Skues, Williams
¢s Wise, 2012) és az azonnali lizenetek irasaval egyarant Osszefliggést mutatott (Correa és
mtsai, 2010). Ezzel szemben a lelkiismeretesség dimenzid negativ korrelaciot mutat az efajta
oldalak felkeresésével (Wilson és mtsai, 2010; Ryan ¢és Xenos, 2011). Az online
jatekfiiggdséggel az alacsony mértékii lelkiismeretesség és alacsony szintii nyitottsag korrelalt
egymassal (Wang és mtsai, 2015).

A problémas internetezéssel tovabba a perfekcionista attitid is egyiittjarast mutatott
(Senormancr és mtsai, 2014), ahogyan az alacsony onbecsiilés és az dnkontroll is (Mei, Yau,
Chai, Gou és Potenza, 2016). A kiils6 kontroll szintén jellemz6 vonasa lehet azoknak, akik
hajlamosak problémas internethasznalatra (Iskender és Akin, 2010), valamint az agresszid, a
kisebb mértékli onuralom, a narcisztikus vonasok szintén hajlamositd tényezdk voltak a
problémas internethasznalat kialakulasaban (Kim, Namkoong, Ku és Kim, 2008). A
fliggdségre vald érzékenység kutatisaban egyre nagyobb szerepet kap az, hogy az adott
személyekre belsé vagy kiils6é kontrollossag a jellemz6 (Piko, Kovdcs és Kriston, 2011). A

bels6  kontrollal  rendelkezd egyének jellemzéen tobb  figyelmet forditanak
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egészségmagatartasukra, mig a kiilsé kontrollal rendelkezék esetében gyakori a

szerfogyasztds megjelenése is.

2.7. A problémas internethasznalat kapcsolatai

2.7.1. Osszefiiggés a problémas internethasznadlat és az élettel valé elégedettség kozott

A problémas internethasznalatot szdmos tényezdvel vetették mar 0ssze a kiilonb6zo
kutatasok soran. Az egyik ilyen fontos eredmény az életmindséggel, a pszichologiai jolléttel
valé Osszefliiggések keresése. Az eredmények azt mutatjdk, hogy a problémas
internethasznalok kevésbé elégedettek a sajat életiikkel (Cao, Sun, Wan, Hao és Tao, 2011,
Kabasakal, 2015). A gondolkodasuk jellemzéen konnyebben valik pesszimistava, gyakrabban
értékelik a veliik tortént eseményeket negativan, interperszonalis kapcsolataikat nem kielégitd
mindséglinek értékelik, ami tovabb csokkenti az élettel valo elégedettségiiket (Celik és Odacr,
2013).

Ezzel szemben felndttek korében végzett vizsgalat pozitiv kapcsolatot talalt az online
tamogato kapcsolatok és az élettel valo elégedettség kozott (Oh és mtsai, 2014). Az internetes
baratok szama, a tdmogatd interakciok, az észlelt szocidlis tdmogatas, a kozosség érzete
egylittjart az élettel vald fokozottabb elégedettséggel, és ezzel egy iddben megjelent egyfajta
menekiilés egy masik, online vilagba. Altalanos iskolasokat vizsgalva azt az eredményt
kaptak, hogy amennyiben az ¢letiikkel kapcsolatos észlelt elégedettség az online kdrnyezet €s
az internetes kapcsolatok altal emelkedett, az magasabb szintli internethasznalatot is vont
maga utan (Shen, Liu és Wang, 2013), foéként a lanyok esetében (Lachmann, Sariyska,
Kannen, Cooper és Montag, 2016). Ugyanakkor amint ez az elégedettségi igény a
mindennapokban kiteljesedhetett — azaz megélhették az autondémia, a kompetencia €és a
kapcsolodas érzeteit a személyek a valds kornyezetiikben — alacsonyabb lett az online eltoltott
ido.

2.7.2. A problémas internethasznalat és a szenzoros élménykeresés egyiittjarasa

A szenzoros élménykeresés egy stabil személyiségjellemz0, ami arra vonatkozik, hogy
az adott egyént mennyire vonzza a valtozatos, 1j, intenziv tapasztalatok megszerzésének

lehet6sége (Zuckerman, 1994). A szenzoros élménykeresés egy komplex struktiura, ami
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magaba foglalja az ¢lménykeresés, az izgalom- és kalandkeresés, a gatolatlansag és az
unalomtiirés alfaktorait (Hoyle, Stephenson, Palmgreen, Lorch és Donohew, 2002). Pozitiv
Osszefiiggést talaltak a szenzoros élménykeresés és a kiilonféle szerfogyasztdsi szokasok
kozott, valamint egylitt jart mas, kockazatos tevékenységek elvégzésével is: az impulzitassal,
a kockazatos szexualis magatartassal, az agressziv viselkedéssel és az oOngyilkossaggal
egyarant (Brady és Donenberg, 2006; Ortin, Lake, Kleinman ¢és Gould, 2012). Amikor az
élménykeresok hidnyt szenvednek kiilsé stimulusokbdl, gyakran unatkoznak. Az unalomttirés
hianya pedig kapcsolatban all a haraggal és hosztilitassal, kiilondsen a verbalis agresszioval
(Dahlen, Martin, Ragan és Kuhlman, 2004).

Egyes kutatok szerint azok lehetnek érzékenyek az internettdl valo fliggdségi viszony
kialakitasara, akikre magas szenzoros élménykeresés a jellemz6 (Lin és Tsai, 2002; Lu, 2008;
Rahmani és Lavasani, 201la). A szenzoros élménykeresés alskalait vizsgalva az
¢lménykeresés alskalat leszamitva a tobbi, vagyis az izgalom- ¢és kalandkeresés, a
gatolatlansdg ¢és az unalomtiirés alskalak kapcsolatot mutattak a  problémas
internethasznalattal (Rahmani és Lavasani, 2011b). A szenzoros ¢lménykereséssel
kapcsolatosan még nincsen egyértelmii allasfoglalas a szakirodalomban, olyan esetben mar
talaltak egyiittjarast a problémas internethasznalattal, amikor az interneten végzett
tevékenységeit a személy nagyon fontosnak értékelte (Kim és Davis, 2009). Azonban arra is
van példa, hogy nem mutattak ki egyértelmi 6sszefiiggést a szenzoros élménykeresés mértéke
¢és az internetezéssel toltott id6 kozott (Lavin, Marvin, McLarney, Nola és Scott, 2000) vagy

negativ kapcsolatrol szamoltak be (Bitton és Medina, 2015).

2.7.3. A problémas internethaszndlat és a stressz kapcsolata

A kutatasok azt az Osszefliggést allapitottdk meg, hogy a mindennapokban észlelt
stressz egylitt jart a problémas internethasznalat megjelenésével (Velezmoro, Lacefield és
Roberti, 2010; Li és mtsai, 2010), féként abban az esetben, ha az elmult 30 napra vonatkozoan
magas ¢értékii stressz-szintet mértek a személyeknél (Derbyshire és mtsai, 2013). Az 6
esetiikben tizszer nagyobb volt a problémas internethasznalat el6fordulédsi gyakorisaga (Lam,
Peng, Mai és Jing, 2009).

A stresszteli életesemények atélése egyfajta eldjelzdje volt a megkérdezett személyek
tulzott mennyiségl internetezésének (Li és mtsai, 2010). A belsé fesziiltséget kelt események

elél valé menekiilés helyszine lehet az internet, vagy éppen a problémakkal valo
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megkiizdésben tarsas tamogatast nyujthat, hiszen a legkiilonfélébb betegségekre,
¢lethelyzetekre alakultak tdmogatd csoportok az interneten. Az ilyen csoportokban
informaciokat talalhatnak a személyek és sorstarsakat, akik osztoznak velilk gondjaikban. Az
elkeriil6 megkiizdési mechanizmus az internet esetében egyértelmiien jelentheti a valosagbol
valo kiszakadast, a virtudlis vilagba valo eszképizmust. A megkiizdésnek ezt a formajat
els6sorban az online szerepjatékosok korében sikeriilt bizonyitani, akik sajat bevallasuk
alapjan is gyakrabban fordulnak a valds problémaék eldl egy nem létezd, virtudlis vilagba —
Osszevetve az eredményeiket azokkal a személyekkel, akik inkdbb stratégiai és kevesebb
szocialis elemet tartalmazo online jatékokkal jatszottak (Stetina, Kothgassner, Lehenbauer és
Kryspin-Exner, 2011). Néhany vizsgalat szerint az érzékelt stressz viselkedéses
manifesztacidja a problémas internethasznalat (Griffith, 2005; Widyanto és Griffiths, 2006).
Gyermekeket vizsgalva a problémds internethasznalat Osszefliggést mutatott az iskolai
stresszel, a hazi feladatok, a jegyek, a vizsgak és a tanulas okozta nyomassal (Jun és Choi,
2015), ilyen esetben az iskolai teljesitmény jellemzOen gyengébbé valt (Malak, Khalifeh és
Shuhaiber, 2017).

2.7.4. A tarsas kapcsolatok és a problémas internethaszndalat alakulasanak osszefiiggése

Az interneten eltoltott 1d6 latszolag maganyos tevékenység, az online aktivitds mégis
szamos tarsas bevonddast tesz lehetdvé, ugyanakkor azonban jelent6s kiilonbség van az
online és az offline tarsas kapcsolatok kozott. Online kapcsolatnak azt tekintjiik, amikor az
interakcié az infokommunikécios eszk6zokon keresztiil valosul meg, a személyek csak a
virtualis vildgban ,¢érintkeznek” egymassal, iizenetek, videdk 4&ltal. Az offline térsas
kapcsolatnak bar lehetnek aspektusai, amikor a felek az interneten kommunikéalnak
egymassal, jellemzd a taldlkozas, a kozds interakcid valdés térben, a hagyomdanyos
kapcsolattartas.

A kutatokban felmeriilt, hogy érdemes feltérképezni azokat a tarsas személyiségbeli
tényezoket, amelyek jelentdsen befolyasolhatjak az online tarsas aktivitast. Egy kutatas
példaul kimutatta, hogy vannak, akik a kozoOsségi oldalakat kifejezetten baratkozasra
hasznaljdk (in. stimulalasi hipotézis), ugyanakkor fenndll annak a lehetdsége is, hogy az
elégtelen tarsas készséget kompenzaljadk ezeken az online feliileteken (Un. helyettesitési
hipotézis), ami igy a maganyossag egyfajta ellenszere lehet, bar a valodi kotddési készségeket

nem feltétleniil serkenti (Teppers, Luyckx, Klimstra és Goossens 2014). Bizonyos kdzosségi
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oldalak hasznalatanak gyakorisdga aldtamasztja a szocialis kompenzalas hipotézisét (Lee,
Moore, Park és Park, 2012). Az online kozosségekhez valo tartozas, a csoporttagsag egylitt
jart a problémas internethasznélat gyakoribb megjelenésével, kiilondsen abban az esetben,
amikor a felhasznalok a tagsaggal nagyobb mértékben tudtak azonosulni, példaul magukat
jatékosoknak (gamers), bongészoknek (browsers), beszéloknek (communicators) vagy
letoltéknek (downloaders) aposztrofaltak (Mottram és Fleming, 2009). Ez esetben arrol lehet
sz0, hogy a hianyzo offline tarsas tamogatottsagot online kdrnyezetben igyekszenek a
személyek megtalalni és pétolni, ez jarhat egyiitt az internetezés fokozottabb mértékével (Wu
¢és mtsai, 2016).

Talaltak kapcsolatot a problémas internethasznélat valamint a szégyenldsség kozott is
(Treuer, Fabian és Fiiredi, 2001; Eroglu, Pamuk és Pamuk, 2013), amely eredmények azt
indikaljak, hogy a szégyenlds személyekben van egyfajta szocialis vagy, hogy az internethez
kapcsolodjanak. A szégyenlOsség jellemezhetd inadekvat szocidlis viselkedésként is, mivel
gyakran tarsul alacsony onértékeléssel és szocialis visszavonultsaggal (Koydemir és Demir,
2008), ami frusztraciohoz és agresszio kialakulasahoz is elvezethet. A maganyossag a
distressz szubjektiv allapota, ami az észlelt szocidlis kapcsolatok nem megfeleld mivoltabol
fakad. A problémas interncthasznalat esetén nagyobb szintii maganyossag volt mérheté a
vizsgalt egyetemi mintdban, mint azoknal, akik Ilényegesen kevesebbet hasznaltak
szabadidejiikben a vilaghalot (Fallahi, 2011; Esen ¢s mtsai, 2013; Bozoglan, Demirer és
Sahin, 2013).

A gyermekek kozvetlen szocidlis halojat, az iskolai és barati kdzeget vizsgalva azt
talaltak, hogy a problémas internethasznalat egyiitt jart az iskolahoz vald alacsony kotddéssel
(Chang, Chiu, Lee, Chen ¢és Miao, 2014). Azok a fiatalok, akik kevés barati kapcsolatot
észleltek a kozvetlen kornyezetiikben, gyakran hasznaltdk az internetet kommunikacios
célokra, valamint arra, hogy a depresszidjuk és szocidlis szorongasuk mértékét csokkentsék az
interneten (Selfhout és mtsai, 2009). A rossz mindségii kortarskapcsolatok is elérejelzoi
lehetnek annak, hogy a fiatalok az online térben keresnek szamukra kielégité mindségi
kapcsolatokat (Park, Kang és Kim, 2014). Az online kapcsolatok egy bizonyos szintig a fent
emlitett kutatasok alapjan minden bizonnyal ndvelni képesek az észlelt tarsas tamogatast. Kim
és Lee (2011) egy érdekes jelenségre hivtak fel a figyelmet, a kozdsségi oldalakon 1évd
ismerdsOk szama és az észlelt szocialis tdmogatas kozott forditott U alaku gorbe irhato le:
pozitiv koztiik a kapcsolat, amig az ismerdsok szadma el nem ér egy tetOpontot, utdna mar nem
emeli az észlelt tAmogatottsdgot a ndvekvd online barati kor, s6t csokken annak mértéke. Az

offline érzékelt tarsas kapcsolatok pedig akar véddfaktorként is tekinthetdek, meglétikben
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kisebb aranyban alakul ki problémas internetezés (Mazzoni, Baiocco, Cannata és Dimas,
2016).

Kiilon vizsgaltdk a csaladi tdmogatas erdsségét (Haddadain, Abedin és Monirpoor,
2010), a sziilokhoz fiz6do kapcesolat szorossagat (Floros és Siomos, 2013) és a korai sziil6i
kotoédés indirekt hatasat a késObb kialakuld problémas internethasznalat kialakulasaban
(Kalaitzaki és Birtchnell, 2014). Mar vannak hazai vizsgalatok is arra vonatkozoan, hogy az
ambivalens kotddésti vagy elkeriild kotodésii személyekre jellemzobb az intenziv, tobb 6ran
at tarto jelenlét az online k6z6sségi oldalakon (76th és Mirnics, 2014), mig az elkeriild és az
aggodalmaskodo kotédés a problémas internethasznalattal mutatott kapcsolatot (Odac: és
Cikrik¢r, 2014). A sziilékkel vald jo kapcsolat, a kevés konfliktus és a kommunikacio — ez
utobbi tekintetében kiilonésen az anya szerepe meghataroz6 — protektiv faktoroknak
bizonyultak a problémas internethasznalat kialakuldséban (Van de Eijnden, Spijkerman,
Vermulst, van Rooij és Engels, 2010; Park és mtsai, 2014; Zhou és mtsai, 2017). A csaladtol
érkezd visszautasitds €s a negativ visszajelzés novelte a problémas hasznalat megjelenésének
eselyét.

Az egyedilallo sziilok gyermekeinél jellemzé a problémasabb internetezés (Li,
Garland, és Howard, 2014), ahogyan az anya alacsonyabb iskolai végzettsége esetén is.
Tizenéveseknél a hidnyzo szocialis tamogatas nagyobb mértékii problémas internethasznalatot
eredményezett (Gunuc és Dogan, 2013), mint ahogyan a sziilokkel valé negativ kapcsolat is
(Lin és Tsai, 2002). A tulzott mértékii internethasznalat jellemzéen a negativ, kontrollald
szililok, a gyermek részérdl pedig alacsony onkontroll esetén volt magasabb, mig a pozitiv,
tamogatd sziild1 hattér esetén alacsonyabb mértékii volt (Li, Dang, Zhang, Zhang és Guo,
2014). A tizenéves fiatalok Osszességeében kevésbé elégedettek a sziileikkel, csalddjukkal
(Lam és mtsai, 2009). Azok a személyek, akik fliggdségi viszonyt alakitottak ki az internettel,
a csaladi kapcsolataik minden aspektusat negativabbnak értékelték, igy a viselkedéskontrollt,
az érzelmi valaszokat, a problémamegolddst, a kommunikécidt, a szabalyokat, a csalad
altalanos funkcionalasat (Senormanci, Senormanci, Gii¢lii és Konkan, 2013). Az egészséges,
bensdséges €s szoros csaladi kapcsolatok tehat egyfajta véddfaktorként is funkcionalhatnak a
szlildi gondoskodéssal és tOlik érkezd érzelmi tamogatassal egyetemben (Yen, Ko, Yen,
Chang és Cheng, 2009).

A sziilok részérdl érzékelt tarsas tamogatas mellett a sziilok iskolai végzettsége is
védelmet jelenthet példaul az online informacidkban vald eligazodas terén. Az anya
kiilonosen fontos szereppel bir ebben az aspektusban is — a dohanyzas és az alkoholfogyasztas

terén példaul kimutattak —, hogy az anya magasabb iskolai végzettsége protektiv faktort jelent
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a kiilonféle szerfogyasztasokkal szemben (Musick, Seltzer, és Schwartz, 2008; Melotti és
mtsai, 2011). Ennek hatterében az allhat, hogy altalaban az anya az, aki az egészséggel
kapcsolatos dolgokkal foglalkozik egy csaladon beliil, és minél tanultabb, annal inkabb
egészségtudatosabba valik, mivel az egészséggel kapcsolatos relevans informaciok
Osszefiiggnek az iskolazottsag szintjével (Zhao, 2009). Ez az internet kapcsan 1ugy
tiikkrozédhet a mindennapok soran, hogy annak helyes és biztonsdgos hasznalatdhoz
szlikségesek az egészségtudatos sziil6i modszerek és szabalyozasok, a legalabb alkalmankénti
monitorozasa az online viselkedésnek. Ezek segitségével lesznek képesek a gyermekek
megtanulni idoével egyediil, mégis felelésségteljesen, a kockazatok ismeretében internetezni
(Mihalik, Szabo és Kovacs, 2014).

A serdilékori problémas internethaszndlat kialakitdsdban ugy tinik, hogy
meghataroz6 szerepet jatszik a csaladi szerkezet és miikodés is, a sziilok esetleges valasa, a
diszfunkcionalis csaladi kapcsolatok jelenléte (Tsitsika és mtsai, 2011). A csaladi és iskolai
gondok mellett egészségiigyi €s interperszonalis problémak szintén jellemzden megjelennek a
problémas internethasznalat kapcsan (Yang és Tung, 2007). Az otthoni kérnyezet fontossagat
hangstlyozza az a kutatds is, mely szerint a sziilék példait mutathatnak a sajat
internethasznalati szokasaikkal — abban az esetben, ha azok konzisztensek voltak az altaluk
kozvetitett és vallott internetes normakkal, akkor kisebb mértékben jelentkezett a
tizenéveseknél a problémas internethasznalat (Liu, Fang, Deng és Zhang, 2012). A
szakirodalmi adatokra hagyatkozva a szocidlis tAmogatas és a szocialis sziikségletek a fiatalok
az, hogy mennyire is fontosak ezek a tarsas valtozok a problémas internethasznalat
meghatarozasaban.

Noha a szocialis tamogatast és a szocialis szlikségleteket mar tanulmanyoztdk korabbi
kutatdsok sordn, a szocidlis sziikségletekben a valahova tartozds szerepe még empirikusan
nem tisztazott, pedig a valahovéa tartozas motivuma egy alapvetd szocidlis sziikséglet, amely
szerepet jatszik a szocidlis kapcsolatok kialakitdsaban. Egyes kutatasok pozitivként irjak le az
online szocialis sziikségleteket és tamogatast, mig mas vélemények szerint nem potolhatja az

offline kapcsolatokat.
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2.71.5. A problémas internethaszndlat és a szerhaszndlat kapcsolata

A szerhasznalat és talzott internetezés kapcsolatat mar tobb kutatds is vizsgalta
(Korkeila és mtsai, 2010; Lee, Han, Kim és Renshaw, 2013; Chang és mtsai, 2014). A
kiilonb6z6 addiktiv szerekkel (alkohol, drog, cigaretta) ellentétben az internetet manapsag
szinte barhol és barmikor elérhetik a fiatalok, nincs példaul térvény altal ellendérzott modon
korhatarhoz kotve a hasznélata, ilyen szempontbdl egyaltalan nem nehezitett a fiiggdség
kialakulasa. Az adatok alapjan 0gy tiinik, az aktualis (példaul 30 napra visszamend)
dohdnyzasban kevésbé jatszik szerepet a problémas internethasznalat, kialakuldsdban inkabb
baratokkal szorakozni jaras jelent meghatarozo tényezét (Berg, Aslanikashvili és Djibuti
2014).

Az internetkavézok latogatasat vizsgalva azt talaltdk, hogy mig a fiakndl a dohdnyzas,
addig a lanyoknal az alkoholfogyasztas valdszinliségét novelte (Wu és Delva 2012). Mas
kutatas azonban ezzel ellentétesen a lanyok jovObeli dohanyzasara talaltak Osszefliggést az
internetkdvézok latogatasat illetden, mig az interneten eltdltott idé az alkoholfogyasztassal
korrelalt (Chiao, Yi és Ksobiech, 2014). Chiao és munkatarsai (2014) a longitudinalis
kutatasukban eldszor 16 évesen vizsgaltdk a szmeélyeket, illetve négy évvel késobb
megismételték az adatfelvételt. Odacr (2013) vizsgalataban a kiilonb6zé kockazatvallalo
magatartasi formak egylittjarast mutattak a problémas internethasznélattal.

Egyetemistdk esetén a marihudna- ¢és alkoholfogyasztis tarsult a fokozott
internethasznalathoz (Korkeila és mtsai, 2010). Mas kutatasban az internettel toltott id6
mennyisége Osszefliggott a serdiild lanyok alkoholfogyasztasaval ¢€és a testtomegiik
mértékének novekedésével (Berkey, Rockett és Colditz, 2008). Koreai kozépiskolasokat
vizsgalva mind az alkoholfogyasztds, mind a droghaszndlat nagyobb kockazati problémas
internetezéssel jart egyiitt (Lee és mtsai, 2013). A fenti eredmények azt implikaljak, hogy nem
az internethasznalat ndveli a szerfogyasztast, hanem a rendszeres szerhasznalat jar a
problémas internethasznalat nagyobb kockazatival, mivel a hattérben a fiiggdség hasonlo

mechanizmusa allhat.
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2.7.6. A fiatalkori problemaviselkedés-szindroma és a problémds internethasznalat

osszefiiggései

A fiatalkori problémaviselkedés-szindroma egy olyan tiinetegyiittes, amikor is a
serdiilok korében megnd a devians magatartasformak megjelenésének esélye. Jellemzd, hogy
a serdiilék esetében ezek a viselkedésformdk egymassal korreldlnak, az egyik megjelenését
koveti a tobbi is, egyfajta életmodként all Gssze ez a fajta rizikdmagatartas (Piko, 2007). A
kialakulast pszicho-szocialis hattértényezok mellett genetikai-bioldgiai faktorok is
befolyasolhatjak.

A szindroma magaba foglalja a kockazatvallalo viselkedés, az agressziv viselkedés, a
szindroma a fenti elemek mellett magaba foglalja az agressziv, antiszocialis viselkedést, az
iskolai beilleszkedés problémait, tanuldsi nehézségeket, kockazatos szexualis aktivitast és
pszichés zavarokat is (Jessor és Jessor, 1977). Mivel ezen tényezOk Gsszefliggést mutatnak a
problémas internethaszndlattal, elképzelhetd, hogy az a fiatalkori problémaviselkedés egyik
ujkori elemének is tekinthetd.

A fiatalkori problémaviselkedés kétféle megnyilvanulasi format oOlthet: lehet
externalizacids, illetve internalizacios (Formoso, Gonzales ¢és Aiken, 2000). Az
externalizacios fajtaja elsdsorban életvezetési problémékban, antiszocidlis, normasérto,
agressziv viselkedésben nyilvanul meg, mig az internalizicids fajtdja szorongas,
visszahuzodas, alacsony Onértékelés ¢és depresszid megjelenésével. Ami a nemi
Osszehasonlitast illeti, a kutatdsok azt mutatjdk, hogy a fitkra inkabb jellemz6 a problémak
externalizacidja, mig a lanyokra az internalizacioja (Bongers, Koot, van der Ende és Verhulst,
2003).

Serdiilékorban gyakori az impulziv viselkedés (Cassey, Jones és Hare, 2008), amikor
is a fiatalok gyorsan, mélyebb atgondolds nélkiil cselekszenek, és nem veszik szamitasba
tetteik esetleges negativ kovetkezményeit (Chamberlain és Sahakian, 2007). Az impulziv
viselkedés bizonyos elemeit a neuro-pszichiatriai fejlédés hatarozza meg, ebbdl kifolydlag
Osszefiiggésbe hozzak a serdiilok dontéshozatali mechanizmusaival, gyakori ebben az
¢letszakaszban az érzelmi és nem értelmi alapu dontés (Piko és Pinczés, 2014). Az érzelem
szabalyozasa még kialakuloban van, a fiatalok nehezen viselik a késleltetett jutalomszerzést,
jellemzd tovabba a szenzoros élménykeresés ¢és a kockazatvallalas megemelkedése

(Zuckerman, 1979). Tehat az impulziv viselkedés Osszefliggésben allhat a helytelen érzelmi
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fejlodéssel és a problémaviselkedés mindként fajtajaval egyarant (Piko, Fitzpatrick és Wright,
2005; Gullo és Dawe, 2008).

Feltételezhetjiik, hogy mind az externalizacidés, mind az internalizacios
problémaviselkedés az internetezési szokasokban is megnyilvanulasra keriilhet. Holtz és
Appel kutatasa (2011) azt mutatta ki, hogy az externalizacios problémakat az internetes
kommunikaci6é, az online, foképp agressziv jatékokkal (példaul First-person shooter
16v61dozos jatékok, amelyek soran belsé nézépontbol latszodnak az események, ilyen példaul
a Doom, Call of Duty) valoé foglalkozas mértéke josolta be, mig az internalizacios
problémakkal az online szerepjatékozas (pl. World of Warcraft, Second Life hasznalata)
mutatott korrelaciot. A kapcsolat olyan szempontbo6l is fennall a két jelenség kozott, hogy a
kiilonféle rizikdmagatartasok mar az interneten is megjelenhetnek (Huang és mtsai, 2014),
filmekben, jatékokban, felugré rekldmokban, tovabba a fiatalok kiilonféle fényképeket
rakhatnak fel a kozosségi oldalakra, melyeken példaul dohanyoznak vagy alkoholt
fogyasztanak, amivel kdzvetve hatast, nyomast gyakorolhatnak a tarsaikra, azt tizenve, hogy
ez az elfogadott ¢s kovetendé norma a csoportjukban. Tehat a problémas internethasznalat
egy korai figyelmeztetd jele is lehet mas, kés6bb hozza tarsuld problémas viselkedéseknek,
mint példaul alkohol- és drogfogyasztas (Fisoun, Floros, Siornos, Geroukalis és Navridis,
2012).

2.7.7. Kapcsolat a problémas internethaszndlat és az agresszio kozott

Tizenévesek korében végzett vizsgalatokban kapcsolatot taldltak a problémas
internethasznalat és az agressziv viselkedések (Ko és mtsai, 2009; Odacr és Celik, 2013),
valamint a hosztilitas (azaz ellenségesség) kialakulasaban (Yen és mtsai, 2007). Bar ez utobbi,
az ellenséges beallitodas megjelenése csak a fiuk esetében jelent meg. A vizsgalatok azt
mutatjdk, hogy a magas mértékli hosztilitds interperszonalis konfliktusokhoz és
visszautasitashoz vezetheti a fiatalokat (Yen és mitsai, 2007), kivalthat szerfogyasztast,
valamint képes lehet bejosolni az elkeriild-elmenekiild megkiizdési stratégiak alkalmazasat
(McCormick és Smith, 1995).

A problémas internethasznalok korében jellemzé volt a diih, illetve a frusztracid
érzetével vald egylittjards, azaz ha gatolva vannak internetes tevékenységek végzésében, az
benniik frusztracio érzetét kelti (Li, Newman, Li és Zhang, 2016). Az agresszié kiillonb6zo

tipusait — igy a fizikai, pszichologiai és verbalis agressziot is vizsgaltdk az internetezés, illetve
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a szenzoros ¢lménykeresés fiiggvényében, mely soran azt talaltdk, hogy a kiilonb6zo
dimenziok mogott eltérd valtozok allhatnak, melyekre még nincs feltdrva részletes
magyarazat (Karriker-Jaffe, Foshee, Ennett és Suchindran, 2008; Caplan, Williams és Yee,
2009).

2.8. Az internetes zaklatas bemutatasa

Az online térben atélheté negativ élményként szamon tartott jelenség az internetes
zaklatas, azaz a cyberbullying vagy mas néven elektronikus zaklatas. Ez a zaklatasi forma a
szexudlis tartalmt képekkel, videdkkal vald szembesiilést, a szexudlis jellegli iizenetekkel
vagy cselekvésekkel valo talalkozast, valamint az online ismerkedésbdl fakado, majd rosszul
végzO0do valds kornyezetben torténd talalkozast foglalja magaba. Az internetes zaklatas
enyhébb formai kozé tartoznak a bantd ilizenetek, a masik sértegetése, a vitak, a masik
befeketitése, a csalas, a valotlan hirek terjesztése valakirél a kozosségi oldalakon, az online
csoportbol vald kizaras/kirekesztés (Li, 2007). SzélsOséges esetben az internetes zaklatas
blincselekménny¢ sulyosbodhat, példaul szexualis zaklatds, személyes adatokkal wvald
visszaélés vagy haldlos fenyegetések formdjaban, aminek azonban a torvényi szabalyozasa
még nem megoldott.

Az internetezd gyermekek egy részére jellemzd, hogy értek Oket mar rossz, negativ
tapasztalatok az online kdrnyezetben. 9-16 évesek korében ez a szam eléri eurdpai €s magyar
atlagban is a 6 szazalékot, mig a megkérdezettek 12 szazaléka sajat bevallasuk szerint
zaklatott mar mas valakit az interneten (Livingstone és mtsai, 2011; Sdgvdri, 2012). T6bb,
mint 20 000 svéd, 15-18 éves didkot vizsgéalva azt talaltdk, hogy o6t szazalé¢kuk volt mar
aldozata internetes zaklatdsnak, négy szazalékuk volt mar internetes zaklatdo, mig két
szazalékuk volt mdr zaklatd és zaklatott egyarant az interneten (Ldfiman, Modin és Ostberg,
2013).

A negativ tapasztalatok gyakorisaganak pontos felmérését necheziti az, hogy a
tizenévesek sokszor nem merik megosztani a sziileikkel vagy mas, szamukra megbizhato
felnéttel, hogy milyen kellemetlen élmény érte Oket. A gyermekek sokszor félnek, hogy a
felndttek esetleg tulreagalnak az eseményeket és korlatozasokat vezetnének be az internetezés
idGtartamaba, jobban feliigyelnék az online tevékenységiiket (Baas, de Jong és Drossaert,

2013; Sleglova és Cerna, 2011; Hinduja és Patchin, 2013), valamint a fiatalok sokszor azzal
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sincsenek tisztaban, hogy az Oket érd inzultusok mar kimerithetik az internetes zaklatas

fogalmat.

2.8.1. Az online és offline bullying dsszehasonlitdasa

Szamos kutatdé Ggy véli, hogy a cyberbullying a hagyomanyos zaklatas indirekt
formaja, mely a kiilonféle infokommunikécids eszkdzokon keresztiill valosul meg (lasd
példaul Law ¢és mtsai, 2012), hiszen az internetes zaklatdsnal az agressziv szandékos
viselkedés sordn valamilyen elektronikus formaban kertil kapcsolatba a zaklato és a zaklatott
személy vagy csoport. Tehat ebben az esetben fogalmazhatunk 0gy is, hogy a zaklatas az
elektronikus médian keresztiil alakul ki (lasd példaul Vivolo-Kantor, Martell, Holland és
Westby, 2014). Az online zaklatds természetét, miikdodését tekintve hasonlit az offline,
hagyomdanyosan iskolai kornyezetben torténd zaklatashoz, és erdsen korrelal is a két jelenség
megjelenése (lasd példaul Juvonen és Gross, 2008). Amiben hasonld az online és offline
zaklatas, hogy mindketténél megjelenik a fajdalomokozasi szandék, az egyenldtlen
erdviszonyok — mely abbol fakad, hogy az aldozat nehezen tudja megvédeni magat, az
eseményeket ledllitani, tordlni az informaciokat — és az ismétlddo jelleg (Pieschl, Porsch,
Kahl és Klockenbusch, 2013).

A cyberbullying esetén az aldozatoknak csak mintegy a fele szdmolt be arrél, hogy
ismerte internetes zaklatdjat, a tobbi esetben idegen emberek voltak a tamadoik (Ybarra,
Diener-West, és Leaf, 2007). Raadasul a zaklatas koriillményei és szerepldinek viselkedése is
valtozik a hagyomanyos zaklatashoz képest. A fizikai erd, a magas szocidlis statusz a virtualis
térben mar nem jelent olyan mértékii befolyasold tényezdt, nem ad kiilon hatalmat a zaklato
kezébe, mint az offline zaklatas esetén. Az online vilag egyik legnagyobb eldnye, az altala
kinalt anonimitas immaron veszélyforrassa is valt, mivel a névtelenségnek kdszonhetden
szinte barki hatalmat érezhet magéaban, és batrabban kimondasra keriilnek olyan dolgok is,
amiket szemt6l szemben nem vallalnanak fel az egyének (Law és mtsai 2012). A névtelenség
batorithatja a devians viselkedés megjelenését, védi az agresszort a biintetéstél (Young és
mtsai, 2000).

Tovabbi eltérés a két jelenség kozott, hogy a cyberbullying nincs sem idében, sem
térben korlatozva — szemben a hagyomanyos zaklatassal —, nem marad az iskola falain beliil,
hanem gyorsan terjed, ujra és ujra lathaté az iizenet, és azt nehéz vagy az aldozatnak

modjaban sem all az internetrdl teljesen eltavolitani. A felndtt kontrollszemélyek jelenléte
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sincs meg, €s a szemlélodok szamat sem lehet pontosan megbecsiilni. A hagyomanyos iskolai
zaklatassal ellentétben az internet altal sokkal nagyobb nyilvanossagot kapnak ezek a negativ
események, és hosszabb ideig kell szembesiilnie az aldozatnak a hatasaikkal (Domonkos,
2014).

2.8.2. Az internetes zaklatas kévetkezményei

A fiatalok korében torténd cyberbullying vizsgalata azért Kiemelten fontos, mivel
komoly hatassal van az aldozatok életére, érzelmeire, interperszonalis kapcsolataikra (Mishna,
Khoury-Kassabri, Gadalla és Daciuk, 2012). Altalanos valtozas a nyomottabb hangulat, a
szorongas megjelenése, a koncentrdldsra vald képtelenség, a félelem kialakulasa az iskolédba
jarastol, nehézségek megtapasztaldsa a szocidlis kapcsolatokban, viselkedésbeli problémak
megjelenése. Jellemzo, hogy megemelkedik a hianyzasok szama, mert ezaltal a gyermekek
probaljak elkeriilni a kinos szitudciokat, romlik az iskolai teljesitmény (Cross, Lester és
Barnes, 2015). Akar odaig is sulyosbodhat a helyzet, hogy étkezési zavarok alakulnak ki,
drog- vagy alkoholfogyasztas is el6fordulhat a zaklatottak korében. Kialakulhat alacsony
Onbecsiilés, alvashiany, szorongas ¢s Onbantalmazas is (Dressler-Hawkes és Whitehead,
2009).

A kovetkezmények gyakran hosszu taviak mind a zaklatd, mind az dldozat szdmara.
Akar a felndttkorra is kihathatnak, a fitk esetében a gyakori zaklatdsnak vald kitettség a
késobbi évek soran a szorongasos zavarok megjelenéséhez vezethet (Copeland, Wolke,
Angold és Costello, 2013), illetve a cyberbullying a szocialis zavarok és depresszid
kialakulasat is okozhatja (Campbell, Slee, Spears, Butler és Kift, 2013; Landoll, La Greca,
Lai, Chan és Herge, 2015). Hat honapos utankovetéses vizsgalatban azt talaltak, hogy a
cyberbullying nemcsak a depresszi6 megjelenésével jart egyiitt, hanem a problémas
internethasznalat kialakuldsaval egyarant, mivel azok a gyermekek, akik hosszl id6t toltenek
el online, jobban ki vannak téve az internet veszélyeinek is (Gamez-Guadix, Orue, Smith és
Calvete, 2013).

Ami az internetes zaklatdsban vald részvételre hajlamositd rizikofaktorokat illeti,
Osszefliggést talaltak az antiszocialis viselkedés, azaz a hagyomanyos zaklatasra val6 hajlam,
a gyakori szabalyszegd magatartasformak és a cyberbullying kozott (Sticcia, Ruggieri,
Alsaker ¢s Perren, 2013). Az er6szakos magatartas és a tarsak feldl érkezo €szlelt tamogatas

alacsony szintje (Calvete, Orue, Estévez, Villardon és Padilla, 2010) és a nagyobb foku
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maganyossag (Sahin, 2012) szintén egylittjarast mutatott az internctes zaklatas
gyakorisagaval. Mishna és munkatarsai (2012) vizsgalatukban azt talaltak, hogy az online
zaklatasban érintett gyermekekre nagyobb mértékben volt jellemz6 az, hogy erdszakosabban
viselkedtek a tarsaikkal szemben, és naponta tobb oOra hosszat toltottek el a szamitdgépeik

elott.

2.8.3. Az internetes zaklatas visszaszoritdsa

A cyberbullying esetében is nagy hangsulyt fektetnek a megel6zésre, amelynél az
osztalykozosség, az iskolai klima megkeriilhetetlen, hogy ezéltal a prevencidés program
didkokon ¢és tanarokon kiviili résztvevdi is tdmogassdk a zaklatdsok elleni kiizdelmet,
biztonsagélményt nyajtd légkort teremtve a gyermekek szamara (Notar, Padgett és Roden,
2013). Az els6 Iépések kozé tartozik az internetes zaklatds definidlasa, a jelenség
megismertetése a gyermekekkel. Szerencsés, ha az iskola belséleg szabalyozza is, milyen
viselkedés tartozik ebbe a kategoridba, kihez forduljanak a didkok segitségért, milyen
koriilmények kozott elfogadott az iskolai id6 alatt a mobiltelefon-hasznalat. S6t, olyan
nézetek is vannak, amelyek a még tagabb kozosség bevonasat szorgalmazzak, beleértve a
hatosagokat, akik szintén aktiv szerepet tudnak vallalni a prevencioban (Vandebosch, Beirens,
D'Haese, Wegge és Pabian, 2012).

Bar az online zaklatasnak sincs még egységes definicioja, sem elfogadott kritériumai,
az feltételezhetd, hogy Osszefiiggésben all a problémas internethasznalattal, a két jelenség
kutatdsat nem szerencsés egymastol elvalasztani. A hatékony prevencid mindkét esetben
tamaszkodhat az informacidokon, azon, hogy a gyermekek megismerkednek ezekkel a
jelenségekkel, illetve olyan kockazatos online tevékenységekkel, ami az internetes zaklatas
esetében protektiv tényezdnek is bizonyult (Williford és mtsai, 2013). Ugyanis az aldozatul
esd gyermekek jellemzden kevésbé észlelik a kockazatot példaul abban, hogy megosszak mas
emberekkel a jelszavukat, vagy hogy olyan személlyel beszéljenek, akit egyaltalin nem
ismernek az internetes vilagon kiviil (Sengupta és Chaudhuri, 2011). Az i-SAFE program
példaul a biztonsagos internethasznalat elsajatitdsat szolgdlja interjuk, fokuszcsoportok és
gyakorlati feladatok altal (Chibnall, Wallace, Leicht és Lunghofer, 2006). 5-8. osztalyban a
program kurrikuma évfolyamokra bontott tematikat tartalmaz, a témak egyre mélyiild
feldolgozasi szintjeivel. Az iI-SAFE olyan témakdoroket tartalmaz, mint példaul mit is jelent a

cyber kozosség tagjanak lenni, a valds (azaz a gyermekek valddi kornyezetéhez tartozo) és
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virtualis kozosségek Osszehasonlitdsa. Az online és személyes biztonsag esetén sz6 esik az e-
mailezés protokolljarol, a virusokrél, a virusok megel6zésérdl, személyes informaciok
megadasanak veszélyeir6l, az online kommunikacié metddusardl, a felhasznalonév és jelszod
valasztasanak fontos elemeir6l. Arrdl is kiilon témakor szol, hogyan észleljék az olyan
személyeket, akik internetes csalok vagy biindzok, és mik azok a stratégidk, amelyeket
alkalmazhatnak elleniik. Az intellektualis tulajdon témakor a plagizalasrol, jogvédelemrdl
sz6l, annak jogi hatterérdl.

A hatékony zaklatasmegel6z6 program nemcsak osztaly- vagy iskolaszintli mozgalmat
jelenti, hanem megtanitja a gyermekek szamara az egészséges internethasznalatot is
(Sourander és mtsai, 2010). Foleg fiatalabb kora gyermekeknél csokkenti az internetes
zaklatas kialakuldsanak esélyét, ha példaul nincsen a szobajukban szamitogép, ugyanis a
kozos helyiségekben elhelyezett szamitogépet protektiv faktorként jellemezte Sengupta és
Chaudhuri (2011) az internetes zaklatassal szemben. A sziil6k a védelmet novelhetik azzal is,
ha kiilonbozd sziréprogramokat telepitenek fel a gyermekek altal hasznalt technikai
eszkozokre.

Tovabbi lehetdség egyéni terapidk vagy csalddalapi programok alkalmazasa, amely
soran a cyberbullying megallitdsdra a gyermekek megkiizdési stratégidinak fejlesztése a cél
(Aricak és mtsai, 2008; Shek ¢és mtsai, 2009), vagyis megtanitani nekik azokat a
viselkedésmodokat, melyekkel az ilyen helyzeteket hatékonyan kezelni tudjak aldozatként €s
szemléloként egyarant. Azt is fontos tudniuk, hogy mikor avatkozhatnak be, ha bantalmazast
tapasztalnak. Egy online zaklatd elleni passziv megkiizdésnek szamit példaul a torténtek
figyelmen kiviil hagyasa, ami azonban nem jelent tényleges megoldast és altalaban a zaklatas
sem zarul le altala. A gyermekeket meg kell ismertetni olyan praktikus eljarasokkal, amikkel
aktivan léphetnek az agressziv viselkedés ellen, ilyen modszer példaul a blokkolds, vagyis
letiltani azt a személyt, akivel nem szeretnének tovabbi kapcsolatba keriilni. A felhasznaldi
név megvaltoztatasa is segitheti a zaklatott helyzetbdl valo kilépést. Még inkabb hatékonyabb
megoldas a baratokhoz, kortarsakhoz forduléds. Ez egyrészt jelent érzelmi tdmaszt, masrészt a
baratok batorithatjdk Oket, hogy felndttek, sziildk, tanirok segitségét kérjék a szitudcid
megoldéasaban.

Manapsag arra is van példa, hogy online intervenciokkal vegyék fel a kiizdelmet a
cyberbullying ellen, ennek alapja az a feltételezés, hogy a zaklatok és az aldozatok is egyfajta
megkiizdési mechanizmusként menekiilnek az Oket érd distressz elél az online vilagba
(Gdmez-Guadix és mtsai, 2013). Eppen ezért feltételezhetd, hogy a segitséget a zaklatas ellen

is online fogjak keresni, nem pedig a kozvetlen kornyezetiikben, ahol sok esetben szocialisan
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izolaltak, vagyis nem rendelkeznek tamogaté tarsas kozeggel (Mesch, 2009). Holland kutatok
egy web-alapt kezelési programot alakitottak ki (Online Pestkoppenstoppen néven), amely
kimondottan az aldozatokra koncentral (Jacobs, Vollink, Dehue és Lechner, 2014.) Az
intervencio elsd felében arra fokuszalnak, hogy csokkentsék a gyermekek depresszids és
szorongasos tlineteiket. Ezutan a cél a hatékony megkiizdés megtanulasa a zaklatassal
szemben, végso 1épésként pedig a biztonsagos internetezési szokdsok megismertetése volt a {6
torekveés.

Az internetes zaklatas intervencidjara mar szamos nemzetkdzi programot készitettek,
ilyen példaul az eurdpai szinti T.A.B.B.Y. projekt® is (Threat Assessment of Bullying
Behaviour in Youth Online), aminek magyar nyelvii valtozata is elérhetd. A honlapon
talalhaté egy kérddiv, amely kitoltésével felmérhetd, hogy a gyermekek milyen mértéki
kockazatnak vannak kitéve az interneten.' A pedagogusoknak késziilt kézikonyviik®
ingyenesen letdlthetd. Ebben olyan hasznos informdaciok taldlhatéak, mint a vonatkozo
jogszabalyi hattér — ugyanis az internetes zaklatds is blincselekménynek mindsiilhet. A
program javaslatokat fogalmaz meg a megeldzésre vonatkozoan is: Célszerli tanterv keretein
beliil megismertetni a gyermekeket olyan valos esetekkel, amelyek cyberbullyingrdl szélnak.
A ko6zds megbeszélések alkalmat nyujtanak a konfliktusmegoldasi stratégidk javitdsara, a
helyes dontéshozatal folyamatanak gyakorldsara. Hasznos, ha a gyermekek szerepjatékok
soran tapasztalatokat szereznek arrol, hogy zaklatas esetén miként tudnak aktivan kdzbelépni,
hogyan reagéljanak és pontosan mikor tegyék azt. A program kdzponti eleme a kdzdsség
¢épitése, hogy a gyermekek egy stabil tarsas hdloval rendelkezzenek, ami megeldzi a zaklatés
kialakulasat, illetve biztos, megnyugtatd érzelmi halot nyujt a zaklatas esetén. A T.A.B.B.Y.
projekt videokat is kinal a pedagdgusok szamara, amelyek tipikus eseteket mutatnak be, amik
veszElyt jelentenek az interneten: nem mindenkinek valds az interneten mutatott identitdsa, az
egyszer mar feltoltdtt online tartalmak végleges kitorlése szinte lehetetlen. A videdk
megnézése jO lehetdséget teremt a diskurzusra, a helyzetek kognitiv feldolgozaséara. A helyzet
tarsas vonatkozasainak mélyebb megértését szolgalhatja a Tabby Plays®, ami egy letolthetd,
interaktiv jaték a gyermekek szamara a pedagogus koordinalasaval. Ebben az esetben egy
virtualis kornyezetben gyakorolhatjak a zaklatas megfékezését, a helyes magatartasformakat.

A program fobb fokuszpontjai (szerepjaték, kozosségépités, konfliktuskezelési stratégiak

® http://hun.tabby.eu/

* http://hun.tabby.eu/toumlltsd-ki-a-keacuterd337iacutevet.html

® http://hun.tabby.eu/toumlltsd-le-az-informaacutecioacutes-fuumlzetet.html
® http://hun.tabby.eu/tabby-plays.html
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fejlesztése) nemcsak az internetes zaklatds esetében alkalmazhatoak, hanem a problémas

internethasznalat esetén is épiilhet rajuk a prevencidés munka.

52



3. A PROBLEMAS INTERNETHASZNALAT KEZELESE ES MEGELOZESE

3.1. Intervencios modszerek a problémas internethasznalat kezelésére

Ebben a fejezetben arrdl értekeziink, hogy miként lehet a problémas
internethasznalatot kezelni annak ellenére, hogy az intervencionak nincs standardizalt modja
(Przepiorka, Blachnio, Miziak és Czuczwar, 2014). Kimondottan az internetfliggdség
kezelésére az Amerikai Egyesiilt Allamokban mar 1995-ben intézmény alakult, az
Internetfiiggdségi Kozpont (Center for Internet Addiction) Kimberly Young vezetésével. A
fiiggdséget kognitiv viselkedésterapiaval kezelték, és itt fejlesztették ki az elsé evidencia
alapt rehabilitacios programot Digital Detox néven. Az ilyen jellegli terapiak célja, hogy a
személy észlelje a maladaptiv kognicioit, megtanulja a gondolatait szabalyozni. A terapia
soran gyakorolja az 6nmonitorozast, hogy képes legyen beazonositani azokat a gondolatait,
amelyek aktivaljak a fliggséggel kapcsolatos érzéseit, a végsé cél pedig az, hogy visszatérjen
az online vilagbol a valdsagba. A maladaptiv kogniciok, az irracionalis hiedelmek és a
diszfunkciondlis sémak ugyanis a vizsgalatok szerint dontd szerepet jatszanak a problémas
internethasznalat kialakuldsdban, a kezelésnél is igyekeznek a terapeutdk ezek
megvaltoztatasara fektetni a hangsulyt.

Egy kognitiv viselkedésterapia altalaban 3—4 honapon at tart, nagyjabol 12 heti ilést
tartalmazva. A foglalkozasok soran elsajatitanak iddmenedzselésre vonatkozd stratégiakat,
megismerik az internet elényeit és hatranyait, illetve azonositjak azokat az élethelyzeteket és
érzelmi allapotokat, amelyek 4altaldban tulzott internethasznalathoz vezetnek. Fontos az
érzelmi kontroll megtanuldsa, azaz az érzelmek beazonositasa és szabalyozdsa, annak
felismerése, mely érzelem esetén torténik akar menekiilés az online vilagba. Tovabba a
terapia részét képezhetik relaxacios gyakorlatok, 1égzéstechnikak elsajatitasa, melyek segitik a
stresszel valé megkiizdést, el0segitik a mentalis és testi fesziiltség oldasat. A kezelés alapjaul
szolgalhat egy internetes naplé napi szintli vezetése is, ami segiti az internettel kapcsolatos
viselkedések értékelését, a problémas online alkalmazdsok keriilését, majd a mérsékelt,
konkrét célu hasznalat kialakitasat (Young, 2007).

Hangstlyos lehet tovabba az interperszonalis kommunikacio €s interakcid gyakorlasa,
a megkiizdési mechanizmusok fejlesztése és egyéb, alternativ tevékenységek, példaul offline,
tarsas tevékenységek tudatos szervezése a maganyossag €s szocialis izolacio csokkentése
érdekében (Young, 2007; Huang, Li és Tao, 2010). A kognitiv viselkedésterapia hosszu tava
hatassal van a tlzott mértékli internetezés kezelésére (Young, 2007), bar altalaban az

intervencid soran a terapeutak rovid tava (6t-tiz alkalmas) utankovetésrél tudnak csak
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beszamolni. Ennek oka, hogy tobbségében a paciens kérésére abbamarad az utankovetés, ritka
az olyan vizsgalat, ahol eléri az egy éves iddtartamot a kezelések hosszu tavu sikerességének
ellendrzése. A paciensek abbahagyjak a terapiat, amint szignifikdns csokkenés torténik az
internettel toltott idejiik mennyiségében, amikor mar kevésbé érzik a hatasat é€letilk mas
tertiletére (példaul elkezdenek dolgozni, normalisan étkeznek), jobban érzik magukat és
kontrollt képesek gyakorolni, példaul a sajat problémaikat onalloan meg tudjak oldani.
Nagyjabol a paciensek kétharmada nem jelenik meg tobbé a megbeszélt alkalmakon, kKiesnek
a terapiabol.

Az egyéni konzultaciok mellett a kognitiv viselkedésterapia osztalyteremben torténd
csoportos alkalmazasa is hatékonynak bizonyult (Du, Jiang és Vance, 2010). A résztvevo
didkok a nyolc alkalmas terdpia soran fejlodtek az érzelmi allapotukban, a
szabalyozoképességiikben és az idémenedzselésben egyarant. Vannak olyan nézetek is,
amelyek a csalad bevonasat szorgalmazzak a sikeres terapia érdekében (Liu és mtsai, 2015).
Csaladterapias modszert alkalmazva a problémas internethasznaldo 12-18 éves fiatalok a
sziileikkel egyiitt vettek részt a csoportfoglalkozdsokon, melyek harom hoénapon at tartottak.
Az Osszesen hat alkalombol all6 intervencios program eredményeként csokkent a didkok
interneten eltoltott ideje, javultak a pszicho-szocialis sziikségleteik, fejlodott a sziil6-gyermek
kommunikécio és a kozelség. Mas kutatok is ugy talaltdk, hogy a csaladalapt intervencid a
leghatékonyabb modszer, szemben a csak tizenévesekbdl allo csoportterapiaval (Zhong és
mtsai, 2011). Ilyenkor ugyanis a kortarsaktol érkez6 konfrontacio kezelése mellett érzelmi
tdmogatast is kaphatnak a felndttektol.

A kognitiv viselkedésterapia alkalmazasa mellett a pszichologiai kezelési stratégidk
elég széles korliek lehetnek. A szakirodalomban a specifikus kognitiv-viselkedésterapiai
megkozelités, a parterdpia, a szocidlis képességek fejlesztését célzo intervencidk szintén
megtalalhatoak, akar csoportos foglalkozasok alkalmazasaval egybekotve (Young és mitsai,
2000; King, Delfabbro, Griffiths és Gradisador, 2012), online csoportok létrehozasaval. 21
terapeutaval végzett fokuszcsoportos interjukkal igyekeztek felmérni, milyen eszkozokkel
kezelik a problémas internethasznalatot (Acier és Kern, 2011). A kognitiv viselkedésterapia
mellett megjelent a szisztematikus megkozelités és a motivacios interju is. Altalanossdgban a
teljes absztinencia helyett a fokozatosan csokkentett hasznalat kialakitasat tiizték ki célul
azaltal, hogy az artalmas tevékenységeket redukaljak, illetve a visszaesés megeldzését
(p¢ldaul olyan szabadidé-eltoltési formakat kindlva, amelyeket nem lehet az interneten

végezni).
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Dél-Koreaban kiilondsen nagyfoku figyelmet kap az internetfiiggdség kezelése, ahol
az allam erdfeszitéseket tesz a visszaszoritasara, példaul tdborok miikodtetésével, amelyek
segitik a leszokast, a helyes mértékii hasznalat megtanulasat (Koo, Wati, Lee és Oh, 2011). Az
orszagos szintll fellépést a szamitdogépes jatékokkal Osszefiiggésbe hozott gyilkossagok
0sztonozték. A jelenség pontos megismerésére online kérdéives mérések torténtek, az internet
fliggdségi tanacsadasokat reklamozni kezdték, szakembereket képeztek, hogy az addiktiv
személyeknek segitsenek a leszokasban (Block, 2008).

Daniaban 2009-ben kisérleti jelleggel a kognitiv viselkedésterapia ¢s a motivacios
interji kombindlasaval alakitottak ki az internetfliggdség kezelését szolgadlo életmod tréning
(Lifestyle Training) elnevezési terapias programot (van Rooij, Zinn, Schoenmakers és van de
Mheen, 2012). A terapeutak beszamoloi alapjan az eredetileg szerfliggség és patologias
szerencsejaték esetén alkalmazott program az internetfiiggdség kezelésében is hatékonyan
miikodott, ami implikalja alkalmazhatosdgat a hasonld mechanizmusii problémas
internethasznalatndl. Az intervenciok fokuszédban az interneten eltoltott idd korlatozasa és
csokkentése allt, emellett az offline szocialis kapcsolatok szamanak ndvelése, a napi
1dObeosztas atstrukturalasa, valamint a szabadid6 hasznos elt6ltése. A 10 alkalmas intervenciod
sordn a résztvevoknek naplot kellett vezetniiik, melyben dokumentaltadk az internethasznélat
idejét, valamint 0sszegezniiik kellett a tulzott hasznalat elényeit és hatranyait egyarant. Tobb
alkalommal is egy tamogato személyt kellett vinniiik magukkal, a kdrnyezet egylittmikodése
mindenképpen fontos elem a terapia soran.

A kiilonféle kezelések hatasara jelentkezd javulas akkor érzékelhet, amikor is a
felhasznalok nagyobb foku kontroll érzetérdl szamolnak be az internetezési szokasaikkal
kapcsolatosan, képesek masrol is beszélni az internetezésen kiviil — nem kéti mar le az online
vilag teljes mértékben a gondolataikat. A fejlédésnek fontos eleme, hogy a kliensek életében
torténd pozitiv valtozast a kozvetlen kornyezetiik is észlelje és megerdsitse. A remisszios
csoportban — vagyis a jelenleg tiinetmenctes résztvevoknél — a problémas hasznalat
megszinésével csokkent a depresszié mértéke, a hosztilitds €és a szocialis szorongas (Ko és
mtsai, 2014). A problémas internethasznalat javulasaban magas hatékonysagot értek el,
amikor mind pszichologiai, mind farmakologiai intervenciokat alkalmaztak (Winkler,
Ddrsing, Rief, Shen és Glombiewski, 2013). A kezelés altal csokkent az online eltoltott id6, a
depresszio €s a szorongds mértéke is. Azonban a gydgyszerek alkalmazasa altalaban akkor
torténik, ha a problémas internethasznalat valamilyen pszichés megbetegedéssel egylittesen

jelentkezik a személynél.
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Noha tobbféle moddszert is alkalmaztak a problémés internethasznélat kezelésére,
altalaban nem veszik figyelembe a pozitiv pszichologia altal kinalt lehetdségeket, mint
amilyen példaul a pozitiv érzelmek novelése és a szocialis kapcsolatok erdsitése (Khazael,
Khazaei és Ghanbari-H., 2017). A pozitiv pszichologian alapuld terapianal a kisérleti
csoportnal nemcsak az internethasznalat gyakorisaga csokkent, hanem a szocialis
alkalmazkodo képesség €s a tarsas kapcsolatok mindsége is javult (Khazaei és mtsai, 2017). A
szocidlis kapcsolatokra és a kommunikaciora vald fokuszalds hatékony moddszernek
bizonyulhat, ami 4ltal ndvekedhet a személy tarsas interakcidinak a mindsége ¢és a
mennyisége egyarant — €s igy az internethasznalat indirekt mdédon csokkenni fog (Yao és

Zhong, 2014).

3.2. A problémas internetezés megel6zése, prevencios lehetéségei a mindennapokban

evidencia alapt prevencids modszerekrdl, terapids protokollrdl és gyakorlati ajanldsokrol nem
beszélhetiink a jelenség kapcsan. Felmeriil a kérdés, hogy jelenlegi ismereteink alapjan mit
tehetliink az egészséges mértékli, azaz az optimalis felhasznalas kialakitasa érdekében. A
prevencid szempontjabol célszerli lenne az egészségfejlesztési programoknak a kémiai
addikciokhoz vezetd szerfogyasztas (cigaretta, alkohol, illegalis drogok) témakore mellett
kitérnie az internet pozitiv €s negativ szempontjaira, eldnyeire és veszelyeire egyarant. A
helyes hasznalathoz ugyanis hozzatartozik a lehetdségek széles tarhdzadnak megismerése a
sokszor céltalan bongészés ¢és az unatkozast elfedd online jelenlét helyett. Egy ilyen
programnak érintenie kell azt is, hogy melyek az igazdn veszélyes tipusai az
internethasznalatnak, és hogy ezeknek milyen kovetkezményei lehetnek rovid, illetve hosszu
tavon.

Figyelembe véve, hogy a mai fiatalokra a viszonylag hosszabb idejli napi internetezés a
jellemz6, minél korabbi életkorban lenne sziikség a megel6zo jellegli oktatasra. A prevencid
teriiletén ugyanakkor még meglehet6sen hianyosak a kutatasi tapasztalatok. Pedig a hatékony
tajékoztatas €s oktatas eldfeltétele az internetes szokasok pontos ismerete, igy a kiilonb6zo
megeldzd programokat minél fiatalabb életszakaszban érdemes elkezdeni. Tudatositani kell a
gyermekekben, hogy nem minden feltétlen igaz, amit az interneten taldlnak és legyenek
kritikus szemléletmoduak, vizsgéljanak meg példaul tobb forrast egy-gy informacié kapcsan.

Tovabba viselkedjenek gyanakvoan az ismeretlen személyekkel is, mivel az interneten
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sokszor masnak adjak ki magukat az emberek, kiilondsképpen a gyermekek megtévesztése
érdekében. Fontos, hogy tisztdban legyenek azzal, mi szamit mar agresszionak, zaklatdsnak a
kibertérben, és hogy az Oket ért atrocitasok esetén tudjak, ki az a felnétt, akihez bizalommal
fordulhatnak a probléméjukkal.

A prevencids programok 6 célja altalaban a tudatos kontroll novelése és az informécio
alapos ismertetése a problémas internethasznalat kovetkezményeirdl (Lin és mtsai, 2013).
Kilonbozé orszagokban mar Nemzeti programok indultak a problémas hasznalat
megelézésére/kezelésére, igy példaul Németorszagban, Spanyolorszagban és Koreaban is
(Young és Nabuco de Abreu, 2011). Az ilyen programok tobb 1épcs6fokbol allnak: el6szor az
informaci6 atadasa torténik, az dnmonitorozas erdsitése, majd a szabalyok felallitasa és az
interneten eltoltott idé csokkentése. Fontos tovabba megtanitani a személyeket arra, hogy mas
modon kiizdjenek meg az Oket érd stresszel, és noveljék az egyéb, kellemes tevékenységek
mennyiségét (Kwon és Kwon, 2002).

Az azsiai orszagokban kiilonosen kiemelt probléma a fiatalok tilzott online jelenléte,
amely tényleges fiiggdséget okoz, ezért ott az el6bbieken kiviil azt javasoljak, hogy kiilon
hangsulyt kell fektetni a sziilok tajékoztatasara, akik koziil sokan nem rendelkeznek elég
ismerettel az internet vildgdban vald eligazoddshoz, ezért a gyermekeikre leselkedd
veszélyeket sem ismerik fel (Li és mtsai, 2014). A kutatdsokban szerepld esetleirasok
(Griffiths, 2000) viszont egyértelmiien azt erdsitik meg, hogy a prevencid mellett sziikség van
terapias €s rehabilitacids programokra is.

Az elv a problémas internetezés esetén megegyezd a szerfliggdség kezelésével, a
paciensek ebben az esetben is pszichoedukacion esnek at, melynek célja a mogottes lelki ok
felderitése és annak megsziintetése. Ennek soran megtanuljak, hogy az internettel kapcsolatos
gondolataikat és érzelmeiket monitorozzak, és elsajatitanak alternativ megkiizdési modokat a
problémaik kezelésére. Mivel az internet szerves részét képezi a mindennapoknak, a teljes
absztinencia nem tekintheté megvalosithatd, észszerii célnak, ezért a problémas internetezés
kezelésében a tudatos hasznalat megtanitasara kell a fokuszt helyezni, a sziildk altal felallitott
internethasznalati szabdlyok késobb belsé kontrolld alakulnak, ami segiti a célszer

internetezés megtanulasat.
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3.3. A csalad szerepe a problémas internethasznalat megel6zésében

Az egészséges korlatok kozott tartott internethasznalat kimondottan eldnyos, rengeteg
informacidval jar, segiti a szocialis kapcsolatok fenntartasat, erdsitését. Igy a sziilok
felelossége egyre nd abban a tekintetben, hogy figyeljenek a gyermekek internetezési
tevékenységeire, szabalyozzak, mennyi id6t toltenek el a vilaghdlon. A minél hatékonyabb
tajékoztatas és nevelés elofeltétele pedig az, hogy a vilaghalohoz kapcsolodd szokasokat a
lehetd legpontosabban felmérjiik — ugyanis az internetezési ido szigoru korlatozasa, megtiltasa
szinte lehetetlen feladat, gyakran hatrannyal is jar, mivel a napi informéacidkhoz is interneten
keresztlil jutnak az emberek. A gyermekek bels6 szabalyozasanak, Onkontrolljanak
kialakuldsdhoz jelentds lépcsd a kezdeti sziiléi kontroll, az internetezés szabalyokhoz és
elvégzett tevékenységekhez kotése. Fontos 1épés ezeket a szabalyokat kozésen meghozni, a
gyermek részérdl elfogadtatni ezeket a szabalyokat. A vizsgalatok azonban azt mutatjak, hogy
a sziilok tobbsége nem feliigyeli a gyermekek internethasznalatat, sem személyesen, sem
tartalomsziiré szoftverek segitségével (Mihalik és mtsai, 2014). Raadasul az internetezés
szabalyozasa altaldban az online eltéltott id6 mennyiségére vonatkozik, az online felkeresett
tartalmakra nem.

A kutatasok alapjan megallapithatd, hogy a stabil csaladi hattér megléte fontos
protektiv erével bir a virtualis vilagba valé menekiiléssel szemben. Moreno (2015) ugy véli,
hogy a helyes internetezési szokasok kialakitdsaban a felnétteknek kell kulcsszerepet
vallalniuk. Az ¢letkort figyelembe véve megkiilonbozteti a sziilok altal alkalmazando
modszereket. 7-12 éves gyermekeknél azt tanacsolja, hogy a sziilé rendszeresen 1épjen be
gyermekével egyiitt az online oldalakra, mutassak meg nekik, miként keriilhetik el a szamukra
nem javasolt tartalmakat — ezek ellen célszer(i blokkolo- és szliréprogramokat is alkalmazni.
Tudatositani kell benniik, hogy nem minden igaz, amit az interneten talalnak, hiszen ebben az
¢letkori szakaszban hajlamosak ezt hinni. A legcélravezetobb megoldas minél tobbet dszintén
beszélgetni, miként lehet a legbiztonsdgosabban interneteznilik. A 12-14 ¢év kozotti
gyermekeknél az a hangsulyos sziil6i feladat, hogy segitsenek nekik megtalalni az egyensulyt
az online eltoltott idO és a szabadtéri tevékenységek kozott, amelyek lehetdleg kozos csaladi
programok legyenek. Velilk mar fontos tisztazni az olyan jellegli hatarokat is, hogy miket
oszthatnak meg magukrdl a kozdsségi oldalakon és miket nem. Mindezeken alapulva Moreno
(2015) a biztonsagot ad6 modelljében harom alappillért nevez meg, ami a problémas
internethaszndlat megeldzésében ¢és kezelésében kulcsfontossdgu szerepet jeldl ki a csalad

szamara. Ezek a meghataroz6 tényezdk az egyensuly megtanitasa a fiataloknak az online és
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offline élmények kozott; a hatarok kijelolése, vagyis az internethasznalat minél kordbbi
¢letszakaszban vald szabalyozdsa, mind az idémennyiséget, mind a felkeresett hasznos
oldalakat illetéen. Utolsé tényezoként pedig a beszélgetéseket jeloli meg a fiatalok szamara
megbizhato felndttel, akihez batran és bizalommal fordulhatnak internettel kapcsolatos
kérdéseik kapcsan.

Tovabba érdemes hangsulyozni azt is, hogy a sziilék maguk is ismerjék azokat a
technologidkat, amiket a gyermekeik haszndlnak, 6k is tanuljdk meg az alkalmazasukat,
legyenek naprakészek a témat illetéen (McBride, 2011). A sziillék szamara is mar szamos
forras 1étezik, ami probal tanacsot adni, miként is vezessék a gyereket az online térben’. Mivel
az egyik legfontosabb dolog, hogy nem szabad egyediil hagyni a gyereket az internettel. Meg
kell tanitani a helyes hasznalatra — ugyanakkor pedig fel kell hivni a figyelmét a valos
veszélyekre, és mas alternativat kell kindlni a szdmara, batoritani kell mas, lehetdleg tarsas
tevékenységek végzésére (példaul csapatsportok, hobbik). Hasznos lehet csaladi terv készitése
az online eltolthetd i1d6 kialakitasahoz, a felkereshetd, veszélytelen, gyermekeknek valo
oldalak latogatasar6l. Erdemes a sziiloket is nevelni a tudatos hasznélatra, a kiilonbozd
tartalomsziird szoftverek hasznélatira. Masrészrdl pedig, ha a sziild is ért a gyermeke altal
preferalt infokommunikaciés eszkozokhoz, az kézenfekvé témat adhat a kozos
kommunikacionak. Ahogy a 2.7.4. fejezetben emlitettiik, a szoros csaladi kapcsolat és a kelld
mennyiségll €s mindségli kommunikacido véddfaktorként funkcionalhat a talzott internetezés
kialakuldsdban (Van den Eijnden és mtsai, 2010; Floros és Siomos, 2013; Park és mtsai,
2014; Zhou és mtsai, 2017), ezért az intervencios €s prevencids programok soran érdemes is
erre kiilon hangstlyt is fektetni.

Emellett fontos felhivni a sziilék figyelmét az arulkodé jelekre® is: a problémas
internethasznalatnal a gyermek nem képes kontrollalni az online elt6ltott id6 mennyiségét,
nem birja konnyedén abbahagyni az internetezést, halogatja a szamitogép kikapcsolasat.
Jellemz6en nem Gszinték arrdl, hogy mennyi ideig voltak online és milyen tevékenységeket
végeztek. Ha valamilyen oknal fogva rovidill az interneten eltoltheté id6 vagy valaki
meggatolja az internetezésben, akkor depressziv érzések vagy szorongas lesz Urrd rajta.
Egyszer(i, de hasznos tipp lehet a csalad szamdra olyan kdzponti helyre tenni a szamitogépet —
nem pedig a gyerek sajat szobajaba —, ahol igy ellendrizhetévé valik, hogy mennyi ideig és
mire hasznalja. A szabalyok felallitasa segithet a kontroll kialakitasaban: az interneten

eltolthetd 1d0 maximalizalasa, a hazi feladat és egyéb kotelezettségek elvégzése utani

T http://www.gcflearnfree.org/internetsafetyforkids/1/print
8 http://www.slideshare.net/guestb628c5/internet-addiction-presentation
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hasznalat engedélyezése. Emellett elengedhetetlen a gyermekkel valé kommunikécid, annak
kideritése, miért is van sziiksége a nagymértékli online jelenlétre, esetlegesen depresszids,
nehezen illeszkedik be, valamit hianyol az életébél. Erdemes megnevezni a mindenkori
internetezés céljat, eldore meghatarozni, mennyi idét tolt el a felhasznaldo online, és az
internetezés kozben oranként par perc sziinetet tartani.’

,»Mit tudunk tanédcsolni a személyiségtorzitd hatasok kivédésére? Oda kell figyelni a
szilok ¢s a kornyezet netezési szokdsaira is idObeni korlatokat kell szabni az egyes
felhasznalasi feliiletekhez, el kell magyarazni a gyermek koranak ¢és értelmi képességeinek
megfelelden a szabalyokat és a Iehetdségeket, figyelmeztetni kell 6t az esetleges veszélyekre,
pozitiv impulzusokkal, alternativ programok (a net nem bébicsész!) ajanlasaval el kell
,»csabitani” a gép melldl (kirandulas, sport, kiilonorak...), sulyos esetben csalad- vagy egyéni
pszichoterapia” (Sziklay, 2013. 34. 0.) alkalmazasa lehet sziikséges.

Amit tehat a sziilok tenni tudnak, hogy szabéalyozzék az interneten eltoltott idd hosszat,
a maganszféra megdrzése mellett ellenérzik a gyermekek online végzett tevékenységeit, a
tulzott beavatkozas és kontroll ugyanis a sziil6-gyermek kapcsolat rovasara menne. Az
internetezés tiltdsa helyett inkabb igyekezzenek a sziildk alternativékat kindlni a gyermekek
szabadid6-eltoltésére. Mindehhez pedig elengedhetetlen feltétel a bizalmi, Oszinte, jo

kapcsolatok megléte a csaladokban.

3.4. A pedagogus és az iskola feladata, a tudatos internethasznalat kialakitasa

Az iskola egyrészt lehetdséget biztosit a tarsas kapcsolatok kialakitasara, amely altal a
pedagdgusok kulcsszerepet jatszhatnak a problémads internethasznélat megeldzésében, ugyanis
a tanar-diak kapcsolatok (Jia és mtsai, 2017), a kortarsakhoz vald kotédés csokkenti a
problémas internethasznalatot (Yang, Zhu, Chen, Song és Wang, 2016), mig a negativ iskolai
klima Osszefliggést mutat vele (Jiang és Huang, 2008). Egy intervencio esetén példaul az
iskolai klima javitasanak eléréséhez a didkokkal gyakoroltathatjak, hogy miként
valtoztathatjdk meg mikrokornyezetiiket, hogyan valasszak ki a tarsaikat, akikkel egyiitt
dolgoznak, és hogyan alakithatnak ki pozitiv attitiidot az iskolaval szemben (Li, Zhou, Li és
Zhou, 2016). Azok a fiatalok, akik nem tapasztaljdk meg a pozitiv, tdmogatd tarsas
kapcsolatokat, az érzelmi biztonsagot a fontos masoktol, azok sokkal inkabb hajlamosak arra,

hogy ezeket a hianyz6 szocidlis interakciokat mashol, példaul az interneten keressék.

®http://www.helpguide.org/articles/addiction/internet-and-computer-addiction.htm
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Kardefelt-Winther (2014b) tugy fogalmazott, hogy a problémas internethasznalatra a
szegényes tanar-didk kapcsolat kompenzalasaként is tekinthetiink, egyfajta megkiizdési mod a
gyermekek pszichologiai bizonytalansagara.

Masrészt az iskola neveld hatassal kell szolgaljon az internethasznalatra vonatkozoan
is. A helyes hasznalat megtanitasa ugyanis elengedhetetlen ahhoz, hogy a fiiggdség
kialakulasa és az online torténd zaklatds megel6zhetd legyen, valamint mivel az internetezés
mar kisiskolas korban megkezdddik, a minél korabbi prevencio sziikséges. Az iskolakban az
osztalyfonoki orak jo alkalmat szolgaltathatnak annak megbeszélésére, hogy a gyermekek
mire figyeljenek az internethasznalat soran. Az egészségrol vald oktatds keretein beliil
sziikséges lenne, hogy halljanak a televizid, a mobil/okostelefon és az internet hatasairol is. A
pedagégusok munkdjat segitik az olyan nemzeti projektek, mint példaul a ,,Biztonsagos

Internet Program®®”

, melynek keretében mar tobb, mint 270 iskolaba jutottak el elédadasokat
tartani ,,Netezz biztonsdgosan” cimmel, ahol a tudatossdg novelése a f6 cél gyermekekben,
szlilékben, pedagdgusokban egyarant.

Nemcsak a pedagogusoktol érkezd informaciok, hanem a kortarsoktatds is
elengedhetetlen fontossagu. Fontos az online t6ltott id6 szabalyozéasa, a kontroll megtanitasa,
sziinetek beiktatasa a hasznalatban, a célzott internethasznalat elsajatitasa. gy lehetnek a jovo
gyermekei tudatos felhasznal6i az internetnek, mikor is nem az online vildg hasznalja dket.
Ezen modszerek elsajatitasahoz, gyakorlasahoz, a kritikai szemléletmod kialakitasahoz az
iskola megfeleld szinteret tud nytjtani.

A kritikus felhasznalé az online informacido keresése mellett értékeli is a talalt
informaciokat (pl. aktualitas, forrds alapjan), képes kivalasztani a keresési kérdése
szempontjabol relevans talalatokat (Singleton, 2009). Kiilonboz6 kezdeti keresési stratégia
alkalmazhatd, melyek segitik a dontést az informaciok mindségérdl, fontossagardl,
érvényességérol. Ilyen alkalmazhaté modszerek az olvasési stratégidk (felszini atfutas vagy
finomitott olvasési stratégia, a bevezetd, Osszefoglalok, kulcsszavak tanulmanyozaséaval),
illetve a részletes atolvasas/jegyzetelés. A vildghalon toménytelen mennyiségli cikkel,
véleménnyel lehet taldlkozni, amelyek sokszor egymésnak -ellentmondd allaspontokat
fogalmaznak meg. llyenkor elsé 1épésként kulcsfontossag az informacioforras hitelességének
vizsgalata, hogy mennyire megbizhat6 a forras, amely lehetdség szerint naprakész adatokkal
rendelkezik. Az informaci6 vizsgalatanak masodik eleme ugyanis a pontossag megallapitasa,

az aktualitds, érthetds€ég elemzése, mennyire egyoldali az informaci6 vagy koriiltekintd. A

19 hitp://saferinternet.hu/

61


http://saferinternet.hu/

harmadik 1épés az ésszeriiség, azaz az objektivitas és targyilagossag, az elfogulatlan
hozzaallas. A negyedik értékelési szempont egy informdacidé esetén a tamogatds, vagyis az
informaciot aldtdmasztdé megbizhatd bizonyitékok, dokumentaciok. Mindezek a 1épések akar
kiilonb6z6 o©nallo keresési feladatokkal a tanorakba, a hazi feladatok elkészitésébe is
beemelhetdek, mely altal nemcsak a kritikus szemléletmod gyakorolhatd, hanem a tananyag is

,,k0zelebb vihetd” a gyermekekhez az interaktiv feladatok altal.
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4. AZ EMPIRIKUS VIZSGALAT

4.1. A kutatas céljai, relevanciaja

Jelen kutatasunknak négy f6 célja kiilonithetd el. Az egyik cél az volt, hogy felmérjiik,
milyen internetezési szokasokkal rendelkeznek manapsdg a fiatalok (gimnazistak &s
egyetemistak), beleértve a problémas internethasznalat jelenlétét. A szakirodalom szerint a
kozépiskolasok mellett az egyetemista korcsoport kiilondsen érintett a problémas
internethasznalat terén, aminek tobb oka van: a korosztaly-specifikus fejlodéstani
sajatossagok (atmenet a serdiildkor €s a felndttkor kozott), az internet konnyl elérhetdsége és
a sziiléi kontroll hidnya mellett az internethasznalat megndvekedett sziikséglete a tanulas
soran (Kandell, 1998).

Masodik célként tliztiik ki, hogy a problémas internethasznélat mellett a pszichologiai
jellemzok  (stresszterheltség, élettel vald elégedettség, tarsas tamogatds, szenzoros
¢lménykeresés, valahova tartozds vagya, szégyenldsség, maganyossag) bevonasaval a
problémas internetezés hattértényezdit felderitsilk. Célunk tovabba adataink Osszevetése
korabbi, szintén a problémads internethasznalatra vonatkozo magyar kutatds eredményeivel
(Demetrovics és mtsai, 2004). A két vizsgalat kozott eltelt tiz év, igy a valtozasok alapjan
levonhatoak a kovetkeztetések, hogy a jelenlegi prevencios tevékenységek mely részteriiletre
fokuszaljanak.

Harmadrészt pedig megnéztiikk, hogy a kiilonb6z6 szocio-demografiai (példaul
korcsoportok, iskolatipusok, tarsadalmi helyzet) és magatartasi (szerfogyasztas) valtozok,
illetve az online zaklatds gyakorisaga milyen hatassal van az internetezés mértékére.
Mindezek alapjan pontosabb képet kaphatunk a problémds haszndlat mogott meghtizodo
latens tényezOkrol.

Negyedrészt kivancsiak voltunk arra, hogy a szakirodalmi hattér feltérképezése, a
kiilfoldi bevalt eljarasok miként emelhetdek at a gyakorlatba egy korai prevencios program
megvaldsitasa soran. Az elméleti ismereteinket az empirikus adatelemzésiink soran szervett
tapasztalatainkkal kiegészitve igyekeztiink minél hatékonyabban beépiteni a prevencid

elemeiként.
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4.2. Kutatasi kérdések

A célokkal Osszhangban a kutatasi kérdéseink is az internetezési szokasok
felmérésének, a problémas internethasznalat, valamint a kidolgozott prevencids program
témai koré rendszerezhetdek. Egyrészrol tartalmazzak a problémas internethasznalat mogott
allo  hattérvaltozok altalunk feltételezett kapcsolatat, a megeldzés szempontjabol
hangstlyozand6 kutatasi kérdéseket, az internetes zaklatas jelenségének felmérését, valamint
az egészségneveld prevenciés programmal szemben allitott eldzetes elvarasokat, mért

valtozokat.

|. Az internetezés mértékére és az online tevékenységekre vonatkozo kérdések:
— Milyen gyakorisaggal hasznaljak a fiatalok az internetet?
— Van-e az online tevékenységek gyakorisdgaban nemi vagy életkori kiilonbség? A
magyar mintara is jellemz6 lesz a fitkk intenzivebb internethasznalata? A fiatalabb

korosztaly tobb 1ddt tolt az interneten?

I. A problémas internethasznalatra vonatkozo kérdések:

— Mi jellemz6 a problémas internethasznalatra a magyar tizenévesek és fiatal felndttek
korében? Talalhato-e kiilonbség a két korcsoport kdzott?

— Viltozott-e a problémas internethasznalat mértéke az elmult években?

— Van-e eltérés fitk és lanyok problémas internethasznélatdban?

— Milyen pszicho-szocialis tényezok befolyasoljak a problémas internethasznalat
kialakulasat?

— Az ¢észlelt tarsas elfogadottsdg hianya, a maganyossag/szégyenldsség érzete, a
valahova tartozas igénye vagy a nagyaranyu stressz érzékelése kivalthat-e egyfajta
menekiilést az online vilag felé?

— Szerepet jatszik a csalddi helyzet, a sziilok iskoldzottsdga a problémas
internethasznalat kialakulasaban?

— Van-e 0Osszefiiggés a szerfogyasztds gyakorisdga €s a problémas internethasznalat
kozott?

— Tekinthet6-e a problémds internethasznalat is egyfajta viselkedéses addikcionak,

illetve a fiatalkori problémaviselkedés szindroma egy uj, modern elemének?
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— Miként irhatd le a problémas internethasznalat modellje a pszicho-szocialis

hattértényezék bevonasaval? Allhat-e a problémas internethasznélat mogott szocialis

kompenzalas?

. Az internetes zaklatasra vonatkozo keérdesek:

— Frik-e a fiatalokat negativ tapasztalatok, esetleg zaklatasok az interneten?

— Milyen személyiségjellemzdokkel mutat 6sszefiiggést az internetes zaklatas?

IV. Az egészségnevel6 prevencios programra vonatkozo kérdések:

Milyen a programban részt vevd személyek bennmaradédsa, valamint aktivitasa a
foglalkozasok elérehaladtaval? Miként alakul az egészségneveléssel kapcsolatos
sziléi motivacid ¢és az egészséggel kapcsolatos tajékozottsag a program
kovetkeztében?

Van valamilyen kiilonbség a program hatékonysdgaban az egyes iskolatipusok kdzott?
Hogyan ¢épithetd be egy komplex egészségneveld programba a problémas
internethaszndlat megelézése? Milyen modszerek alkalmazdsa javasolt a

gyakorlatban?

4.3. Hipotézisek

Hipotéziseinket a kutatdsi kérdésekkel Osszhangban négy nagyobb csoportba

rendszereztiik. Egy kutatasi kérdéshez t6bb hipotézis is tartozik, ami jelzi a vizsgalt jelenség

komplexitasat.

|. Az internetezés mértékére és az online tevékenységekre vonatkozo hipotézisek:

Hi: A napi szintli internetezés mértéke az elmult évek eredményeihez képest novekedést

mutat.

Hy: A szakirodalmi eredményekkel 6sszhangban azt varjuk, hogy a fiatalokra intenzivebb

napi internethasznalat jellemzd.

Hs: Eltérés talalhaté a kozépiskolakban és a felsdoktatasban tanuld didkok napi szintii

internetezési szokasaiban. A korabbi kutatdsok alapjan azt az eredményt varjuk, hogy
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Ha:

a fiatalabbak tobb id6ét toltenek el online, rajuk intenzivebb internethasznalat a

jellemzd.

A fitk és a lanyok eltérnek az interneten végzett tevékenységek tekintetében. A
szakirodalmi adatok szerint feltételezziik, hogy a fitikra jellemzObb az online jatékok
¢és szerencsejatékkal kapcsolatos oldalak latogatasa, mig a lanyok inkabb elényben

részesitik a kozosségi oldalakat.

I. A problémas internethasznalatra vonatkozo hipotézisek:

H5:

H6:

H7:

Hgi

HgZ

A problémas internethasznalat mértéke a korabbi vizsgalati eredményekhez

viszonyitva nétt az elmult évek soran.
A fiukra nagyobb mértékii problémas internethasznalat jellemzdbb.

A szakirodalom alapjan a problémas internethasznalat negativ Osszefiiggést mutat az

¢lettel valo elégedettséggel.

A fokozottabban szenzoros élménykeresd személyekre jellemzObb a problémas

internethasznalat kialakulasa.

Az eddigi vizsgalatok tapasztalatai alapjan azt varjuk, hogy a magasabb szintli észlelt

stressz korrelaciot mutat a problémas internethasznalattal.

Hio: A kutatasokkal 6sszhangban az agressziv viselkedés Osszefiiggésben all a problémas

H11:

internetezéssel.

A valahova tartozas vagya, a szégyenlOsség, illetve a magany kompenzalasara
fokozottabb internethasznalat jelenik meg, a hianyzo, illetve nem kielégitd mértékii
tarsas tamogatds potlasdra. Eldzetesen feltételezziik, hogy a problémas
internethasznalat Osszefiiggésben allhat az alacsonyabb szintli szocidlis tdmogatassal
¢s a maganyossag, a szégyenlOsség és a valahova tartozds igényének magasabb

szintjével.

A csaladi helyzet, a sziilok iskolai végzettsége befolyasolja a problémas
internethasznalat kialakuldsat. Azokban a csaladokban feltétlezésiink szerint
gyakoribb a problémas internethasznalat, ahol érzelmi szempontbdl hianyzik a stabil

csaladi hattér.
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Hia:

H14:

A szerfogyasztds (dohdnyzas, alkohol-, drogfogyasztas) és a problémas

internethasznalat korrelal egymassal.

A problémds internethaszndlat a fiatalkori problémaviselkedés szindroma uj
elemeként is definidlhato, mivel feltételezziik, hogy egylittjarast mutat az agressziv,

szerfogyasztd viselkedéssel.

1. Az internetes zaklatasra vonatkozo hipotézisek:

H15:

H16:

A résztvevo fiatalokat érte az elmult 3 honapban negativ tapasztalat az interneten,

kaptak sérté hangvétell lizeneteket.

A szakirodalom alapjan azt az eredményt varjuk, hogy a szégyenldsebb,
maganyosabb, agressziora hajlamosabb fiatalokat az internetes koézegben is

gyakrabban éri zaklatas.

Hi7: AZ internetes zaklatas egylitt jar a problémas internethaszndlattal.

IV. Az egészségnevelb prevencios programra vonatkozo hipotézisek:

H18:

ng:

Hzoi

H211

Az egészségnevelé program soran magas lesz a gyermekek, illetve a sziil6k
bennmaradasi ardnya. Feltételezéseink szerint a gyermekek szivesen jarnak majd
olyan foglalkozasokra, ahol osztalytarsaikkal és sziileikkel tolthetnek tobb 1d6t az

iskolai tanorak utan.

Az egészségneveld program foglalkozasain magas aktivitas varhatd6 a gyermekek
részérdl. A feladatok kialakitasanal kiilon figyelmet forditottunk azok érthetdségére,
jatékos formaira és az interaktivitasra, hogy a gyermekek bevonodasa minél nagyobb

mértékben megvalosulhasson.

A kezdeti sziil6i motivacié emelkedni fog az egészségneveld program végére.
Elézetes varakozasunk alapjan a sziilék a program elején alacsonyabb motivacios
szinttel rendelkeznek, ami a gyermekiikkel valdé kozos élmények és a program

megismerése kovetkeztében novekedni fog.

A gyermekek pozitivan fogjak értékelni az egészségneveld program egyes

foglalkozasait.

Ho: Az egyes iskolatipusokban eltérés mutatkozik a gyermekek motivaltsaga kozott.

Véarakozasunk alapjan a testnevelés szakos osztaly mar a program megkezdése elott
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tobb informacioval rendelkezik az egészséges ¢letmoddal kapcsolatosan, mint a tobbi

osztaly.

Has: Az egészség ismereteket mérd kérddiven a sziilok magasabb eredményt fognak elérni

az egészségneveld program végeztével.

Hos: A gyermekek nincsenek tisztdban a képernyd eldtt napi szinten eltolttt idejiik

mennyiségével.

Hos: A gyermekek pozitivan értékelik az internettel kapcsolatos témakdrt és feladatokat az

egészségneveld program soran.
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5. AZ EMPIRIKUS VIZSGALAT MODSZERTANA
5.1. Az adatfelvételi eljaras

Vizsgalatunkban egy online kitoltésti kérddivet alkalmaztunk, amelyre a valaszadas
megkozelitdleg 20-25 percet vett igénybe. 2014. januar és 2014. julius kozotti idészakban
volt elérhetd kiilonféle internetes kozosségi oldalakon és a fiatalok altal preferalt, gyakran
latogatott online forumokon. A kérddiv kialakitasa soran a korabbi szakirodalmi
eredményeket alapul véve a kérdések kiterjedtek a szocio-demografiai adatokon til az
internetezési szokasokra, a problémads internethasznalatra, a tarsas kapcsolatokkal 6sszefiiggd
viselkedési valtozokra, egészségmagatartasra, tarsas személyiségjegyekre. A teljes kérddiv az
1. sz. mellékletben talalhato. Az internetes kitoltés mellett tobb ok miatt is dontdttiink a gyors
adatgytijtés mellett. Egyrészt a fiatalok inkabb eldnybe részesitik az online valaszadast a papir
alapti kérdbivekkel szemben (Rajmil és mtsai, 2015), masrészt azt feltételeztilk, hogy a
problémés mértékben internetezOk populacidja konnyebben elérhetd lesz ezen a moddon.
Eppen ezért nem kellett senkit sem kizarni a valaszadok koziil amiatt, hogy ne lenne

internethasznalo.

5.2. A kutatasban alkalmazott méroeszkozok, hattérvaltozok

Minden esetben validalt, standardizalt kérddiveket és skalakat alkalmaztunk,
amelyeket a legtobb esetben hasznaltak mar magyar fiatalok korében végzett vizsgalatokban.
A kikérdezés soran hasznalt kérdoiveket, alskalaikat és a kérdoivtételek szamait az 5. tablazat
szemlélteti.

A problémas internethasznalat megallapitasara a Demetrovics Zsolt és munkatarsai
(2004) altal magyar mintan standardizalt Problémads Internethasznalat Kérddivet hasznaltuk.
A 18 kérdést tartalmazd kérddiven egytdl (soha) otig (mindig) terjednek a valaszlehetdségek.
A kérddiv az Osszesitett érték mellett harom alskalat is tartalmaz, melyek az obszesszio
(kényszeresség), az elhanyagolas (neglekt) és a kontrollzavar. Az obszesszid az internettel
kapcsolatos gondolati lefoglaltsagot, az almodozast, kényszeres fantazialast jelenti, pl.
»Milyen gyakran érzed nyugtalannak, fesziiltnek magad, ha tobb napig nem tudtal
internetezni?” Az elhanyagolas alskala (pl. ,,Milyen gyakran panaszkodnak a kérnyezetedben

1évok arra, hogy tul sok 1d6t toltesz az interneten?”’) a mindennapi tevékenységek mellézésére
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5. tablazat. A kutatasban alkalmazott kérdoivek és skaldk 6sszegzése

Kérdoiv Foskala Alskala Kérdoiv-tételek szama
Problémas internethasznalat Problémas internethasznalat  Obszesszi6 6
Problémas Internethasznalat Kérdoiv Elhanyagolas 6
Kontrollzavar 6
Pszichologiai jellemzok
Elettel Valo Elégedettség Skala Elettel valo elégedettség — 5
Szenzoros Elménykeresés Skala Szenzoros élménykeresés Elménykeresés 2
Izgalom-, kalandkeresés 2
Gatolatlansag 2
Unalomtiirés 2
Eszlelt Stressz Skéla Eszlelt stressz — 14
Agresszid Kérdoiv Agresszio Verbalis agresszid 5
Fizikai agresszio 9
Pszichologiai agresszio 7
Szocialis sziitkségletek
UCLA Maganyossag Skala Magéanyossag — 20
Szégyenldsség Skala Szégyenldsség — 13
Valahova Tartozas Vagya Skala Valahova tartozés vagya — 10
Szocialis tAmogatas
Elégedettség az Eszlelt Tarsas Tamogatassal Skala — Apai észlelt timogatas 6
Anyai észlelt timogatas 6
Barati észlelt timogatas 6
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vonatkozo kérdéseket tartalmaz, azaz a problémas internethasznal6 példaul kevesebbet eszik,
kevesebb id6t tolt alvassal és testmozgassal, nem késziti el a hazi feladatat, nem késziil a
masnapi Oraira/munkdjara, kevesebbet talalkozik barataival. A kontrollzavar alskala az
internetezéssel toltott id6 szabalyozasanak nehézségét foglalja magéba, pl. ,,Milyen gyakran
veszed észre magadon, amikor internetezel, hogy azt mondod: ,,Csak még egy par perc és
abbahagyom?”

Az élettel valo elégedettséget a Satisfaction with Life Scale (SWLS) 6t itembdl allo
kérdéssoraval mértiik (Diener, Emmons, Larsen és Griffin, 1985). A valasztasi lehet0ségek
egytdl (egyaltalan nem értek egyet) hétig (teljesen egyetértek) terjedtek, pl. ,,Ha még egyszer
ujraélhetném az életemet, szinte semmit nem valtoztatnék.”

A szenzoros élménykeresés felmérésére a 8-tételes Szenzoros Elménykeresés Skala
(BSSS-8) magyar nyelvre adaptalt valtozata szolgalt (Hoyle és mtsai, 2002; Mayer, Lukdcs és
Pauler, 2012). Valasztasunk azért esett erre a skalara, mivel az 4&ltalanos szenzoros
¢lménykeresés mellett alfaktorok mérését is lehetéve teszi. A kérddiv négy alskalat tartalmaz,
amelyek minden esetben két-két itembdl allnak: élménykeresés (pl. ,,Szeretnék egy olyan
kirdnduldson részt venni, ahol csak elindulok és megyek, anélkiil hogy tudnam, hogy hova és
mikor jutok.”), izgalom- és kalandkeresés (pl. ,,Szeretném kiprobélni az ejtdernyds ugrast.”),
gatolatlansag (pl. ,,Szeretem az 0j és izgalmas kalandokat, még akkor is, ha ehhez at kell
Iépnem a szabalyokat.”) és unalomtilirés alskala (pl. ,,Az olyan baratokat szeretem, akik
izgalmasan kiszdmithatatlanok.”). A valaszlehetdségek egytdl (egyaltalan nem értek egyet)
oOtig (teljesen egyetértek) terjedtek.

Az Eszlelt Stressz Skalat (Perceived Stress Scale) az aktuélis stresszterheltség
megallapitasanak céljabol alkalmaztuk. A Cohen és munkatarsai (1983) altal kifejlesztett
skala magyar nyelvre adaptalt valtozata 14 itembdl all (Stauder és Konkoly Thege, 2006),
melyek soran a kitoltd elmult honapjara vonatkoznak kérdések, példaul ,,Milyen gyakran
érezted gy, hogy Osszecstisznak a fejed folott a hullamok?” A valaszok egytdl (soha) 6tig
(nagyon gyakran) terjedtek, az itemek kozott negativ tételek egyarant szerepeltek a pozitiv
megfogalmazasok mellett. A forditott tételek pontszdma minden tovabbi skala esetén
atkodolasra keriiltek. Az egyenes és forditott tételek alkalmazasa azért hasznos, mivel ezéltal
csokkenthetd a valaszbeallitodas, valamint az egyetértési hajlandosag a kérddiv kitdltése
soran.

Az Agresszi6 Kérd6iv (The Aggression Questionnaire) harom alskalat tartalmazo
kérdéssor, mely a fizikai (pl. ,,Ha megiitnek, visszaiitok.”), a verbalis (pl. ,,Nem tudom

megallni, hogy 0Ossze ne vitatkozzam azokkal, akik nem értenek velem egyet.”) és a
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pszichologiai (pl. ,,Néha gy érzem magam, mint egy puskaporos hordd, ami mindjart
felrobban.”) agresszi6 mérését szolgalta (Buss és Perry, 1992). A kérd6éiv magyar mintan
adaptalt valtozatat hasznaltuk, azonban a hosztilitds alskala kihagyasaval, mivel a hazai
tizenévesek korében végzett vizsgalatok alacsony bels0 konzisztencia érteket mutattak
(Gerevich, Bdcskai és Czobor, 2007). A valaszlehetoségek egytdl (egyaltalan nem jellemzo)
otig terjedtek (teljes mértékben jellemz0). A hosztilitdsra vonatkozo6 tételek kihagyasa utan az
alskalak tételeinek szama a kovetkezdképpen alakult: verbalis agresszid ot, fizikai agresszid
kilenc, pszichologiai agresszio hét item.

A maganyossag mértékét az UCLA Maganyossag Skala (UCLA Loneliness Scale)
eredménye adta (Russell, Peplau és Cutrona 1980). A skala magyar verziojat alkalmaztuk
(Csoka, Szabo, Safrany, Rochlitz és Bodizs, 2007), mely Gsszesen husz allitast tartalmaz (pl.
»Hidnyzik a tarsasdg.”), ebbdl tiz forditott iranya (pl. ,,Nem érzem magam egyediil.”) A
valaszadok négy fokozat koziil jelolhetik, milyen gyakorisdggal érzik igaznak magukra az
egyes itemeket (soha, ritkdn, néha, gyakran).

A szégyenldsséggel kapcsolatos attitiid felmérésére a 13 allitasbol allo Szégyenldsség
Skala (Shyness Scale, RCBS), magyar nyelvre adaptalt valtozatat alkalmaztuk (Rai, 2011,
Santesso, Schmidt és Fox, 2004). A valaszokat 6tfokozati skalan adhattak meg a résztvevok,
hogy az adott allitas milyen mértékben jellemzé rajuk. A kérd6éiv tartalmazott egyenes
itemeket, amelyek allito6 mondatok, mint példaul ,,Nehezemre esik természetesen viselkedni,
ha 0j emberekkel taldlkozom.” és forditott tételeket egyarant: példaul ,,Nincs kétségem a jo
szocialis érzékem feldl.”

A valahova tartozas iranti igényt, a kotddésre iranyul6 sziikségletet a Need to Belong
Scale tiz allitasaval értékeltiik (Leary, Kelly, Cottrell ¢és Schreindorfer 2013). A
valaszkategoridk egytdl otig (,,egyaltalan nem értek egyet” — ,,teljesen egyertértek”) terjedtek.
A skala egyarant tartalmazott egyenes iranyu tételeket (pl. ,,Keményen probalom elkeriilni
azokat a dolgokat, ami miatt masok elkeriilnek vagy elutasitanak engem.”) és forditott
allitasokat (pl. ,,Nem engedem felbosszantani magam, ha ugy tiinik, masok nem fogadnak
el.”)

Az Elégedettség az Eszlelt Tarsas Tamogatassal Skala (Measures of Perceived Social
Support, MPSS) a legfontosabb tarsas kapcsolatok fel6l érkezd észlelt szocialis tamogatast
mérte (Turner és Marino, 1994). A hat allitast haromszor kellett egyt6l négyig pontozniuk,
el0szOr az apara, az anyara, majd a legjobb baratra vonatkoztatva az itemeket (pl. ,,Gyakran

érezteti velem, hogy fontos vagyok a szdmara.”)
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Az interneten eltoltott id6 mennyiségi és mindségi mérésére is kiilon torekedtiink. A
résztvevoknek el6szor azt kellett megbecsiilniiik, hogy naponta mennyi idét toltenek el
atlagosan online, az aldbbi lehetdségek koziil valasztva: nem haszndlom naponta az internetet,
par perc, fél ora, egy-két ora, kettd-négy ora, négy oranal is hosszabb i1d6. Ezt kovetden a
kiilonbozo internetes tevékenységgel kapcsolatosan kiilon-kiilon vélaszoltak meg, hogy napi
szinten mennyi ideig végzik azokat. Ezutdn ugyanezeket az id6-kategoridkat megtartva kiilon
jelolniiik kellett, hogy az egyes tevékenységekkel napi szinten mennyi id6t toltenek. A
lehetséges online elfoglaltsagok Zumdrova 2015-6s kutatasat alapul véve a kovetkezok
voltak:

— Azonnali lizenetek irdsa

— Bongészés

— Felndtt tartalmu oldalak felkeresése

— Filmnézés/konyvolvasas/zenehallgatas
— Hirolvasas

— Informaciokeresés

— Kikapcsolddas

— Kozosségi oldalak latogatasa

— Online jaték

— Online szerencsejaték

A standardizalt kérddiveket a résztvevok egészségmagatartdsaval kapcsolatos
kérdések kovették, melyekben arra kérdeztiink ra, hogy az elmualt harom honapban
fogyasztott-e a kitoltd alkoholt, dohanyzott-e, hasznalt-e drogokat és ha igen, milyen
gyakorisaggal fogyasztotta ezeket a szereket. Végezetiil kiilonb6z6 szocio-demografiai
valtozokkal kapcsolatban kellett valaszolniuk a résztvevOknek: nem, életkor, iskolatipus,
iskolai atlag, sziilok iskolai végzettsége és alkalmazasi mindsége, kivel élnek egyiitt, mi a
parkapcsolati statuszuk és a csalad tarsadalmi helyzete (Piké és Fitzpatrick, 2001). Ezeket a
valtozokat szintén korabbi kutatdsok eredményeire hagyatkozva emeltiik be, ahol vizsgaltak
Osszefliggéseiket a problémas internethasznalattal (lasd pl. Ak, Koruklu és Yi/maz, 2013; Heo,
Oh, Subramanian, Kim és Kawachi, 2014; Lai és Kwan, 2017).
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5.3. A vizsgalatba bevont minta bemutatasa

Az adatfelvételre a féléves periddus soran két hullamban keriilt sor (lasd 6. tdblazat).
Az adatgyljtés elsd felében a kérddivet 0sszesen 386 lany toltotte ki, mig a fiuk szama a
kezdeti idészakban jelentésen kevesebb, csupan a hetede volt (56 £6). Mivel a fia kitoltok
alacsony szadma torzitotta volna az eredmények értelmezését, a 1étszambeli kiilonbséget ugy
igyekeztiink kiegyenliteni, hogy az adatfelvétel utols6 id6szakaban specifikusan olyan
forumokat kerestiink fel, ahol inkabb jellemzd a fiuk jelenléte (pl. labdarugassal, online
jatékokkal kapcsolatos forumok, természettudomanyi karok internetes csoportjai). Masrészrol
a fiok és lanyok aranyanak kiegyenlitésének hidnydban nemi kiilonbségekre vonatkozé

elemzéseket nem tudtunk volna végezni.

6. tablazat. A két adatfelvételi fazis kitoltéinek szama

Résztvevok

A Lany Fia Atlag életkor
szama 0sszesen

1. adatgytijtés 442 386 56 20,2 év+2,7
2. adatgytijtés 408 204 204 20,81 év+2,63

Veégil 204 fiu valaszado vett részt a kutatasban, igy a lanyok mintdjat €letkorban
hozzajuk illesztettiik, pontosan 204 f6 eredményeit megtartva, akik valamennyien 14-24 év
kozottiek, igy az Osszesitett elemszam 408 f6 lett. Azért valasztottuk ezt a viszonylag
szélesebb csoportot, mivel egyrészt ennek a generacidonak a tagjai a legaktivabb
internethasznalok (Mcintyre és mtsai, 2015), masrészt pedig lehetdséget biztosit a
korosztalyok kozotti sszehasonlitdsra. Az eredmények bemutatasanal mar csak az Osszesitett,
408 {6 adatait vessziik alapul. A résztvevok atlag életkora 20,81 év volt (+ 2,63 év), koziilik
163 f6 gimnazista, szakkozépiskolai tanuld (40 szazalék) és 245 {0 egyetemista, illetve
foiskolas (60 szazalék).

5.4. Alkalmazott eljarasok, adatelemzés

Az adatelemzés soran az SPSS 15.0 for Windows elnevezésu szoftvert alkalmaztuk, a
statisztikai eréelemzést a G*Power program segitségével végeztik. A leiro statisztikai

elemzésen til a kétoldali kapcsolatok felderitésére korrelacidanalizist hasznaltunk. A
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tobbvaltozos linedris regresszidanalizis segitségével kiilonbozé pszichologiai faktorok
fliggetlen valtozoként vald Osszefiiggéseit vizsgaltuk a problémdés internethaszndlat mint
fiiggd valtozd alakuladsdban. A valtozok kozotti direkt és indirekt kapcsolatot tovabba
utelemzéssel is elemeztiik, legnagyobb valdszinliségi becslés modszerével (maximum

likelihood estimation method). Az atelemzést IBM SPSS Amos 22 programmal végeztiik.
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6. AZ EMPIRIKUS VIZSGALAT EREDMENYEI

6.1. Az alkalmazott skalak megbizhatosaga

A vizsgalat soran alkalmazott kérdéivek belsé megbizhatdsaganak meghatarozéasara
reliabilitast szdmoltunk. Az egyes kérddivekhez tartozé belsd konzisztencia mutatok értékeit a

7. tablazat szemlélteti.

7. tablazat. Az adatfelvétel soran alkalmazott kérdéivek és alskadlaik reliabilitasmutatoi

Cronbach-a
Problémas internethasznalat (PIH)
PIH Osszesitett skala 0,87
PIH Obszesszid 0,77
PIH Elhanyagolas 0,66
PIH Kontrollzavar 0,80
Szocialis sziikségletek
Magéanyossag 0,89
Szégyenldsség 0,86
Valahova tartozas vagya 0,77
Szocialis tamogatas
Apai észlelt tamogatas 0,94
Anyai észlelt timogatas 0,92
Barati észlelt tamogatas 0,89
Pszichologiai jellemzok
Elettel valé elégedettség 0,87
Szenzoros élménykeresés 0,80
Elménykeresés 0,60
Izgalom-, kalandkeresés 0,64
Gatolatlansag 0,66
Unalomtiirés 0,53
Stressz 0,82
Verbalis agresszio 0,79
Fizikai agresszi6 0,76
Pszichologiai agresszid 0,76
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A Cronbach-alfa értéke (oo > 0,66) megfeleld nagysagu volt az Osszesitett skalak
esetén, azaz megfeleld a vizsgalt valtozok esetén. A szakirodalom szerint a 0,60 érték alatti
Cronbach-alfa nem elegendd, mig a 0,70 feletti elfogadott nagysagti (Murphy és Davishofer,
1988). A szenzoros élménykeresés esetén a megbizhatosagi koefficiens mértéke a teljes
skalara nézve jo, o = 0,80 értékii. Az egyes alskalak Cronbach-a értékei azonban
alacsonyabbak: élménykeresés o = 0,60, izgalom- és kalandkeresés o = 0,64, gatolatlansag o
= 0,66 ¢és unalomtiirés o = 0,53. Mivel az egyes alskalak kevés itemszamokat tartalmaztak, az
alacsony konzisztencia mutaté nem varatlan eredmény.

A minta nagysaganak értékelésére eréhatds elemzést végeztiink, mivel feltételeztiik,
hogy a vizsgalt valtozok néhany esetben alacsony hatast fejtenek ki az utelemzés modelljében
(f = 0,05). Az elemzés soran azt kaptuk, hogy 400 f&s minta sziikséges ahhoz, hogy
szignifikans kolcsonhatasokat kapjunk (p = 0,05; statisztikai eré = 0,85). Ennek a
kritériumnak kutatdsunk eleget tesz.

Az altalunk hasznalt Problémadas Internethasznadlat Kérdoiv validitasanak ellendrzésére
megerdsitd  faktorelemzést végeztiink. A kapott eredmények alatamasztjadk a mi
vizsgalatunkban is a problémas internethasznalat 3-faktoros modelljét (Demetrovics és mtsai,
2004). Az eredményeink mind az Osszesitett, mind a harom alskala esetén jo illeszkedési

mutatokkal rendelkeznek (NFI, TLI, CFI > 0,90; RMSEA = 0,06).

6.2. A napi szintii internethasznalat jellemzdi

A 8. tablazat foglalja Ossze azt, hogy atlagosan naponta mennyi id6t tdltenek a
résztvevok online. A kérdoivet kitoltd 14-24 év kozotti fiatalok 80,1 szazaléka legalabb ketto,
vagy annal tobb orat internetezik sajat bevallasa szerint. 44,6 szazalék esetében a napi
internetezés mértéke meghaladja a négy 6ra hosszat. 35,5 szazalékuk kettd-négy oOrat van
online, 15,7 szadzalékuk egy-két orat, mig 4,2 szdzalékukra az jellemzd, hogy par percet
interneteznek, vagy egyaltalan nem interneteznek naponta. A fitk és a lanyok napi szintii
internethasznélata ko6zo6tt nem taldltunk szignifikans kiilonbséget a Khi-négyzet prdoba
alkalmazasaval.

Ezutan az életkori kiilonbségeket vizsgalva pozitiv korrelacidt taldltunk a napi
internetezés gyakorisagaval (r = 0,10; p < 0,01). Mindkét korosztalyra kozel azonos
mértékben jellemzd a napi 2-4 o6ra haszndlat (35-36 szézalékban), mig a tobb mint 4 Oras

internetezés az egyetemistak korében gyakoribb (47,8 szazalék). A napi egy oranal kevesebb
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online jelenlét mindkét korosztilyban kis el6forduldsi aranyt mutat. A gimnazistak és
egyetemistak valaszainak Osszevetését kereszttdblaban abrazoltuk (lasd 9. tablazat), nem
talaltunk szignifikdns eltérést Khi-négyzet proba alkalmazéasaval a két csoport kozott az
internethasznalati gyakorisag tekintetében. Az egyetemistdk és a tizenévesek korcsoportjara
vonatkozdan elvégeztik az illeszkedésvizsgalatot. A mintdn 60 szazalékos az

egyetemista/foiskolas korosztaly eloszldsa, ami magasabb, mint az 50 szazalékos tesztérték
(p<0,01).

8. tablazat. A napi internetezés mértéke szazalékban kifejezve

Napi szintll internetezés gyakorisdga Ossg/;: sen F(i)}g k Légl/ZOk
Nem hasznalja naponta az internetet 0,5 1,0 0,0
Par perc 1,2 25 0,0
30 perc 2,5 2,9 2,0
1 6ra 4,4 5,4 3,4
1-2 6ra 11,3 12,3 10,3
2-4 ora 35,5 32,4 38,7
T6bb, mint 4 6ra 44 6 436 45,6

9. tablazat. A kozépiskolas és a felsdoktatasban tanulo didkok napi internetezésének
szdzalékos dsszevetése

Gimnazista Egyetemista

Napi szintli internetezés gyakorisdga % %
Nem hasznalja naponta az internetet 1,2 0,0

Pér perc 1,8 0,8

Fél 6ra 1,8 2,9

1 6ra 6,1 3,3

1-2 6ra 12,9 10,2

2-4 ora 36,2 35,1
Tobb, mint 4 6ra 39,9 478
Osszesen (408 £06) 163 16 245 16
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6.3. Az internetes tevékenységek jellemzoi

A mindennapos internetes tevékenységek gyakorisag szerinti felosztasat a 10. tablazat
foglalja 0ssze. Az adataink alapjan megkiilonbdztethetiink egymastdl olyan aktivitasokat,
amik napi szinten tobb, mint 4 o6ra hosszara lekoti a felhasznalokat, ilyenek az online
filmnézés / zenchallgatas / konyvolvasas (a minta 11,5 szazalékara jellemzd), kiilonbozo
kozosségi oldalak latogatdsa (6,6 szézalék), azonnali iizenetek irasa (6,4 szazalék) és a
honlapok bongészése (4,4 szazalék). 2-4 6ras tevékenység volt szintén a megkérdezettek 15,2
szazalékanal a filmnézés / zenchallgatas / konyvolvasas, kiilonféle honlapok bongészése (14,5
szdzalék), azonnali iizenetek irasa (14,0 szdzalék) és a kozosségi oldalak latogatisa (13,2
szazalék). Jellemzd tevékenység még ebben az iddintervallumban a kikapcsolodas (5,9
szazalék) és az informacio keresésének megjelenése (5,6 szazalék). A kutatasban részt vevo
személyek esetében nem volt jellemz06 a napi szintli latogatasa a felndtt tartalmu oldalaknak
(68,6 szazalék allitotta magardl, hogy nincs ilyen jellegli napi szintli aktivitas), az online
szerencsejatékoknak (98,3 szazaléknal nincs) és az online jatékoknak (a minta 61,5

szazalékanal nem fordult el6 sajat bevallasuk szerint).

10. tablazat. Az internetes tevékenységek napi szintii gyakorisaga szazalékos eloszldsban

Nincs napi 1 6rdnal 1-26ra  2-4 6ra 4 6ranal
hasznalat kevesebb tobb
% % % % %

Azonnali lizenetek irasa 2,0 46,3 31,3 14,0 6,4
Bongészés 2,5 34,8 439 145 44
Feln6tt tartalmu oldalak 68,6 24,0 6,3 0,7 0,2
F}.lmnezes, %enehallgatas, 6.6 23.3 43.4 15.2 115
konyvolvasas
Hirek olvasasa 10,8 63,5 22,6 25 0,7
Informaciod keresése 2,5 65,5 24,5 5,6 2,0
Kikapcsolodas 19,9 56,3 17,4 59 0,5
Kozosseg oldalak 4.2 38,9 370 132 66
latogatasa
Online jatékok 61,5 22,5 10,1 2,9 2,9
Online szerencsejaték 98,3 1,7 0,0 0,0 0,0
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Kétmintds t-probat haszndlva nemi kiilonbséget taldltunk az internetezési
szokasokban, lasd 11. tablazat. A lanyokra hosszabb mértékii napi internetezés volt jellemz6
(taos) = -2,30; p = 0,02), és a tevékenységekben is eltérd preferenciat mutattak: A lanyok
gyakrabban t6ltotték az online id6t filmek nézésével / zenehallgatassal / konyvolvasassal
(taos) = -5,59; p < 0,01), mig a fitkkra jellemzdbb volt a felndtt tartalmu oldalak felkeresése
(taos) = 5.49; p < 0,01), hirek olvasédsa (tuos) = 2,79; p = 0,01) és az online jatékokkal
kapcsolatos tevékenységek (taos) = 3,45; p = 0,01). Nem volt kiilonbség az alabbi online
1d6toltések hosszaban: azonnali lizenetek irasa, kozosségi oldalak felkeresése, kikapcsolodas,

honlapok bongészése, informaciokeresés.

11. tablazat. Nemi kiilonbségek az online végzett tevékenységekben

t-érték szignifikancia

Azonnali Uzenetek irasa 0,98 n. sz.
Bongészés -0,27 n. sz.
Felnott tartalmu oldalak 5,49 <0,01**
Filmnézés, zenehallgatas, konyvolvasas -5,59 <0,01**
Hirek olvasasa 2,79 0,01**
Informaciod keresése -0,86 n. sz.
Kikapcsolodas 0,14 n. sz.
Ko6zosségi oldalak latogatasa -0,18 n. sz.
Online jatékok 3,45 <0,01**
Online szerencsejaték 1,14 n. sz.
Online eltoltott id6 -2,30 0,02*

Megjegyzés: ** p <0,01; *p <0,05; n. sz. = nem szignifikans

A kutatasban részt vevod két korosztdly internetes tevékenységei kozotti kiilonbséget
szintén kétmintas t-probaval vizsgaltuk (lasd 12. tablazat). Az egyetemistak esetén gyakoribb
tevékenységek az azonnali iizenetek irdsa (taos) = -2,09; p = 0,04), a honlapok bongészése
(taos) = -2,23; p = 0,03), illetve informaciok keresése (tuos) = -1,94; p = 0,05). A tdbbi

kategdriaban nem volt differencia a két korosztaly kdzott.
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12. tabldzat. Eletkori kiilonbségek az online végzett tevékenységekben

t-értek szignifikancia
Azonnali lizenetek irasa -2,09 0,04*
Bongészés -2,23 0,03*
Felnd6tt tartalmu oldalak -1,56 n. sz.
Filmnézés, zenehallgatas, konyvolvasas -1,13 n. sz.
Hirek olvasasa -1,08 n. sz.
Informacio6 keresése -1,94 0,05*
Kikapcsolodas -0,50 n. sz.
Ko6z0sségi oldalak latogatasa 1,04 n. sz.
Online jatékok 0,95 n. sz.
Online szerencsejaték -1,40 n. sz.
Online eltoltott 1d6 -2,07 0,04*

Megjegyzés: ** p <0,01; * p <0,05; n. sz. = nem szignifikans

6.4. A Problémas Internethasznalat Kérdéiv leiré eredményei

A problémas

internethasznalat mértékére vonatkoz6 adatokat a 13.

tartalmazza. Kétmintas t-probat alkalmazva nem talaltunk szignifikans nemi kiilonbséget sem

az Osszesitett eredményben, sem az egyes alskalak atlagértékei kozott. Szintén nem talaltunk

eltérést a 1418, illetve a 19-24 éves korosztaly kdzott a problémas internethasznalat egyik

dimenzidjaban sem.

13. tablazat. A Problémas Internethasznalat Kérdoiven és az alskaldin elért atlag pontszamok

eredményel
Min. - Atlag
Max. . . .
Teljes minta Fiau Lany

PIH Osszpontszém 18-65 33,02 +9,18 32,51 +£9,38 33,52 + 8,97
PIH Obszesszid 6-22 9,20+ 3,11 9,12 +3,05 9,28 +3,17
PIH Elhanyagolas 6-22 11,85 + 3,57 11,55+3,72 12,16 £ 3,39
PIH Kontrollzavar 6-25 11,96 + 4,03 11,84 +£3,93 12,08 £ 4,13

Megjegyzés: PIH = problémas internethasznalat
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A Problémas Internethasznalat Kérdbiven elért eredményeket egymintas t-probaval
Osszevetettiik egy 10 évvel korabbi kutatas adataival (Demetrovics és mtsai, 2004), lasd 14.
tablazat. A 2004-es kutatds esetében a megkérdezettek 72 szdzalékat a 14-28 éves korosztaly
adatai tették ki (az atlagéletkor 23 év volt), ezért dontottiink amellett, hogy mintankkal
Osszevetjiik a kapott eredményeket. Az Osszesitett skalan, valamint az obszesszio alskalan
nem mutatkozott szignifikans kiilonbség a két mérés eredménye kozott. A kontrollzavar
esetében azonban a 10 évvel késobbi szamadatok magasabb atlagot mutatnak (p < 0,01), mig
az eclhanyagoléds alskala értéke a 2004-es mérésnél volt magasabb. Mivel a problémas
internethasznélatra vonatkozoan nincsen standard torési pont, igy egy korabbi kutatés
eredményét vettiik figyelembe, amikor a problémas internethasznalatot az atlagtol két
szOrasnyi tavolsagra hataroztuk meg (Demetrovics és mtsai, 2008). Ebben az esetben a
kérdbiven 51,4 pontszam volt a téréspont értéke. Ez azt jelenti, hogy ebben a felosztasban a
minta 4,9 szazaléka tartozott a problémas internethasznalok csoportjaba, a fitk 6,4 és a lanyok
3,4 szazaléka. Vizsgalatunkban a toréspont értéke a korabbi kutatas atlaganal (4,3 szazalék)
valamelyest magasabb ¢értéket mutat a problémas internethasznalat el6forduldsara

vonatkozoan.

14. tablazat. A Problémas Internethasznalat Kérdoiv eredményeinek osszevetése egymintds t-
proba alapjan a kérdoiv korabbi eredményeivel

Faktor Vizsgalat N Atlag  Széras t-érték  Szignifikancia szint
PIH Osszpontszam 2004 1037 3251 9,85
2014 408 33,02 9,18 0,92 n. sz.
PIH Obszesszio 2004 1037 9,13 3,86
2014 408 9,20 3,11 0,02 n.sz.

PIH Elhanyagolas 2004 1037 12,59 4,29
2014 408 11,85 3,57 -4,17 <0,01**

PIH Kontrollzavar 2004 1037 10,78 3,94
2014 408 11,96 4,03 5,93 <0,01**

Megjegyzés: ** p <0,01; n. sz. = nem szignifikans a kiilonbség; PIH = problémas internethaszndlat

A Problémas Internethaszndlat Keérdoiv és a kiilonbozd pszichologiai tesztek
eredményeit klaszterelemzésnek vetettiik ald (lasd 15. tablazat). Az elemzés soran két
klasztert tudtunk elkiiloniteni, melyeknek a normal, illetve a kockazatos hasznaldé neveket

adtuk. Normal hasznalonak tekinthetd a minta 62,5 szézaléka, mig kockéazatos hasznalénak
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37,5 szazalék. A kockazatos hasznaldk klaszterébe azok keriiltek, akik egyrészt magasabb
pontszamot értek el a problémas internethasznalat és alskalai tekintetében. Tovabba magasabb
szocialis sziikségletekrdl is beszélhetiink az esetiikben: mind a maganyossag, a szégyenldsség
¢s a valahova tartozds vagya is magasabb, az észlelt szocidlis tamogatottsaguk pedig
alacsonyabb, mint a normal internethasznalok esetében. A kockazatos hasznaloknal magasabb
értek talalhatd a stressz, a fizikai, illetve verbalis agresszio skéaldkon, mig az élettel vald
elégedettség esetén kisebb. Alig észlelhet a kiilonbség a két csoport kozott a szenzoros

¢lménykeresés, valamint a verbalis agresszid esetében.

15. tablazat. A pszichologiai skaldk klaszterelemzése alapjan létrehozott csoportok

1. klaszter 2. klaszter

Problémas internethasznalat

PIH Osszesitett skala 28,83 39,99

PIH Obszesszid 8,07 11,08

PIH Elhanyagolas 10,33 14,40

PIH Kontrollzavar 10,43 14,51
Szocialis sziikségletek

Magéanyossag 33,34 46,84

Szégyenldsség 32,79 42,01

Valahova tartozas vagya 31,48 33,61
Szocialis tAmogatas

Apai észlelt timogatés 16,96 14,22

Anyai észlelt timogatas 20,55 18,35

Barati észlelt timogatas 21,23 18,93
Pszichologiai jellemzok

Elettel valé elégedettség 23,73 18,77

Szenzoros élménykeresés 23,78 23,50

Stressz 37,49 44,29

Verbalis agresszid 14,41 15,32

Fizikai agresszi6 15,95 18,39

Pszicholégiai agresszio 16,21 19,76
Szegmens elnevezése Normadl hasznélé Kockazatos hasznalo
Megoszlasuk a mintaban 62,5% 37,5%

Megjegyzés: PIH = problémas internethaszndlat

83



A klaszterelemzésnek az volt a célja, hogy a normals és kockazatos hasznalokat
Osszevethessiik a kiilonb6z6 szocio-demografiai adatokkal és viselkedéses valtozokkal. Ennek
Osszefoglalasat a szignifikdns eredményekrél a 16. tdblazat tartalmazza. A kockézatos
hasznalok nagy része egyaltalan nem rendelkezett parkapcsolattal, és a hossza tavua
parkapcsolatok is a normal hasznalok csoportjaban voltak gyakoribbak. A sziil6k iskolai
végzettsége az anya esetében mutatott kiilonbséget a két klaszter kozott. A normal hasznald
esetében nagyobb aranyban fordult el6, hogy az anya fels6foku, féiskolai vagy egyetemi
diplomaval rendelkezett. A csalad tarsadalmi helyzetét illetden jellemz6, hogy a normal
hasznalok nagyobb hanyada kozéposztalyba vagy anndl magasabb tarsadalmi osztalyba
sorolta a csaladjat, mig a kockéazatos hasznaloknal jelentésen magasabb az als6-kozép, alsod

tarsadalmi osztalyba valo tartozas.

16. tablazat. A normal és kockdzatos hasznalok oésszehasonlitasa a szocio-demografiai
valtozok szerint szazalékos elosztasban

Normal hasznalok Kockézatos hasznalok
csoportja csoportja
% %

Parkapcsolat

Nincs parkapcsolat 56,1 71,2

Par hete-honapja tartd parkapcsolat 12,5 59

Min. f€l éve tart6 parkapcsolat 31,4 22,9
Szignifikancia x-négyzet = 13,05 (d.f. =4) p =0,01*
Anya iskolai végzettsége

Erettségi vagy alacsonyabb 43,5 59,5

Fels6foku, foiskolai vagy egyetemi 56,5 40,5
Szignifikancia x-négyzet = 14,80 (d.f. =4) p < 0,01**
Csalad tarsadalmi helyzete

Also-kodzép, alsod osztaly 251 40,5

Ko6zéposztaly vagy magasabb 74,9 59,5
Szignifikancia y-négyzet = 17,63 (d.f. =4) p <0,01**

Megjegyzés: ** p < 0,01; * p < 0,05; d. f. = degrees of freedom (szabadsdgfok)
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6.5. A problémas internethasznalat korrelacioi

Kutatasunk soran tobb pszicho-szocialis kérdéivet alkalmaztunk, melyeken az
atlagosan elért pontszamokat a 17. tablazat tartalmazza. A kozvetlen kornyezetbdl érkezd
szocialis timogatas a barat esetén a legmagasabb, majd az anyai és az apai kdveti, mig az apai

észlelt tarsas tdmogatas a legalacsonyabb mértékli a mintaban.

17. tablazat. A vizsgalatban alkalmazott kérdoiveken elért pontszamok nemi eloszldsa

Min.- Atlag és szoras
Max. Teljes minta Fit Lany
Szocialis sziikségletek
Magényossag 21-74 38,40+10,32 38,33+10,24 38,47 + 10,42
SzégyenlOsség** 13-60 36,25+ 9,62 35,15 + 8,93 37,35+ 10,17
Valahova tartozas vagya 10-50 32,27 + 6,64 32,00 + 6,99 32,55 +6,27
Szocialis tamogatas
Apai tamogatés 6-24 15,93 + 5,64 16,35 +5,23 15,51 £ 6,01
Anyai tdmogatas 6-24 19,73+ 4,27 19,72 £ 4,05 19,74 + 4,50
Barati timogatas** 6-24 20,37 £ 3,86 19,76 + 4,23 20,98 £ 3,34
Pszicholégiai jellemzék
Elettel valo elégedettség 5-35 21,87 £ 6,80 21,69 £ 6,99 22,06 £ 6,61
Szenzoros élménykeresés 8-40 23,68 + 6,54 23,63+ 6,51 23,73+ 6,58
Elménykeresés** 2-10 7,65+1,97 7,31 +1,90 7,99 + 1,99
Izgalom-, kalandkeresés* 2-10 5,93+2,45 6,18 + 2,46 5,69+243
Gatolatlansag 2-10 536+2,16 548 £ 2,11 5,25+2,20
Unalomtiirés 2-10 474 + 1,98 4,67 +2,03 4,80+ 1,94
Stressz 17-63 40,04 + 7,39 39,87 +£7,27 40,22 + 7,53
Verbalis agresszio 6-25 14,75 £ 4,01 14,58 + 4,03 14,92 + 3,99
Fizikai agresszio™* 9-45 16,87 + 5,64 17,86 + 5,33 15,87 £ 5,77
Pszichologiai agresszid 7-31 17,54 £ 531 17,33 +£5,17 17,75+ 5,45

Megjegyzés: Kétmintds t-proba eredménye ** p <0,01; * p < 0,05

Kétmintds t-probat alkalmazva vizsgaltuk, van-e nemi kiilonbség a kiilonb6zo
skaldkon. A probak eredményei alapjan a lanyoknal magasabb értékii lett az élménykeresés

(tos) = -3,51; p < 0,01), a barattol érkezd észlelt tamogatas (o6 = -3,22; p = 0,01), valamint
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a lanyok szégyenlésebbek is voltak (taos) = -2,32; p = 0,02). Ezzel szemben a fiukra magasabb
izgalom- és kalandkeresés volt jellemzd (tuos) = 2,01; p = 0,05), illetve a fizikai agresszi6
alskalan is magasabb 4atlag pontszamot értek el, mint a lanyok (o) = 3,62; p < 0,01).

Kiilon vizsgaltuk a két életkori csoport kozotti kiillonbségeket, az 6sszehasonlitasukat a
18. tablazat tartalmazza. Kétmintas t-proba alapjan azt az eredményt kaptuk, hogy a fiatalabb
valaszadok magéanyosabbak (tuos) = 2,92; p < 0,01), szégyenldsebbek (toe) = 2,65; p < 0,01),
az életiikkel kevésbé elégedettek (taoe) = -3,50; p < 0,01), mint az egyetemista résztvevok.
Tovabba a tizenévesek szignifikansan alacsonyabb észlelt anyai tamogatasrol szamoltak be

(t(406) = -2,24; p= 0,03)

18. tablazat. A vizsgalatban alkalmazott kérdoivek pontszamainak életkori eloszldsa

Atlag
Gimnazista Egyetemista  t-érték p.
Szocialis sziikségletek
Magényossag 40,21 +10,28 37,20+10,18 292 <0,01
Szégyenldsség 37,79+9,56 35,22+9,55 2,65 <0,01
Valahova tartozas vagya 3245+6,90 32,17+ 6,47 0,42 n. sz.
Szocialis tamogatas
Apai tamogatas 16,18 £ 6,00 15,77 +5,40 0,73 n. sz.
Anyai tdmogatas 19,15+4,86 20,11 +3,79 -2,24 0,03
Baréati tdimogatas 20,10+ 4,26 20,54+ 3,56 -1,13  n.sz.
Pszicholégiai jellemzok
Elettel valo elégedettség 2045+7,09 22,82+644 -3,60 <0,01
Szenzoros élménykeresés 23,23 +6,82 23,98 +6,34 -1,14  n. sz
Elménykeresés 7,63+£2,00  7,66+1,96 -0,13  n.sz
Izgalom-, kalandkeresés 570+2,59 6,09 + 2,35 -1,58 n.sz.
Gatolatlansag 5,25+2.27 5,44 + 2,08 -0,85 n.sz.
Unalomt{irés 4,64 +2,08 4,80+ 1,92 -0,76  n.sz.
Stressz 40,64+797 39,65+ 6,98 1,32 n. sz.
Verbdlis agresszio 14,87 +4,37 14,67 +3,75 0,49 n. sz.
Fizikai agresszio 17,15+5,85 16,68 +5,50 0,82 n. sz.
Pszichologiai agresszid 18,00+ 5,25 17,23+5,34 1,43 n. sz.

Megjegyzés: n. sz. = nem szignifikans a kiilonbség
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Korrelacios tablazatban abrazoltuk a problémas internethasznalat alfaktorainak és a
kiilonféle pszichologiai jellemzok eredményeit (lasd 19. tablazat). Az élettel valo elégedettség
negativ Osszefliggésben allt a problémds internethaszndlattal, illetve alskaldival. Azaz a
személy minél magasabb pontszamot ért el az ¢lettel valo elégedettség skaldjan, annal
kevésbé volt ra jellemz6 a problémas internethasznalat. A szenzoros élménykeresés skala
esetében nem taldltunk szignifikans Osszefliggést a problémas internethaszndlattal. Az észlelt
stressz mértéke mind az Osszesitett, mind a problémas internethasznélat alskalai esetén
szignifikans korrelaciot mutatott. A problémas intenrethasznélat az agresszi6 mindharom
altipusaval szignifikdnsan egyiitt jart. Az egyes alskaldkat vizsgalva pozitiv kapcsolatot
talaltunk az obszesszid és a kontrollzavar esetén is a pszichologiai agresszioval. Az
elhanyagolas alskala pedig mindhdrom, azaz a verbdlis, a fizikai és a pszichologiai agresszid
esetében is egylittjarast mutatott. Azok a résztvevok, akikre jellemzd, hogy az internetes
tevékenységeik miatt egyéb feladataikat hanyagoljdk, magasabb pontszamot értek el az

agresszi6 skalakon.

19. tablazat. A problémas internethaszndalat és alskalainak korreldcios dsszevetése a
pszichologiai tényezdkkel

PIH PIH PIH PIH
Osszpontszim ~ Obszesszio Elhanyagolas ~ Kontrollzavar

Pszichologiai jellemzok

Elettel val6 0,18%* -0,13%* -0,18%* L0,15%*
elégedettség

Szenzoros 0,03 20,02 0,06 0,04
élménykeresés

Stressz 0,24* 0,12* 0,25** 0,22**
Verbdlis agresszio 0,10* 0,07 0,15** 0,04
Fizikai agresszio 0,14** 0,09 0,17** 0,09
Pszichologiai agresszid 0,24** 0,19** 0,22** 0,19**

Megjegyzés: **p < 0,01; * p <0,05; PIH = problémas internethaszndlat

A problémads internethaszndlat és a szocialis valtozok kapcsolatat a 20. tablazatban
Osszegeztiik. A legfontosabb eredményeink kozé tartozik, hogy a problémas internethasznélat
Osszesitett skaldja szignifikdns egylittjarast mutatott a szocidlis sziikségletekkel, azaz a

maganyossaggal, a szégyenldsséggel €s a valahova tartozds vagyaval egyarant. A problémas
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internethasznalat alskalai szintén korreldltak a szocidlis sziikségletekkel, egyediil a valahova
tartozads vagya dimenzidja nem mutatott szignifikdns kapcsolatot az obszesszid, illetve az
elhanyagolas alskalakkal. Az apa és a legjobb barat részérdl érkezd észlelt tarsas tamogatas
esetén negativ korrelaciot kaptunk eredménytil. Eszerint azok a valaszadok, akik magasabb
¢szlelt tarsas tdmogatasrol szamoltak be, kevésbé volt rajuk jellemzé a problémas
internethasznalat. Az apai tdmogatas szintén negativ Osszefiiggésben allt az egyéb teendok
elhanyagolasaval, mig az észlelt barati tamogatés szignifikansan csokkentette a kontrollzavar,

az interneten eltoltott id6 szabalyozasanak nehézségét.

20. tablazat. A problémas internethasznalat és alskaldinak korrelacios osszevetése a tarsas
tényezokkel

~ PH PIH PIH PIH
Osszpontszam  Obszesszi6  Elhanyagolas  Kontrollzavar

Szocialis sziikségletek

Maganyossag 0,27** 0,19** 0,25** 0,24**

Szégyenldsség 0,31** 0,29** 0,24* 0,28**

Valahova tartozas vagya 0,12* 0,09 0,03 0,17**
Szocialis tamogatas

Apai tamogatés -0,11** -0,08 -0,10* -0,09

Anyai tdmogatas -0,07 -0,04 -0,08 -0,06

Barati tamogatas -0,12* -0,06 -0,09 -0,13**

Megjegyzés: ** p <0,01; * p < 0,05; PIH = problémas internethasznalat

Az online eltoltott id6 mértéke €s a problémas internethasznéalat kozott is pozitiv
Osszefiiggés mutatkozott (lasd 21. tablazat), a legnagyobb mértékben az elhanyagolas
alskalaval valo Osszevetésben. Minél tobb 1dot toltenek a személyek az interneten, annal

inkabb hajlamosak egyéb feladatok mell6zésére.
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21. tablazat. A problémas internethaszndlat és alskalainak korrelacios osszevetése az
interneten eltoltott idovel

~ PIH PIH PIH PIH
Osszpontszam Obszesszi6 Elhanyagolas Kontrollzavar

Online eltoltott id6 0,34** 0,21** 0,39** 0,26**

Megjegyzés: ** p <0,01; * p <0,05; PIH = problémas internethaszndlat

6.6. A problémas internethasznilatot befolyasolé tényezék tobbvaltozoés linearis-

regresszio elemzése

A 22. tablazat a problémas internethasznalatot befolyasold valtozok tobbvaltozos
linearis-regresszié elemzését mutatja be, ,.enter” moddszert alkalmazva. Az elemzés
segitségével arra kerestiik a valaszt, hogy a problémas internethasznalat mértéke mennyiben
fligg a kiilonb6z6 pszicholdgiai hattértényezoktdl. A modell szerint legnagyobb hanyadban a
szégyenldsség, majd a pszichologiai agresszid €s a maganyossag befolydsolta a problémas
internethasznalatot. A bevitt harom valtozo a szignifikancia 14,9 szazalékat magyarazta

Osszesen, a modell az elemzés soran szignifikans volt (F = 23,66; p < 0,01).

22. tablazat. A problémas internethaszndlatot befolydasolo fiiggetlen valtozok

regresszioanalizise
PIH Osszpontszam
Koefficiensek a 3 (beta) regresszios SzégyenlOsség
egyiitthatoval és p szignifikanciaval B=0,24 (p<0,01)
Pszichologiai agresszid
B=0,18 (p<0,01)
Maganyossag
B=0,13 (p=0,01)
Modell jellemzéi (R? és szignifikancia) R?=0,14

p<0,01

Megjegyzés: PIH = problémads internethaszndlat
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6.7. A problémas internethasznalat és a tarsas valtozok utelemzésének bemutatasa

Elozetesen tgy gondoltuk, hogy a problémds internethasznalat mdogott tarsas
sziikségletek huzddnak meg, ezt az elképzelésiinket Utelemzéssel teszteltiik. A feltételezett
modellt, beleértve minden elérejelzo, fiiggd és kontrollalt valtozot, illetve a valtozok kozott
feltételezett kapcsolatokat a 3. 4bra szemlélteti. A feltételezett modellben a problémas
internethasznalat direkt kapcsolatban allt a valahova valo tartozds vagyaval, a
szégyenlOsséggel és a maganyossaggal. Az internet problémdas hasznalata indirekt modon
szintén kapcsolodott a valahova tartozds vagya, a szégyenldsség ¢és a maganyossag
valtozokhoz, valamint az észlelt tarsas tdmogatds mindhdrom (apai, anyai, barati) forrasdhoz.
Tovabba a problémas internethasznalat dsszesitett pontszama mindharom alskélaval igen erds

direkt kapcsolatot mutatott.

0, 17***

Barati észlelt __ N Amnyai észlelt __ N Apai észlelt

tamogatas N " tamogatas = tamogatas
D:Ig*** D:Ig***

D A3wE=

Szégyenlosseg > Magany

-0,12%

0.20%**

D ANEEE

Valahovi tartozas 0.16**

vagya Problémis

mtemethazznalat
004" _
Eletkor L o~
0,02 0,66+ P -
Mem L+ X . )
hJ
PIH: PIH: PIH:
Obszesszid Elhanyagelas Kontrollzavar

3. abra. A problémas internethasznalat direkt és indirekt hatasainak utelemzése
Megjegyzés: * p <0,05; ** p < 0,01; ***p < 0,001; PIH = problémds internethaszndlat
A szaggatott vonallal jelzett kapcsolatok értéke nem volt szignifikans.
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A modell illeszkedését a strukturdlis egyenletek modellezése soran hasznalt
illeszkedési jelzészamok alapjan értékeltik ki (Browne és Cudeck, 1993; Hu és Bentler,
1999). A direkt ¢és indirekt hatasok szignifikancia szintjei nem standardizalt hatas-
koefficiensekkel keriiltek kiértékelésre (b és 0), ,.bootstrap” mobdszer alkalmazasaval, 95
szazalékos konfidencia intervallum esetén (BC, Cl). A Mardia-féle koefficiens alacsony-
mérsékelt szorast jelzett a tobbvaltozos szabalyszeriiségtol (kritikai arany 7,91).

Az utelemzés soran elfogadhaté modellt talaltunk (ledf = 1,84; AGFI = 0,95;
CFlI = 0,97; TLI = 0,95; RMSEA = 0,05; SRMR = 0,06). A modellben feltételezett
kapcsolatok szignifikans mértékiiek voltak a valahova tartozds vagya és a maganyossag
kivételével. A problémas internethaszndlat és a két kontrollvéaltozd (a nem és az életkor)
kozotti kapesolat nem volt szignifikans erejii. Osszességében a modellben szerepld valtozok a
latens valtozot, a problémas internethaszndlat variancidjat 15 szdzalékban magyarazzak, mig
39 szdzalékban a maganyossag és 2 szdzalé¢kban a szégyenldsség variancidjat.

A problémaés internethasznalat modelljének valtozoi esetén az alabbi direkt hatasok
birtak szignifikans erdvel: valahova tartozas iranti vagy a szégyenldsségre (b = 0,09; 95% CI:
0,03, 0,16; p = 0,01) és a maganyossagra (b = 0,06; 95% ClI: 0,03, 0,10; p < 0,01). Emellett 6t
valtoz6 volt indirekt hatassal a problémas internethasznalat alakulasara: valahova tartozas
vagya (¢ = 0,03; 95% CI: 0,01, 0,05; p = 0,01), szégyenldsség (¢ = 0,02; 95% CI: 0,01, 0,04;
p < 0,01), barattol észlelt tarsas tamogatas (¢ = -0,07; 95% CI: -0,03,
-0,12; p < 0,01), az anya részérdl észlelt tarsas tdmogatas (6 = -0,02; 95% CI: -0,01, -0,04,
p = 0,01) és az apa részérdl észlelt tarsas tamogatas (6 = -0,01; 95% CI: -0,00, -0,03;
p <0,01).

Tovabbi elemzéssel Osszehasonlitottuk a feltételezett modellt egy beagyazott
modellel, amiben a hirom nem szignifikdns utat (a nemtdl, életkortol a problémas
internethasznalathoz, illetve a valahova tartozast6l a magényossagig) nullara korlatoztuk. A
feltételezett és a beagyazott modell Osszehasonlitdsa azt jelezte, hogy a két modell azonos
1lleszkedéssel rendelkezik (AX2 = 1,11; p = 0,78; ATLI = -0,01). Ily mdédon azt a modellt
fogadtuk el, amely szerint ezek az utak elhanyagolhatdak voltak.

Végiil a magasabb szintli problémas internethasznalat direkt kapcsolatban allt a
valahovéd tartozds nagyobb mértékli vagyaval, magasabb szintli szégyenldsséggel és
maganyossaggal. Tovabba a gyakoribb hasznalat kozvetett modon kapcsolatban allt a barat és
a sziilok részérdl érkezo alacsony szintli szocialis tdmogatottsaggal. A kozvetlen hatasok

mellett a valahova tartozas vagya és a szégyenldsség indirekt kapcsolatokat mutatott. Féképp

91



a valahova tartozas vagyat befolyasolta sorrendben a szégyenldsség (els6 mediator) és a
maganyossag (masodik mediator). A szégyenlOsség hatdsara a maganyossag hatott ki.

A fenti adatok alapjan elkészitettiik az utelemzés egyszertsitett modelljét is, melyet a
4. 4bra szemléltet. A problémas internethasznalatot eszerint a szocialis sziikségletek koziil
kozvetleniil befolyasolja a valahova tartozds vagya, a szégyenldsség €és a maganyossag.
Kozvetett modon a valahova tartozas vagya negativan befolyasolja a szégyenldsséget, mig az
észlelt szocialis tamogatas a sziildk, illetve a legjobb barat részérél a maganyossaggal allt

negativ kapcsolatban.

Eszlelt timogatds

oF

Magany

SzégyenlOsség

2

Valahova tartozas [ |Problémas internethasznalat

4. abra. A problémadas internethaszndalat szocidlis tényezokon alapulo egyszertisitett modellje

6.8. A problémas internethasznalat és az agresszio kapcsolata

Tobbvaltozos linearis-regresszidelemzést alkalmaztunk ,,stepwise” modszerrel annak
felderitésére, hogy a problémds internethasznalat és a szenzoros élménykeresés milyen
szerepet jatszik a kiilonféle agressziotipusok (verbalis, fizikai, pszicholdgiai) kialakulasédban.
Mindezek mellett vizsgéltuk a stressz €s a szocidlis érzelmek (maganyossag és szégyenldsség)
hatasat is a haromféle agressziondl. A 23. tablazat tartalmazza a regresszidanalizis
Osszefoglaldjat arrdl, hogy a fiiggetlen valtozok kozil (szocio-demografiai valtozok,
problémads internethasznélat €s szenzoros ¢lménykeresés alskalai, stressz, maganyossag és
szégyenldsség) melyek josoljak be a fizikai agresszid kialakuldsat. Négy 1épcsdben jutottunk
el a végsd modellhez: a szenzoros élménykeresés gatolatlansag alskaldja (1. 1épés; 6nalld
modon a variancia 7 szazalékat magyarazza), maganyossag (2. 1épés), nem (3. 1épés; fiuk) és
az elhanyagolas. Valamennyi valtozé kozremiikodése pozitiv, egyiittesen a variancia 17

szazalékat magyarazzak.
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23. tablazat. A lineadris ,,stepwise” regresszioelemzés dsszefoglaloja: fizikai agresszio mint

fiiggo valtozo
Valtozok B SEB B Tolerancia  VIF
1. 1épé
, , 0,69 0,12 0,26**
Gatolatlansag
R2 0,07
**
E 30,08
2. 1épés
Kongtans 7,81 1,29
Gatolatlansag 0,77 0,12 0,30** 0,98 1,02
Magé . 0,13 0,03 0,23** 0,98 1,02
aganyossag
R2 0,12
**
E 28,33
3. 1épés
K orstans 10,69 1,51
Gatolatlansag 0,73 0,12 0,28** 0,98 1,02
Magnyossig 0,11 0,03 0,20** 0,98 1,02
Nem -1,97 0,51 -0,17** 0,99 1,01
R2 0,15
= 23,64**
4. 1épés
Kon?tans 9,28 1,58
Gétolatlanség 0,72 0,12 0,28** 0,97 1,03
Magényossag 0,11 0,03 0,20** 0,92 1,09
Nem -1,97 0,51 -0,17** 0,99 1,01
, 0,20 0,07 0,13* 0,93 1,08
PIH Elhanyagolas
R2 0,17
= 19,89**

Megjegyzés: ** p <0,01; * p < 0,05; B = nem standardizalt regresszios koefficiens; = standardizalt
regresszios koefficiens; SE = standard hiba; VIF = variancia-infldacios tényezé; PIH = problémds
internethasznalat

A verbalis agresszio esetén (lasd 24. tablazat) az alabbi eldrejelzok keriiltek be 6t
IépcsOben a modellbe: unalomtiirés (1. 1épés, onalldan a variancia 6 szazalékat magyarazza),
elhanyagolas (2. 1épés), szégyenldsség (3. 1épés), stressz (4. 1épés) és az €letkor (5. 1épés).
Amig harom valtozo (az unalomtiirés, az elhanyagolas és a stressz) pozitiv elérejelzék voltak,
addig a két valtozo (a szégyenlésség és az életkor) negativ modon volt Osszefiiggésben a
verbalis agresszioval. A végsd modell szignifikdns volt, 14 szdzalékos megmagyarazott

varianciaval.
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24. tablazat. A linearis ,, stepwise” regresszioelemzés dsszefoglaldja: verbalis agresszio mint

fiiggd valtozo
Valtozok B SEB B Tolerancia  VIF
1. 1épés
Kongtans 12,49 0,50
(iré 0,48 0,10 0,24%*
Unalomtiirés
R? 0,06
A 24,13%*
2. 1épés
Kongtans 10,45 0,80
Unalomtiirés 0,48 0,10 0,24** 0,99 1,01
; 0,17 0,05 0,15** 0,99 1,01
PI2H Elhanyagolas 0.08
E 17,50%*
3. 1épés
Kongtans 12,73 1,03
Unalomtiirés 0,43 0,10 0,19** 0,96 1,04
PIH Elhanyagolas 0,22 0,05 0,19** 0,94 1,06
: o -0,07 0,02 -0,17** 0,92 1,08
Sgegyenlosseg 011
R 16,04%*
4. 1épés
Kon?tans 10,63 1,21
Unalomtiirés 0,38 0,10 0,19** 0,96 1,04
PIH Elhanyagolas 0,19 0,05 0,17** 0,91 1,10
Szégyenlc'SZség -0.10 0,02 -0,23** 0,81 1,23
Stressz 0,09 0,03 0,16** 0,82 1,22
2 0,13
E 14,77%
5. 1épés
Kon?tans 14,38 2,05
Unalomtiirés 0,37 0,10 0,18** 0,95 1,05
PIH Elhanyagolas 0,18 0,05 0,16* 0,91 1,10
SzégyenlGsség 0,10 021 -0,24** 0,81 1,24
Stressz 0,09 0,03 0,16** 0,82 1,22
Eletkor 0,15 0,07 -0,10* 0,99 1,01
2 0,14
i 12,96%*

Megjegyzés: ** p <0,01; * p < 0,05; B = standardizdlt regresszios koefficiens; [ = standardizalt regresszios

koefficiens; variancia-inflacios tényezé; PIH = problémds

SE = standard hiba; VIF

internethasznalat
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Végiil a pszicholdgiai agressziét magyarazd modellbe négy Iépcsdben kertilt be az
alabbi négy valtozo: a stressz (1. 1épés; 6nalldan a legmeghatarozobb valtozo volt a variancia
14 szazalékat magyardzza), majd a gatolatlansag (2. 1€pés), az obszesszid (3. 1épés) és a
maganyossag (4. 1épés). Ezek a valtozok a teljes variancia 23 szdzalékat magyardzzak (lasd

25. tablazat).

25. tablazat. A linearis ,, stepwise” regresszioelemzés osszefoglaloja: pszichologiai agresszio
mint fiiggd valtozo

Valtozok B SEB B Tolerancia  VIF
1. 1épés
Kongtans 6,72 1,34
Stressz 0,27 0,03 0,38**
R 0,14
E 66,90**
2. 1épés
Kongtans 2,93 1,49
Stressz 0,29 0,03 0,40** 0,99 1,01
. . 0,58 0,11 0,23** 0,99 1,01
Gatolatlansag
R2 0,20
*x
F 49,43
3. 1épés
Kon?tans 0,96 1,57
Stressz 0,27 0,03 0,38** 0,98 1,02
Gatolatlansig 0,59 0,11 0,24+ 0,99 1,01
g 0,27 0,08 0,16%* 0,99 101
PIH Obszesszid
R2 0,22
*%
F 38,03
4. 1épés
Kongtans -0,15 1,63
Stressz 0,25 0,03 0,35** 0,88 1,14
Gatolatlansig 0,61 0,11 0,25%* 0,98 1,02
PIH Obszesszio 0,24 0,08 0,14** 0,96 1,04
. , 0,06 0,02 0,11* 0,85 1,18
Maganyossag
R2 0,23
F 30,31%*

Megjegyzés: ** p <0,01; * p < 0,05; B = standardizdlt regresszios koefficiens; [ = standardizalt regresszios
koefficiens; SE = standard hiba; VIF = variancia-inflacios tényezé; PIH = problémds
internethaszndlat

A fenti modellek megbizhatéosagat variancia-inflacidos tényezdvel vizsgalva

megallapithatd, hogy az optimalis értéken beliil esik (VIF < 2). A tolerancia értékek is
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viszonylag jok, mindezen eredmények azt jelzik, hogy multikollinearitas nincs jelen, vagyis a

magyarazo valtozok egymastol nem fiiggnek.

6.9. Szerhasznalati szokasok és az internetezés osszefiiggése

Az elmult harom honap szerhasznalati szokasainak megbecsiilését kértik a
résztvevOoktdl. A dohanyzasra, az alkohol-, illetve a drogfogyasztasra vonatkozéd adatokat az
5-7. 4brak szemléltetik. Osszességében adataink alapjan a megkérdezett fiatalokra
kismértékben jellemz6 a szerfogyasztas. Az egyaltalan nem dohanyzok 69,6 szazalékat
alkotjdk a mintanak, 13,7 szazalék alkalmanként, mig a napi legalabb egy szalat elszivok
aranya 16,6 szdzalék. Az alkoholfogyasztas esetén 15,7 szézalékra jellemzd, hogy egyaltalan
nem isznak alkoholt, mig 70,6 szdzalék alkalmanként és 13,7 szdzalék rendszeresen. A
drogfogyasztas a minta 91,4 szdzalékanal egyaltalan nem fordult el6 az elmult harom

honapban, 8,4 szazaléknal alkalmanként, mig egy f6 volt, aki rendszeres drogfogyasztonak

tekintheto.
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5. dbra. A mintaban szereplo személyek dohanyzasi szokasainak szazalékos abrdzolasa az
elmult harom honapra vonatkozoan

96



40%

35 A

30 -
25 -
20 -
15 -
10 -
5
0 . |

Egyszer sem  1-2 szer 3-9szer 10-19szer 20-39szer Tobb, mint
40 szer

6. dbra. A mintaban szereplo személyek alkoholfogyasztasi szokasainak szazalékos
dbrazoldsa az elmult harom honapra vonatkozoan
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7. abra. A mintaban szereplo személyek drogfogyasztasi szokdsainak szdazalékos abrazolasa
az elmult harom honapra vonatkozoan

Osszevetettiik a szerfogyasztasi szokasok tekintetében a fiuk, illetve a lanyok
eredményeit (lasd 26. tablazat). A dohanyzas, az alkohol-, illetve a drogfogyasztas is adataink
alapjan a fit kitolték korében gyakoribb tevékenységek. Ezt kovetden az egyes életkori
csoportokban is megvizsgaltuk a szerfogyasztasi gyakorisagok alakuldsat (lasd 27. tablazat).

A dohanyzas tendenciaszerien gyakoribb az egyetemista korcsoportnal, mig az
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alkoholfogyasztds esetén szintén ezt a kiilonbséget talaltuk, mar szignifikans eltérésként a

tizenévesekhez viszonyitva.

26. tablazat. A szerhasznalat gyakorisaganak nemi kiilonbségei

Fiuk és lanyok csoportja

Khi-négyzet  Szabadsagfok  Szignifikancia

Dohanyzas 15,05 5 0,01**
Alkoholfogyasztas 11,96 5 0,04*
Drogfogyasztas 9,36 3 0,03*

Megjegyzés: **p <0,01; * p <0,05

27. tablazat. A szerhasznalat gyakorisdaganak kiilonbségei az élerkori korcsoportokban

Gimnazistak és egyetemistak csoportja

Khi-négyzet = Szabadsagfok  Szignifikancia

Dohéanyzas 10,51 5 0,06
Alkoholfogyasztas 38,44 5 0,01**
Drogfogyasztas 3,46 3 0,33

Megjegyzés: **p <0,01; * p<0,05

A kiilonféle szerfogyasztasi szokasokat Osszevetettiik egymassal, illetve a problémas
internethasznalat Osszpontszamaval és alskaldinak eredményeivel, melyet a 28. tablazat
szemléltet. Az egyes szerfogyasztdsi gyakorisagok egyiittjarast mutattak egymassal: a
dohanyzas korrelalt az alkohol- és drogfogyasztassal, valamint az alkohol- és a
drogfogyasztas is kapcsolatot mutatott egymassal. A problémas internethasznalattal egyediil
az alkoholfogyasztds mutatott Osszefliggést. Az Osszesitett skalaérték, az elhanyagolés és a
kontrollzavar alskalak egyarant negativ korrelacioban alltak az alkoholfogyasztas
gyakorisdganak emelkedésével, azaz minél magasabb mértekli volt a problémas

internethasznalat, a személyekre annal kevésbé volt jellemzd az alkoholfogyasztas.
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28. tablazat. A szerhasznalat és a problémas internethasznadlat kapcsolatanak korrelacios

kapcsolatai

Dohanyzas Alkohol Drog
Dohanyzas - - -
Alkohol 0,29** - -
Drog 0,27** 0,28** -
PIH Osszpontszém n. sz. -0,12* n. sz.
PIH Obszesszid n. sz. n. sz. n. sz.
PIH Elhanyagolas n. sz. -0,10* n. sz.
PIH Kontrollzavar n. sz. -0,11** n. sz.

Megjegyzés: ** p <0,01; * p <0,05; n. sz. = nem szignifikans; PIH= problémas internethaszndlat

6.10. Az internetes zaklatas gyakorisaga

Az internetes zaklatds gyakorisagat 0sszevetettiik a problémas internethasznalat skala
eredményeivel (lasd 29. tablazat). A kontrollzavar kivételével egylittjaras mutatkozott az
internetes zaklatds és az Osszesitett problémas internethasznalat skalan, valamint az
obszesszio és az elhanyagolas alskalakon (p < 0,01). A minta tobbségérél (97 szazalék)
elmondhatd, hogy sajat bevallasuk szerint nem érte Oket negativ tapasztalat az interneten,
azonban két {6 heti, mig hat f6 napi rendszerességgel ¢l meg zaklatast iizeneteken keresztiil.

Az internettel kapcsolatos negativ élmények gyakorisagat a 8. adbra szemlélteti.

29. tabldzat. Az internetes zaklatds egyiittjarasa a problémds internethasznalattal és

alskalaival
PIH PIH PIH PIH
Osszpontszam Obszesszi6 Elhanyagolas  Kontrollzavar
Internetes zaklatas 0,14** 0,12** 0,18** n. sz.

Megjegyzés: ** p <0 ,01; * p < 0,05; n. sz. = nem szignifikdans; PIH= problémds internethaszndlat
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8. dbra. Az elmult harom honapban a megkérdezetteket az interneten ért negativ tapasztalatok
ardanya

Ezt kovetden megvizsgaltuk az internetes zaklatas és a pszicho-szocialis skalak kozotti
Osszefiiggéseket (lasd 30. tablazat). Ezek alapjan az internetes zaklatds a szocidlis
sziikségletek koziil egyediil a maganyossaggal mutatott korrelaciot. A pszichologiai jellemzdk
koziil mar tobbel megjelent a kapcsolat, elsdsorban a szenzoros élménykereséssel (valamint
az izgalom- és kalandkeresés, gatolatlansag alskalakkal), illetve az agresszioval. Az agresszid
esetén mindhdrom alskala (a fizikai, a verbdlis és a pszicholdgiai agresszid) egylittjarast
mutatkozott az internetes zaklatds megtapasztalasaval. Az élettel vald elégedettséggel negativ
Osszefiiggést taldltunk az internetes zaklatas megjelenésével. Eletkori és nemi kiilonbségeket

az alacsony eldfordulasi arany miatt nem tudtunk szamolni.
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30. tabldzat. Az internetes zaklatds egyiittjdrdsa a pszicho-szocidlis skdlakkal

Internetes zaklatas

Szocialis sziikségletek

Maganyossag 0,14**
SzégyenlOsség n. sz.
Valahova tartozas vagya n. sz.
Szocialis tamogatas
Apai tdmogatas n. sz.
Anyai tamogatas n. sz.
Barati timogatas n. sz.
Pszichologiai jellemzok
Elettel valo elégedettség -0,18*
Szenzoros élménykeresés 0,11*
Elménykeresés n. sz.
Izgalom-, kalandkeresés 0,11*
Gatolatlansag 0,14**
Unalomtiirés n. sz.
Stressz n. sz.
Verbalis agresszio 0,13**
Fizikai agresszio 0,20**
Pszichologiai agresszid 0,16**

Megjegyzés: **p < 0,01; * p <0,05; n. sz. = nem szignifikans
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7. AZ EMPIRIKUS KUTATAS EREDMENYEINEK MEGVITATASA

7.1. Az internetezés mértékére és az online tevékenységekre vonatkozé eredmények

A dolgozat elsédleges célkitiizése annak feltérképezése volt, hogy mi jellemzi a napi
szintli internethasznalatot kozépiskolas és egyetemista fiatalok korében, szokasaikban milyen
¢letkorbeli és nemi kiilonbségek talalhatoak. Emellett a problémas internethasznalat és
kiilonb6zé pszicholdgiai faktorok kozott kerestiink Osszefiiggést. Korabbi  kutatési
eredményekkel (lasd példaul Livingstone és mtsai, 2011; Naeemi ¢és mtsai, 2014)
Osszhangban, sajat adataink alapjan megallapithat6, hogy a mintabeli fiatalok (14-24 évesek)
¢letében kozponti szerepet jatszik az internet, mivel 80 szazalékuk legalabb két 6rat minden
nap internetezéssel tolt, mig kozel 45 szazalék esetében ez az iddmennyiség a napi négy Orat
is meghaladja. Csupan 4,2 szazaléka a valaszadoknak tolt el fél orat vagy annal is kevesebb
iddt a vilaghalon naponta.

Feltételezéseinknek megfelelden (H1) a napi szintli internetezés mértéke novekedett a
korabbi vizsgalatok adataihoz képest. A mintank internethasznalati szokasai hasonldak voltak
egy par évvel ezelétti csehorszagi tanulmanyban kozolt eredményeikhez (Zumdrova, 2015).
Korabbi magyar vizsgalatban 2004-ben még sokkal inkabb a heti szintli internetezés hatésait
vizsgaltak, nem a napi online jelenlétet (Demetrovics és mtsai, 2004, 2008). Az eltelt évek
soran folyamatosan nodvekedett és terjedt az internethasznalat, mely egyre inkabb a
mindennapi megszokott tevékenységgé valt.

Elozetes elvarasunkkal és a szakirodalmi tapasztalatokkal (Kitta, 2013; Holtz és Appel,
2011) szemben azt talaltuk, hogy a napi tobb Oras internetezés elterjedtebb az egyetemista
korosztaly korében, igy a masodik hipotézisiink céafolasra keriilt. Feltételezhetd, hogy az
egyetemistak élethelyzetiikb6l addddan kotetlenebb szabadiddvel rendelkeznek, és iskolai
célokbol is tobbszor van sziikségiik az internetre, mint a fiatalabbaknak. Tovabba az online
tevékenységek kozott is kiilonbség volt észlelheté a harmadik hipotézisiinknek megfeleléen.
Az egyetemista korcsoport tagjai gyakrabban hasznaltak az internetet azonnali {izenetek irasa,
bongészés, illetve informaciokeresés céljabol. A naponta végzett online tevékenységek koziil
a legjelentésebbnek a filmnézés / konyvolvasas / zenehallgatas bizonyult — mivel varhato,
hogy ezeket mas tevékenységekkel egy idoben végzik a fiatalok, megosztva a figyelmiiket a
kiilonboz6 online tartalmak kozott. Egy kovetkezd kutatdsban mindenképp érdemes az ezekre
a tevékenységekre forditott id6t kiilon-kiilon felmérni. Az azonnali lizenetek irasaval, a

kozosségi oldalak felkeresésével és bongészéssel eltoltott napi id6 mennyisége is

102



szamottevonek mondhatd. Ezek az adatok megfeleltethetéek a kordbbi felmérés
eredményének (Sdagvdari, 2012).

Az online jaték annak kdszonhetéen nem jelent meg a legnépszeriibb tevékenységek
kozott, hogy a masodik adatfelvételi idészakban sem sikeriilt valaszadasra birni olyan
kozosségeket, ahol jellemz6 a napi tobb oras online jaték. Ahhoz elegendé szamban voltak
azonban, hogy sikeriiljon nemi kiilonbséget megéllapitani az online jaték kapcsan — a
szakirodalommal 6sszhangban (Canan és mtsai, 2012) a mi mintankban is a fiuk korében volt
jellemzoébb, mint ahogy a felndtt, illetve hirtartalma oldalak gyakoribb felkeresése is. Ezzel
szemben a lanyok csoportjaban az online filmnézés, konyvolvasas, zenchallgatas volt
nagyobb mértéki, valamint az atlagos napi internetezés is hosszabb iddt mutatott. Tehat a fiuk
¢s a lanyok internetes tevékenységei kiilonbséget mutatnak hipotézisiinknek megfeleléen
(H4), azonban a kozosségi oldalak kapcsan nem tudtuk kimutatni differenciat a két nem kozott

(Kim és Davis, 2009; Ang, 2017).

7.2. A problémas internethasznalatra vonatkozo6 eredmények

Eredményeinket dsszevetettiik egy 10 évvel korabbi kutatassal (Demetrovics és mtsai,
2004), és bar a problémas internethasznalat mértékében nem mutatkozott kiilonbség (Hs), az
elhanyagolas és a kontrollzavar alskalakon eltérést talaltunk. Az elhanyagolas mértéke a
korabbi vizsgalatban valamennyivel magasabb volt. A kontrollzavar alskala esetén azonban
mostani pontszamok magasabb értéke arra hivja fel a figyelmet, hogy a prevencio soran erre a
tertiletre kell a hangsulyt fektetni. Vagyis a korabbi évek eredményeihez képest nem mas
feladatok mell6zése jelenti az internethaszndlat esetén a fokozddd tendenciat, hanem az
interneten eltoltdtt id6 mennyiségének szabalyozéasi probléméja. Ennek javitisa ugy
lehetséges, hogy a fiatalok megtanuljdk az internethaszndlatot bizonyos célhoz kotni, és
tudatosan eltdlteni rajta az idejiiket.

A problémas internethasznalat kapcsan azt vartuk (Hg), hogy a fikra nagyobb
aranyban lesz jellemz6 (példaul Senormancr és mtsai, 2014). Ezzel szemben nem talaltunk
szamottevo kiilonbséget a két nem kozott, illetve a két korosztaly kozott sem. Ennek oka lehet
a minta kivalasztasa, hogy a lanyok ¢és fiuk esetében is olyan honlapokon keriilt hirdetésre a
vizsgélatban valo részvétel, ahol jellemzé a napi szintli internethasznalat mindkét nem
esetében. Kevés olyan felhasznalo keriilt a mintdba, akik foként online (szerencse)jatékokkal

toltik az idejiiket, ami altal markénsabb kiilonbségeket tudtunk volna kimutatni. A
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szakirodalom szerint ugyanis azok foként a fiukra jellemz6 tevékenységek (Canan €s mtsai,
2012).

A 7-11. hipotézisben azt fogalmaztuk meg, hogy a problémas internethasznalat
kapcsolatot mutat a kiilonb6z6 pszicho-szocialis valtozokkal. A problémas internethasznalatot
Osszevetve az egyes skaldk adataival korrelacio- és klaszterelemzés soran is hasonlo
eredményeket kaptunk. Adataink alapjan megallapithaté volt, hogy a valaszadok 37,5
szazalékara jellemz0 a problémas internethasznalat. Korabbi eredményeket igazolva az élettel
valo elégedettség negativ Osszefliggésben allt a problémas internethasznalattal (H; Cao és
mtsai, 2011; Kabasakal, 2015). Ennek megfeleléen mas kutatok megallapitasait igazolva
egyiittjart az észlelt stresszel (Hg Velezmoro és mtsai, 2010), a valahova tartozas vagyaval, a
maganyossaggal (Hi;, Esen és mtsai, 2013), a parkapcsolat hianyaval, valamint a
szégyenlGsséggel egyarant (Hqp, Treuer és mtsai, 2001; Eroglu és mtsai, 2013).

A tobbvaltozos regresszid-analizis is megerGsitette a szocialis valtozok (a
maganyossag ¢és a szégyenlOsség) szerepének fontossagat. Ellenben az észlelt tarsas timogatas
mind az apa, az anya ¢s a legjobb barat részérdl is negativ kapcsolatot mutatott a problémas
internethasznalattal. Mindez korabbi vizsgalatok eredményeit (Yen és mtsai, 2009; Mazzoni és
mtsai, 2016) alatamasztva azt implikalja, hogy az offline kdrnyezet, a valdos kornyezetbdl
szarmazd kapcsolatok, a stabil szocidlis halé védofaktorként funkcionédlhat a problémas
internethasznalat kialakulasaban.

Eredményeink azt mutatjak, hogy a fiatalok elsésorban szocialis célokbdl hasznaljak
fokozott mértékben az internetet, amikor maganyosnak érzik magukat, probléméjuk van az
¢letiikben, ami eldl az online vildghoz fordulnak. Tehat f6ként tarsas motivacio, kompenzalas
allhat a problémads internethaszndlat mogott, ami stressz-levezetésként funkcionélhat, illetve
egy olyan helyet kinal, ahol megfeledkezhetnek a felhasznalok a mindennapi gondjaikrol. A
kompenzalds egy szintig pozitiv hatdsokkal bir, azonban gatolni képes a valdés emberi
kapcsolatok kialakitasat, konnyen a folyton elérhetd virtualis vilag, a kontrollalhato virtualis
kapcsolatok felé fordulhat a fiatalok preferencidja. Erre a veszélyre pedig mindenképpen
érdemes felhivni a felhasznalok és kornyezetiik (tanarok, sziilok) figyelmét. Foként a
stresszterhes iddszakban gyakori valaszreakcido lehet a fiatalok részérdl az internet felé
fordulas.

A szenzoros élménykeresés (Rahmani és Lavasani, 2011b) és a szerfogyasztas
(példaul Chang és mtsai, 2014) nem mutatott korrelaciot a problémas internethasznalattal,
ellentétben mas kutatasi eredményekre tamaszkodo feltételezésiinkkel (Hg). A szenzoros

¢lménykeresést a kémiai fliggdségekkel (elsésorban a drogfogyasztassal) €s az extrém
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sportokkal hoztak egyértelmiien Osszefiiggésbe (Mayer, Lukdcs és Barkai, 2013). Mig az
ingerkeresO egyén gyakran extravertalt, tarsasagkedveld és folyamatosan keresi a kalandokat,
ujabb és ujabb, kockazattal jard élményeket, az internethasznalat tobbnyire maganyos és
kockazatkeriil6 tevékenység, még akkor is, ha latszolag a kozosségi oldalakon tolti valaki az
idejét, virtualis tarsasagban. Mind a szerfogyasztds, mind pedig az ¢lménykeresés esetében
inkabb beszélhetiink a tarsas kozeg befolyasold erejérdl, semmint az altalaban maganyosan
végzett internetezéssel vald dsszefliggésérol.

Varakozasainknak megfeleléen az agresszid6 mindharom fajtaja — a verbdlis, a fizikai
¢s a pszicholégiai — a mi kutatdsunkban is Osszefliggésben 4llt a problémas
internethasznalattal (Hjo, Ko és mitsai, 2009; Odacr és Celik, 2013). A tobbvaltozos
regresszid-elemzés szerint a problémas internethasznalatot a szégyenldsség, a pszichologiai
agresszid és a magdnyossag magyardazza a legnagyobb mértékben. Tehat részben bizonyos
személyiségbeli tényezdk hajlamositanak problémds internethasznalatra. Az agresszio
alakulasanak vizsgalatara elvégzett tobbvaltozos linearis-regresszidelemzés kevert mintazatot
eredményezett a harom altipus esetén. A verbalis agresszid szignifikdns hanyadat magyarazza
az unalom, a stressz és az elhanyagolas, mig negativan hatott ra az életkor és a szégyenlGsség.
Az obszessziv internethasznalat, a gatolatlansdg, a stressz ¢és a maganyossag faktorok
mindegyike magyardz6 erével birt a dith kialakuldsdban. Végezetiil a nemi valtozo
kontrollaldsa utdn az elhanyagoléds alskala, a gétolatlansag és a maganyossag Osszefiiggést
mutatott a fizikai agresszio kialakulasaval. Caplan és munkatarsai (2009) mindezeket az
eszképizmus, a menekiilés online viselkedésekben betdltott szerepével magyarazzak. A kapott
modellek tdmogatjak ezt a feltételezést, mivel az elhanyagolds alskala magéaban foglalja a
valos vilagbol vald kilépést, a hétkoznapi feladatok €s kapcsolatok leértékelését, figyelmen
kiviil hagyasat. A pszicholdgiai agresszio pedig az obszesszidoval mutatott Osszefliggést, ami
azt feltételezi, hogy a dith és az obszesszid is egyarant kontrollalatlan reakciokbol
szarmazhatnak. Ezen eredmények azt sugalljak, attol fiiggden, hogy az agresszio mely tipusa
hangsulyos az adott szituacioban, eltéré viselkedésekre és attribiciokra kell fokuszalni a
problémas internethasznalat intervencidja soran. Sziikséges a hatékony agresszidmenedzselés
megtanitdsa a komplex egészségneveld programok részeként, hogy ezaltal a szocidlis
konfliktus, a szerhaszndlat, a viselkedésbeli, a pszichologiai, valamint a mentalis egészségbeli
problémak megel6zhetdek legyenek csakigy, mint a problémas internethasznalat kialakulasa
is.

Elézetesen feltételeztiik, hogy a csaladi helyzet szintén hatdssal van a problémas

internethasznalat  kialakulasara (Hjz). Eredményeink egybecsengnek mas kutatok
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véleményével, mely szerint a problémasabb internetezés esetén jellemz6 az anya alacsonyabb
iskolai végzettsége. Az anya iskolazottsaganak szerepér0l mar mas egészségmagatartassal
kapcsolatban is beszamoltak (Musick és mtsai, 2008; Melotti és mtsai, 2011), jelen esetben az
informacio, a tajékoztatas kiilondsen fontos lehet az egészséges internethasznalati szokasok
kialakitdsaban. Az apai jelenlét pedig a tarsas tdmogatds nyujtasaval lehet meghatarozo a
problémas internethasznalat megel6zésében: a kozosen eltoltétt id6 mellett az apa
szabalykijelold szerepének a serdiild lanyok esetében kiilondsen nagy jelentdsége lehet (Piko
¢és Balazs, 2012).

Adataink nem tamasztjak ald, hogy a problémas internethasznalat a fiatalkori
problémaviselkedés szindroma egyik 0j eleme lenne (His). Bar az agressziv attitiiddel
korrelal, és a szerhasznalati szokdsok is mutatnak egymassal Osszefliggést, a problémas
internethasznalat és a szerfogyasztias kapcsolatat feltételezve (His3) az alkohollal negativ
egylittjarast taldltunk, mig a dohdnyzassal és a drogfogyasztassal nem talaltunk kapcsolatot.
Sajat eredményeink azt sugalljak, hogy a problémas hasznalok korében inkabb kevésbé
jellemz6 az alkoholfogyasztds és a dohanyzas. A mar fentebb emlitett tényezon kivil (a
szerfogyasztds extravertalt, barati korben végzett tevékenység) érdemes figyelembe venni
még par lehetséges magyardzatot. Adataink arra is rédmutattak, hogy a problémas
internethasznalok inkabb az alacsonyabb tarsadalmi osztalyokbol keriilnek ki. Talan a csaladi
hattér miatti eldnytelen anyagi helyzetiikben ezek a gyerekek nem engedhetik meg a konkrét
¢élvezeti szereket, és helyette ,,be kell érnilik” a virtualissal. Masrészt éppen abbdl kifolyodlag,
hogy mind a szerfogyasztds, mind pedig a problémads internethasznalat hatterében kozos
mechanizmus, a fiiggdség allhat (Lee és mtsai, 2013), a gyakori online aktivitds is egyfajta
¢lvezeti szerként viselkedhet ebben az esetben, amely igy ,helyettesiti” az alkoholt €és a
nikotint. Elemzésiinkben a szerfogyasztas magyarazataként a tarsas aspektusa jelent meg

inkabb, mig az internethasznalat esetén a tarsak, a szocialis €s érzelmi tAmogatas hianya.

7.3. Az internetes zaklatasra vonatkozo6 eredmények

Az internetes zaklatds mértékét illetéen a kibdvitett adatokkal egyiitt is csak kevés
olyan személyrdl beszélhetiink, akiket rendszeresen ér negativ tapasztalds az interneten.
Elbzetes varakozasunkkal ellentétben nem sikeriilt ugyanis olyan valaszadokat talalni, akik
rendszeresen megtapasztalnak ilyen jellegii negativ események az interneten (His). A

cyberbully jelensége a 16—17. hipotéziseinknek megfelelden pozitiv korrelaciot mutatott a
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problémads internethasznalattal (és alskalaival), jellemz6 volt a szenzoros élménykeresés, a
maganyossag ¢és az agresszio, melyek kapcsolatat a zaklatassal tobb korabbi kutatas is igazolja
(Calvete és mtsai, 2010; Sahin, 2012; Mishna és mtsai, 2012).

Az ¢lettel valo elégedettség negativ kapcsolatban 4llt az internetes zaklatassal,
csakligy, mint a problémas internethasznalattal. Ezeket az adatokat érdemes felhasznalni a
komplex szemléletli intervencids és prevenciés mddszerek kialakitasaban. A foglakozasokon
érdemes lehet hangstulyt fektetni a személyek mentdlis jollétére ¢és élettel vald
megelégedettségére, ami védofaktorként funkcionalhat a problémdas internethasznalattal
szemben a stabil szocialis haloval egyetemben. Adataink szerint ugyanis a nem kell6
mennyiségll tarsas tamogatassal rendelkezd fiatalok tobb iddt toltenek el az interneten, mar
problémasnak tekinthetd az internethasznalatuk. Ezzel szemben a magasabb szinti apai,

illetve barati timogatés negativ dsszefiiggést mutat a problémas internetezéssel.
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8. EGY EGESZSEGNEVELO PREVENCIOS PROGRAM KIDOLGOZASA

8.1. Az iskolai egészségfejleszté program célkitilizései

Ahogy a disszertacid korabbi, harmadik fejezetében a problémas internetezés
megelozésének fontossaga kapcsan emlitettiik, a leghatékonyabb megel6zési mod a tudatos
internethasznalat minél korabbi kialakitdsa. Ennek megkezdése mar az iskolaskor eldtt is
indokolt (Janek, 2015). Ez torténhet informacioatadas, eléadasok keretében, azonban sokkal
hatékonyabb prevencidos modszer a gyakorlati példdkon keresztiil torténd bemutatas, a
tapasztalat utjan torténd tanulds. Mindezeket szem el6tt tartva alakitottunk ki egy projekt
keretében (TAMOP-6.2.5-B-13/1-2014-0001 ,,Szervezeti hatékonysag fejlesztése az
egészségiigyi ellatorendszerben — Terlileti egylittmiikodések kialakitasa™) egy iskolai
egészségfejlesztéssel kapcsolatos prevencios programot altaldnos iskola harmadik osztalyos
didkjai szamara.

Az elsédleges célcsoportot az az egészségszervezési iranyelv (ESZSZIR) hatarozta
meg, melyhez a program kapcsolodott. A célcsoportunkat azért alkottak az also tagozatosak,
mivel abban a korban a sziil6-gyermek kapcsolat még nagyon erds, a sziiloknek megtelelni
vagyas viselkedésformald erdvel bir. Masrészrél a gyermekek egészséget befolyasold
szokasainak tartos megvaltoztatisiban a sziilék egyiittmiikodése nélkiilozhetetlen. Noha
empirikus kutatdsunkban 14-24 éves korosztaly problémads internethasznalatat vizsgaltuk, a
szakirodalom és az adatelemzés tapasztalatait igyekeztiink az internethasznalat prevenciojaba
minél hatékonyabban beemelni.

A program ,,A kardiovaszkularis betegségek felndttkori kialakuldsanak megel6zésére
célzott iskolaegészségligyi egészségnevelési program az iskolavédénd és a pedagodgus
egyiittmitkddésével, a sziildk bevonasaval” munkacimet viselte. A cél egy univerzalis, iskolai
egeészségfejlesztd program kialakitasa volt, mely holisztikus szemléletli, nemcsak egy-egy
egeészséggel kapcsolatos témakorre fokuszal, hanem az egészséges ¢életmddot érintd tobb
témakorben is, egymadasra ¢épiilve segiti ndvelni a gyermekek tdjékozottsagat és
egészségtudatossaguk kialakitasat, fejlesztését.

Alapvetd szandékunk volt a program megtervezése soran tanuld kdzéppont parbeszéd
kialakitdsa korabbi sikeres mintakat alapul véve. A tanulokra helyezett hangsuly fontos
szerepe van abban, hogy a gyermekek minél nagyobb mértékben bevonodjanak a
foglalkozasok soran. Mas program (pl. Healthy children, healthy families) is ezt az elvet vette
figyelembe mivel a viselkedés megvaltoztatasahoz a sziikséges ismereteken feliil az egyén

képessége is fontos tényezd a sajat hatékonysdganak fokozésa érdekében (Lent €s mitsai,
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2012). Az iskolai egészségneveld program kialakitasat indokolta, hogy bar az iskolak
pedagbgiai programjuk keretében altalanos egészségnevelési programokat dolgoznak ki, azok
interaktiv elemeket kevés esetben tartalmaznak, a sziiloket kampéanyszeriien mozgdsitja nagy
volumenti, latvanyos eseményeken, altaldban egészségnapokon, tematikus eléadasokon
(példaul drogprevenciorol). Az iskolai védondk esetében ezzel szemben az egészségnevelési
tevékenység egyéni megoldasokra fokuszal, nem dolgoznak a gyermekekkel csoportszinten.
Az iskolavédondk ¢és a pedagogusok tehat nem miikddnek egyiitt egészségnevelési
tevékenységeikben, azok tobbnyire nem kozdsen, hanem egymassal parhuzamosan zajlanak.
Ennek a problémanak a megoldasat véleménylink szerint segitheti egy olyan célzott,
interaktiv egészségnevelési program, melyet a védonod és pedagdgus egyiitt tervez és valosit
meg, mellyel teret nyit minden mas, egészséggel kapcsolatos feladatok elvégzésében vald
egylittmiikodésiikre is.

A program egyik célja tehat az volt, hogy kozelebb hozza egymashoz az iskolai
védonot és a pedagdgust mint az iskolai egészségnevelés két fontos szerepldjét, és lehetoséget
biztositsunk szdmukra a gyermekekkel vald egylittes foglalkozasra. Tovabbi célkitlizésiink
volt, hogy a gyerekek elsajatitsak azt a fajta szemléletmodot, hogy legyenek minél
egészségtudatosabbak, tudatosuljon benniik, hogy képesek tenni a sajat egészségiik
érdekében. A gyermek azonban 6nmagaban nem elegendd ahhoz, hogy az egészségéért tenni
is tudjon ilyen fiatal életkorban, a sziilé ebben a tekintetben is megkeriilhetetlen szerepld. Az
iskolai pedagogiai programok sordn a sziil6k altalaban csupén passziv szemléldk, ezért
programunk kialakitasa soran mar a kezdetekt6l célunk volt a csalad bevonasa, aktiv
részvétele, a szamukra is sajatélmény alapu foglalkozas 1étrehozésa, ahol sziild és gyermek
egylitt tanulhat egy kooperativ helyzetben, kozos tapasztalatokat szerezve, egymassal tobb
1ddt egyiitt toltve. Ennek megvaldsitasa érdekében elengedhetetleniil fontos volt a sziilokkel
val6 kooperacid és a minél szorosabb egylittmitkddés.

Az intervencios programok esetében az mutatkozik a leghatékonyabb megoldadsnak,
amikor a sziil6 mint példakép is kulcsfontossagu szerepet kap a gyermek egészségnevelésében
(Summerbell és mtsai, 2012; Liu és mtsai, 2015). Ezt az elvet alkalmaztuk mi is a prevencios
program kialakitasa soran, amikor a foglalkozasokon a sziil6-gyermek, esetleg felnott
csaladtag és gyermek egyiittes jelenléte mellett dontottiink. Az iskolai helyszint pedig korabbi
kutatasok eredményei alapjan valasztottuk, mivel példaul a gyermekkori elhizassal foglalkozo
programok sokkal hatékonyabbak voltak erételjes és intenziv iskolai helyszinen torténd

intervencio hasznalataval, mint a més szintéren zajlo programok. Raadasul az eredményesség
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fokozddott, mikor otthoni és kozosségi komponensekkel egészitették ki az iskola hatdsat
(Eisenberg, 2007).

A specifikusan az internethaszndlatra szoritkozo intervencioval szemben hosszu tava
hatdsa a megvaltoztatott egészségtudatossagnak, egészségmagatartasnak lehet. A 202 csalad
részvételével végzett vizsgalatban 6—9 éves gyermekeket és sziileiket vontdk be. Az
intervencio célja a televizid- és médiaidé csokkentése volt, hogy a gyermekkori elhizést
ezaltal megel6zzEk, illetve csokkenteni tudjak (Escobar-Chaves és mtsai, 2010). A sziil6k két
oras oktatason vettek részt, majd kéthavonta tajékozatdé anyagokat kaptak, Osszesen hat
alkalommal. Az intervencionak nem volt a médiahasznalati szokasokban kdzvetleniil
megjelend hatdsa, azonban olyan viselkedéselemekben igen, amelyek hosszi tdvon a
médiahasznalat mérséklddését okozhatjak. Ilyen megvaltozott szokasok voltak példaul a
televizid kikapcsoldsa, amikor nem nézte senki, illetve a televizionézés kdzbeni nassolas
elhagyasa. Az indirekt hatasok mellett szolnak azok a kutatasok is, amelyek azt talaltak, hogy
a stresszel valé megkiizdés, a relaxacios gyakorlatok elsajatitdsa is eredményes intervencios
modszer lehet (Kwon és Kwon, 2002; Young, 2007) — amilyen témakdoroket az egészségneveld
program is tartalmazott.

Mindemellett pedig fontos megemliteni a kdzosség erejét, a foglalkozasok csoportos
jellegét. Ahogyan az empirikus eredményeinknél is bebizonyosodott, a problémas
internethasznalat kialakulasanak egy részéért a tarsas kapcsolatok, illetve azok hianya a
feleldsek. Az iskolai keretek kozott zajlo foglalkozasok jo alkalmat adnak arra, hogy a
gyermekek jobban megismerjék kortarsaikat, fejlesszék kommunikacios készségeiket,
javuljon a tanarral valo kapcsolatuk is, melyek mind szerepet jatszhatnak az online vilag felé
fordulas csokkentésében, illetve elkeriilésében (Yao és Zhong, 2014; Yang és mtsai, 2016; Jia
¢és mtsai, 2017; Khazaei és mtsai, 2017).

8.2. Az egészségnevel6 munka bemutatasa

Az egészségneveld programot uUgy terveztik meg, hogy az osztalyfonok az
iskolavedond segitségével képes legyen azt levezényelni, hogy az iskolai szintéren
lebonyolithatd univerzalis egészségfejleszté prevenciot hozzunk létre, mely gyakorlati
példakon és tapasztalati tanuldson alapul. Fontos kialakitdsi szempont volt tovabba, hogy

kiscsoportos foglalkozasokra keriiljon sor, mivel igy a k6zOosség magatartdsformald ereje is
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szerepet jatszik. A program ezen szemléletét a Teddy Maci Korhaz™ sikerének szegedi
tapasztalatai adtak, amely program a gyogyitdo tevékenységet igyekszik megismertetni,
kozelebb hozni a gyermekekhez, hogy a beavatkozdsokhoz, orvosokhoz kapcsolodé félelmiik
csokkenjen. A célzott iskolai egészségnevelési program kidolgozasat magatartdstudomanyi,
iskola-, védondi, dietetikai, pszichologiai ¢és infokommunikacios dizajn szakemberek
szakértbi csoportja végezte.

A foglalkozéasok a kardiovaszkuléris betegségek rizikdtényezdket érintd témakoroket
jartdk koriil, mivel kialakuldsuk mar gyermekkorban megkezdddik, és az élet folyaman
folyamatosan romlik a helytelen ¢életmodi szokasok eredményeképpen (Tang és mtsai, 2008).
A foglalkozas az Egészség Klub nevet viselte, melynek elkésziilt logdja (lasd 9. abra) minden
kiadvanyon szerepelt, hogy erdsithesse a résztvevok kozotti Osszetartast €s valahova tartozas
érzését, a program kozvetlenebb, klub jellegét is hangsulyozva. A szakmai program nyolc
alkalommal, heti rendszerességgel keriilt megrendezésre. Az egyes alkalmakat délutdnonként
tartottak a kivalasztott iskoldkban, jellemzden 60-90 perces idétartamban, ami iskolanként és
alkalmanként is valtozo volt. Az egészségfejlesztd program témakoreit a 31. tablazat foglalja

0ssze.

\ 4

9. dbra. Az Egészség Klub logoja

Az iskolai védénd és az osztalytanitd a program keretein beliil kialakitott oktatoi
kézikonyv altal irdnyitott modon, jatékos csoportfeladatokkal és megbeszélésekkel vezették
végig a résztvevoket a kiilonbozd témakorokon. A sziild-gyermek parosok egyenként sajat
munkafiizetet (Egészségfiizetet) kaptak — mely szintén a projekt szamara késziilt, és a
gyermekek életkordhoz, illetve kognitiv funkcidiknak megfeleld szintre adaptalt feladatokat,
illusztracidkat tartalmazott —, ezeket a foglalkozasokon és otthon is hasznalhattdk, mivel

minden foglalkozas utan hazi feladatokat is kaptak. Az otthoni hasznalat célja az volt, hogy

Y hitp://Avww.med.u-szeged.hu/egeszseg/teddy-maci-korhaz/teddy-maci-korhaz
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azaltal atismételjék az adott alkalmak legfontosabb elemeit, illetve mar eldkészitették a
kovetkezd foglalkozéas témakorét is. A feladatok megalkotdsanal torekedtiink a minél
interaktivabb tananyag létrehozéasara, valasztékos feladattipusok kialakitdsara, igy az
Egészségflizetben van példa matricaragasztasra, rajzolasra, 0Osszekotésre, kiegészitésre

egyarant.

31. tablazat. Az Egészség Klub tematikdja

Alkalom  Témakor cime Feladatok célja
1. Ismerkedés Bemutatkozas
Egészség fogalmanak tisztdzasa
Csoportépités
Félelmek és elvarasok felmérése
2. Taplalkozas Elelmiszerek helyes aranyanak megtanitasa
Egészséges bevasarlas gyakorlasa
Etkezési szokasok felmérése, javitasa
3. Testmozgas Mozgas fontossaganak bemutatdsa
Mozgés hatdsainak megismertetése
Mozgashiany kovetkezményei
4. Alvas Fontossaganak, mennyiségének, mindségének
megismerése
Alvashigiénia
S. Szorongés Szorongaskezelési technikak
Onismeret fejlesztése
Konfliktuskezelés javitasa
6. Modernkori Elonyodk és hatranyok:
szenvedélyek - szamitogeép
megeldzése - televizio
- tablet
- okostelefon
7. Egészségiigyi Tiinetek megismerése: diabétesz és magas vérnyomas
oktatas Orvosi eszkdzok bemutatasa
Ment6hivas gyakorlasa
8. Osszefoglalas Korabbi alkalmakon megtanultak atismétlése

Osszegzés
Program lezarésa
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Minden nagyobb egységhez kapcsoloddan készitettiink Ugynevezett ,sziil6i
iizeneteket” is, melyek egy-két oldalas terjedelemben az adott téma 6sszefoglaloi voltak. Ezek
a kivonatok a teriilet fontosabb tudomdnyos eredményeit tartalmaztdk, valamint gyakorlati
tanacsokat €s online oldalakat, ahol a témaban még részletesebben tdjékozddni tudnak az
érdeklodo sziilok. A sziildi lizenetek célja az volt, hogy a szlilok szdmara informacio atadasa
az egyes témakorokkel kapcsolatosan, hogy a program ismeretatadéasi funkciojat is betoltse,
noha a hangsuly mindvégig az interaktivitdson, az egyéni megtapasztaldsokon €s a csoportos
megbeszéléseken volt.

A program minél hatékonyabb lebonyolitdsa érdekében 2015 januarjaban és
februarjaban heti rendszerességgel Osszesen négy képzési napra keriilt sor. Az elsé alkalom
tematikajat a projekt bemutatasa, az aktualis jogszabalyi hattér ismertetése alkotta, valamint
kiilon részt szenteltiink annak megbeszélésére, hogy miként tudjadk majd a védondk és a
tanitok minél hatékonyabban lebonyolitani a toborzasi fazist. Pontosan atbeszélték, hogy
milyen informécioval lassdk el a sziiléket és a gyermekeket az indulé Egészség Klubrol. A
tovabbi alkalmakon az egyes foglalkozasok megtartasahoz sziikséges tartalmi és formai
elemek ismertetésére Keriilt sor, egyes mozgasos, gyakorlati jatékok kiprobalasaval,
levezénylésiik gyakorlasaval.

A tréningnapok soran a tanaroknak és védondknek lehetdségiik volt kiprobalni
pszichologiai csoportmodszerek alkalmazasat példaul a fesziiltségoldasra, a csoportszabalyok
kialakitasara, a csoportvezetésre, a csoportdinamika alakuldsara és a foglalkozasok lezarasara
vonatkozoan. Gyakorolhattak példaul az egyes feladatok pontos instrukcidjat, a
beszélgetéseket vezetd kérdéseket. A tréningekre utodlagos visszajelzések szerint nagy sziikség
volt, mivel a pedagogusok eltérd tapasztalatokkal rendelkeztek ezen a téren a
csoportvezetésrol. Emellett menetkozben két alkalom is volt, amikor szupervizid keretein
beliil megoszthattdk tapasztalataikat, javaslataikat a program fejlesztése érdekében. A
foglalkozasokat vezetd osztalyfonokok €s védondk nemcsak megeldzo tréningen vettek részt,
hanem az egyes foglalkozasok, feladatok, munkafiizet tervezési folyamataban is részt vettek,
segitették a minél hatékonyabb, gyermekkdzelibb program kialakitasat. Ezzel igyekeztiink az
elkotelezddésiiket is ndvelni a program irdnt, nagyobb bevonodast szolgaltatva a szamukra
azaltal, hogy a végleges forma kialakitdséban is segédkeztek.

A kialakitott program pontos dokumentalasat, az egyes alkalmakrol jegyzOkonyvek
vezetését a program tervezési folyamataiba is bevont védond, illetve orvostanhallgatok
végeztek. A foglalkozasokat nyitd rovid, jatékos elemek lebonyolitdsa is esetenként az 6

feladatuk volt. A jegyzokonyvek vezetésére azon okbdl vontunk be Gjabb személyeket, mert
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mind a pedagogus, mind a védond a foglalkozasokon a feladatok lebonyolitasara és a
gyermekekre/sziilokre koncentraltak, igy sok adatot veszitettiink volna. Az is feltételezhetd,
hogy a csoportfolyamatok rovasara ment volna, ha menet kdzben jegyzetelnek, az egyes
feladatok idOtartamat mérik, szamoljdk az aktiv/inaktiv gyermekek ¢és sziilok aranyat.
Raadésul a bevonodasuk miatt kevésbé tudtak volna objektiv értékelést adni. A hallgatok
altali onallé jegyzokonyvvezetés alkalmat nyujtottak a foglalkozas lebonyolitasanak
megfigyelésére, a gyermekek és sziileik aktivitasanak értékelésére és a védondi/pedagdgusi

teljesitmények kritikai szemléletére.

8.3. Az internethasznalatra vonatkozo6 prevencios alkalom bemutatasa

Az Egészség Klub felépitését az internettel kapcsolatos ismereteket érinté foglalkozas
mentén mutatjuk be. Ezt a témakort a hatodik, a modernkori szenvedélyek megel6zésérdl
sz016 alkalom foglalta magiba a televiziorol, szdmitogéprdl és telefonrdl szold ismeretek
mellett. A feladatok részletes instrukcidit az Oktatdi kézikonyv tartalmazta (lasd 2. szamu
melléklet). Minden alkalom hasonlé elvek mentén épiilt fel, a foglalkozas els6 par percében
mozgasos feladatok szolgaltak a rahangolddast, a gyermekek és sziileik ,,megérkezését” az
Egészség Klubba, a fesziiltség oldasat, a jo hangulat megalapozasat. Az ilyen jellegli
csapatépitd jatékok elsdsorban Rudas Janos (2007) Delfi 6rokosei cimii konyvének
csoportépitd gyakorlataira épliltek. Ezt kovette minden esetben az el6z6 foglalkozason kapott
hazi feladatok ellenérzése, megvitatasa, ezaltal a korabbi alkalmak tudasanyaganak
atismétlésére, szinten tartasara torekedtiink.

A modernkori szenvedélyek témakor esetében a megel6zd otthoni feladat soran ssze
kellett irniuk a csaladoknak, hogy mik az elényei €s hatranyai a kiilonb6z0 technikai eszk6zok
(televizid, szamitogép/laptop/tablet, okostelefon) hasznalatanak, a feladatot a 10. abra
mutatja. Ahogyan azt tobb kutatas is meger6siti, a hatékony kezelés egyik elsé 1épcséfoka
ezekkel az ismeretekkel tisztaban lenni (Young, 2007; Lin és mtsai, 2013). Ezt kovetéen
képerny6 naplot kellett késziteniiik a gyermekeknek arrol, hogy mire hasznaljak, és mennyi
1dot toltenek ezekkel az eszkozokkel hétkozben, valamint hogy mennyi idot egy atlagos
hétvégeén (lasd. 11. dbra), ami szintén bevett intervencids modszer a gyakorlatban (Young,
2007; van Rooij és mtsai, 2012). A foglalkozason tortént megbeszélések érdekes elemét
képezték, hogy a gyermekek sajat bevalldsuk szerint kevesebb idére becsiilték a hasznalati

idejiiket, mint a sziilok. Mindez igazolta a 24. hipotézisiinket, amely szerint a gyermekek
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nincsenek tisztaban azzal mar ilyen fiatal korban sem, hogy val6jaban mennyi 1d6t toltenek
képernyd eldtt naponta.

Ezek a tipusu feladatok jo lehetdséget biztositanak arra, hogy a gyermekek
szembesiiljenek a mindennapos internethasznalatuk tényleges idejével és céljaval — vagy
éppen a cél hidnyaval, hogy ezaltal a tudatos kontroll kialakulhasson, €és jobban figyeljenek

oda a képernyd el6tt eltoltott, passziv idé mennyiségére.

I . . Képernyd
Elénysk és hatranyok. Ird le, hogy milyen elényei
és hatranyai vannak a TV, a szamitogép és a telefon
haszndlatanak!
Hétkdznap: ..
© elonyok @ hatranyok
Mire hasmalom? g‘lginggipi?dm tiltdk ezzel
(=]
| A ....................
- &
e T
TV e cmsmsms s e mmn sessmn e
:- : “
~B EI .....................
szamitogep, B
laptop, tablet
SZAMILEQE, = emeessens somsmssnnsssmsmsinsassinns nmsnsmasssnnss sesnnsnns
laptop, tablet
telefon | | N I ccceresecrrrssiaeccessaeccessas smwiaseerssass cerss
BBIGFONM v reesreessresmessmsresmmsssavarsssss  samsasresssssss resssens
10. dbra. Az Egészségfiizet internettel 11. abra. Az Egészségfiizet internettel
kapcsolatos fejezetének feladata 1. kapcsolatos fejezetének feladata 2.
- A kiilonféle technologiai eszkozok - Naplo készitése a kiilonbozo technologiai
elonyeinek és hatranyainak osszegyiijtése eszkozok haszndlatarol egy atlagos

hétkoznap, illetve hétvégen, cél és
idotartam feltiintetésével

Majd az osztalytanité altal felolvasasra keriilt Kocka Karcsi meséje, aki egy, az
Egészség Klub szamara kitalalt karakter (lasd 12. abra). A kisfiu egész napjat az internet eldtt
tolti és a problémas internecthasznalat minden jellegzetes tiinetét megjeleniti. Nem tudja
kontrollalni az online eltoltott id0 mennyiségét (kontrollzavar), csak az internetre tud
gondolni (obszesszi0), ingeriilt és tlrelmetlen a szamitégépe nélkiil, a tényleges
internetezéssel eltoltott idejérdl nem mond igazat, elhanyagolja tanulményait, €s igy az iskolai

jegyei rosszabbodnak (elhanyagolas), barati kapcsolatai szintén romlanak, és jellemzO ra,
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hogy a virtualis vildgot a valos kornyezete elé helyezi. Mindez vicces vers formajaban kertilt
megirasra, igy valt gyermekkdzelibbé ez a téma. A feladat megbeszélése soran hangsulyos
volt kitérni arra, hogy Kocka Karcsi szamara mi mindennél fontosabb a szamitogép (lasd 13.
abra). A korabbi alkalmak témait beemelve a gyermekeknek meg kellett hatarozniuk el0szor
Kocka Karcsira, majd 6nmagukra vonatkoztatva, hogy fontosabb-e a szamitogép, mint a
taplalkozas, a testmozgas, az alvas vagy a barati kapcsolatok. Tovabba a gyermekeknek arrol
is el kellett gondolkodniuk, hogy vajon Kocka Karcsi szamara miért fontos a szamitogép,
milyen szeretetnyelv tud ezaltal kifejezdni a szdmara, mi az, amit a szamitogéppel potol:
érintés, apro ajandék, segités, dicsérd szavak vagy egylitt toltott 1d6. Vagyis azt kellett
megfejteniiik a gyermekeknek, hogy mi az, amit a kisfi az internethasznalat altal potolni,

kompenzalni tud.

Kocka Karcsl. Hallgasd figyelmesen a kdvetkezd - Mi a fontosabb? Az eldzd négy alkalmon beszélgettiink
torténetet, &s keresd a valaszt a kovetkezo ’ . a taplalkozasrdl, a testmozgasrdl, az alvasrdl és a bardti, /
& & & kérdésre:,Miokoz Gromet Karcsinak?” & & & csaladi kapcsolatokrdl. Karcsinak ezeknél fontosablb

volt a TV, szamitogeép, telefon. Neked mi a fontosabb? =
Kocka Karesl
LKarcs! flam! Kése van mar, elég volt a Jaték mara, Kocka Karesl En
Kapcsold ki a gépet, men) aludnl, mindennek van hataral®
Mindjart.. megyek rogtén... csak ezt még elmentem..
_Itt most nem lehet abbahagynl... mindjart befejezem.” t@ﬂ < = T@'J =
Anyu s apu aludnl ment, és Karcsl tovabb J&tszott, ~ m— - = —
Mult az 1dG, mig az ablakban a hajnal fénye I3tszott. p

]
O Kocka Karcsl, kinek a szamitagépezes nagy orom, _:ﬁj.j'\ < ﬁ ﬂ}‘ ﬁ
—r =~ —r

Ismerl az Gsszes programot, |atéket minden ,okos eszkozon”
Lehet laptop, tablet, telefon, billentyts vagy érintds, el 0
Kiprabalta mdr mindet, az osztilyban ebben nagy szdjhds. A 2
Szabadide]ében folyton ezeken Jatszik, nem szamft a tanulas, QJ < Iiﬂ ”J Iﬂ‘}
— —2

Sem a baratok, sem a csalad, sem az alvads vagy sportolas.

., 8 3 Oy
ATV-t1s Imad)a, feJében van a hetl mdsor,
Az evesre-lvasra csak a TV el6tt kerdlhet sor. w < ﬁ w ‘%\
Reggelire Minimax, ebédre Nickelodeon, vacsordra Disney, el -
Kozben csemege a Cartoon Network, mert érdekes és zgl.

Karcsl sokszor egyedil nézi a TV-t, &s van mikor a szdlelvel, |
Otthon nem szeretlk a csendet, valaminek mindig szdlnia kell... ]
.am egy napon Karcsit elkildték a cserkésztaborba
Satoroztak az erddben, és § ettdl ki volt akadva:
JLemerilt a laptopom. Hol lehat téltenI? Hol az aram?

Itt nincs Internat! Sem TVI AKKor most mit csinaljak?”
LGyere Karcsl, Jatssz vellnk! Este a tabortdznél éneklink. ! Okos eszkdzdk és a szeretet. Szerinted mi lehet

16 lesz ma)d Itt, meglitod, szerzel sok U) baratot” z z : Karcsl szeretetnyelve? Milyen szeretetet adhat a
TV, szamltégép és a telefon?

Erintés Apré ajandék  Segités  Dicsérd szavak  Egyitt

toltott idé
12 abra. Az Egészségfiizet internettel 13. dbra. Az Egészségfiizet internettel
kapcsolatos fejezetének feladata 3. kapcsolatos fejezetének feladata 4.
- Kocka Karcsirdl szolo verses torténet, - Kocka Karcsi torténetéhez tartozo

amely jatékos, gyermekkozeli modon gyakorlatok
mutatja be a problémadas internethasznalat
Jellegzetes tiineteit

116



Ezutan a foglalkozason ratértek a gyermekek boldogsagforrasainak megbeszélésére,
felhivva arra a figyelmet, hogy a kiilonb6z6 szenvedélyek, addikciok helyett mik lehetnek az
egészséges alternativak (lasd 14. abra). A klubtagoknak Gssze kellett gyiijteniiik, mi minden
jelent 6romet a szdmukra, a barataik/csaladtagjaik szdmara és milyen k6zos oromforrasaik
vannak (példaul hazidllat, focizés, tarsasjaték, baratok). Majd a kovetkezé alkalomra
elkészitendd feladatot beszélték at, amely a modernkori szenvedélyek esetében Kocka Karcsi
szamara egy egészségesebb napirend kialakitasa, hogy egy hétvégi napon milyen
tevékenységeket végezzen és mennyi ideig (lasd 15. abra). Ez a feladat mar orientdlja a
gyermekeket az id6 hatékony menedzselése felé, a tudatos és céliranyos szamitogép-hasznalat

iranyaba.

<+ <+

» 4% Boldogsagforrisok. Kérdezd meg csalidtagjaidat, [—— . 2 Kocka Karcsl napirendje. Segfts Kocka Karcsinak, &s oszd
barataidat, hogy nekik mi a boldogsagforrasuk! — w el az idejét az egyes tevékenységek kizdtt egy hétvegi
napon. Mi lenne szdméra a legjobb napirend?

']

vasdrnap

ney név név név
x 1 x 1 Mit csinaljon Karcsi? Mennyi ideig?

<4

Beszéld meg a szileiddel!

® Kozos boldogsdgforrdsok. Vannak-e olyan
= boldogsagrorrasok, amelyek neked s Gromet —
okoznak, és csalddtagjaidnak, barataidnak is? -

én és: én és: én és: én és:

2 2 2 2

-@P

P

Beszéld meg a szlleiddel!

Beszéld meqg a sziileiddel!

15. dbra. Az Egészségfiizet internettel
kapcsolatos fejezetének feladata 6.

- Kocka Karcsi napirendjének
megtervezése, Cél és idotartam
feltiintetésével

14. abra. Az Egészségfiizet internettel
kapcsolatos fejezetének feladata 5.

- Az egyéni és csaladi boldogsagforrasok
osszehasonlitdsa

Minden témakorhoz elkésziilt par plusz feladat is, amelyeket az osztalytanitok és

iskolai védondk opcionalisan beilleszthettek a foglalkozasokba, amennyiben az 1d6i keret ezt

lehetvé tette. A modernkori szenvedélyek kapcsan ilyen jellegi valaszthaté gyakorlat volt
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egy Tom & Jerry rajzfilm megnézése, felhivva a sziilok és gyermekek figyelmét a rajzfilmben
eléforduld agresszi6 mennyiségére. Az instrukcid az volt, hogy sziildk és a gyerekek
egylittesen szamoljak Ossze, hogy hany agressziv jelenet talalhato a hat perces mesefilmben
(tiz darab), majd kozosen megvitattdk a televizidban latott agresszivitds veszélyeit, hogy
milyen kovetkezményei lennének a valos ¢életben. Emellett pedig érdemes felhivni foként a
szlilok figyelmét a musorok tudatos valasztisara, a képernyon latottak magyarazatara és
megbeszélésére. A foglalkozashoz tartoz6é masik rovid, opciondlis feladat pedig a képernyd
elott eltoltott hosszt 1d6 kovetkezményeire fekteti a hangsulyt: a rossz testtartds és a
képernyd6tdl valo tavolsag szemléltetése, ezzel a feladattal a helyes gyakorlat bemutatasa volt
a cél.

A foglalkozas végén zarokorben visszajelzést adhattak a gyermekek és sziileik a
tapasztalataikrol, gondolataikrdl és érzéseikrdl, hogy hogyan érezték aznap magukat. Ez a
feladat segit oldani az esetlegesen keletkezett fesziiltséget, rossz érzéseket. Tovabba lehetdség
teremt6dott a felmeriild kérdések megvalaszoldsara a résztvevok pozitiv €s negativ
¢lményeinek ventillalasara. A foglalkozas tényleges befejezése pedig levezetésképpen egy
mozgasos feladat volt minden esetben. Ekkor keriiltek kiosztasra az adott témakort
Osszefoglald informéciokat tartalmazo sziildi iizenetek (lasd 3. melléklet). Ez a t4jékoztatod
mindig egy-két oldal terjedelmii, mely a program korabbi fazisaban feldolgozott szakirodalmi
hatteret mutatta be, hasznos linkekkel ellatva a sziilket, ahol tovabbi informaciokhoz
juthatnak.

Az internethasznélat kapcsan a kovetkezd informéciokrdl olvashattak a sziilok: A
képernyd elott eltoltott huzamosabb 1d6 egészségre vonatkozd kockazataival igyekeztiink
megismertetni a sziiloket, igy olyan szakirodalmilag alatdmasztott informaciokra hivtuk fel a
figyelmiiket, mint a képernyd eldtt eltolttt id6 noveli az energiadus nassolnivalo ételek és
italok fogyasztasat, ami Osszefiiggést mutat a gyermekkori tulstly kialakulasaval (Rey-Lopez
¢s mtsai, 2011; Fainardi és mtsai, 2009). A hosszu, aktiv mozgas nélkiili pihen6idé, mint
példaul a televizid nézése/az internetezés, magasabb tulsuly/elhizas prevalencidval jar és
fokozott kardiovaszkularis rizikot jelent.12 Az elhizott gyermekek esetében pedig a képernyd
el6tt eltoltott hosszabb id6 a magas vérnyomassal €s az elhizds mértékével is Osszefiiggést
mutat (Pardee, Norman, Lustig, Preud’homme és Schwimmer, 2007). A koéros alvashiany

egyik tényezdje szintén a képernyd el6tt toltott idé6 mennyiségében keresendd (Li és mtsai,

12 The 2014 United States Report card on physical activity for children & youth
https://www.acsm.org/docs/default-source/other-documents/nationalreportcard longform_final-for-web(2).pdf
?sfvrsn=0
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2010), hosszu tavu kovetkezményként pedig megemlitésre keriilt a fiatal felndtt korban
megjelend antiszocialis viselkedés gyakorisaga (Robertson, McAnally és Hancox, 2013). 4-13
éves korban vizsgdlva a gyermekeket szoros 0sszefliggés mutatkozott a rovid alvasidé és a
televizio valamint a szamitogép el6tt toltott id6 hossza kozott (de Jong és mtsai, 2012). A
rovid alvasido kapcsolatba hozhatd azzal, ha a gyermek szobajaban televizid van, ha napi két
oranal tobb idoét tolt televizionézéssel vagy szamitogép hasznalattal. A rovid alvasidd
eredményeként kialakulhat iskolai faradtsag, felébredési, felkelési nehézségek, valamint
clalvasi nehézség egyarant (Garmy, Nyberg és Jakobsson, 2012; Fenton, Marvicsin és
Danford, 2014).

Az internetezésre vonatkozo ismeretek a szakirodalmi eredmények bemutatdsa mellett
tartalmaztak példaul olyan praktikus dolgokat, hogy korlatozni sziikséges a napi képernyd
elott eltoltott id6 mennyiségét egy-két ora hosszara, és televizid/szamitdgép ne legyen a
gyermekszobaban, csakis a lakas kdzponti helyiségében. Arra is igyekeztiink felhivni a sziilok
figyelmét, hogy évente célszeri felmérni, hogy mennyi is az az id6, amit a gyermekek a
képernyd elétt toltenek, €s sziikség esetén a sziilok mutassanak mas alternativakat, amikkel a
szabadidejét aktivan és hasznosan lesz képes kitdlteni™**. A leghatékonyabb nevelési elv
ebben a tekintetben ugyanis szintén a sziil6i példamutatas, hogy a gyermek ne azt lassa, a
sziilei is a képernydtdl fiiggnek, szervezzenek kozos csaladi programokat €s a sziilok segitsék
a misorok tudatos valasztasat, felligyeletét, a latottak magyardzatat — féleg abban a korban,
amikor a gyermekeknél nem alakult ki az un. tévéérettség, és még nem tudjak

megkiilonboztetni egymastol a fikcidt €s a valdsagot.

8.4. Minta

Az iskoldk kivalasztasanal szempont volt, hogy az intézményben dolgoz6d védénd
aktiv egészségnevelési tevékenységet folytasson. Ezt azért tartottuk fontos kritériumnak, hogy
rendelkezzen az egészségtudatossag kialakitasa irant elkotelezettséggel és alapjartassaggal. A
toborzasi 1d6 sziikOssége miatt nem volt lehetdéség kiilon figyelmet forditani arra, hogy
kockazattal €16 gyermekek (példaul talsulyosak) és sziileik meggyézésre keriiljenek a
programban valé részvétel fontossagarol. gy eredeti elképzelésiinkkel ellentétben

rizikocsoport nem alakult egyik iskoldban sem. Az iskolavédénd a masodik félévet nyitd

3 Expert panel on integrated guidelines for cardiovascular health and risk reduction in children and adolescents -
summary report. https://www.nhlbi.nih.gov/files/docs/peds_guidelines_sum.pdf
1 Screen time and very young. http://www.letsgo.org/wp-content/uploads/Screen-Time-and-the-Very-Young.pdf
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sziilé1 értekezleten tajékoztatta a sziiloket arrdl, hogy milyen egészségneveld program
lebonyolitasara keriil majd sor az iskoldban. Roviden beszélt a célokrol, az érinteni kivant
témakorokrol, a foglalkozdsok hasznossagardl. A sziilok részletes tajékoztatdt és beleegyezd
nyilatkozatot tartalmazé szoérdanyagot osztottak ki, és a gyermekek is kiilon a szamukra
késziilt jatékos feladatu szorolappal kaptak izelitét a programbol (lasd 4. és 5. szamu
melléklet).

A jelentkezés Onkéntes alapon tortént, és csak olyan gyermekek keriiltek be végiil a
programba, ahol a sziilok beleegyeztek abba, hogy egy fovel a csalad is képviselteti magat
minden egyes foglalkozasokon. Ez altalanossagban azt jelentette, hogy foként az anyak
kisérték el a gyermekeket, de eléfordultak apa-gyermek parosok is, és arra is lehetdséget
adtunk, hogy nagysziilok, nagyobb testvérek alkothassanak parokat a gyermekekkel. A csaladi
hattér aktiv bevondsaval célunk volt a sziilok meggydzése, segitése a csaldad szamara
egészségesebb ¢letmod kialakitasaban.

Az egészségfejlesztd programot végiil négy iskolaban bonyolitottuk le a Klebelsberg
Intézményfenntartd Kozpont (KLIK) vezet6jével tortént egyeztetés ¢és engedélyezést
kovetden. Az iskoldk kivalasztasat a minél részletesebb Osszehasonlitasi szempontok
indokoltak, igy keriilt bevalasztisra harom megyeszékhelyi és egy Szeged jaras kisvarosi
altalanos iskolaja. A harom szegedi iskolabol egy belvarosi, foiskolai oktatd iskola, egy
kiilvarosi iskola és egy belvarosi iskola testnevelés szakos osztilya. A testnevelés szakos
osztaly a kontroll szerepét volt hivatott a programban betélteni. Minden iskolabol harmadikos
osztalyos diakok (N = 35, 16 lany és 18 fin) és sziileik (N = 33, mivel az egyik csoportban
harmasikrek voltak a csoporttagok) vettek részt a prevencios foglalkozasokon, a csoportok
gyermek-létszama 6-9-9-10 f6 volt. A részvétel egyetlen feltételhez volt kétve, hogy a
gyermekekkel valamely csaladtag is minden alkalommal jelen legyen az Egészség Klub
résztvevdjeként. Ez a kivalasztasi kritérium nagyban befolyédsolta a bekeriilést, mivel csak
azon gyermekek vettek részt, akiknek a sziilei szabadda tudtak tenni magukat egy-egy kora

délutani orara.

8.5. Az egészségneveld program értékelése

A folyamatok és eredmények dokumentdldsa els6sorban a palydzatban részt vevd
egyetemi hallgatok feladata volt, 6k vezették a jegyzOkonyvet, mely feladatonként tartalmazta

az idOtartamot, a lebonyolitas rovid Osszefoglalojat, az érdekességek, fontos események
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feljegyzését, a feladatban aktivan részt vevd gyermekek ¢€s sziilok aranyat (lasd 6. szamu
melléklet). Minden alkalomhoz késziilt jelenléti iv a résztvevokrol és bevont személyekrol
egyarant. Az adott alkalmat értékelték a gyermekek (7. szdmu melléklet), valamint kiilon-
kiilon a védénd, tanitd és a hallgatok is (8. szamt melléklet). A szoveges értékelés mellett
osztalyozniuk kellett az aktivitast, sziil6-gyermek egyiittmikodést és az egészséggel
kapcsolatos vélekedéseket az adott témakort illetden. Emellett a véddndk heti és a program
végén zardjelentést adtak le a foglalkozasokrdl. Az egyes témakorokhoz Osszeallitott
feladatokat a program végén a résztvevok pontoztdk aszerint, hogy mennyire szerették a
gyermekek, sziilok, milyen visszajelzések érkeztek a hasznossagardl illetve hogy a védond,
pedagdgus mennyire tartotta kivitelezhetonek.

A program eredményességének dokumentalasara a program elején kiosztasra kertilt a
sziil6k kozott egy motivacios kérd6iv, melyet kitoltottek a foglalkozasok lezarultaval is. A két
kitoltés valaszainak kiilonbségét elemeztiik (9. szamt melléklet). A gyermek egészséges
¢letmodjat tamogatd sziildi funkciok ellatasara vonatkozod motivaciot, hitet, onértékelést
vizsgalo, validalt kérddivet nem taldltunk a szakirodalomban, igy maés témakorokben, foleg
igyekeztiink adaptalni. Egészségértésre szamos kérddiv érhetd el, azonban mind specifikus
tartalmu arra a programra, ahol épp alkalmazzak. Mi is a foglalkozasokon feldolgozott
témakorokbol, a szakirodalombol kigytijtott legerdsebb bizonyitékkal rendelkezd tények
ismeretére kérdeztiink rd. A kérddivek feldolgozasa az EvaSys szamitogépes adatlap fogado
és értékeld programmal tortént.

Az alabbi tényezdket mértiik a program hatékonysaganak operacionalizélasa céljabol:

1) A programba jelentkezett gyermekek szama, a lemorzsol6dok és bennmaradok

ardnya mutatja a program megtarto erejét, a gyermekek motivaciojat.

2) A programba jelentkezett sziilok szama, a lemorzsolodok €s a bennmaraddk aranya
mutatja a program megtartd erejét a sziilok esetében. A részvétel nem volt minden
alkalommal kotelezd, annyi kitételt fogalmaztunk meg, hogy valamely csaladtag
legyen egyiitt a gyermekkel a foglalkozasok soran.

3) A sziil6i motivacios kérddiv bemeneti €és kimeneti eredményének dsszevetése.

4) Sziiléi egészség ismereteket mérd kérddiv bemeneti és kimeneti eredményének

Osszevetése (lasd 10. melléklet).
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8.6. Az egészségnevel6 program eredményei

A programban vald bennmaradas 100 szazalékosnak tekinthet6 mind a gyermekek,
mind a sziil6k részér6l, ami még az eldzetes varakozasunkhoz (Hig) képest is pozitivabb
eredmény volt. A programbdl nem tortént kiesés, az esetleges alkalmi hidnyzdsok okai
betegségek voltak. A jelenlétek Osszesitését lasd 32. és 33. tablazat. Ahogy azt feltételeztiik is,
a programot lebonyolitdé személyek koézel maximalis pontszamokat adtak a gyermekek
motivaciojara ¢és aktivitasara (Hiyg), abban nem volt megfigyelheté fejlédés, mivel

egyenletesen magas szintli volt a klub elejétdl a végéig.

32. tablazat. A védondi, osztalytanitoi és hallgatoi jelenlét dsszesitése az egyes iskoldkra

vonatkoztatva
Iskoldk Ved9n01, té,lnltO.l, hallgatm
Osszesitett jelenlét

Iskola 1 (belvarosi, foiskolai oktato iskola) 100%

Iskola 2 (kiilvarosi iskola) 96,88%

Iskola 3 (jarasi kisvarosi iskola) 93,75%

Iskola 4 (belvarosi iskola) 100%

4 iskola Osszesitett eredménye 97,66%

33. tablazat. A gyermeki és sziiloi jelenlét osszesitése az egyes iskoldakra vonatkoztatva

. Osszesitett Osszesitett jelenlét

Iskolak . , 1 x
jelenlét gyermek sziilé

Iskola 1 (belvarosi, foiskolai oktato iskola) 91,25% 81,25%

Iskola 2 (kiilvarosi iskola) 77,50%* 77,50%*

Iskola 3 (jarasi kisvarosi iskola) 90,28% 89,29%

Iskola 4 (belvarosi iskola) 95,83% 97,92%

4 iskola Osszesitett eredménye 88,72% 86,49%

Megjegyzés:™ egy sziilo-gyermek paros csak a negyedik foglalkozdson vett részt.

A szoveges értékelésekbdl kideriilt, hogy a gyermekek atlagosan 50—70 szazalékban —
a téma Ujdonsagatol fliggden — emlékeztek helyesen a megel6z6 alkalom fontos

informaciodira. A sziilok szintén maximalis pontszdmot kaptak mar az Egészség Klub elején is.
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A sziil61 motivacios és az egészséggel kapcsolatos ismereteket mérd kérddivvel szamszeri
szignifikans valtozast azonban nem tudtunk kimutatni (Hzo, H21, H23). Az egyes iskolatipusok
kozott sem volt szamottevd kiilonbség (Hz). Az értékeld lapokon a gyermekek minden
alkalommal maximalis pontszammal értékelték az egyes témakdroket, igy varakozasunkat
igazolva a pozitiv fogadtatas aldl az internethez kapcsolodo foglalkozas sem volt kivétel
(Hzs).

Egy iskoldban a programra épiilé nyari tdbort (Egészség Tabor) bonyolitottak le, ami
szintén jO szintere lehet az internethasznalat helyes modjanak megtanitasara, a prevencio
megalapozasra. Ezek a foglalkozdsok mar nagyobb létszamu, csak gyermekekbdl allo
csoporttal valosult meg, két héten keresztiil napi egy o6rds Egészségoraval, felhasznalva a
programban alkalmazott modszereket, illetve az Egészségflizet feladataibol valogatva
elkészitett munkalapokat. Az Egészség Tabor 1-4. témakorének anyagénak megismertetése
akkreditalt védondi tovabbképzés keretein beliil is megvaldsult 13 iskolai és teriileti védond

szamara.

8.7. Az egészségnevel6 program eredményeinek megvitatasa

A problémas internethasznalatnak egyik prevencids lehetdsége lehet az egészség
témakorének  tagabb  kontextusaba  helyezett gyakorlatorientdlt program, amely
megbeszéléseket tartalmaz, a sziildk ¢és gyermekek egyiittes jelenlétét, mivel szdmos
intervencid soran alkalmaztak mar sikeresen csaladterapidt a problémas internetezés
kezelésében. A foglalkozdsok soran az informacidatadas mellett mi is nagy hangsulyt
fektettiink a tudatos kontroll novelésére (Lin és mtsai, 2013).

A program jelenlegi verziojaban is alkalmazhatoé a gyakorlatban, azonban szamos
ponton tovabb kell fejleszteni és be kell illeszteni az egyéb iskolai egészségnevelési
programok kozé. A lebonyolitas soran egyetlen, minden csoportnal felvetédé komoly
probléma az id6éhiany volt. A felkészités nem tartalmazott csoportmenedzsment témakoroket,
melyekkel az altalaban iddsebb korosztalyba tartozo kollégdk (akik képzési rendszeriikben
ilyen tipusi oktatasban nem részesiiltek), a csoportok irdnyitdsat, keretben tartdsat sokkal
hatékonyabban tudtak volna végezni. A jovOben ezekre explicit tanacsokat és szabalyokat kell
megfogalmazni a pedagdgusok és védondk szamara, melyek még inkabb egységesitik a
lebonyolitast. Tovabba a hazi feladatok mennyisége is nagymértékben megterhelte az

idékeretet.
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Az elemzések alapjan elmondhatd, hogy a programra jelentkezOk az atlagnal
lényegesen magasabb szinten motivaltak és tdjékozottak az egészséget illetéen. A kezdeti
motivaltsaguk szintje megmaradt, a tudasuk ¢és magabiztossaguk a helyzet kezelését illetéen
emelkedett. Tovabbi kérdés maradt, hogy miként alakulna az aktivitas és motivaltsag nem
onkéntes alapon szervezddod csoportok esetén.

A foglalkozasok lebonyolitdsa szempontjabol tjszerii megkozelitésként szamitott a
programot lebonyolitok személye. A szervezés a pedagogusok feladata volt, valamint 6k
tartottdk a jatékos feladatokat. A védondk iranyitottak a foglalkozasokat €s valaszoltak a
felmeriild kérdésekre. Jellemzé modon egyik csoport sem volt felkésziilt a kiscsoportos
csoportmenedzsment modszertanaban, valamennyi iskolai csoportban megmutatkoztak az
ebbéli hianyossagok.

Az éltalunk kialakitott egészségfejlesztd program masik ujdonsagaként az emlithetd,
hogy a gyermekek mellett a sziilékre is nagy hangsulyt fektetett. A hatékonysag érdekében a
szliloket is bevontuk és aktiv szerepet jatszottak a feladatokban, megvalosulhatott az egyiitt
tanulds, egylitt gyakorlds. A sziilok bevonasa a gyermekeik iskolai életébe igen igéretes
védofaktor. A Kutatasok azt bizonyitjak, hogy azok a gyermekek, akinek a sziilei szorosan
egylitt miitkddnek az iskolaval, jobb magatartdsuiak, magasabb szintli tanulmanyokat
folytatnak késébb, €s javulnak szocialis készségeik. Ezeken kiviil nagyobb valoszinliséggel
fogjak elkeriilni az egészségkarositd szokasokat is™.

A program tényleges hatékonysaganak mérése azonban csakis longitudinalis vizsgalat
soran lehetséges, a részt vevd didkok utankovetésével, egészséggel kapcsolatos attitiidjeinek,
viselkedéseinek tobbszori, évekkel késobbi mérésével. Az Egészség Klub program idealis
esetben évenként ismétlédne, megujuld, egyre mélyiilé tartalommal, igazodva a gyermekek
kognitiv és érzelmi fejlddéséhez. A lebonyolitasra jutd rovid idé miatt nem volt lehetdség
rizikocsoport vagy akar kevésbé motivalt csoport kialakitdsdra. A jovében a program
eredményességének fontos mutatdja lehet egy kockdzati €és egy egészséges, egészségtudatos

csoport egymassal torténd osszehasonlitasa is.

15 Parent engagement: Strategies for involving parents in school health
https://www.cdc.gov/healthyschools/parentengagement/pdf/parent_engagement_strategies.pdf
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9. OSSZEFOGLALAS

9.1. A szakirodalmi attekintés tapasztalatai és eredményeink 0sszegzése

Ugy tlinik, a mindennapok problémai elél egyfajta menedéket nyujthat az online vilag
(Kardefelt-Winther, 2014a), az eszképizmus egyik modern, viszonylag konnyedén elérhetd
modjava valt. Emellett a masik motivacio a valds kornyezetbdl hianyzé — vagy nem kelld
mennyiségli szocialis timogatis kompenzalasa online szocialis tokével, erre utal az az adat,
amely szerint a fiatalok jelentds tarsas tamogatast kapnak az online feliileteken (Leung, 2007).
Azonban ha hosszu ideig fennall ez a kompenzalas, és az internet 1ép eld a legmeghatarozobb
szocidlis kozeggé, akkor annak fizikai, pszichologiai és tarsas szinten egyarant
kovetkezményei lesznek. Az internet eldtt eltoltdtt napi tobb 6ra hossza kiilonb6z6 betegségek
megjelenési gyakorisagat noveli és elidegenit a valddi, valds tarsas kozegben torténd
interakcioktol.

A vizsgalatonként eltér6 megnevezés ¢€s definiciok hasznalata, az egymastol
kiilonb6z6 kérddivek alkalmazasa megneheziti az egységes kép kialakitasat arra vonatkozoan,
milyen személyiségjellemzdkkel, kornyezeti jegyekkel jarhat egylitt a problémads internetezés.
Kiemelten hajlamositd tényezoként tekinthetiink a tarsas készségek zavaraira (Liu és Kuo,
2007); nem véletlen, hogy korrelaciét mutat a maganyossaggal (Esen ¢és mtsai, 2013) ¢és
szégyenldsséggel (Treuer és mtsai, 2001). Kutatdsunkban mi is elsdsorban a szocidlis
hattértényezok elemzésére helyeztiik a hangsulyt.

A szakirodalmi attekintés alapjan a problémads internetezés Osszefliggésben all a
szenzoros ¢lménykereséssel, a stresszel, tarsas érzelmekkel, és azokkal a szocialis
szituaciokkal, melyekben agresszi6 fordul el6 (van Hazebroek, Olthof és Goossens, 2016). Az
online jelenlét tehat egy megnovekedett, de a vald életben ki nem elégitett szocidlis
sziikségletet is potol, aminek hatterében allhat magéanyossag, szégyenldsség, illetve a
kapcsolatépitési vagy a kommunikacios készség zavara (Chou és Hsaio, 2000; Engelberg és
Sjoberg, 2004), a nem kielégité sziiléi kommunikacid és kozelség (Li és mtsai, 2012). A
vilaghdlon rdadasul olyan élményeket tapasztalnak meg a személyek, amelyek latszolag a
pozitiv hatasok illtzidjat keltik a szamukra, mint példaul a tarsas tamogatottsag érzése, a
kontroll birtoklasa (Chen, 2006; Garcia és Sikstrom, 2013). Talan ebbdl az okbdl kifolydlag
érzékelik kevésbé az esetleges veszélyeket, és éri a felhasznalokat felkésziiletleniil példaul az
internetes zaklatds vagy az, ha bizonyos adataikkal, személyes informacioikkal,
fényképeikkel, személyazonossagukkal visszaélés torténik (Zych, Ortega-Ruiz és Del Rey,

2015). Jellemzd, hogy nincs kelld mértékii tajékoztatas arr6l, mi is minésiil mar internetes
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zaklatasnak, sokszor a személyek nincsenek tisztaban azzal, hogy jelenthetik példaul a
weboldal tizemeltetdi fel¢ az esetet.

Mivel az internet, az online jelenlét egyre inkabb életiink szerves részévé valik, még a
fliggdség nyilvanvalova valasa esetén sem lehet cél a teljes absztinencia, kivéve példaul az
online jatékok vagy az online szerencsejatékok eseteit, amelyek megitélése egyértelmiien a
koncentralni, hogy a sziikséges teendOkre szoritkozzon az internet hasznalata. A tudatos,
kritikai szemléleti és céliranyos hasznalat kialakitasat pedig érdemes minél fiatalabb
¢letkortol megkezdeni. A megelézést indokolt mar akar iskolaskor eldtt is megalapozni,
hiszen eredményeink alapjan ugy tiinik, mar a harmadik osztalyos korosztaly sincs tudataban
annak, hogy ténylegesen mennyi id6t is toltenek el a kiilonféle tomegkommunikéacios
eszkozokkel.

Ennek legcélravezetdbb modja olyan prevenciés programok kialakitdsa, ahol a
gyermekek sajat élmény alapi tanulasban sajatitjadk el a helyes, kevesebb veszéllyel jaro
hasznalatot. Az informacidatadason feliil pedig a barati és csaladi kapcsolatok épitése is
fontos elemét képezheti a megeldzésnek, hogy a gyermekek egy stabil tarsas héloval
rendelkezzenek, mely érzelmi stabilitast ad, nem ad okot az online kompenzélasra, ¢s akikhez
baj esetén fordulhat. A gyerekek pedig élvezik az ilyen, interaktivitdson alapuld
foglalkozasokat, amit alatamaszt az altalunk kidolgozott prevencios egészségneveld program
magas jelenléti aranya és a végig magas szintli motivacio.

Az internet, noha szamos eldnnyel rendelkezik, a hasznalatanak kockéazatai és negativ
kovetkezményei 1s lehetnek. Ezek a kedvezotlen hatasok foként az online szocidlis vilag
esetében figyelemre méltoak. Hiszen amig az internet lehetdséget biztosit a masokkal valo
tarsas kapcsolatok kialakitasara (Ko ¢és mtsai, 2009; Naeemi ¢s mtsai, 2014), szamos
aspektusban karos lehet a személy pszichologiai egészségére (Jelenchick és mtsai, 2013). A
problémads internethasznélat koncepcidja jo elméleti kerettel szolgal az ilyen ellentmondd
eredmények vizsgalatara, mint amilyen példaul a szocialis sziikségletek, szocidlis tdmogatas
¢és az internet kapcsolata, melyek kutatasunk alapjan Osszefliggést mutatnak. A szocialis
valtozok (a szégyenldsség, a maganyossdg, a valahova tartozds vagya) pozitiv mddon
korrelalt a problémas internethasznalattal, mig az offline (azaz a személy valds kornyezete)
szocialis kozegbdl érkezd tarsas tamogatas és az ¢lettel vald elégedettség negativan. Ezek
utobbiak védofaktorként is tekinthetOek, alatdmasztva a problémds hasznédlat nem egyéni
szinti kezelését, hanem a csaldd, a kozvetlen kornyezet, az iskola bevonéasanak

sziikségességét. Az adataink alatdmasztjdk a kompenzacids elméletet, vagyis hogy a
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személyekre jellemzd lehet az internet hasznalata az offline tarsas tevékenységek potlasa
céljabol (Vandelanotte és mtsai, 2009). Tovabba az online vilag egyfajta menekiilést is kinal a
vald élet problémai eldl, egy helyet, ahova tartozhatnak (Leung, 2011). Az online szerzett
érzelmi tamogatas hasznos dolog, akkor valik csupan probléméssa, ha a f6 szocialis kdzeggé
1ép elo, €s teljes mértékben atveszi a valds kapcsolatok és interakciok szerepét, jelentdségét a
személy életében.

A problémas internethasznalat kapcsan a mi vizsgélatunk is alatdmasztja a 3-faktoros
elméletet (Demetrovics és mtsai, 2004). A prevalencia a mintdnkban szerepld fiatalok
esetében 4,3 szazalék volt, ami megfeleltethetd korabbi eurdpai szintli kutatas 4,4 szazalékos
eredményének (Durkee és mtsai, 2012). Mindenképpen figyelmet érdemel a jelenség, mivel
befolyassal bir a felhasznalok életére, teljesitményére, tarsas kapcsolataira, személyiségiik
alakulasara. Eppen ezért nagy a feleldssége a szilldknek és pedagogusoknak abban, hogy a
helyes hasznalatra megtanitsdk a gyermekeket, és még idében észleljék az artalmas
mennyisé€gll internetezés kialakuldsat.

Az egészséges ¢€s tudatos korlatok melletti internetezés szamos elonnyel jar, igy a
hasznalatot nem tiltani kell, hanem a helyes modjait megtanitani a gyermekeknek, valamint a
figyelmiiket felhivni a potencidlis veszélyforrasokra. Ilyen veszélyforras egyrészt az, hogy a
fokozott mennyiségli internetezés konnyen fiiggdségi viszonyt képes kialakitani. Masrészt a
gyermekek nagyon konnyen taldlkozhatnak az életkoruknak nem megfeleld tartalmakkal
(vulgaris  kifejezésekkel, szexualis toltetli szovegekkel/képekkel/videokkal), kartevd
virusokkal, negativ vagy sokszor agressziv kommentekkel/véleményekkel. Valamint az
iskolai zaklatasnak egy 1j teret nyQjtva a vilaghalon viragzik a cyberbullying jelensége. Ezért
a jovoben tervezzilk részletesebben felmérni, milyen kellemetlen tapasztalatokkal
rendelkeznek a fiatalok, milyen negativ hatdsok érik Oket a virtualis vilagokban, egyaltalan
mennyit érzékelnek ezekbdl. Az ebbdl meritett adatok szintén beépithetéek mar a fiatal
korban elkezdett prevencios munkdba, megtanitva a gyermekeknek a veszélyeket, s hogy mit
is tehetnek ellentik.

Ahogy a bemutatott prevencids program soran lathattuk, a modern technologia
eszkozei, igy a szamitdgép, a tablet, az okostelefon helyes hasznalatdnak a megtanitdsa minél
kisebb korban sziikséges, amikor még fogékonyak a gyermekek, illetve mar egyre korabbi
¢letkorban megkezdddik a haszndlatuk. Az iskola egy jo szinteret tud biztositani a tanulashoz
ezen a teriileten is, a sziilok bevonasa pedig kulcsfontossagu. Ahhoz, hogy a gyermek
segitséget merjen kérni elengedhetetleniil fontos, hogy a sziildk is tisztdban legyenek az

internet elényos tulajdonsagaival és arnyoldalival egyarant. A prevencid szélesebb keretbe
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helyezhetd, egy altalanos egészségfejlesztési program egyik elemét is szolgadlhatja. A
hatékony megel6zés azonban nem kizdrélag informécidatadasra szoritkozik, eléadasokkal,
tényanyagokkal dolgozik, hanem fontos a gyermekek, didkok bevondsa, élmény alapu
tanitasa. A Vvégsd cél pedig a tudatos ¢€s kritikai szemléletii hasznalat kialakitasa minél

fiatalabb kort6l kezdve.

9.2. Tovabbi kutatasi iranyok

A jovoben tervezziik tovabbi elemzések elvégzését, illetve ujabb vizsgalatok
lebonyolitasat mas kérdodivek, példaul a depressziora vonatkozé kérd6iv bevonasaval. A
nemzetkodzi szakirodalomban egyre inkabb teret nyer a problémas internethasznalat konkrét
platformokhoz kotése, igy példaul a problémas Facebook hasznalat (Satici és Uysal, 2015), a
,facebookozasi” szokasok és a személyiség Osszevetése (Marino és mtsai, 2016), a
depresszioval vald egyiittjarasanak elemzése (Simoncic, Kuhlman, Vargas, Houchins és
Lopez-Duran, 2014).

A problémas internethasznalatot is kezdi felvaltani a problémas okostelefon-hasznalat
(lasd példaul Smetaniuk, 2014) és az okostelefon-fiiggdség célzott kutatdsa (lasd példaul
Gékgearslan, Mumcu, Haslaman és Cevik, 2016). Az okostelefonok hordozhatdsaguk és az
egyre konnyitett, gyors internetcsatlakozadsuknak koszonhetden még inkabb lehetdséget
biztositanak a folyamatos online elérhetdségre, ami akar kozlekedési baleseteket is okozhat,
mikor gyalogosok, kerékparozok, de még autovezetdk is a telefonjukat hasznaljak. A
folyamatos online elérhetdség altal keveésbe strukturalt és kontrollalt az internethasznalat, még
nehezebben lesz kiilonvalaszthatd a ténylegesen interneten eltoltott idé és az egyfajta
készenléti allapot, amikor is a fiatalok azonnal megnézik a telefonjukat, ha értesitést kapnak
Uj lizenetrol.

Tovabbi kutatasi irany lehet a nem munkahelyi vagy iskolai célbol hasznalt
internetezés elkiilonitett felmérése, amely felosztas segithet szétvalasztani a napi online
jelenlét és tevékenységek iddtartamat. Az internetes zaklatdssal kapcsolatban a jovoben
tervezziik részletesebb felderitését a jelenségnek, nemzetkozi szinten sikeres programok
eredményeinek vizsgalatit. Az internetes zaklatas esetében szintén igaz, hogy a sziilok
bevonasa, interjuk készitése jo modszer lehet arra, hogy minél hasznosabb informaciokhoz

juthassunk egy esetleges intervencids vagy prevencids program kialakitasahoz. Ebben az
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esetben is érdemes a stabil szocidlis halot protektiv tényezoként kezelni, csakugy, mint a

problémas internethasznalat esetében.

9.3. Limitacidok

Kutatdsunk korlataként mindenképpen meg kell emliteni a mintavétel modjat és a
kitoltés menetét. A megkérdezett személyek kore nem reprezentativ, nem szolgal széles korti
kovetkeztetések levonasara példaul az interneten eltoltott atlagos idé mennyiségével vagy az
egyes tevékenységek gyakorisagaval kapcsolatosan. Fontos kiemelni, hogy az online
szerencsejaték €s a felndtt tartalmu oldalak latogatisa esetén alacsony volt a gyakorisag. Az
eredmények értelmezésénél szem el6tt kell tartani, hogy a vizsgalt populaciorol eldzetesen
feltételeztiink egy, az atlagosnal magasabb mértékii napi internetezést. Tovabbi kutatds soran
érdemes még tovabb bontani az internetes tevékenységek kategoéridit (példaul a filmnézés,
konyvolvasés, zenehallgatas esetén).

Az egymadassal parhuzamosan végzett tevékenységek megléte megneheziti az
internetkutatdsokat, mivel a személyek szdmara is nehézséget okoz elkiiloniteni a tisztan
internetezéssel és kiillon az egyes tevékenységekkel -eltoltott id6 mennyiségét. Arra
torekedtiink a kérddivek kitoltetésénél, hogy a problémas hasznalatot feltérképezhessiik. Az
adatok szempontjabol megemlitendd, hogy online, anonim volt a Kkitoltés, igy nem
kontrollalhattuk a kitoltd személyét, tovabba oOnbevalldson alapultak a valaszok, azok
helyességének ellendrzése sem volt biztosithatd. A problémas internethasznalok kozott
ugyanis eléfordulhat, hogy még 6k maguk sincsenek tisztdban azzal az idémennyiséggel,
amelyet online toltenek, vagy akar letagadnak beldle, ha til soknak éreznék azt. A kikérdezést
mindenképpen pontositana a sziilok bevondsa, megkérdezése a gyermekek internetes
szokasair6l, akar interju formajaban.

Az online torténd kérddives kitoltés mellett azért dontottiink, mivel egy bevett
szokasnak szamit a szakirodalmi gyakorlatban, amikor olyan felhasznalokat szeretnénk elérni,
akik napi rendszerességgel interneteznek. A célunk ezzel nem az 4ltalanos internetezési
szokdsok felmérése volt, hanem annak kideritése, hogy a fokozott hasznalat milyen
kovetkezményekkel jarhat a személyek napi életére, szocialis kapcsolataira, pszichologiai

jellemzdire.
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1. szamu melléklet. Internetezési szokasokkal kapcsolatos felmérés kérdoive

Internetezési szokasokkal kapcsolatos felmérés
Kedves Kitolto!

Prievara Dora vagyok, az SZTE BTK Neveléstudomanyi Doktori Iskola els6 éves hallgatdja.
Ennek a kérdéivnek a kitoltésével a PhD tanulmdnyaimhoz nyujtasz segitséget, mivel
disszertacidom témaja az internetezési szokasok kiilonbozo tényezdinek vizsgalata 14 és 24 év
kozotti fiatalok korében.

A kérdo6iv kitdltése onkéntes €és anonim, a benne szerepld adatokat kizarélag tudomanyos
célokra hasznaljuk fel. Minden vélaszodat bizalmasan kezeljiik, hatranyod a vélaszadasbol
nem szarmazhat. Nincs jo vagy rossz valasz, minden vélemény érvényes és lehetséges!

A kitoltés kb. 15-20 percet vesz igénybe.

Ha a kérddivvel vagy a kutatassal kapcsolatban barmilyen kérdésed van, irj nyugodtan erre az
email cimre:

dora.prievara@gmail.com

Elére is kdszondm, hogy felelsz a kérdésekre!

Mivel kutatasunkban 14 és 24 év kozotti személyeket vizsgalunk, arra kériink, hogy csak
abban az esetben kattints a Folytatds gombra, ha ebbe az életkori csoportba tartozol.

1. Mennyi id6t toltesz el NAPONTA internetezéssel?
0. Nem hasznalom naponta az internetet
1. pér perc
2. fél ora
3.1 o6ra
4.1-2 6ra
5. 2—4 o6ra
6. 4 6ranal is hosszabb 1d6

2. Online Elfoglaltsagok

Mennyi idot toltesz el NAPONTA az egyes internetes tevékenységekkel?

0: Erre a célra nem hasznalom naponta az internetet 1: Par perc, 2: Fél ora, 3: 1 6ra, 4: 1-2
ora, 5: 2—4 ora, 6: 4 oranal is hosszabb 1d6

1. Azonnali iizenetek irdsa — példaul email, chat 0 1 2 3 456
2. Bongészés 0 1 2 3 456
3. Felnétt, szexualis tartalmt oldalak latogatasa 01 2 3 456
4. Filmnéz¢és, zenehallgatas, konyvolvasas 01 2 3 456
5. Hirek olvasésa 0 1 2 3 456
6. Informacio keresése 0 1 2 3 456
7. Kikapcsolodas, humoros oldalak felkeresése 0 1 2 3 456
8. Ko6zosségi oldalak latogatasa 01 2 3 456
9. Online jatékok 0 1 2 3 456
10. Online szerencsejaték 0 1 2 3 456
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3. Az elmilt 3 HONAP sorian milyen gyakran volt részed internetes zaklatisban?
(negativ, sérté hangvételii iizeneteken, emaileken, chatelésen keresztiil)

0. Soha

1. 1-2-szer

2. Havonta

3. Hetente

4. Naponta

4. Problémas internethasznalat
Kériink, valaszolj az alabbi kérdésekre az internettel kapcsolatban!
1: Soha, 2: Ritkan, 3: Néha, 4: Gyakran, 5: Mindig

1. Amikor nem vagy az interneten, milyen gyakran fantazialsz az
internetrdl, vagy gondolsz arra, hogy milyen lenne most internetezni?

2. Milyen gyakran hanyagolod el otthoni teenddidet azért, hogy tobbet
internetezhess?

3. Milyen gyakran ¢érzed ugy, hogy csokkentened kellene az
internetezéssel toltott idot?

4. Milyen gyakran abrandozol az internetrél? 1 2 3 45
5. Milyen gyakran internetezel olyankor, amikor inkabb aludnod 5 3 4 5
kellene? L

6. Milyen gyakran van ugy, hogy szeretnéd csokkenteni az
internetezéssel toltott idot, de nem sikeriil?

7. Milyen gyakran érzed nyugtalannak, fesziiltnek magad, ha nem
internetezhettél annyit, amennyit szerettél volna?

8. Milyen gyakran valasztod az internetezést a partnereddel vald
egylittlét helyett?

9. Milyen gyakran probalod titkolni, hogy mennyi id6t toltottél az
interneten?

10. Milyen gyakran érzed nyugtalannak, fesziiltnek magad, ha tobb
napig nem tudtél internetezni?

11. Milyen gyakran szenved hatranyt a munkad vagy a teljesitményed
az internetezés miatt?

12. Milyen gyakran érzed ugy, hogy internethaszndlatod problémat
okoz szamodra?

13. Milyen gyakran fordul el6 veled, hogy depressziosnak,
szomorunak, idegesnek érzed magad, amikor nem internetezel, ¢sez 1 2 3 4 5
az érzeés elmulik, amikor jra bejelentkezel az internetre?

14. Milyen gyakran panaszkodnak a kdrnyezetedben 1évOk arra, hogy
tul sok 1d6t toltesz az interneten?

15. Milyen gyakran veszed észre magadon, amikor internetezel, hogy
azt mondod: ,,Csak még egy par perc és abbahagyom™?

16. Milyen gyakran dlmodsz az internettel? 1 2 3 45

17. Milyen gyakran valasztod az internetezést ahelyett, hogy elmennél
valakivel szorakozni?

18. Milyen gyakran jut eszedbe, hogy segitséget kellene kérned egy
pszicholdgustdl vagy pszichiatertdl internethasznalatod miatt?
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5. Elettel valé elégedettség
Az alabbiakban 5 allitast talalsz. Egy hét fokozatu skala segitségével jelold be, hogy
mennyire értesz egyet ezekkel az allitasokkal. Az 1-es fokozat azt jeloli, ha egyaltalan
nem, mig a 7-es, ha teljes mértékben egyetértesz egy allitassal.

1 = Egyaltalan nem 7 = Teljesen értek egyet

1. Az ¢életem a legtobb szempontbol kozel van az altalam
elképzelthez.

2. Az ¢életkoriilményeim kivaloak.

3. Elégedett vagyok az életemmel.

4. Eddig megkaptam az élettdl a fontos dolgokat, amiket
akartam.
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5. Ha még egyszer ujraélhetném az ¢életemet, szinte
semmit nem valtoztatnék.
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6. Szenzoros élménykeresés

Mennyire értesz egyet az alabbiakkal? Jelold be a legmegfelelobbet!

1: Egyaltalan nem értek egyet, 2: Nem értek egyet, 3: Semleges, 4: Egyetértek, 5: Teljesen
egyetértek

1. Szeretnék kiilonos helyeket felfedezni.

2. Szeretnék egy olyan kiranduldson részt venni, ahol csak elindulok
¢s megyek, anélkiil hogy tudndm, hogy hova és mikor jutok.

3. Szeretek félelmetes dolgokat csinalni.

4. Szeretném kiprobalni az ejtéernyds ugrast.

5. Szeretem a vad bulikat.

6. Szeretem az Uj ¢és izgalmas kalandokat, még akkor is, ha ezzel at
kell Iépnem a szabélyokat.

7. Nyugtalannd vélok, ha tl sok id6t kell otthon tdltenem.
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8. Az olyan baratokat szeretem, akik izgalmasan kiszamithatatlanok.

7. Eszlelt stressz

Gondolj az elmult kb. egy honapos iddszakra. Kérjiik, jelold be, milyen gyakran
fordultak elé Veled a kivetkezo érzések, gondolatok?

1: Soha, 2: Szinte soha, 3: Néha, 4: Elég gyakran, 5: Nagyon gyakran

Milyen gyakran... 1 2 3 4 5
1. érezted magad felhtizva amiatt, hogy valami varatlan dolog 1 2 3 4 5
tortént?
2. érezted, hogy nem tudod kontrollalni az élet fontos dolgait? 1 2 3 4 5
3. érezted magad idegesnek, stresszesnek? 1 2 3 4 5
4. oldottad meg sikeresen az idegesitd napi konfliktusokat? 1 2 3 4 5
5. érezted azt, hogy sikeresen meg tudtdl birkdézni azokkal a 1 2 3 4 5
valtozasokkal, amelyek Veled torténtek?
6. ¢érezted magad biztosnak abban, hogy képes vagy kezelni

. . 1 4 5
személyes problémaidat?
7. érezted ugy, hogy a dolgok tigy mennek, ahogy Te szeretnéd? 1 2 3 4 5
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8. taldltad gy, hogy nem vagy képes megbirkdzni az 0Osszes
problémaval?

9. voltal képes kontrollalni az ingerlékenységed?

10. érezted, hogy kézben tudod tartani a dolgokat?

11. lettél diihos amiatt, hogy a dolgok kimenetelét nem tudtad a sajat
ellendrzésed alatt tartani?
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12. kaptad magad azon, hogy azokra a feladatokra gondolsz, amiket
teljesitened kell?
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13. voltal képes rendelkezni sajat idobeosztasod felett?
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14. érezted ugy, hogy 6sszecsusznak a fejed f616tt a hullamok?

SN

8. Agresszio

Az alabbiakban allitasokat talalsz. Kériink, jelold be, mennyire jellemz6ék Rad az alabbi

allitasok:

1: Egyaltalan nem jellemzd, 2: Nem jellemz0, 3: Semleges/nem tudom elddnteni, 4: Jellemzd,

5: Teljes mértékben jellemz6

1. Nyiltan elmondom a barataimnak, ha nem értek veliik egyet.
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2. Gyakran vitatkozom az emberekkel.
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3. Mikor bosszant valaki, megmondom neki, hogy mi a véleményem
rola.
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4. Nem tudom megallni, hogy 0ssze ne vitatkozzam azokkal, akik
nem értenek velem egyet.

5. A barataim szerint szeretek vitatkozni.
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6. Van ugy, hogy nem tudom kontrollalni magam, hogy meg ne {issek
valakit.
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7. Ha eléggé ingerelnek, eléfordul, hogy megiitok valakit.

8. Ha megiitnek, visszaiitok.

9. Kicsit gyakrabban keveredek verekedésbe, mint az atlagemberek.

10. Ha erdszakhoz kell folyamodnom, hogy megvédjem a jogaimat,
megteszem.
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11. Vannak olyan emberek, akik annyira felbosszantanak, hogy végiil
Osszeverekediink.
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12. Ugy gondolom, nincs jo ok arra, hogy megiissek valakit.

13. Mar fenyegettem meg olyan embert, akit ismerek.

14. Volt mar, hogy idegességemben valamit 6sszetortem.

15. Gyorsan diihbe jovok, de gyorsan meg is nyugszom.

16. Amikor valami nem sikeril és csalodom, kimutatom az
ingeriiltségemet.
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17. Néha gy érzem magam, mint egy puskaporos hordo, ami
mindjart felrobban.
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18. Kiegyensulyozott ember vagyok.

19. Néhany baratom forréfejiinek tart.

20. Néha megfeleld indok nélkiil is diithbe gurulok.

21. Indulataim kontrollaldsa gondot okoz.
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9. Szégyenlosség

Mennyire értesz egyet az alabbiakkal? Jelold be a legmegfelelébbet!

1: Egyaltalan nem jellemzd, 2: Nem jellemzd, 3: Semleges/nem tudom eldonteni, 4: Jellemzd,
5: Teljes mértékben jellemzd

1. Fesziilt vagyok, ha olyan emberekkel vagyok, akiket nem
ismerek.

2. Tarsas helyzetben kissé esetlen vagyok.

3. Nem esik nehezemre informaciot kérni masoktol.

4. Gyakran kényelmetleniil érzem magam partikon és mas
csoportos 0sszejoveteleken.

5. Ha tarsasagban vagyok, sokszor nem tudom, mirdl beszéljek.

6. Uj helyzetekben konnyen feliilkerekedem a félénkségemen.

7. Nehezemre esik természetesen viselkedni, ha Uj emberekkel
talalkozom.

8. Ideges vagyok, ha nalam befolydsosabb emberrel kell beszélnem.

9. Nincs kétségem a jo szocialis érzékem feldl.

10. Nem szoktam egyenesen masok szemébe nézni.

11. Tarsasagban gatlasos vagyok.

12. Nem esik nehezemre idegenekkel beszélni.
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13. Ellenkez6 nemtiek tarsasagaban félénkebb vagyok.

10. Valahova tartozas vagya

Az alabbiakban allitasokat talalsz. Kériink, jelold be, mennyire jellemzék Rad az alabbi
allitasok:

1: Egyéltalan nem jellemzd, 2: Nem jellemzd, 3: Semleges/nem tudom elddnteni, 4: Jellemz,
5: Teljes mértékben jellemzd

1. Nem engedem felbosszantani magam, ha gy tlinik, masok nem
fogadnak el.
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2. Keményen probalom elkeriilni azokat a dolgokat, ami miatt
masok elkerlilnek vagy elutasitanak engem.

3. Ritkan aggodom amiatt, hogy vajon masok térodnek-e velem.

4. Sziikségem van arra, hogy érezzem, vannak, akikhez fordulhatok,
ha sziikséges.

5. Szeretném, ha az emberek elfogadnanak engem.

6. Nem szeretek egyediil lenni.

7. Nem izgat, ha hosszabb ideig kell a barataimtol tavol lennem.

8. Nagyon fontos szdmomra, hogy tartozzak valakihez.

9. Nagyon zavar, ha nem szerepelek mésok terveiben.
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10. Kdénnyen megbantodom, ha azt érzem, masok nem fogadnak el.
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11. Maganyossag

Milyen gyakran érzed igaznak az alabbi allitasok? Jelold be a legmegfelelébbet!

A kovetkezokben olyan dllitasokat olvashatsz, amelyek azt mutatjak be, hogy az emberek
hogyan érzik magukat. Kériink, minden dallitas utan a megfelelo szammal jelold, hogy az adott
allitas mennyire igaz Rad, milyen gyakran fordul el6 Veled.

1: Soha, 2: Ritkén, 3: Néha, 4: Gyakran

1. J6l megértem magam az emberekkel.

2. Hianyzik a tarsasag.

3. Senkihez sem fordulhatok.

4. Nem érzem magam egyedil.

5. Ugy érzem, tagja vagyok egy barati kornek.

6. Sok kozos van bennem ¢és azokban az emberekben, akik
koriilvesznek.

7. Nem tartozom senkihez.

8. Az érdeklddésem és vilagképem mads, mint az engem koriilvevo
embereké.

9. Szeretek kimozdulni, eljarni otthonrol.

10. Vannak, akik kozel allnak hozzam.

11. Ugy érzem, kihagynak mindenbél.

12. A kapcsolataim felszinesek.

13. Senki nem ismer igazan.

14. Kirekesztve érzem magam.

15. Akkor talalok tarsasagot, amikor csak akarok.

16. Vannak, akik igazdn megértenek engem.

17. Boldogtalan vagyok, amiért visszavonultan élek.

18. Ugy érzem, koriilvesznek az emberek, mégis egyediil vagyok.

19. Vannak, akikkel besz¢lgethetek.
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20. Vannak, akikhez fordulhatok.

12-14. Eszlelt taimogatas
Mennyire értesz egyet az alabbiakkal? Jelold be a legmegfelelébbet!
4: Nagyon, 3: Eléggé, 2: Kevésbe, 1: Egyaltalan nem

Gondold végig, hogy mennyire jellemzdk az alabbiak az anyukéaddal/apukaddal/legjobb
baratoddal valo kapcsolatodra?

LEGJOBB

s ro .
Mennyire jellemz6? APA ANYA BARAT

1. Nagyon kozel all hozzam.

2. Mindig taldl id6t arra, hogy megbeszélje velem a
problémdaimat, amikor csak igénylem ezt.

3. Gyakran érezteti velem, hogy fontos vagyok a szdmadra.

4. Ha vele vagyok, képes vagyok teljesen nyugodt lenni és
onmagamat adni.

5. Akérmi torténjék is, 6 mindig segiteni fog, ha sziikkségem
lesz ré.

6. Tudom, hogy megbizik bennem.
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15. Az ELMULT 3 HONAPBAN hanyszor dohanyoztl?
1 Egyszer sem

Csak néha egyet-egyet

1-5 szalat naponta

6-10 szalat naponta

11-20 szélat naponta

20-ndl tobbet naponta

o 01 b W N

16. Az ELMULT 3 HONAPBAN hinyszor ittil alkoholt?
Egyszer sem

1-2 szer

3-9 szer

10-19 szer

20-39 szer

Tobb, mint 40szer

N1 D WD -

17. Az ELMULT 3 HONAPBAN hasznaltal valamilyen drogot?
(példaul marihuana, Speed, Extasy, amfetamin, stb.)

1 Egyszer sem

2 1-2 szer

3 3-9 szer

4 10-19 szer

5 20-39 szer

6 Tobb, mint 40szer
18. Nemed:

1 Fia

2 Lany

19. Milyen tipusu iskolaba jarsz?

(Ha mar nem jarsz iskolaba, akkor a legmagasabb iskolai végzettséged jelold be.)
Altalanos iskola

Szakkozépiskola

Szakiskola

Gimnazium

Fdiskola

Egyetem

o AW —

20. Az iskolaban ALTALABAN milyen jegyeket kapsz/kaptal?
5-0st

4-est, 5-0st

4-est

3-ast, 4-est

3-ast

2-est, 3-ast

1-est, 2-est

~NOo oTh W -

21. Sziiletési éved:
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22. Kivel élsz egyiitt?
Mindkét sziilovel

Egyik sziildvel és neveldsziildvel
Csak édesanyaval

Csak édesapaval

Parommal
Lakotarssal
Egyediil
Egyéb, éspedig:
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23-24. Sziileid legmagasabb iskolai végzettsége:
APA:
1 Altalanos iskola
Szakmunkasképzo
Gimnazium
Felsofoku képesités
Foiskola/egyetem
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25-26. Sziileid alkalmazasi mindsége:

APA:

1 Diplomaés/vezetd
Egyéb szellemi
Onall6 vallalkozo
Szakmunkas
Segédmunkas
Munkanélkiili
Egyéb:
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Altalénos iskola
Szakmunkasképzo
Gimnazium
Fels6foku képesités
Foiskola/egyetem

Diplomas/vezetd
Egy¢éb szellemi
Onall6 vallalkozo
Szakmunkas
Segédmunkas
Munkanélkiili
Egyéb:

27. Csaladodat anyagi szempontbdl melyik tarsadalmi rétegbe sorolnad?

Also osztaly
Als6-koz€p osztaly
Ko6zép osztaly
Fels6-kozép osztaly
Felsd osztaly
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28. Van jelenleg parkapcsolatod?

1 Nincs, egyediilallé vagyok.
Van, par hete
Van, par hénapja
Van tobb, mint fél éve
Van tobb, mint egy éve

DB W DN
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2. szamu melléklet. A modern szenvedélyek téemakor feladatai az oktatoi kézikonyvben

Alkalom témaja: Modernkori szenvedélyek
(TV, szamitogep, telefon)

5 perc

10 perc

15 perc

15 perc

3 perc

5 perc

15 perc

5 perc

5 perc

Gyermekek
rahangolasa a
foglalkozasra, test
atmozgatasa.

El6z6 foglalkozason
kapott otthoni feladatok
ellenérzése.
Szemléltetni a
modernkori
fligg6ségeket, és
atismételni az el6z6
alkalmakat

A gyermek megtalalja
a szenvedélyek legjobb
alternativait

Tanultak ismétlése, és
informaciogyiijtés a
kovetkez6
foglalkozashoz.

Visszajelzés kérése a
résztvevoktol.

Felhivni a sziilok és a
gyermekek figyelmét a
rajzfilmekben 1€vo
agressziora.

A helyes testtartas, és a
képerny6tdl vald
tavolsag szemléltetése.

A foglalkozas
levezetése.

Bemutatas
Gyakoroltatas

Megbeszélés

Mese
Megbeszélés

Interakitv
jaték
Megbeszélés.

Megbeszélés

Megbeszélés

Megbeszélés

Szituacios
jaték
Megbeszélés

Interaktiv
jaték
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Gyermekek
Szilék

Gyermekek
Sziil6k

Gyermekek
Sziil6k

Gyermekek
Sziil6k

Gyermekek
Szilék

Gyermekek
Sziilék

Gyermekek
Sziil6k

Gyermekek
Sziil6k

Gyermekek
Sziil6knek
fakultativ

Egészség-
fiizet

Egészség-
fiizet

Boldogsag
-forras
kartyak.
Boldogsag
-forras
lista a
sziil6knek
, tollak.

Egészség-
fiizet

Flipchart
Téablafilc

Internet,
szamitogé
P,
projektor,
vetitovasz
on

Asztal,
szék.
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Idétartam: 5 perc Kotelezo / Opcionalis

Cél: Gyermekek rahangolasa a foglalkozasra, test atmozgatasa.

Oktatasi modszer: Bemutatas, gyakoroltatas Gyermekek / Sziil6k

Eszkozigény: -

Lebonyolitas:

Korbeallunk, az oktatd mozgasait kell kovetni. Eldszor megkérdezziik, hogy ki-milyen
szamitogépes jatékkal szokott jatszani. A valaszok alapjan kezdjiilk a mozgasos feladatot.
,,Most egy szamitogépben vagyunk, és mi vagyunk a szereplok.” ,, Autoversenyes jaték: mi
vagyunk a soforok.” Autovezetést imitalunk. ,, Football-os jatékfigurak vagyunk. Csatdrok
vagyunk, és most kapusok vagyunk” Labdarugast, cselezést, védést imitalunk. stb. ,, Most
pedig kilépiink a képernyon.” A kezilinkkel rajzolunk egy ablakot a levegdbe, ez szimbolizélja
a képernydt, ezutan kilépiink rajta. ,, Most mar itt vagyunk a valosagban, és valodi, hus-ver
emberekkel taldlkozunk.” Megtapintjuk a mellettiink 4all6t, hogy mennyire valdsagos.
Pacsival, kézfogassal tidvozoljiik. ,, Tudunk kézésen sportolni és ki is faradunk.” Kozos
focizast imitalunk, letdroljiik homlokunkrél az izzadsagot. stb.

Opcionalis: Ugyanezt a TV-vel is eljatszhatjuk: mesefilmek, sorozatok szerepldivel kezdve,
¢s a TV képerny6n 1épiink ki.

Elmélet:
A réhangold jatékok célja a kezdeti fesziiltségek olddsa, megkonnyitik a csoportmunka
elinditasat. Segitik az onfeltarast és a csoportkohéziot.

Hangsulyos tlizenetek:
A valosag és a virtualis vilag kiilonbozik.

Lehetséges buktatok:

Valaki nem szeretné utanozni a mozdulatokat. Ebben az esetben eldszor a tobbi gyermek
kérje meg az ellendllot, hogy csindlja veliik a feladatot. Viszont nem kell erdltetni, ha nem
szeretne benne részt venni, de fel kell ajanlani, hogy barmikor meggondolhatja magat, és
csatlakozhat.

Ajénlott irodalom:
Rudas Janos: Normdk. In: Delfi 6rokosei. Dico Kiadd, Budapest, 2004.
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Idotartam: 10 perc Kotelezo / Opcionalis

Cél: Elozo foglalkozason kapott otthoni feladatok ellenérzése.

Oktatasi médszer: Megbeszélés Gyermekek / Sziil6k

Eszkozigény: Egészségfiizet

Lebonyolitas:
Korbeiiliink, megbeszéljiik a gyermekkel, hogyan oldottdk meg az otthoni feladatot az
egészségflizetben, és hogy mi a tanulsaga az egyes feladatoknak.

Elmélet:

Az otthoni feladat hozzdjarul a tanulo feleldsségének, onallosaganak fokozasahoz. Meg is
novelheti a gyermekek kozotti kiilonbséget, mivel vannak jobb otthoni koriilmények koziil
érkezd gyermekek, akik tobb segitséget kapnak a feladatok megoldasaban. Ereztetni kell,
hogy az oktatd jelentOséget tulajdonit a feladatnak, kiilonben a tanulé nem fogja komolyan
venni. Az otthoni feladatnak sikeresen megoldhatonak kell lennie, és kapcsolddnia kell az orai
anyaghoz. Az elkészitett feladatokat rendszeresen ellendrizziik!

Hangstlyos tizenetek:

Szeretetnyelvek: szeretetnyelvek értelmezése, szeretet kifejezésének modjai.

Legy6zO0m a félelmet: stresszkezeld technika gyakorlasa.

Elényok és hatranyok: tv, szamitogép, telefon helyes hasznélata.

Képernyd naplo: felmérjik a gyermekek TV, szamitogép ¢€s telefon hasznalatanak
mennyiségét. Ne feledjiik megemliteni a playstationt, és az X-boxot. EZEKET
FELHASZNALHATJUK KOCKA KARCSI TORTENETENEK MEGBESZELESENEL.

Lehetséges buktatok:
Valaki nem készitette el az otthoni feladatot. Ebben az esetben ott toltse ki.

Ajanlott irodalom:
Falus Ivan: Didaktika. Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest, 1998. 311-313. old.
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Kotelezo / Opcionalis

Idétartam: 15 perc

Cél: Szemléltetni a modernkori fiiggoségeket, és ismételni az el6z6 alkalmakat

Oktatasi médszer: Mese, Megbeszélés Gyermekek / Sziil6k

Eszkozigény: Egészségfiizet

Lebonyolitas:
Korbeiiliink, az oktaté felolvassa Kocka Karcsi torténetét az Egészségfiizetbol:

Kocka Karcsi
»Karcsi fiam! Késé van mar, elég volt a jaték mara,
Kapcsold ki a a gépet, menj aludni, mindennek van hatara!”
»Mindjart... megyek rogton... csak ezt még elmentem...
...Itt most nem lehet abbahagyni... mindjart befejezem.”
Anyu s apu aludni ment, és Karcsi tovabb jatszott,
Mult az id6, mig az ablakban a hajnal fénye latszott.

O Kocka Karcsi, kinek a szamitogépezés nagy orom,
Ismeri az dsszes programot, jatékot minden ,,0kos eszk6zon”.
Lehet laptop, tablet, telefon, billentylis vagy érintds,
Kiprobalta mar mindet, az osztdlyban ebben nagy szajhos.
Szabadidejében folyton ezeken jatszik, nem szamit a tanulas,
Sem a baratok, sem a csaldd, sem az alvas vagy sportolés.

A TV-t is imadja, fejében van a heti miisor,

Az evésre-ivasra csak a TV el6tt keriilhet sor.
Reggelire Minimax, ebédre Nikelodeon, vacsorara Disney,
Ko6zben csemege a Cartoon Network, mert érdekes és izgi.

Karcsi sokszor egyediil nézi a TV-t, és van mikor a sziileivel,
Otthon nem szeretik a csendet, valaminek mindig szdlnia kell...

...am egy napon Karcsit elkiildték a cserkésztaborba.
Satoroztak az erdOben, és 0 ettol ki volt akadva:
,Lemerilt a laptopom. Hol lehet tdlteni? Hol az aram?
Itt nincs internet! Sem TV! Akkor most mit csinaljak?”
,Qyere Karcsi, jatssz veliink! Este a tabortliznél énekliink.
J6 lesz majd itt, meglatod, szerzel sok 1) baratot.”
/irta: Dr. Pocs David, Dr. Barabas Katalin/
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Elso6 feladat: Mi a fontosabb Kocka Karcsinak? Az el6z6 4 alkalomnal Karcsinak fontosabb a
TV, szamitdgép ¢€s a telefon. ,,Karcsi a képernyd eldtt evett, és volt, hogy elfelejtett enni a
szamitogépes jatékok miatt.” ,,Eleget mozgott Karcsi, sportolt valamit?” ,Kialudta magat
mindig?” ,,Volt-e olyan, hogy Karcsi felbosszantotta magat a TV, a szamitogép vagy a telefon
miatt?” ,,A gépeket ugy kell hasznalni, hogy ne legyen fontosabb a taplalkozasnal,
testmozgasnal, alvasnal, vagy az emberi kapcsolatoknal.” Majd a gyermekeknek oOnalléan
(vagy sziilovel egyiitt) ki kell tolteni az Egészségflizetben ugyanezt a feladatot magukra
vonatkoztatva. Ezutdn megbesz¢ljiik, hogy ki mit irt.

Masodik feladat: Mi Karcsi szeretetnyelve? A gépek mindségi idot kérnek, de milyen szeretet
adnak? ,,Elismerd szavakat” és ,,ajdndékot™ talan. ,Erintést” és »Szivességet” nem tudnak
adni. ,, Toltik a gépek a szeretettartalyt?”

Elmélet:

A torténet foszerepldje, Kocka Karcsi, szenvedélybeteg. Ezt szeretnénk kifejezni a gyermekek
szamara: ,,fontosabb szamara a gép, mint az emberi kapcsolatok, tanulés, stb.” A modernkori
fliggdsség jeleit beszéljiik at, mutassuk be milyen Karcsi dltaldban:

- nem tudja kontrollalni a szamitdgép elott toltott idot (elsd versszak),

- nem tud masra gondolni, mint az internetre, mikor nincs gépkozelben,

- ingertilt, és tiirelmetlen, mikor nincs gépnél,

- nem mond igazat, ha arr6l kérdezik, hogy mennyit internetezett,

- a tanulmanyi eredménye romlik,

- barati kapcsolatai romlanak (megszlinnek megszokott tevékenységek: edzés, baratkozas),

- a virtualis vilagot elényben részesiti a valésaghoz képest.

Hangstlyos tizenetek:

A képerny6 ne keriiljon az elsd helyre az ¢életiinkben, vannak ennél fontosabb dolgok is.

Ertse meg a gyermek, hogy vannak fontosabb, hasznosabb, élvezetesebb dolgok is, mint a
képrenyd el6tt iilni.

Lehetséges buktatok:
A gyermekek nem emlékeznek az el6z6 alkalmak iizeneteire. Ilyenkor ismételjiik el mi, nem
az a fontos, hogy 6k mondjak ki, hanem hogy elhangozzon.

Ajanlott irodalom:
Dr. Németh Attila: Addikciok, Medicina Kiado, 2000
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Idétartam: 15 perc Kotelezé / Opcionalis

Cél: A gyermek megtalalja a szenvedélyek legjobb alternativait

Oktatasi médszer: Interaktiv jaték, megbeszélés Gyermekek / Sziil6k

Eszkozigény: Boldogsagforras-kartyak, boldogsagforras-lista sziiloknek, tollak

Lebonyolitas:

Kiilonboz6 kartyakat osztunk ki, melyeken egy-egy boldogsagforrds szerepel: ,,Focizas.”
»lancolas.” ,,Haziallat.” ,,Térsasjaték.” ,,Baratok.” stb. Minden gyermek kap 3 kartyat. Az a
feladatuk, hogy cserélgessék a kartyakat, és mindenki taldlja meg a rd legjellemzobb
boldogsagforrasokat. Csak akkor lehet cserélni, ha a masik fél is akarja a cserét. Erre 3 perc
all rendelkezésre. Ezalatt a sziiloknek egy listabol ki kell valasztania, hogy a gyermeke melyik
3 boldogsagforrast fogja valasztani. Ezutan korbeiiliink, és mindenki kap egy lires kartyat,
amire ha akarja, felirhatja azt a boldogsagforrast, ami nincs nala, de fontosnak tart. Ezt
kovetden megbeszéljiik a tanulsagokat.

Elmélet:

A figgoéség kialakuldsanak két mechanizmusa van. A ,10kés” sordn egy kellemetlen
allapotbdl segit ki a fliggdség targya (idegeskedek €s megnyugtat a cigi, maganyosnak érzem
magam ¢és szamitogépezek, rossz a hangulatom és 6romet okoz a kabitoszer stb.). Itt a
megkiizdési mechanizmusokkal van probléma, ezért keriilt bele a programba
a ,,Stresszkezelés” fejezet. A masik mechanizmus a ,hlizas”, amikor normal allapotbdl
kiindulva az euforia lebeg a személy szeme el6tt. Ez az agy ,,jutalmazé” funkcidjaval van
Osszefiiggésben (6romet okoz a cigi, TV, szamitogép, kabitoszer stb.). Alboldogsagokat
hajszol a személy, ezért ennek a megoldasa, ha ,,boldogsag-alternativakat” ajanlunk fel. Ez a
feladat errdl szol.

Hangsulyos lizenetek:

Rengeteg dolog van, ami kikapcsol, 6rdmet okoz, boldogga tesz.
Minél gyakrabban éliink ezekkel, annal boldogabb az életiink.
Ha ezeket elhanyagoljuk, akkor kimeriiliink.

Jo alternativai ezek a TV-nek, szdmitogépnek, telefonnak.

Lehetséges buktatok:

Gyermekek Osszevesznek a boldogsagforrasokon. Erre figyeljiink, 1épjlink kozbe. Az elején
kiemelten hangsulyozzuk, hogy csak akkor lehet cserélni, ha mindkét fél akarja.

Csalodottak lesznek, ha nem tudtak megszerezni, azt a boldogsagforrast, amit szerettek volna.
Ilyen esetben adhatunk még tires kartyat.

Ajanlott irodalom:
Dr. Németh Attila: Addikciok, Medicina Kiadé, 2000
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Idétartam: 3 perc Kotelezé / Opcionalis

Cél: Tanultak ismétlése, és informaciogyiijtés a kovetkezo foglalkozashoz.

Oktatasi médszer: Megbeszélés Gyermekek / Sziil6k

Eszkozigény: Egészségfiizet

Lebonyolitas:

Feladjuk az otthoni feladatot. Az oktatd elmondja az oldalszamot, €s egyesével ismerteti a
feladatokat, a gyerekek atlapozzdk az Egészségfiizet aktudlis részét. Fontos elmondani a
jelmagyarazatokat az egyes feladatoknal. A végén meg kell kérdezni, hogy mindenki értette-e
a feladatot, van-e kérdés?

Elmélet: -
Hangsulyos lizenetek:
Ahogy a csapatszabalyban megbesz¢ltiik, az otthoni feladatot a kovetkezd foglalkozasra

mindenki elkésziti.

Lehetséges buktatok:
Nem értik a feladatot. Ekkor jbdl el kell magyarazni.

Ajénlott irodalom: -
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Idétartam: 5 perc Kotelezé / Opcionalis

Cél: Visszajelzés kérése a résztvevoktol.

Oktatasi médszer: Megbeszélés Gyermekek / Sziilék

Eszkozigény: Flipchart, tablafilc

Lebonyolitas:

Félkorbe iiliink, gyermekek és sziileik egymds mellé, kozépen van egy tabla. A tablara
Osszegyljtjiik, ki hogyan érezte magat a mai foglalkozason. ,, Milyen volt?” ,, Mi az, ami jo
volt?” ,, Mi az, ami rossz volt? ” Ekozben az egyik segitd jegyzeteli az elhangzottakat.

Elmélet:

Minden csoportmunka befejezése utdn sziikség van a résztvevok pozitiv és negativ
¢lményeinek ventilldlasadra. Ez segit oldani az esetlegesen keletkezett fesziiltséget, rossz
érzéseket. Lehetdséget ad az esetlegesen felmeriild kérdések megvélaszoldsara is.

Hangsulyos lizenetek:
Fontosak a visszajelzések, vélemények.

Lehetséges buktatok:

Nem mondanak semmit. Ebben az esetben az oktatd elmondja, hogy ¢ milyennek érezte ezt a
foglalkozast.

Valaki ttl sokat beszél. Ebben az esetben meg kell szakitani az illetdt.

Ajanlott irodalom:

1. Rudas Janos: Delfi 6rokosei. Dico Kiado, Budapest, 2004.

2. Nagyné Tarjanyi Judit: A csoportokkal végzett munka elméleti ismeretei, alkalmazasi
lehetdségek az egyes ellatasi formakban.

SZECHENYI

>mm
= o
Be
@
e
8 2
5o

MAGYARORSZAG .
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

182



Idétartam: 15 perc Kotelezé / Opcionalis

Cél: Felhivni a sziilok és a gyermekek figyelmét a rajzfilmekben 1évo agressziora.

Oktatasi médszer: Megbeszélés Gyermekek / Sziil6k

Eszkozigény: Internet, szamitogép, projektor, vetitévaszon

Lebonyolitas:

Egy rész levetitése a Tom & Jerry cimili sorozatbol. A sziilék és a gyerekek egylittesen
Osszeszamoljak, hogy hany agressziv jelenet taldlhat6 a filmben (10 db). Majd megbeszélés
kovetkezik:

Mik a veszélyei a TV-ben latott agresszivitasnak? — az emberek érzéketlenné valnak az
agresszidval szemben, természetesnek tekintik azt. A gyermekek nem tudnak kiilonbséget
tenni a valdsag €és a mese kozott: ha egy golfiitdvel erdsen fejbe veriink valakit, nem fog utdna
elszaladni igy, mint a mesében, hanem sulyos sériiléseket szenved. A TV-ben latott rossz
események hatasara né a gyermekek szorongasa.

Mi lesz a baratoddal, ha erdsen a fejére titsz?

Bizonytalan, mint a kutya vacsordja c. epizod:

Elmélet:

A televizidban latott agresszié miatt a gyermek utdnzassal, utanzasos tanuldssal az agressziv
viselkedésformédkat produkalhat. Egy-egy jellegzetes figura megjelenésekor tomegével
adodnak a hasonld6 moédon elkdvetett tdmadasok, agressziv jelenetek az iskoldkban,
gyermekintézményekben. A nézett agresszid konnyen el6hivhatja a mar kordbban elsajatitott
agressziv viselkedést. Emelett elfasul, eltompul a gyermek érzelmi érzékenysége, a
hétkdznapi €letben is kozombosse valik a kegyetlenkedéssel szemben, csokkennek az érzelmi
reakciok. Megszokotta valhat az agresszid, a konfliktusok agressziv megoldasa, ilyen
»~eredmények” bemutatisa nagyobb eséllyel tanitja ilyen viselkedésre a néz6t. Az a kép
alakulhat ki a nézében, hogy az agressziv viselkedés nem rendkiviili, hanem szokasos reakcio,
hatékony, eredményre vezet, sot, az esetek egy részében jutalmat érdemel. Sajatos valtozata
ennek a problémédnak az, hogy ha a latott agressziot nem biintetik (nincs hatranyos
kovetkezmény), akkor pozitivnak tekintik.

Hangstlyos tizenetek:
A miusorok tudatos valogatasa, a képernyon latottak magyardzata, kommentaldsa a
gyermeknek.

Lehetséges buktatok:
Unjak a mesét a gyermekek. Ilyenkor lehet roviditeni. Mennyi agressziv jelenet volt addig.

Ajanlott irodalom:
Kosa Eva, Vajda Zsuzsanna: Szemben a képernydvel. E6tvos Jozsef
Kiado, Budapest, 1998
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Idétartam: 5 perc Kotelezo / Opcionalis

Cél: A helyes testtartas, és a képernyo6tol valo tavolsag szemléltetése.

Oktatasi modszer: Szituacios jaték, megbeszélés Gyermekek / Sziilok

Eszkozigény: Asztal, szék.

Lebonyolitas:

Korbeiiliink, kdzépen van egy asztal és egy sz€k. 4 szituaciot jatszunk el (megkériink egy-egy
gyermeket, hogy 6k jatszak el a szituaciot, ha senki sem akarja, akkor az oktatd szemlélteti).
Elsé szituacid: valaki a szamitogép elott il gorbe gerinccel, és kozel a képernyohoz.
Megbesz¢éljiik, hogy miért rossz ez igy. Masodik: a helyes gyakorlat. Harmadik szitudcio:
valaki a TV elott iil/fekszik, kozel a képernyohoz. Megbeszéljiikk, hogy miért rossz ez igy.
Negyedik: a helyes gyakorlat.

Elmélet:

A gyakran hasznalt kezeloelemeket, kijelzoket, ugy kell elrendezni, hogy kényelmesen
elhelyezve. Legyen lehetdség a testhelyzet gyakori valtoztatdsara, a gyakran ismétlodo, a
végtagok vagy a test rendkiviili kinyajtasdval, elforditasaval jaré6 mozgasokat el kell kertilni.
Biztositani kell a hat, kiilonosen a deréktdjék megtamasztasat. A billentytlizet el6tt 8-10 cm
szabad helynek kell lennie ahhoz, hogy a szamitogép-kezel6 a kezét és csukldjat egy puha
alatéten megtamaszthassa. A sz€k legyen stabil, biztositsa a hasznald szabad mozgasat és
kényelmes testhelyzetét. Helyes tartas: az alsé labszarak kényelmesen, kozel fiiggélegesen
helyezkednek el, a talpak kényelmesen megtamaszkodnak a padlén, vagy a labtdmaszon, a
gerincoszlop enyhén ivelt és kissé eléreddlt, a combok kozel vizszintesek, a felkarok — laza
tartasban — kozel fiiggdlegesek, az alkarok vizszintesen helyezkednek el A lampa biztositson
kielégitdé megvilagitast és megfeleld kontrasztot a képernyd és a hattérkornyezet kozott,
tekintetbe véve a hasznalo latasi kovetelményeit. A természetes vilagitas elsésorban nem a
fénymennyiség miatt elényos, hanem azért, mert a jo teljesitménykészenléthez, hangulathoz a
kiilvilaggal 6sszekapcsolo természetes fény is sziikséges.

Hangsulyos tizenetek:
Nem mindegy hogyan hasznaljuk a gépeket (TV-t, szamitogépet) hosszl tavon.

Lehetséges buktatok:
A gyermekek megunjak a szimuléciot. Ilyenkor ki lehet szélitani egy gyermeket, lehet
cserélgetni is. Vagy mokasan eléadni a rossz tartasokat.

Ajénlott irodalom:

Uschi Ostermeier: Szemtorna a szamitogépnél, M-érték Kiado, 2003
Dr. Barbara Voll: A szamitogép: korunk kinzokamraja? M-érték Kiado,
2003

Dr. Hodos Tibor, Muranyi Beatrix: Egészségmegorzés a képernyd
elétt, 2001
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Idétartam: 5 perc Kotelezo / Opcionalis

Cél: A foglalkozas levezetése.

Oktatasi modszer: Interaktiv jaték Gyermekek / Sziilok

Eszkozigény: -

Lebonyolitas:

Korbeallunk, mindenki kinyujtja a kezét és becsukja a szemét. Mindenki eldrelép egészen
addig, amig a kezek Osszeérnek, és valakinek meg kell fognia a kezét. Miutan mindenki
megfogta valakinek a kezét, kinyithatjdk a szemiiket. A feladat: ki kell bogozddni, igy hogy a
kezeket nem szabad elengedni. A végeredmény egy nagy, vagy tobb kisebb kor lesz.

Zenére is lehet végezni a feladatot, ebben az esetben az oktatdok eldre kivalasztjak a zenét.

Elmélet: -

Hangsulyos lizenetek:
Fontos az egység a csapatban.

Lehetséges buktatok:

Valaki nem szeretne részt venni a jatékban. Ebben az esetben eldszor a tobbi gyermek kérje
meg az ellenallot, hogy csinalja veliik a feladatot. Viszont nem kell erdltetni, ha nem szeretne
benne részt venni, de fel kell ajanlani, hogy barmikor meggondolhatja magat, és csatlakozhat.

Ajanlott irodalom: -
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3. szamu melleklet. Sziiloi tizenetek a modernkori szenvedélyek foglalkozdashoz

ACEEK

Allami Eganraéqiayi Eilats Kazpe
Allami Eganzsiégixgyi Ellate Kazpont

Modernkori szenvedélyek
(TV, szamitogép, telefon)

SZULOI UZENETEK A HATODIK FOGLALKOZASHOZ

Napjaink egyre nagyobb hdnyadat toltjiik a szamitogép, televizio eldtt - és ez a megallapitds egyre igazabb
gyermekeinkre is.

A valosag ¢és a virtualis vilag nem azonos.
A virtualis tér ne keriiljon az els6 helyre az életiinkben, vannak ennél fontosabb dolgok is.
Korlatozza gyermekénél, a naponta képerny6 el6tt toltott idé mennyiségét.

Tamogatd tevékenységek:
maximum 1-2 6ra média id6 javasolt naponta, és az minéségi id6toltés legyen,

ne legyen TV a gyerekszobaban,

évente egy alkalommal térképezze fel gyermek tevékenységeit és mérje fel a média eldtt toltott ido
mennyiségét.!

Sziiloként fontos tudnia, hogy a jelentds képerny6 elétt toltott id6 kapesan valdszinlibb az energiaban gazdag
nassolnival6 ételek és italok fogyasztasanak fokozddasa gyermekénél, és ez Osszefliggést mutat a talsily és az
elhizas kialakuldsaval gyermekkorban. A vided jatékok hasznalata, a konyvolvasas vagy a zenehallgatas is
mozgasszegény tevékenységek, mégis ezek nem jelentenek 0Onalld rizikotényezot a testsuly emelkedése
vonatkozasaban.”

Elhizott gyermekek korében, a monitor eldtt toltott idd hossza Osszefliggést mutat a magas vérnyomas ¢€s az
elhizas mértékével.* A kronikus kialvatlansag - legalabb is részben - megel6zheté a vizualis technologiai
eszk6zok hasznalatdnak megszoritasaval, korlatozasaval.®> A talzott televizid nézés gyermek és serdiilékorban

szignifikdnsan emeli az antiszocialis viselkedésminta jelenlétét fiatal felndtt korra, mind fiik, mind lanyok
esetében.’

Meg kell tanitania gyermekének, hogy vannak fontosabb, hasznosabb, élvezetesebb dolgok is, mint a képernyd
el6tt iilni. Nélkilozhetetlen a sziiléi példamutatds ebben a tekintetben is. A sziild ebben a korban a gyermek
legfontosabb példaképe, hasznalja ki ezt €s szervezzen minél tobb kdzos csaladi programot.

Rengeteg dolog van, ami kikapcsol, 6romet okoz, boldogga tesz. Minél gyakrabban éliink ezekkel, annal
boldogabb az életiink. Ha ezeket elhanyagoljuk, akkor kimeriilhetiink fizikailag és lelkileg is.

Keressen alternativakat a TV, szamitogép, telefon hasznalata helyett.

A musorok tudatos vélogatasa, a képernyon latottak magyarazata, kommentaldsa a gyermeknek ebben az

életkorban nagyon fontos.
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http://www.ogyei.hu/upload/files/mpt_hbsc szimp%C3%B3zium n%C3%A9meth-1.pdf
http://egeszsegtudomany.higienikus.hu/cikk/2014-2/Besenyei.pdf
http://osztalyfonok.lutheran.hu/szakmai_anyagok/nehany teny az_internetfuggosegrol 1 2.pdf
http://www.svabhegy.eu/?p=3424

http://www.hazipatika.com/psziche/fuggoseqgek/cikkek/4 tanacs hogy ne neveljunk_internetfuggo gyereket/20
130625100119

http://www.kamaszpanasz.hu/hirek/lelek/4280/internet-fuggoseq
http://www.biztonsagosinternet.hu/tippek

http://www.bibianeten.hu/

http://www.saferinternet.hu
http://moderniskola.hu/cikk/biztonsagos-netezes-tanacsok-4-8-eveseknek-saferinternethu-program-uj-
weboldalan

Amennyiben a témaval kapcsolatban tovabbi kérdései vannak, forduljon bizalommal az iskolavédén6hoz.

'Expert Panel on Integrated Guidelines for Cardiovascular Health and Risk Reduction inChildren and
Adolescents SUMMARY Report (2012) NIH Publication No. 12-7486A

2ReyL()pez JP, VicenteRodriguez G, Répasy J, Mesana MI, Ruiz JR, Ortega FB, Kafatos A, Huybrechts I,
Cuenca-Garcia M, Leon JF, Gonzalez-Gross M, Sjostrom M, de Bourdeaudhuij I, Moreno LA. Food and drink
intake during television viewing in adolescents: the Healthy Lifestyle in Europe by Nutrition in Adolescence
(HELENA) study.Ortega FB, Kafatos A, Huybrechts I, CuencaGarcia M, Ledon JF, GonzalezGross M, Sjostrom
M, de Bourdeaudhuij I, Moreno LA. Public Health Nutr. 2011 Sep;14(9):15639.

3Fainardi V, Scarabello C, Brunella I, Errico MK, Mele A, Gelmetti C, Sponzilli I, Chiari G, Volta E, Vitale M,
Vanelli M; Residents of the PostGraduate School of Paediatrics.Sedentary lifestyle in active children admitted to
a summer sport school. Acta Biomed. 2009 Aug;80(2):10716.

*Pardee PE, Norman GJ, Lustig RH, Preudhomme D, Schwimmer JB.Television viewing and hypertension in
obese children. Am J Prev Med. 2007 Dec;33(6):43943.

°Li S, Zhu S, Jin X, Yan C, Wu S, Jiang F, Shen X.Risk factors associated with short sleep duration among
Chinese schoolaged children. (2010) Sleep Med;11(9):90716.

®Robertson LA, McAnally HM, Hancox RJ. Childhood and adolescent television viewing and antisocial behavior

in early adulthood. Pediatrics. 2013 Mar;131(3):439-46. doi: 10.1542/peds.2012-1582. Epub 2013 Feb 18.
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http://www.ogyei.hu/upload/files/mpt_hbsc_szimp%C3%B3zium_n%C3%A9meth-1.pdf
http://egeszsegtudomany.higienikus.hu/cikk/2014-2/Besenyei.pdf
http://osztalyfonok.lutheran.hu/szakmai_anyagok/nehany_teny_az_internetfuggosegrol_1_2.pdf
http://www.svabhegy.eu/?p=3424
http://www.hazipatika.com/psziche/fuggosegek/cikkek/4_tanacs_hogy_ne_neveljunk_internetfuggo_gyereket/20130625100119
http://www.hazipatika.com/psziche/fuggosegek/cikkek/4_tanacs_hogy_ne_neveljunk_internetfuggo_gyereket/20130625100119
http://www.kamaszpanasz.hu/hirek/lelek/4280/internet-fuggoseg
http://www.biztonsagosinternet.hu/tippek
http://www.bibianeten.hu/
http://www.saferinternet.hu/
http://moderniskola.hu/cikk/biztonsagos-netezes-tanacsok-4-8-eveseknek-saferinternethu-program-uj-weboldalan
http://moderniskola.hu/cikk/biztonsagos-netezes-tanacsok-4-8-eveseknek-saferinternethu-program-uj-weboldalan

4. szamu melléklet. Sziiloi tajékoztato szovolap az Egészség Klubrol és beleegyezo nyilatkozat

TISZTELT SZULOK!

Egy palyazat résztvevéi vagyunk, mely lehetévé teszi, hogy segitsik az iskolai
egeészségnevelést. Célunk az, hogy minél fiatalabb életkorban tudatositsuk a
gyermekek- ben, hogy mit tehetnek egészségik megbrzése érdekében. Ez azonban
csak a szuldék egyuttmikodésével lehetséges.

Egészségugyi, dietetikus, pszichologus és dizajn szakemberek bevonasaval
kifejlesz- tett ,,Egészség Klub” nevil programunk célja, hogy el6segitse a résztvevd
gyermekek és szuleik korében az egészséges életmdd megismeréseét, egészséguk
megobrzeését, a betegségek kialakulasanak megel6zését.

Programunkban két Uj dolgot vezetink be. Az egyik, hogy az altalanosan elterjedt
ka- tedrardl valo oktatas helyett, tréning szemléletli talalkozokat szervezink, ahol a
gyerekek a hétkdznapokra épuld, gyakorlati példakon keresztil, jatékos formaban,
szinte észrevét- lenul sajatithatjak el a szikséges tudasanyagot.

Az egészseéges taplalkozasrol és a testmozgas fontossagarol napjainkban sok szo
esik. Ezen témakorok mellett, a gyermekek életkori sajatsagainak megfelel6 mdédon
ismerhe- tik meg az alvashigiénia és a stressz kezelés lépéseit is. Sz6 lesz a TV,
a szamitdogép és a telefon alkalmazasanak helyérél a gyermekek életében, és
egészségukre gyakorolt hatasukrél. Toérekszink arra is, hogy csOkkentsik a
gyermekek orvostodl valo félelmét, gyakoroljuk a mentéhivast, jatékosan mutatjuk be
a magas vernyomas €s a cukor- betegség megel6zésének lehetéségeit.

A masik ujdonsag, hogy a gyermekek és egy felnétt csaladtagjuk kdzosen,
egymassal egyuttmikddve vesznek részt ezeken az alkalmakon, tehat szamitunk az
Onok aktiv részvételére is. Szakembereink szamos jatékos sziilé-gyermek feladatot
kinalnak, ami lehet6séget teremt a k6zds gondolkodasra, a sajat és a tobbi gyermek
és szul6 jobb megismerésére. Lehetéség ez arra is, hogy lassak, egyes
feladatokban segitsék is gyer- mekiket feladatok megoldasa kézben, és Onok is
ismét gyerekké valhassanak egy kicsit.
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Kulon a szul6k szamara is sok hasznos, gyakorlati tanacsot gyUjtottink 0ssze a fenti
téemakbdl, illetve kozreadjuk az azokkal kapcsolatos tovabbi ismeretszerzésre
alkalmas, megbizhato internetes forrasok listajat

Programunkat igyekszink ugy szervezni, hogy az minél kevesebb plusz terhet
jelentsen 6noknek. Az , Egészség Klub” 8 egymast kovetd héten jelentkezik
programjaival 2015 marciusaban és aprilisdban, az iskola falain belil,
hétk6znap délutanonként (amikor altaldaban gyermekiikért jonnek),
alkalmanként maximum 90 percben.

Kérjuk, hogy a mellékelt szandéknyilatkozat kitoltésével jelezzék szamunkra
részveteli szandékukat, és juttassak azt vissza az osztalytanitonak.
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Gyermekemmel (NEV: ... ) egyutt szivesen részt
veszek ebben a programban, amely gyermekem késdbbi betegségeinek
megel6zését szolgalja.

alairas

Kérjuk, a tovabbi tajékoztatas ceéljabdl adja meg e-mail cimét, ha rendelkezik
olyannal:

e-mail cim
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5. szamu melléklet. Gyermekeknek szolo szordlap az Egészség Klubrol

Szerinted milyen elelmiszereket rejtenek a talalos kérdéesek? L LA
Ki tudod talalni mindet? Kérd meg a szileidet, segitsenek! _.' P "-
Otthon kiizésen probaljatok megvalaszolni a kérdést, és a :’ o
valaszokat az Egészseg Klub elst talalkozdjan megheszeljik. T @ o .
. O o
I" J}rséq* .i
- '™ e .G‘
Saokan bizony nyersen esznek,
izet iz adom a levesnek.
Baratom a pelrezselyem, Y
S Tarts VelunR!
Megoldas: .. ) ) L . )
Az Egeszseg Klub delutanonkent, heti rendszeresseggel keriil
Anya sokfsjta éfelbe megrendezésre 2015. marciusaban és aprilisaban az iskolad-
beleteszi, ban.
Amikor kéezi, Jatékos, beszélgetss foglalkozasaink igazikikapesolédast jelentenek
megldnnyez. Szamodra, mely soran egészeéggel kapesolatos témakat Erintink
Megoldés: ~ (példaul: helyes taplalkozas, testmozgas, alvas, TV, szamitogép
hazznalat, siressz kezeles). Remeljik, hogy a jo hangulati alkalma-
Gyiiméles vagyok, kon Veled is talalkozhatunk csapattagkent.
ha 5 me e I(er:! meg sziileidet, hu-,uy egj!uﬂ kprsulodjaluk be az
Télen j3 eirejt 5 kamrs, ,,Egegiz&fg_ Klub® _prq-gr?mjalha, hiszen szamos olyan kihivas-
mi iz voinék, ha nem . sal keszlllnk, amit kézosen oldhattok meg.
A részvétel ingyenes.
Megoldds: .
Ferek vagyck, mint 3 lsbds, Szerefefts! virunk az ,Egészsdg Klubba®
e EE T e TR Ott lesz am sok jafék, és mozgas is, fudva,
Foleg nyaran, de felen is. o i
Salta is, leves ia, Hogy egyhelyben dini neked olyan nehez.
Megisszak a levem is. Nevetve tanulni? Ez 4m csuda merész!
Megoldas: ..o

MUTASD MEG EZT A SZOROLAPOT SZULEIDNEK!
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Szildkkel is egydtt dolgozni, mokazni,
ritka lehetdseg, tudhatia akanki. ..
Es még nem is ez lesz itt a lényeg,
Ha velink tartofok, jobb lesz egészséged.



Kisd Gssze a vonalakat, &s talald meg az Egészség Klub eqgyik
témajat! A masik képen pedig a csapatunk jelkepat kapod meg.

2
e 19
® 5
‘e
17
g
95
7e [
2® 9y
g ® 3

SZECHENY!I

Eurdpai Unid
Eurdpai Szociélis
Alap

BEFEKTETES A JOVOBE

s
T 1
q &
MAGYARORSZAG
KR M AN YA,

MUTASD MEG EZT A SZOROLAPOT SZULEIDNEK!

192



6. szamu melléklet. Az Egészség Klub foglalkozasairol készitett jegyzokonyv

ACEK

Allami Eg giegyi & Kazpont

Jegyzokonyv

Alkalom sorszama, témaja:

Idopont: Helyszin:

Jegyzokonyvvezeto:

FELADAT NEVE: Péida: Taplalekpiramis
IDOTARTAM: 10 perc VEZETO: vedons
Felmeriilo kérdések: pl ., Miért lenne rossz a TV eldtt enni?”
Fontosabb valaszok: ,,»Mi minden este egyiitt esziink!”

Nem vart esemény: 1 csalad teljesen kivonja magat a feladatbol

Megj egyzések: 2 gyerek fegyelmezése személyeskedés miatt

KOTELEZO ELEM? Igen

AKTIVITAS (gyermek / sziil6): s /25

FELADAT NEVE:
IDOTARTAM: VEZETO:

Felmeriil6 kérdések:

Fontosabb valaszok:

Nem vart esemény:

Megjegyzések:

TAMOP-6.2.5-B-13/1-2014-0001

Szervezeti hatékonysag fejlesztése
az egészségligyi ellatérendszerben —

Terduleti egylttmikédés kialakitasa
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7. szamu melléklet. Az Egészség Klub egyes alkalmainak értékelolapja gyermekek szamara

Bl A mai foglalkozas. Jelold be az abrakon,

o
2 2 2 hogyan tetszett a mai alkalom! /
-
L L L ] L ] L ] ] L ] L] L ] [ ]
- St - L) -
Nagyon tetszett Tetszett Kozepesen Nem igazan Nagyon nem
tetszett tetszett tetszett
Bl A mai foglalkozas. Jeldld be az abrakon, -
2 2 2 hogyan tetszett a mai alkalom! /
-
* L L ] L ] L L ] [ ] L] L ] [ ]
- ot — L ~
Nagyon tetszett Tetszett Kozepesen Nem igazan Nagyon nem
tetszett tetszett tetszett

I Ty
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8. szamu melléklet. Az Egészség Klub egyes alkalmainak értékeldlapja, melyet a megfigyelo
hallgatok toltottek ki

EGESZSEG KLUB ERTEKELESE
Helyszin:
Alkalom szama, témaja:
Kitolt:
1. Csoport egyuttmiikodése
(5=ko6z0s feladat esetén aktivak voltak, spontan oétletek voltak jellemzéek, egymasra

reflektaltak; 1=nem voltak hajlanddéak egymassal dolgozni, sokan kivontak magukat a
feladatokbdl)

1 2 3 4 5

2. Gyerek-sziild interakcié

(5=koz0sen oldottak meg a feladatokat, mind a szulék, mind a gyermekek aktivak
voltak; 1=a csoport tobbségére az volt jellemzd, hogy csak a gyermekek vagy csak a
szul6k dolgoztak)

1 2 3 4 5

3. Egészséggel kapcsolatos vélekedések, attitlidok
(5=az Egészség Klub Uzeneteivel megegyez6 spontan hozzaszélasok szulettek;
1=ellenallas volt egyes lizenetek kapcsan, mas véleményen volt a csoport)
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9. szamu melléklet. A program lebonyolitasdat megeldozo motivacios kérdoiv a sziilok szamara

[ MINTA 1

EvaSys I Egészségklub kérdbiv | @ Electric Paper

ACEK

ST B 2rgugy b

Valasz megjelolése: [1 B8 [ 1] Jelolés
Javitas: OO B4 [ Javitas

Tisztelt Szulo!

Keérjiik, az allitasok utani oszlopban jelélje egy 1-5-ig tartd skalan, mennyire érvényes Onre az alabbi
allitas! 1: egyaltalan nem, 5: teljes mértékben

1. Kérdések

1.1 Tudom, hogy felelés vagyok gyermekem egészségi 1 0 O O O 0O 5
allapotaért.
1.2 Alegfontosabb dolog, amit tehetek gyermekem 1 0O O O O O 5

egészségéért, hogy aktiv szerepet vallalok egészségének
megorzésében és egészségi probléméinak kezelésében.

1.3 Biztos vagyok benne, hogy el tudom mondani gyermekem 1. 0 O O O O s
orvosanak, védondjének megfigyeléseimet, a gyermek
panaszait akkor is, ha nem kérdezi.

1.4 Biztos vagyok benne, hogy el tudom donteni, mikor van 1 0 0O O O O s
szllksége szakember segitségére, és mikor tudom
egészségi problémajat magam kezelni.

1.5 Megértettem azokat a tanacsokat, melyeket gyermekem 1 0 0O O O O s
egészséges fejl6dése érdekében kaptam.
1.6 Biztos vagyok benne, hogy, képes vagyok kévetni azokat a 1 0 0O O O O s

tanacsokat, melyeket gyermekem egészséges fejlédése
érdekében kaptam.

1.7 Biztos vagyok benne, hogy képes vagyok megtenni azokat 10 O O O O s
a dolgokat, melyek segitenek megel6zni vagy minimalisra
cstkkenteni az egészségi allapotaval kapcsolatos
problémakat.

1.8 Biztos vagyok benne, hogy tudok talalni megbizhat6 1
informacioforrasokat gyermekem egészségi allapotaval és
a sziikséges teenddkkel kapcsolatban.

O
O
|
a
O
)

1.9 Tudom, hogyan kell megel6zni az egészségi problémakat. 1 0 O O O O 5

1.10 Ismerem azokat a lehetségeket, melyekkel én tehetek 1 0 0O O O O s
gyermekem egészségéeért.

1.11 Gyermekem egészsége érdekében gondoskodom 1 0 O 0O O O 5
egészséges taplalkozasarél és rendszeres mozgasarol.

1.12 Biztos vagyok benne, hogy megtaladlom a megoldast, ha uj 1 0 0O 0O 0O O b5
helyzetek vagy problémak adodnak gyermekem egészségi
éllapotaban.

TAMOP-6.2.5-8-13/1-2014-0001 SZECHENY! 600
,Szervezeti hatékonysdg fejlesztése az E\ y
egészségugyi  elldtorendszerben -
Terdleti egydttmikddések kialakitdsa” Eurbmat i

FE6604U0P1PLOVO 2015.03.03, Oldal 1/2

L MINTA ]

196



[ MINTA

-

[ Evasys | Egészségklub kérdiv

[ e |

1. Kérdések [Folytatas]

1.13 Képes vagyok fenntartani csaladomban azokat az életmaéd
valtoztatasokat, melyeket gyermekem egészségéért tettem
vagy teszek.

1.14 Biztos vagyok benne, hogy stresszes idészakban is képes
vagyok megtartani gyermekem egészséges fejlédése
érdekében szlkséges életmodjat.

1.15 Biztos vagyok benne, képes vagyok megakadalyozni, hogy
gyermekem olyasmit akarjon tenni, ami art az
egészsegének.

1.16 Tal nehéz a mindennapi életben betartani azokat a
dolgokat, melyek szikségesek gyermekem egészségének
megbrzése érdekében.

1.17 Gyermekemnek jelenleg nincs egészségi problémaja.
1.18 Tudom, mennyi gyermekem idedlis slya.
1.19 Tudom, milyen magas és hany kilé gyermekem jelenleg.

1.20 Tudom, hogy gyermekem naponta atlagosan mennyi idét
tolt kilonbdz6 képernydk elott.

1.21 Tudom, hany 6rat mozog gyermekem éatlagosan naponta.

1.22 Biztos vagyok benne, hogy gyermekem egészséges
életmodot folytat.

1.23 Kész vagyok, hogy otthon gyermekemnél alkalmazzam
azokat a technikakat, melyeket itt tanulok.

1.24 Azt gondolom, hogy ennek a programnak a haszna
nagyobb, mint a raforditas.

1.25 Gyermekem életmddjanak — taplalkozas, mozgés,
képernyd elbtti id6 - javulnia kell.

1.26 Kész ;gyok. hogy megvaltoztassam gyermekem
jutalmazasi és bUntetési modjat, ha szikséges.

1.27 hsézlvesen részt veszek ebben a programban minden

ten.

TAMOP-6.2.5-8-13/1-2014-0001

~Szervezeti hatékonysdqg fejlesztése az
egészségugyi  elldtérendszerben -
Terdleti egyuttmikodések kialakitdsa”
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10. szamu melléklet. Sziil6i egészség ismereteket mero kérdoiv

ACEEK

Allami Eganzségigyi Bllate Kazpont

KERDOIV

Tisztelt Szulo!
Kérjiik, az alabbi kérdéiv kitoltésével segitse k6zos munkankat.
A 3. kivételével minden kérdés esetén kérjiik egy lehetéséget jel6ljon meg.

1, Az On szamara mit jelent az egészség?

a, Egészségesek vagyunk, ha nem vagyunk betegek.

b, Az egészséget, mint a mindennapi élet eréforrasat, nem pedig, mint életcélt kell értelmezni. Az
egészség pozitiv fogalom, amely a tarsadalmi és egyéni eréforrasokat, valamint a testi
képességeket hangsulyozza.

¢, Az egészség a teljes testi és lelki jolét/ j6l-lét allapota.

2, Melyik étkezési szokast tartja helytelennek?

a, Naponta 6tszdri, valtozatos étkezés, minden korosztalynak.
b, A nassolas a féétkezések kdzott megengedett.

¢, A napi folyadékfogyasztasra csak nyaron kell figyelni.

3, Allitson dssze 5 féle ételbdl all6 egészséges étrendet a csaladnak:

a, magvak, b, fehérkenyér C, viz d, zbldség e, péksutemény
f, zOldségek, g, sovany baromfihis h, sajtok i, tejtermékek |, tésztafélék
k, gyumalcsok, I, cukrozott kakad m, alacsony zsirtartalmu tej

4, A gyermekek szeretnek mozogni...

a, mert minden gyerek altalaban 6rékmozgd. Nem kell ezt tanitani.

b, és amelyik gyermek gyermekkorban megszokja a mindennapi mozgast, felnéttként is igényelni
fogja.

¢, ha mégsem, a mozgas iranti igény felkeltésében nélkuldzhetetlen a szil6i példamutatas.

5, A gyermek életkordnak megfelelé mennyiségi alvashoz...

a, vacsora utan minél el6bb kerlljén agyba a gyerek.

b, fontos az alvas elétti ritualé (pl. meseolvasas, a nap kdzds végiggondolasa)
c, jol farasszuk le a gyermeket napkdzben.

6, A kisiskolas gyermek...

a, szorongasa kihathat felnéttkori életére is.

b, szamara hasznos az izomlazit6 és fesziltségoldd modszerek megtanulasa.
¢, félelmeit majd kindvi.

7, A kisiskolas gyermek képernyd el6tt t6ltott idejét. ..

a, a gyermeknek édnmaganak kell megtanulni korlatozni.

b, a szllének kell korlatozni.

¢, nem kell korlatozni, mert sok Uj informaciéhoz juthat ez éltal.

8, A kisiskolas korban tulsulyos gyermek...

a, feln6tt korara is az lesz.

b, feln6tt korara nem lesz az, ha j6 géneket 6rokalt.
c, feln6tt koraban hajlamosabb lesz a magas vérnyomasra, és a
cukorbetegségre.

SZECHENYI @
Eurépai Unié H
Eurdpai Szocialis

Alap
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