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1. Az értekezés célkituzése

Az utobbi évtizedekben nemzetkdzileg megndtt az érdeklodés a jogvitak
,hagyomanyos” birdsagi eljardson kiviili rendezési lehetdségei irant. A
hazai jogirodalomban mindez az elmult években jelent meg. Egyes szerzok
igen lelkesen tidvozlik a medidcid intézményes alkalmazasanak gondolatat,
masok meglehetdsen szkeptikusak e jogintézménnyel szemben.

A dolgozat elsddleges célja az, hogy rendszerbe foglalva bemutassa a
mediacio jogintézményét, annak elméleti hatterét, gyakorlati miikodését és
alkalmazéasanak lehetdségeit. Mindezt elsddlegesen a munkajog teriiletére
¢rvényesitve.

Ennek kovetkeztében valaszt kell adni a kovetkezd kérdésekre: A
munkajogban csak az érdekvitak megolddsara lehet eredményesen
alkalmazni, vagy jogvitak esetében is hatékony lehet? Milyen jogforrasi
szinten ¢€s milyen részletességgel célszerli szabalyozni a mediaciot? Milyen
koriilmények befolydsolhatjdk a medidcid6 hatékony munkajogi
alkalmazasat?

I1. A kutatas forrasai és modszere

1. A mediacio rendszertani valamint elméleti megkozelitéséhez az iranyado
hazai és nemzetk6zi szakirodalom forrasait hasznaltam: konyvek, cikkek,
tanulmanyok, tankoényvek formdjdban. A medidcio torténetét feldolgozd
rész alapvetden a jogforrasok felkutatasan €s elemzésén alapul. A hatalyos
magyar szabalyozast bemutato és elemzo fejezet alapjat értelemszeriien a
jogforrasok jelentették, kiegészitve a hazai szerzOk megallapitasaival. A
Munkatigyr Kozvetitdi és Dontdbirdr Szolgdlat (MKDSZ) tevékenységét
érint0 alfejezet pedig a Szolgalat altal rendelkezésre bocsatott statisztikdkat
vette alapul. Egyre nagyobb terjedelemben 4llnak rendelkezésre internetes
forrdsok a témaban. A mediacidval foglalkozd kormanyzati portdlokat €s
nemzetk6zi szervezetek honlapjait is felhaszndltam. A mediacid
megitéléséhez bizonyos pszichologiai ismeretek is nélkiilozhetetlenek,
illetve szerepének szélesebb latoszogl értelmezéséhez a kozgazdasdgtan
megallapitdsai is fontosak. A forrasok kozott ezért ez utdbbiak is
megtalalhatok.

2. A mediaciét mint vitarendezési format alapvetden munkajogi, ezen beliil
eljarasjogi oldalrél kozelitettem meg. A rendszertani fejezetekben a
munkaiigyi vitarendezés elméleti kérdéseit és a medidcio szerepérdl vallott



nézeteket hasonlitottam 6ssze. Mivel a munkatigyi vitdk rendezése minden
orszag jogrendszerében szerves fejlodés kovetkezménye, ezért csak az
adott orszdg munkajogi fejlddésének teljes vizsgalataval tarhato fel. Emiatt
a nemzetk6zi 6sszehasonlito elemzés tulterjeszkedne egy doktori értekezés
keretein, igy kizarélag a magyar torténeti gyokereket, a hatdlyos
szabalyozast €s az ehhez kapcsolddo gyakorlatot vizsgaltam. Ezek alapjan
fogalmaztam meg a munkajogi mediacid szabalyozasara vonatkozd
megoldasi javaslatokat €s fejlesztési lehetoségeket.

II1. Az értekezés fobb megallapitasai
1. A mediacio alkalmazhatosaga

A mediacio, mint onkéntes békés vitarendezési modszer kiilonleges értéket
képvisel a munkajogi vitdk lebonyolitasdban, hiszen az e teriileten
fellelhetd vitdk korrekt, megnyugtatd rendezése kiemelten fontos
tarsadalmi érdek. Mas jogteriiletektdl eltéréen — a munkaiigyi érdekvitak
rendezésében betoltott (illetve betdltendd) szerepe miatt — nem
»alternativ”’, hanem ,,rendes” vitamegoldasi utnak tekinthetd. Véleményem
szerint az eljaras azonban nemcsak érdekvitak, hanem egyéni és kollektiv
jogvitak megoldasara is alkalmas. Munkajogi sajatossagaik miatt azonban
valamelyest eltérdk az érdek- és a jogvitakban alkalmazandé mediacios
eljaras feltételei.

Kollektiv érdekvitakban a szembenalld felek viszonylagos ,hatalmi”
egyensulyban vannak egymassal, amelyet — a vita természetébol kovetkezo
tényez0 is — 1gyekszik stabilizalni: mindkét oldal allaspontjat tobb személy
képviseli. Az egyensuly az érdekek képviselete soran mar a mediator(ok)
személye(ének) kivalasztasanal is szerepet kaphat, hiszen ennek kozos
megegyezésen kell alapulnia, ugyanakkor az egész eljaras folyaman is
jelen van az egyensuly, hiszen alapvetd fontossadgl, hogy a felek minden
vitas kérdés kapcsan befolyastol mentesen artikuldljak allaspontjukat. A
megfeleld érdekképviselet miatt a mediatornak ,,csak” fenn kell tartania az
egyensulyi helyzetet. (A kollektiv jogvita ,kollektiv”’ természete miatt —
mediacio szempontjabol — a kollektiv érdekvitdkhoz all kozelebb.)

Egyéni munkatigyi jogvitakban mas a helyzet. Ebben az esetben a
munkaltatd (akit altaldban a munkaltatol jogkor gyakorloja képvisel) all



vitdban a munkavallaléval. A felek itt egyaltalan nincsenek egyenld
“hatalmi” pozicidban, s ha a munkavallalé ugy kivanja lezarni a vitat, hogy
szeretné megorizni az allasat, az ala- ill. folérendeltségi helyzet még
markénsabban érvényesiil. Ezt erdsitheti, hogy a munkavallald és a
munkaltatoi jogkor gyakorloja képviseld nélkiil van jelen a mediacios
eljarasban. A mediator személye (akinek a kivalasztasat adott esetben a
munkaltatdo befolyasolni tudja) kardinalis jelentdséggel bir az eljaras
folyaman. Neki nem csak fenn kell tartania, hanem meg is kell teremtenie a
felek kozti egyensulyt az eljaras tisztasaganak megorzése érdekében.

Emiatt munkaiigyi jogvitakban (kiilondsen egyéni jogvitakban) igen fontos
kérdés a medidtor beavatkozasanak megitélése.

Bar a mediator részérdl torténd tartalmi kérdésekben vald allasfoglalas
kapcsan nincs egységes allaspont az egyes szerzok kozott, megallapithatd,
hogy a beavatkozas mikéntje szorosan Osszefiigg a mediatorok
képzettségével. Ha a mediator az eljaras soran tartalmi kérdéseket is érint, a
mediacioban vald szakértelme mellett nélkiilozhetetlen szaméra az adott
szakteriilet magas szintii ismerete. Kiilondsen igaz ez jogvitdkban, foleg az
egyéni munkaiigyi jogvitdk esetében, a vitaban allo felek kozotti 1ényeges
hatalmi-pozicidbeli kiillonbség miatt.

2. A medidcid munkajogi szabalyozasa és alkalmazasanak hazai feltételei

A jelenlegi szabdlyozast roviden ugy lehet értékelni, hogy a hatdlyos
Munka Torvénykonyve kollektiv érdekvitdkat szabalyozo fejezete 1992.
julius 1-jét6l olyan jogintézmények alkalmazdsat irta eld vagy tette
lehetdvé, amelyeket kordbban a magyar jogrendszerben nem ismertek.
Réadasul a jogalkot6 az 1992-es Mt. indokolasaban sem adott segitséget az
Uj vitamegoldasi modszereket alkalmazok szamara. Ez 1ényegében a mai
napig nem tortént meg, hidnyoznak az egyes vitamegolddsi modszerekre
vonatkozo pontos tartalmi meghatdrozasok.

Ugyanakkor a Munka Torvénykonyvében szabalyozott 0j jogintézmények
megfeleld, hatékony alkalmazisa azt feltételezi, hogy a kollektiv
jogviszonyok alanyai a hagyomanyos piacgazdasagi koriilmények kozott
mikddnek, vilagosan €s realisan latjak sajat gazdasagi szerepiiket, erejiiket,
érdekeiket, jol ismerik a vitdk megoldasara szolgald jogintézményeket,
ezek elonyeit és hatranyos tulajdonsigait egyarant felismerik. Az 0j”



munkajogi vitarendezési formak annyiban lehetnek sikeresek, amennyiben
alkalmazoi képesek ezeknek a feltételeknek megfelelni.

Ezért 1s rendkiviil fontos, hogy a jogalkotd jogszabalyi szinten rogzitse
az elvi jellegli kiilonbségeket az egyes vitamegoldasi eljardsi formak
kozott, és pontos fogalmi meghatarozast adjon. Ennek soran az egyeztetés,
a békéltetés, a kozvetités €s a dontObiraskodas fogalmi elhatarolasara lenne
sziikség, amelyek tartalmi meghatdrozasara e dolgozat szerzoje kisérletet
tesz. Az egyes munkaiigyi vitamegoldasra irdnyuld intézmények fogalmi
meghatarozasainal és elhatarolasanal a kovetkezoket javasolom egymastol
elkiiloniteni 1ll. a fogalmak tartalmi elemeként figyelembe venni:

- egyeztetés: olyan megallapodés elérésére irdnyuld vitarendezési
eljaras, amelyben az eltérd allaspontok kozelitésére kizarolag az
érintett felek részvételével kertiil sor; (Elkiilonitendd fogalmak ettdl
a tdjekoztatas, ami valamelyik fél részérdl torténd egyoldalu
informaciokozlést jelent, és a konzultacio, ami meghatarozott
kérdésekre vonatkozd informécidcserét jelol. Mig egyeztetésnél
vitdban allnak a felek, addig a masik két esetben nincs sz6 vitardl.)

- békéltetés: az egyeztetéstol alapvetden abban kiilonbozik, hogy egy
partatlan, semleges harmadik személy is részt vesz az eljarasban,
aki azonban nem tehet javaslatot a vita eldontésére vonatkozoan,
csupan a felek allaspontjat deriti fel és probalja meg egymdashoz
kozeliteni;

- kozvetités: az kiilonbozteti meg a bekéltetéstol, hogy itt a partatlan,
semleges harmadik személy a felek helyzetét megismerve maga is
javaslatot fogalmazhat meg a vita eldontését illetden, tehat a
békéltetd ,,passzivitdsahoz” képest aktiv szerepet jatszik az
eredmény formaldsaban. Javaslata azonban nem lehet kotelezd a
felekre;

- dontobiraskodas: olyan formalis eljardas, amelynek sordn a
partatlan, semleges harmadik személy a felek 4allaspontjanak
meghallgatdsa utdn a feleket kotelezd dontést hoz. Az elhatarold
pont az, hogy a felek ebben az eljarasban lemondanak arrél, hogy
maguk oldjak meg a vitajukat, és a dontési jogot teljes egészében a
harmadik személyre ruhazzak at.

Meghatarozo kérdés mind a kollektiv, mind az egyéni vitdk rendezése
kapcsan, hogy a mediacio torvényi szintii vagy a kollektiv szerzodésben
(izemi megallapodéasban) torténd szabalyozasa kapjon-e hangstlyosabb
szerepet.



A kollektiv  érdekvitak  elintézésének mddja, eszkdzei (esetleg
eszk6zrendszere), eljarasi szabalyai véleményem szerint tipikusan olyan
témakorok, amelyek meghatarozasa a felek k6z6s megegyezésén kell, hogy
alapuljon. Ezért a jogszabalyban csupan az érdekvitdk megoldasanak
lehetdségeit kell rogziteni. A kiegyenlitettebb hatalmi pozicié miatt a
szakszervezetek vélhetden képesek targyalasaik soran érvényesiteni, hogy
egy jol atgondolt, garancialis elemeket tartalmazo eljarasi rend keriiljon a
kollektiv szerzddésbe.

Az egyéni vitak mediacioval torténd megoldasara a garancialis elemeket
egy errdl szO0lo 6nalld jogszabdly (vagy maga az Mt.) tartalmazhatnd. Az
egyéni munkajog alanyai kozott fennalld poziciobeli kiillonbség miatt nem
tartom kovetendonek, hogy egyéni jogvitdk esetére a felek
munkaszerzodésben kossék ki a medidcids eljaras igénybe vételének
elsddlegességét.

Latni kell azonban, hogy a mediacié alkalmazasara nemcsak a jogszabalyi
valtozasok gyakorolnak hatast, hanem azt kétségkiviil befolyasoljak azok a
gazdasagi folyamatok is, amelyek a munkaszervezet megvaltozasa 4ltal
kihatnak a munkajog alanyainak kapcsolatrendszerére, s ezen keresztiil arra
is, hogy vita esetén milyen vitamegoldasi mddszert részesitenek elonyben.
Jelenleg egy szemléletbeli valtozas tanai lehetiink: a gazdasagban és a
tarsadalomban elindult egy olyan folyamat, amely azzal szdmol, hogy az
egylittmiikodésnek, illetve az erre vald képességnek, valamint a
rugalmassagnak piaci értéke van. Munkaiigyi vitdkra nyilvdnvaldan
tovabbra is szamitani kell, de az allam bizonyos mértékli visszavonulasa
miatt a kollektiv érdekvitdk rendezésére kialakult mddszerek szélesebb
kori alkalmazasara lehet szamitani, illetve ezek hidnydban fesziiltebbek
lesznek a munkatigyi kapcsolatok. A békés konfliktuskezelés alternativ
formai igy nagyobb figyelmet kapnak. (Az MKDSZ feladata lehet, hogy
ezeket az Osszefiiggéseket kutassa, €s ezek elemzésével egy atfogd jellegii
stratégial iranymutaté szerepet t6ltson be.)

Ugy gondolom, hogy a mediacié eredményesen alkalmazhato, jétékony
vitarendezési eszkoz, amelynek feltétleniil helye van a munkaiigyi jogvitak
megoldasanak rendszerében. Rugalmassagaval illeszkedik a globalizalodo
gazdasadgnak a munkaltatokkal és a munkavallalokkal szemben megkivant
alkalmazkodo-képességéhez ¢és  flexibilitdsdhoz. Az eljaras olyan
jellemzokkel rendelkezik (ezen a helyen a dontéshozatal feleldsségének



feleknél hagyasat és a felek egyiittmiikodésre késztetését kell kiemelni),
amelyeknek koszonhetden a valtozo koriilmények kozott hatékony és gyors
megoldasokat tesz lehetdvé. Nem szabad azonban megfeledkezni arrdl,
hogy a hatékony miikddésnek szamos eldfeltétele van, amelyeket a hazai
alkalmazasa soran meg kell teremteni.

3. A mediaci6 hatékony miikodésének elofeltételei a hazai munkajogban

A mediatori tevékenység ellatasa jelenleg nem tekinthetd ©nalld
szakmanak, mégis olyan feladatkort jelent, amihez specialis ismeretekre,
gyakorlatra van sziikség. Ezért a (munkaiigyi) medidcidés halozat
kiépitésének  egyik  elofeltétele a  medidtorok  képzésének,
tovabbképzésének jol miikodo rendszere, elkiilonitve ezen beliil az egyéni
jogvitak, valamint a kollektiv jog- €s érdekvitak megoldasara szakosodd
mediatorok tananyagat.

Elofeltételnek tekinthetd a mediatorok szakmai képviseletére 1étrehozando
szervezet felallitdsa, amely az érdekképviseleti funkcidjan til szakmai
iranymutatassal szolgidlna a medidtorok szdmdara. Ezen kivil ki kell
dolgozni egy etikai kodexet, amely kijelolhetné a medidtorok
tevékenységének kereteit.

A munkajogi medidci6 Magyarorszagon nem terjedt el gyorsan.
Véleményem szerint erre a jovoben, még egy esetleges jogszabalyi
pontositas utan sem kell szdmitani. Ez azonban nem jelenti azt, hogy az
eljaras megismertetését, népszertisitését ne kellene szorgalmazni. Eppen
ellenkezdleg, a ,,j6 gyakorlat” terjesztése nagyon is fontos kiildetés. Ebben
az MKDSZ-nek kozponti szerep juthatna.

A terjesztésben példaértékii lehet a kollektiv vitak mediacid utjan toérténd
megoldasa, hiszen ez alacsonyabb szinten, illetve az ebben részt vevo,
vagy az eljarassal kapcsolatba keriilé egyéni munkavallalok szamara (akar
jogvitak rendezésében is) kovetendd mintat jelenthet.

A ’j6 gyakorlat’ terjesztésének azonban ez csak az egyik lehetséges utja.
Erdemes lenne a munkéltatokkal kozvetlen kapcsolatot —teremtve
munkavallaloik szamara kifejezetten gyakorlati jellegli vitamegoldasi
képzéseket szervezni, illetve széleskorti tandcsadd funkcioval kibdviteni az
MKDSZ hataskorét.



Végiil elképzelhetdnek tartom, hogy egyfajta kovetendd gyakorlatot a
munkaiigyi birosagok eljarasiba beillesztett medidcids eljards teremtsen
meg, szamolva természetesen azzal, hogy ez szamos, pl. szervezeti
valtoztatast is igényelne.

IV. Az értekezés hasznosithatosaga

I. A témdban ugyan egyre gyarapodik a hazai szakirodalom, azonban
kifejezetten a munkajogi medidcido kérdéskorének rendszerbe agyazott
feldolgozasara ilyen mélységben még nem kertilt sor.

2. A munkajogi mediacid hazai szabalyozasa térvényi szinten tértént meg,
s ezzel a jogalkoto elismerte, hogy a jogvitdk ,alternativ’ rendezésére
igény van, sOt, megfeleld6 garancidk biztositdsaval a jogintézmény
miikodése tarsadalmi érdek.

Mind a jogvitak, mind az érdekvitdk medidcid-tipusit rendezésének
szabalyozasa a jogalkoto részérdl tovabbgondolasra, finomitasra érdemes,
amihez a dolgozat kiindulépontul szolgalhat.

3. Mivel azonban a medidci6 mar miikodé vitarendezési eljards, a
gyakorlatban ezt alkalmazok szamara is vannak olyan felvetések,
amelyekkel munkajuk tudatosabbd, dtgondoltabba tehetd.

4. A dolgozat a mediacio tipusi vitarendezés rendszerbe agyazott
megkdozelitésével alapul szolgéalhat tovabbi jogtudomanyi kutatdsoknak is,
amelyek célja az egyes munkaiigyl (esetleg mas jogteriileteken
elképzelhetd) vitarendezési moddok magyarorszagi mukodésének,
lehetdségeinek, feltételeinek feltérképezese.

5. Az értekezés a jogi felsdoktatasban is hasznosithatd, mert az alternativ
vitarendezés rendszerének leirasa, a mediacio tipusu vitarendezés elméleti
¢s gyakorlati kérdéseinek korbejarasa alapot nyujthat a jogintézménnyel
kapcsolatos ismertek megszerzéséhez, bovitéséhez. A mediacid terjedo
hazai gyakorlata elobb-utobb befolyassal lesz a hagyoméanyosnak tekintett
jogaszi palydkra 1is, ezért a mediacio-tipusi vitarendezés ismerete
(esetleges gyakorlati tudnivalokkal kiegészitve) elvarhato lesz a leendd
jogaszoktol, munkaligyi szakemberektdl is. Hiszen ez a vitamegoldasi
forma szinte minden szakteriiletet érint, a vitamegoldasi ismerteteket
mindeniitt lehet kamatoztatni.
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