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1. Bevezetés

A végbement tarsadalmi valtozasok jelentik az alapjat a megnovekedett idegennyelv-
oktatasi igénynek, amelyet a kordbbi hagyomanyos eszk6zokkel ma mar egyre nehezebben
lehet kielégiteni. Az Uj digitalis technoldgidk, az informacids és kommunikacids technoldgiai (IKT)
eszkozok gyors fejlédésével és az ezzel kapcsolatosan gyakran idézett "digitalis forradalommal"
egy olyan Uj befolyasold tényez6 jelent meg a modern idegennyelv-oktatasban, amelyet ma mar
nem lehet figyelmen kivil hagyni. A nyelvoktatasnak Uj mddszereket kell alkalmaznia és a
pedagodgia elméletet hozza kell igazitani az innovativ gyakorlathoz. Ezért készitette el a
kutatasnak helyet biztosité féiskola, a Budapesti Gazdasagi FGiskola Kiilkereskedelmi Kara sok
mas intézményhez hasonldan angol és német nyelvi e-learning kurzusat, és osztotta azt meg
hallgatoival a Moodle tanuldsi kérnyezetben (http://moodle.bgf.hu).

A terilet kutatdsa azért is hasznos és tarsadalmi szinten sziikséges, mert az idegen-
nyelvtudas készsége egy olyan fontos készség, amely azon 20 legfontosabb képesség kozott
szerepel, amelyet a munkaaddk leendé munkavallaldiktdl elvarnak (Anderson és Gantz, 2013).
Nyelvismeretek teriletén azonban sajnos az elmaraddsunk minden maédszertani innovacio
ellenére tovabbra is nagy. Az Eurobarometer 2012-es reprezentativ felmérése szerint, amely
soran 26.751 f6t kérdeztek meg az egész Unidban, Magyarorszag a 2006-os felméréshez képest
tovabb rontott idegennyelv-ismeretén, 2012-ben mar csak a lakossag 35%-a beszélt legalabb
egy idegen nyelvet tarsalgasi szinten, amivel a lista utolséel6tti helyén szerepeltiink.
(Eurobarometer, 2012) A nyelvi képességek fejlesztése azonban nemcsak egyéni, hanem
tarsadalmi szinten is sziikséges, hiszen a globalizalt vildgban, aki a nemzetkdzi munkamegosztas
miatt nem tud kommunikalni partnereivel, az versenyhatranyba kerdal.

Kutatdsunk soran mindvégig a német mint idegen nyelv elsajatitdsat kutattuk, ami a kutatasnak
helyet biztosité féiskola masodik legnépszer(ibb nyelve. Ez az egész orszagra igaz, igy a
magyarorszagi nyelvtanulds sajatossagait figyelembe véve is hasznos kutatasrél van sz, az
eredmények Magyarorszagon sok idegennyelv-tanulét érinthetnek.

2. EIméleti alapok

A kutatas elméleti keretét a szamitogéppel segitett nyelvtanulds (CALL) adta, amelyrdl az
1960-as évek ota lehet beszélni. Szakaszai gyakorlatilag parhuzamba allithaték a nyelvtanitasban
uralkodé trendekkel. Mig a kezdetekben a nyelvtani, drillez6 feladatok szamitégépes
gyakoroltatasa allt a kozéppontban (restricted CALL), a 80-as évekt6l a kommunikacidra
helyez6dott a hangsuly (open CALL), az internet-hozzaférés elterjedése 6ta, a 2000-es évektdl
pedig integrativ szakaszrél lehet beszélni (integrative CALL), amelyben az IKT eszk6zok
beépiilnek az oktatas eszkoztaraba. (Delclogue, n.é.) Tobbek szerint ez a szakasz nem zarult még
le, mert az IKT eszkdz6k hasznalata még mindig nem olyan természetes, mint a hagyomanyos
tanulasi eszk6zoké (Bax, 2011). Pedig az utdbbi idében a szamitdgéppel segitett nyelvtanulds
(CALL ) elnevezést tobben mar nem tartjak helyénvalénak, mivel a technolégiai fejlédésnek
koszonhetGen olyan Uj IKT eszkozok jelentek meg (okostelefonok, tablagépek), amelyek akar
teljesen ki is valthatjak a szamitogépeket. Ezért vannak akik a terilet elnevezésére a mobil
eszkozokkel segitett nyelvoktatast (Mobile Assisted Language Learning, MALL) elnevezést tartjak



indokoltnak. (Jarvis és Krashen, 2014) A technoldgiai altal okozott mddszertani valtozast
figyelembe véve a kutatasunk elsé felében 2008 és 2012 kozott CALL eszk6zoket haszndltunk
(online tanulasi kornyezeteket, interaktiv tablakat), azonban a kutatds utolsé évében, 2014-ben
okostelefonokra és tablagépekre telepitett mobil nyelvtanuldsi alkalmazast is vizsgaltunk.

Ahhoz, hogy barmilyen IKT eszkdzt hatékonyan tudjunk hasznalni, specialis készségekre és
kompetenciakra van sziikséglink. Az IKT kompetencia a személy azon képessége, amellyel a
feladatokat digitalis kornyezetben hatékonyan képes elvégezni. Az IKT (digitalis) arra utal, hogy az
informacié numerikusan all rendelkezésre és haszndlata elsGsorban szamitogép segitségével
torténik, a kompetencia pedig a digitalis feldolgozas utjan keletkez6 adatok és képek
reprodukcidjanak, illetve digitalis kornyezetben szerzett Uj ismeretek szerzésének céljabal
torténd eszkdzhasznalatra utal (Jones-Kavalier és Flannigan, 2008). Az IKT kompetencia a digitalis
kompetenciak egy specialis alkompetenciaja, amely elsGsorban az informacids és
kommunikacids technoldgiai (IKT) eszkdzok ismeretét és készségszintl hasznalatat jelenti, vagyis
olyan készségek Osszességét, amely jelenti a technoldgiai eljardsok és fogalmak ismeretét (1), az
IKT eszkozokkel folytatott munka megtervezését és megvaldsitasat (2), a technolégiaval
tdmogatott mddszerek és stratégiak alkalmazasat a hatékony tanulds érdekében (3), a tanulasi
folyamat technoldgiaval tamogatott kdvetését (4) és az IKT eszkdzok hasznalatat
informacidszerzés és tanulas céljabadl (5). (Lakatosné és Karpdti, 2009) Az IKT kompetencia
legfontosabb komponensei a jov6beli felhasznaldk és IKT szakemberek szdmara kozosek. Ezek a
komponensek a hozzaférés, a kezelés, az értékelés, az integralas, a létrehozas és az informacio
halézatos, szamitdgéppel segitett és web-alapu kdrnyezetben torténd egyéni vagy csoportos
megosztasa tanulds, munka és szérakozas céljabadl. (Kdrpdti, 2011) Vannak tehat az altalanos IKT
hasznaléi kompetenciak, mint szamitégép hasznalat és IKT eszkdzhasznalat, és vannak a
specidlis, a digitalis tartalmak oktatasi hasznalatanak kompetenciai (pl. informacié-keresés és
értékelés), amelyeket pedagdgiai kisérletekkel célzottan lehet fejleszteni. Kutatasunk
szempontjabdl mind az altaldnos, mind a specidlis, oktatasi hasznalat kompetencidi
kulcsfontossaguak voltak.

A szamitégéppel és mobileszkdzokkel segitett nyelvtanulashoz sziikséges IKT kompetencia
kapcsan meg kell emliteni az emberi tényezét is. Szamos tanulmany kiemeli, hogy az IKT eszkdzok
jelen fejlettségi szintjiikon nem valtjak ki a tanart, az emberi tényezs tovabbra is donté a
sikeresség szempontjabdl (Dorner, 2012), igaz a tanari szerep atalakul, mar nem kizarélag 6 all a
tudas atadojaként a kozéppontban, szerepe facilitatori, segité jelleget o6lt. Sutherland (2004)
szerint sok tanar abban a tévhitben él, hogy a tanulas felelGssége atharithatd az IKT eszkdzokre.
Szerinte a tanarnak tovabbra is dont6 szerepe van a tanuldshoz sziikséges szocialis és kulturalis
milié megteremtésében. Ahogy fogalmaz, a tanulék nem fognak spontdn mddon nyilatkozni az
itdliai reneszanszrdl, vagyis a tanarnak segitenie és 6sztonoznie kell ket ebben.

Az 1980-as évek masodik felétdl, a digitalis technoldgidk elterjedésétdl és osztalytermi
hasznalatatél beszélhetlink tehat digitdlis pedagodgidrdl, illetve e-tanuldsrol (e-learning). A
megvaltozott igények nyomdn digitalis taxondmiak is késziltek Bloom 1956-os modellje
nyoman. Ezek alapjan az ismeret helyét atvette az emlékezés, az értését a megértés, a szintézisét
az értékelés és a kiértékelését az alkotds. (Skiba, 2013) Vagyis a pedagdgiai gyakorlat sokkal
pragmatikusabba valt.

A hagyomanyos pedagdgia atalakuldsa és a digitalis pedagdgia megjelenése a tanuldsi
stratégidk megvaltozasat is eredményezte. (Toth és Pentelényi, 2007) A tanul3asi stilus



preferencidk, tendencidk, stratégiak gylijteménye, amelyet a tanulé a tanulas soran alkalmaz.
Sokan ugy gondoljak hogy a gyokerei az 6korig nyulnak vissza (Bailey és mtsai, 1976), de vannak,
akik szerint a kognitiv pszicholégia megjelenésétdl lehet beszélni tanulasi stilusrdl. (Rayner és
Riding, 1997 idézi Sadler-Smith, 1999)

A nyelvtanulasnal a nyelvi készségek, a kommunikativ kompetencia mellett a motivacio az
egyik legfontosabb tényezd, az idegennyelvi készség optimalis elsajatitasat az elsajatitasi
motivacié (mastery motivation) nagyban segitheti. Az elsajatitasi motivacié a személyiség
komponensrendszerének egyik oroklott komponense. A motivacio ugy segitheti a tanulast, hogy
a kornyezettel valé interakcio soradn az ingerek viselkedésvaltozashoz vezetnek. (Hunt, 1961,
idézi Jozsa, 2002. 18. 0.) Ezek a motivumok a kompetencia részei, de elkiloniilnek a
képességektdl. (Nagy, 2000) A tanuldsi folyamatok szervezésénél ajanlatos olyan tanulasi
helyzeteket teremteni, akar eszk6zokkel (pl. IKT eszk6zokkel) vagy tanulasi modszerekkel (pl.
kollaborativ tanulasi modszerrel), amelyek el&segitik az informalis szinterek iskolai, formalis
szintérbe vald beemelését, ezzel ugyanis névelhet6 a tanulék motivacidja. S6t a kett6, az IKT
eszkoz és a tanitasi modszer, akar egymassal is hatékonyan kombindlhaté. (Alhinty, 2015)

A CALL klasszikus IKT eszkoze a szamitogép, amely az internet megjelenésével és
elterjedésével valt igazan teljeskorl eszkozzé, és a kettd kombinacidjabdl jottek létre az igazan
hatékony eszk6zok, mint példaul az online tanuldsi krnyezetek. Persze ezt a hatékonysagot elég
nehéz kimutathatéan mérni, sok szakirodalomban publikalt kutatds néha egymasnak teljesen
ellentmondé eredményt kozol, de szamos meta-elemzés kijelenti, hogy hallas- és olvasasértés
fejlesztésében hatékonyak (Felix, 2008; Hui és mtsai, 2008; Leakey, 2011). Vannak, akik a nyelvi
készség korilirhatdsagaban latjak a CALL hatékonysaganak a dont6 tényez6jét. Awad (2004) és
Andringa és mtsai szerint (2015) a CALL klasszikus IKT eszkdze, az online tanulasi kornyezet a jol
korul kordlirhatd készségek fejlesztésében, mint példaul a szdkincs és a szészedetek révén az
olvasdasértés hatékony eszkoz, és az olyan kevésbé jol definialhatd, komplexebb készségeknél,
mint példaul a beszéd, kevésbé az.

3. Az empirikus vizsgalat modszerei, eszkozei és hipotézisei

Kutatasunkban egyértelmd bizonyitékokat szerettiink volna kapni, hogy az IKT eszkdzok
milyen nyelvi készségek teriletén rendelkeznek fejleszté hatdssal, ezért igyekeztiink valtozatos
eszkozokkel, kvantitativ és kvalitativ méréeszkozokkel, valtozatos kutatasi helyzetekben
kutatast folytatni. Az IKT eszkozokkel végzett kutatdsok kutatasi kérdései altalaban az alabbi
kategdriakba sorolhatdk be (természetesen el6fordulhatnak atfedések is): kvalitativ kérdések
(a), eszkdzhasznalatra vonatkozd kvantitativ mérések (b), tanuldi csoportok kozotti kiilonbségek
(c), tananyagok kozotti kilonbségek (d), adatkorrelacio (e), teljesitményre gyakorolt hatasok (f)
(Dyckhoff és mtsai, 2013). Kutatasunkban ezeket a kategéridkat mind érintettiik.

3.1. Mddszerek, minta és eszkozok

A 2007 szeptemberétdl 2014 majusig tartd kutatasunkban tobb szakaszban, Gszi és tavaszi
szemeszterenkénti bontdsban (mikor) hallas- és olvasasértést, nyelvtani ismereteket és
szokincstudast, IKT kompetencidt, motivaciot és tanulasi stratégiakat (mit) vizsgaltunk német
nyelvet tanulé féiskolasok korében (kikkel) kisérleti és kontrollcsoportos bontasban, egy
alkalommal részvételi akciokutatas keretében is (hogyan) tobbféle IKT eszkdzzel (mivel). A
mintank jellemz&en 20 év koriili, dont6 tobbségében f6iskolas lany hallgatobdl allt, a kiilonb6z6



mérési fazisokat 6sszesitve 438 {6 szerepel a mintankban. Legnagyobb mérésiinket 2010
marciustdl decemberig 148 hallgatd és nyolc tandr bevonasaval végeztiik. A méréseket kisérleti
és kontrollcsoportos felosztasban végeztiik, a kisérleti csoport mindig IKT eszkozt és digitalis
tananyagot hasznalt, a kontrollcsoport csak papiralapu, hagyomanyos eszkdzoket és
tananyagokat. Az adatokat el6- és utdmérésben vettik fel. 2007 végén és 2008 elején el6mérés
soran vizsgaltuk meg a mérések helyszinéll szolgalé f6iskola eszkozellatottsagat és f6 IKT
eszkozeink hallgatok kérében valé elfogadottsagat. A 2007 szeptemberben kezd6d6
kutatdsokban a legkilonfélébb IKT eszkdzoket hasznaltuk, de online tanuldsi kornyezet
(Coospace és/vagy Moodle) minden mérésben szerepelt. Az online tanulasi kornyezeten kiviil
hasznaltunk még tobbféle interaktiv tablat (fixet és mobilt), elektronikus szavazé rendszert,
kollaborativ munkat lehetévé tevé eszkozoket (Google dokumentumok, Moodle Book Module)
internetalapu szétanuld és gyakorld programot (Quizlet) és a kutatas végén mobileszkozoket,
illetve arra telepitett mobil nyelvtanuldsi alkalmazast.

3.2. Hipotézisek
Kutatasunk soran nyelvismerettel, IKT kompetenciaval, motivacidval és tanulasi

stratégiakkal kapcsolatos hipotéziseket fogalmaztunk meg.

Nyelvismerettel kapcsolatos hipotézisek
Hipotézis (H1)
Az IKT eszk6zok rendszeres hasznalata és a kollaborativ kornyezet hatékonyabba teszi a
nyelvtanulast
* Akisérleti csoport jobban teljesit a félévzaro és az év végi szdkincs-, célnyelvi szakmai
ismeretek- és nyelvtani tesztekben, olvasas- és hallasértést méré feladatokon.
* Akisérleti csoport jobban teljesit a félévzaro és az év végi olvasasértést mérd
feladatokon.
* Kilonosen hatékonyak a gyengébb indulasi statuszu csoportoknal.

IKT kompetencidval kapcsolatos hipotézisek

Hipotézis (H2)

Az IKT kompetencia szintje befolydsolja a nyelv elsajatitdsanak tempdjat a kisérleti csoportban
és a kontroll csoportban is.

Hipotézis (H3)
A magas IKT kompetenciadval rendelkez6 tanuldk gyakrabban haszndljak az online tanulasi
kornyezetek funkcidit (tesztkitoltés, forumhozzaszolas, dokumentumletoltés).

Hipotézis (H4)
Az oktatd IKT kompetencidja nem befolydsolja a kurzus eredményességét sem a kisérleti, sem a
kontroll csoportban.



Motivacidval kapcsolatos hipotézisek

Hipotézis (H5)

Az IKT eszkozoket haszndld kisérleti csoport hallgatdi motivaltabbak, motivacios értékiik
magasabb, mint a kontrollcsoport tagjaié.

Tanulasi stratégiaval kapcsolatos hipotézisek
Hipotézis (H6)
A kisérlet soran a hallgatok tanulasi stilusa az IKT eszk6zok hatasara a kedvezdbb, mélyebb

tanulasi stratégia felé fog elmozdulni.

Hipotézis (H7)
A hallgatok tanulési stilusa befolyéasolja a teszten mért eredményeket és Osszefligg a

motivacioval.

Hipotézis (H8)
Az oktat6 tanitasi stratégidja nem befolyasolja a kurzus eredményességét sem a kisérleti, sem a

kontroll csoportban.

4. Eredmények

Eredmény (E1)

A mérések eredménye alapjan megallapithatd, hogy az IKT eszk6zok a vizsgalt nyelvi
készségeknél differencidltan fejleszté hatasuak. A kisérleti csoport szignifikdnsan jobban
teljesitett a félévzaro és az év végi olvasas- és hallasértést mérd feladatok tobbségén, egy
alkalommal nyelvtan, illetve egy alkalommal szdkincs- és nyelvtani teszten.

Eredmény (E2)

Az IKT kompetenciaval kapcsolatos hipotéziseinknél nem sikerilt bizonyitani, hogy az IKT
kompetencia megléte vagy hianya befolydsolja a nyelv elsajatitdsdanak tempdjat
barmelyik csoportban. A kérd6iv eredményei alapjan képzett négy IKT mutatdnak
(IKT hozzaférés, IKT attitlid, IKT kompetencia és IKT aktivitds) nincs magyarazdé ereje
a tesztek eredményességére nézve, a kisérleti és a kontrollcsoport értékei
gyakorlatilag azonosak. Az IKT kompetencia kérdéiv eredményei azt mutatjak, hogy
sok esetben nem beszélhetink tudatos IKT haszndlatrdl: a négy hasznalt mutatd
kozil rendre az IKT aktivitds volt a legalacsonyabb.

Eredmény (E3)

Eredményeink alapjan nem nyert bizonyitast, hogy a magas IKT kompetencidval
rendelkez6 tanuldk gyakrabban hasznaljak az online tanulasi kérnyezetek funkciéit
(dokumentumletodltés, tesztkitoltés és féorumhozzaszolas), mint az alacsonyabb IKT
kompetenciaval rendelkez6k. Az IKT kompetenciat mér6 négy almutatod koziil az IKT aktivitas



(iskolai és otthoni), illetve az IKT attitlid az a két mutatd, amelyik a legtdbb esetben allt
Osszefliggésben az online tanulasi kornyezetek valamelyik funkciéjanak hasznalataval
(tesztkitoltés, dokumentumleto6ltés, forumhozzaszélds), de egyértelmd eredményt ezeknél sem
sikeriilt mérniink. Ugy gondoljuk viszont, hogy az IKT eszkdzoket hasznalé fejlesztd kisérletek
soran ennek a két mutaténak a folyamatos nyomon kovetése lehet dont6 az IKT eszkozokkel
segitett tanuldsi mddszerek eredményességének a biztositdsahoz.

Eredmény (E4)

Mért eredményeink alapjan az oktaté IKT kompetencidja nem befolyasolja a kurzus
eredményességét sem a kisérleti, sem a kontroll csoportban. A tandrok IKT kompetencia
mutatdibdl képzett atlagok és a csoport teszteredményeinek az atlaga kozott nem taldltunk
kimutathato 6sszefliggést, igy a hipotézist elfogadottnak tekintjuk.

Eredmény (E5)

Eredményeink alapjan nem talaltuk bizonyitottnak, hogy az IKT eszk6zdket hasznald
kisérleti csoport hallgatéi motivaltabbak, mint a kontrollcsoport tagjai. A kontrollcsoport
motivacios értékei 2014-ig a kisérleti csoport értékei felett voltak. Kutatasunk soran csak a 2014-
es okostelefonon hasznalhaté mobil nyelvtanuldsi alkalmazast vizsgald kutatasban haladta meg
a kisérleti csoport motivacids értéke a kontrollcsoportét, de ekkor harom kategéria esetében
szignifikansan. Ez utdbbi eredmény alapjan elképzelhetének tartjuk, hogy az Ujabb generacios
IKT eszk6zok, az okostelefonok és tablagépek motivalébbak, mint a régebb 6ta elérhetd IKT
eszkozok, mint példaul a szamitégépek, laptopok. Lehet hogy itt csak egy rovidtava hatdsrol
van sz6, mindenesetre ennek kutatdsa érdekes feladat lehet a jov6ben.

Eredmény (E6)

A kisérleti és a kontrollcsoport hallgatéinak kérd6ivre adott valaszait megvizsgalva nem
talaltunk szignifikans kiilonbséget sem a csoportok k6zott, sem a mérés elején és végén felvett
legkedvezGbb tanulasi stratégia, az elsajatitasi tanulasi stratégia értékei kozott, igy a hipotézist,
miszerint a kisérlet soran a hallgatdk tanulasi stilusa az IKT eszk6zok hatasara a kedvezébb,
mélyebb tanulasi stratégia felé fog elmozdulni, elvetettiik.

Eredmény (E7)

A hallgatdk tanulasi stilusa és a teszten mért eredmények kdzott nem taldltunk
szignifikans korrelaciot, de a tanulasi stilusok (elsajatito, felliletes, stratégiai) és a motivacio
kozott igen. A 2010 marciusi kérdGiveknél tobb alkalommal szignifikans korrelacié volt
megfigyelhet6 a tanulasi stratégiak és az 6t motivacids kategoria kozott (Kétyi, 2015; 2016) (1.
nyelvtanulas érzékelt el6nyei (Benefits), 2. egyéni benyomasok a nyelvtanuldsrdl (Impressions),
3. nyelvtanuldssal és a teljesitménnyel kapcsolatos visszajelzések (Feedback), 4. motivacié kilsé
tényezGi (External) és 5. hajlanddsag a nyelvtanulasra forditott idével kapcsolatosan (Time). A
motivacids kategodriak kozott pozitiv kapcsolat volt megfigyelhet6, azonban a kevésbé kedvezd
fellletes tanulasi stilus és a motivacids kategdriak kozott negativ korrelacidt talaltunk. A 2010
majusi masodik mérésnél hasonld eredményeket kaptunk, de a tendencia csokkend irdanyba



mutatott. A 2010 szeptemberi utolsé mérésen a legkedvezGbb elsajatitasi tanuldsi stratégia mar
nem korrelalt egyetlen motivacios kategéridval sem, a stratégiai viszont az 6t motivacids
kategdridbol harommal még mindig, a fellletes tanulasi stilus most el6szo6r mutatott pozitiv
korrelaciét az egyik motivacids kategoridval (egyéni benyomasok a nyelvtanuldsrdl). A mért
eredmények alapjan tehat a tanulasi stilus a teszteredményeket nem befolyasolta, de az
kijelenthet6, hogy van kapcsolat a tanulasi stilus és a motivacié kozott, igaz az eredmények azt
mutatjak, hogy a legkedvez6bb elsajatitasi tanulasi stratégia és a motivacié kapcsolata csokken,
a legkedvez6tlenebb fellletes tanulasi stratégia és a motivacié kapcsolata viszont erésodik. A
stratégiai tanulasi stilus végig meg6érizte szignifikans korrelaciéjat a motivacids kategodriak
tobbségével, vagyis a stratégiai tanuldsi stilust hasznalod hallgatok végig motivaltak voltak az IKT
eszkozoket haszndld kornyezetben. A fentiek alapjan a hipotézislinket csak részben vesszik
bizonyitottnak, mert a hipotézisiink elsé fele nem teljesiilt, a masodikra viszont talaltunk
bizonyitékot.

Eredmény (E8)

A 4. hipotézishez hasonléan eredményeink azt mutatjak, hogy az oktaté tanitasi
stratégidja és a csoportjanak tesztatlagai kozott nincs dsszefliggés, igy az oktato tanitasi stilusa
nem befolyasolja a kurzus eredményességét sem a kisérleti, sem a kontroll csoportban. Az
eredmények alapjan a hipotézist bizonyitottnak tekintjik.

5. Osszegzés és javaslatok

A vizsgdlat el6mérésén 2007-ben kideriilt, hogy az IKT eszk6zokkel tamogatott
nyelvoktatds targyi feltételei adottak és az eszkdzokrél alkotott hallgatdi vélemények is
pozitivak, igy 2008 Gszén elindult elsé fejleszts kisérletlink. A méréseket 19 és 21 év kdzotti
német nyelvet tanuld f6iskolai, féleg lany hallgatdkkal végeztik, a kiilonb6z6 méréseken
Osszesen 438 hallgatotol rendelkeziink adattal. A kutatas soran vizsgaltuk a hallgatok nyelvi
készségeit (szokincs, nyelvtani ismeretek, olvasas- és hallasértés), IKT kompetencidjukat,
motivacidjukat és tanulasi stratégiajukat, de vizsgaltuk a kurzussal, a tanulasi modszerekkel és a
hasznalt IKT eszkozokkel vald elégedettségiiket. A kutatast IKT eszkdzokkel gazdagitott
kollaborativ kornyezetben terveztiik meg és folytattuk le, a mérésekhez kvantitativ és kvalitativ
sajat fejlesztésd és kiils6 mérdeszkozoket is felhasznaltunk.

A mérések eredménye alapjan megallapithatd, hogy (1) a tanitds soran hasznalt IKT
eszkozok a vizsgalt nyelvi készségeknél differencialtan fejleszt6 hatasuak, (2) az IKT kompetencia
megléte vagy hianya nem befolydsolja a nyelv elsajatitdsanak tempdjat, (3) a magas IKT
kompetenciaval rendelkez6 tanulék nem hasznaljak gyakrabban az online tanulasi kornyezetek
funkcidit, és (4) az oktatod IKT kompetenciaja nem befolyasolja a kurzus eredményességét sem a
kisérleti, sem a kontroll csoportban. Az IKT eszkdzdket hasznalé (5) kisérleti csoport hallgatéi a
mobileszkdzoket hasznald mérést leszamitva nem motivaltabbak a kontrollcsoport tagjainal. A
(6) tanuldk tanulasi stilusa a kisérleti csoportban az IKT eszk6zok hatasara nem véltozott meg a
kedvezGbb, elsajatitasi tanuldsi stilus irdanyaba, (7) a tanuldk tanulasi stilusa nem befolyasolja a
teszten mért eredményiiket, viszont a tanulasi stratégia 6sszefligg a motivaciéval. A (8) tanarok
tanitasi stilusa nem befolydsolja a kurzus eredményességét sem a kisérleti, sem a kontroll
csoportban.



Az eredmények alapjan ugy gondoljuk, hogy az IKT eszk6zok bevalasvizsgalata folyamatos
nyomon kovetést, monitorozast igényel, és az empirikusan gy(ijtott tapasztalatok, valamint
eredmények alapjan lehet konkrét javaslatokat tenni az intézmények, a tanarok és a tanuldk
szdmadra, hogy milyen IKT eszk6zdk, milyen kortilmények kozott, milyen nyelvi készségek esetén
lehetnek j6 eséllyel fejleszt6 hatasuak (evidence based decision making). Kiemelnénk 2010-es
mérésiink eredményét, ahol két alkalommal is sikeriilt szignifikans kiilonbséget mérni az IKT
eszkozoket haszndlo kisérleti csoport javara az olvasds- és hallasértést méré teszteken, és ez
tobb szakirodalomban publikalt eredménnyel egyezik (Felix, 2008; Hui és mtsai, 2008). Ekkor
volt a leképzett négy IKT kompetencia mutatd kozil a kritikus IKT aktivitas mutato a
legmagasabb az egész kutatasunk soran, rdadasul a tobbi IKT mutatdval is korrelalt. Ez
végiil is egy logikus fejlemény, hiszen ha a tanulé gyakran és sokat hasznalja az IKT eszkdzoket,
akkor sok id6t fordit a tanulasra, és igy nyelvi készségei is jo eséllyel fejlédnek. A probléma, hogy
az aktivitast altaldban a kutatds végén mérjiik fel. Ha ezt azonban barmilyen eszkoz segitségével
folyamatosan nyomon kdvetnénk, akkor mar a kutatds soran el6re jelezhetd lenne a hasznalt
IKT eszk6zok eredményességi valdszinlisége. Tehat a jovGbeli fejlesztd kisérletek szamara az
egyik ajanlasunk ugy szdl, hogy a tanuldi tevékenységeket és a tanuldsi kornyezetben végzett
aktivitast folyamatosan nyomon kell kovetni, ha azok alacsony értéket mutatnak vagy
csokkennének, a tanuldkat motivalni és a tevékenységiiket a tanuldsi kornyezetben stimulalni
kell. Ha ezt sikerul biztositani, akkor a fejleszt6 kisérlet jo eséllyel sikeres lehet.

A masik ajanlasunk a mobil eszk6zokkel kapcsolatos, amelyekkel a 2014-es mérésiinkben
els6 alkalommal mértiink szignifikans kiilonbséget nyelvtani ismeretek és székincstudast méré
teszten a kisérleti csoport javéra. Ugy gondoljuk, hogy a mobil eszkdzokkel segitett nyelvtanulas
jé irdny lehet a jovébeli idegen-nyelv elsajatitas hatékonysagat vizsgald kutatasok szamara.
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