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I. A témavalasztas indoklasa, szakirodalmi el6zmények

A turisztikai kereslet globalisan érzékelhetd jelentds novekedése (UNWTO
2018) a kinalat folyamatos boviilését eredményezte; a potencialis gazdasagi
elényoktol vezérelve egyre tobb térség kapcsolodott be a turizmus
vérkeringésébe (MATHIESON, A—WALL, G. 1982; MEZ0 F.—KOVACs T. 2010;
RAMUKUMBA, T. et al. 2012). A turizmus ugyanis a terilet- és
telepiilésfejlesztés egyik fontos eszkdze lehet (AUBERT A. 2001; PETERI L.
2003; HANUSZ A —PRISTYAK E. 2007; VANHOVE, N. 2011; GYURKO A. 2020),
hiszen a novekvé bevételek, az Gj munkalehetéségek, az infrastrukturalis
beruhdzasok, a kultura-¢lénkités, a kedvezd telepiilési kornyezet, a
tokeberuhazasok, a kedvezd demografiai folyamatok révén az egész
telepiilésre pozitiv hatast fejthet ki. A turizmus interszektoralis jellege miatt
ugyanakkor nem csak eszkodze lehet a teriiletfejlesztésnek, hanem profitalhat
is bel6le (MICHALKO G. 2001); hiszen a jol kiépitett intézményrendszer, infra-
¢s szuprastruktura, a megfelelé kdzbiztonsag, higiéniai koriilmények €s a szép
kornyezet jobban vonzza a turistakat is (LENGYEL M. 2004), tehat a turizmus-
és telepiilésfejlesztés kdlcsondsen hat egymasra.

Mindezt felismerve, az idegenforgalom szerepének globalis
felértékelddésével, Magyarorszagon is egyre tobb telepiilés fektet hangstlyt
a turizmus fejlesztésére. Kiilondsen igaz ez olyan varosokra, ahol valamilyen
természeti adottsag is rendelkezésre all a turistak vonzasahoz. Cholnoky Jend
a térnek csak bizonyos pontjain rendelkezésre allo6 kedvezd természeti
tényezoket, amelyek a telepiilések kialakulasa és fejlodése szempontjabol
elénydsek lehetnek, helyi energidknak nevezte (PIRISI G.—TROCSANYI A.
2015). Ilyen helyi energia lehet a termalviz, mely vildgviszonylatban is
kiemelkedd adottsaga hazanknak. Eurdopaban ugyanis Magyarorszag
rendelkezik a legnagyobb felszin alatti termalviz-készlettel (ARPASI, M.—
SzABO, GY. 2000), raadasul a Pannon-medencében nagyon vékony a
foldkéreg, igy a geotermikus gradiens atlagos értéke hazankban masfélszerese
a vilagatlagnak. Ennek koszonhetéen a magas hémérsékletii felszin alatti
vizek orszagunkban mar kisebb mélységbdl is kitermelhetdk (FISCHER, A. et
al. 2009), rdadésul a termalvizek tobbsége kedvezd dsvanyianyag-Osszetétele
miatt gyogyvizként is mindsitett. Ez megfeleld alapot nyujt szamos telepiilés
szamadra, hogy fiirdd létesitésével turistakat vonzzon teriiletére. Nem véletlen,
hogy Magyarorszagot a vilag legfontosabb flirdé- és egészségturisztikai
desztinacioi kozé soroljak (MICHALKO G.—RATZ T. 2010).

Emellett a 20. szazad soran fellendiilt idegenforgalom, illetve
gyogyturizmus a termalviz telepiilésfejlddésben betdltott szerepét jelentds
mértékben felértékelte, szamos telepiilés (pl. Cserkesz6l0, Zalakaros, Biik)
ennek koszonheti 1étét, gyors fejlodését (KOvAcs Z. 2002). A 21. szazadban
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tobb nemzetkozi turisztikai trend (pl. az idések ndvekvd részvétele a
turizmusban, vagy az egészségtudatossig fokozodasa) Gjabb lendiiletet adott
a  kereslet novekedésének; az  ezredfordulotél — vilagszerte az
egészségturisztikai utazdsok mutatjdk az egyik legdinamikusabb fejlédést
(Kiss K.—TOROK P. 2001; AUBERT A.—BERKI M. 2007; JopPE, M. 2010; VIzI
|.—STRACK F. 2020). Raadasul az egészségturizmus egyik leggyorsabban
novekvo aga a fiird6turizmus (MAK, A. et al. 2009; GUSTAVO, N. 2010), igy
a turizmus remélt elOnyeitél vezérelve 1jabb telepiilések valtak
,furdévarossa” hazankban. Ehhez jelentds mértékben hozzajarult a 2000-es
évektol a fejlesztésekhez elérhetd forrasok ugrasszerti novekedése is (BUDAI
Z.2002).

Az egészségturizmus fejlesztése a mar emlitett jo adottsagok ¢és a fiirdok
iranti kereslet novekedése mellett azért is kapott kiemelt tdmogatast
orszagunkban, mert ez a termék megoldast jelenthet a hazai idegenforgalom
szamos gyengeségére: példaul a szezonalitasra és a rovid tartdzkodasi idore.
A gydgykurakat ugyanis barmikor igénybe lehet venni, ezenfeliil a gyogyulni
vagyokat altalaban hosszabb tartézkodasi id6 és magasabb atlagos koltés
jellemzi (SMITH, M.-PuczkO L. 2010; STRACK F. 2019). A teriileti
dekoncentracidban is fontos szerepe lehet, hiszen az orszag teriiletének kozel
70%-an talalhato termalviz (BUDAI Z. 2001), azaz sok helyen adottak a helyi
energiak.

Mindezen lehetdségeket kihasznalva, az utdobbi 20 évben sok hazai
telepiilés valt — a meglévo fiirdd fejlesztésével, vagy 10j fiirdd 1étrehozasaval
— potencialis egészségturisztikai célteriiletté. A turizmus fejlesztése, illetve a
turistak megjelenése szamos valtozast generalt ezeken a fogadoteriileteken,
igy érdemes ezeknek a hatasoknak a vizsgalataval foglalkozni. A turizmus
kiilonb6z6 hatasainak vizsgalata azért 1ényeges, mert altala meghatarozhat6 a
turisztikai fejlesztések sikerességének mértéke, a bekovetkezett valtozasok
elényei és hatranyai (PALANCSA A. 2005a).

A turizmus sokféle kovetkezménye koziil az értekezés a fiirdévarosok
fejlédésében, tarsadalmi-gazdasagi helyzetében bekovetkez6 valtozasokra
fokuszal, illetve, hogy ezeket a valtozasokat hogyan érzékelik és értékelik a
helyi lakosok. A legtobb kutatd els6ként a turizmus gazdasigi hatasainak
vizsgalatara fokuszalt (pl. SADLER, P.—ARCHER, B. 1975; MESCON, T.—-
VOzIKIS, G. 1985; FLETCHER, J. 1989; GETz, D. 1991; DWYER, L.—FORSYTH,
P. 1996), hiszen eleinte csak a pozitivumokra koncentralva a legtobb kedvezd
hatast itt tudtdk szamszerisiteni. Ugyanakkor viszonylag koran
korvonalazodott, hogy a valtozasoknak vannak negativ kdvetkezményei is,
illetve ugyanazt a valtozast mas-mas érdekcsoportok kiilonbdzé moddon
érzékelhetik és értékelhetik. fgy a kutatok korében nagy hangsulyt kapott a
turizmus tarsadalmi hatasainak, illetve a helyi lakosok attitidjének
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megismerése is (pl. HAUKELAND, J. 1984; Ap, J. 1992; KING, B. et al. 1993;
AKIS, S. etal. 1996).

Elfogadva LEFEBVRE, H. (1991:26) megallapitasat, miszerint ,a tér
tarsadalmi termék”, a teriilet- és telepiilésfejlesztésnek nem csak a térre,
hanem a tarsadalomra is koncentralnia kell, mivel a tér és a tarsadalom
kolcsondsen hat egymasra. Ha a telepiilésen megvalosuld fejlesztések az ott
€16k érdekeitdl eltéré modon toérténnek, illetve 6k nem részesiilnek a turizmus
pozitiv hatasaibol, akkor elidegenedhetnek a teriilettdl és a turistaktdl is.
LENGYEL M. is hangsulyozza, hogy a helyi lakossag a turizmus egyik
f6szerepl6je, akik nélkiil az egész nem hozhato 1étre, és a turizmus ,,semmit
sem ér, ha az egésznek nem haszonélvezdje 6 maga” (LENGYEL M. 1995:51).
Egy desztinacid keresettségét, sikerességét jelentdsen befolyasolhatja az ott
€16k turistakkal és turizmusfejlesztéssel szemben kialakult attitiidje,
viselkedése (TOTHNE KARDOS K. 2016), igy ennek vizsgalata alapvetd
fontossagu.

A fentiekhez kapcsolodoan fontos még kiemelni, hogy a turizmus olyan
komplex rendszer, amely megvaldsulasa esetén kdzvetve vagy kozvetleniil a
helyi lakossag jelentds részét érinti (PALANCSA A. 2007). A helyi kozosség
¢életében bekovetkezd valtozasok mélysége és jellege jelentdsen fiigg az adott
desztinacidba latogato turistak jellemz6it6l, a fogado lakossag attitiidjétél, a
turisztikai szektor fejlettségétol és a fogado teriilet allapotatol (DOXEY, G.
1975; BUTLER, R. 1980; PuczkoO L.—RATZ T. 2005; KUNDI V. 2012), igy a
valtozasok tobb szempontt, komplex vizsgalata elengedhetetlen.

A tamogatasok és a nemzetkozi turisztikai trendek hatdsara elindult
tudatos fejlesztéseknek kdszonhetden tehat mind mennyiségében mind
mindségében jelentdsen boviilt a hazai kinalat. Ezek a fiirdovel rendelkezd
telepiilések kiemelkedd népszeriiségnek orvendenek, igy a turistak altal
generalt forgalom és a turizmushoz kapcsolodo fejlesztések szamos valtozast
eredményeztek ezeken a célteriileteken. A fejlesztések értékelése és a jovobeli
beruhazasok szempontjabol tehat fontos kérdés lehet, hogy a turizmus milyen
jellegli valtozasokat eredményezett a telepiilések tarsadalmi-gazdasagi
helyzetében, a fiird0 fejlesztése hozzd tudott-e jarulni a telepiilések
fejlédéséhez. Tovabba azt is fontos megvizsgélni, hogy a helyi tarsadalom
hogyan viszonyul ezekhez a valtozasokhoz, azaz hogyan élik meg a
fejlesztések hatasait. Ezek a szempontok jelentik az értekezés kiindulopontjat.

I1. Célkitiizések és kérdések

Az értekezés célja megvizsgalni, hogy a fiirdd mint termalvizre létesiilt
komplexum, mennyire tekinthetd a telepiilések fejlodését lokalisan serkentd



adottsagnak; és a helyi lakosok milyen elonyeit, hatranyait érzékelik a

fiird6fejlesztés altal generalt valtozasoknak.

Az ehhez kapcsoldédo alkérdések és részcélok két nagyobb csoportra
oszthatok.

Az értekezés elméleti fokuszu kérdései:

o A turizmus hogyan segitheti a telepiilések fejlodesét, és milyen modon
valtoztathatja meg a helyiek életét?

o Mely telepiilések tekinthetdk valoban fiirdévarosnak hazankban és ezek
mikent valtak fontos turisztikai célteriiletté az utobbi évtizedekben?

A fenti kérdésekhez kapcsolodo részeélok:

o A szakirodalom alapjan feltarni a turizmus telepiilésre és az ott élkre
gyakorolt lehetséges hatasait. Meghatarozni a fiirdévaros fogalmat, ehhez
felallitani egy viszonylag objektiv értékelési rendszert. Megvizsgalni az
egészségturisztikai kereslet novekedésének mozgatorugoit, valamint
feltarni a hazai gazdasagpolitika fiird6turizmust timogato torekvéseit.

Az értekezés gyakorlati fokusza kérdései:

o Az ezredfordulé dta a kiilsé koriilmények (tamogato gazdasdgpolitika,
turisztikai trendek) hatasara milyen kimutathato vdltozdsok torténtek a
fiirdével rendelkezd telepiiléseken?

o Az elmult évtizedek fejlesztései hogyan hatottak a hazai fiirdévarosok
fejlédeseére, a helyiek életére?

A fenti kérdésekhez kapcsolodo részeélok:

o Kiilonboz6 tarsadalmi-gazdasagi mutatok segitségével meghatarozni,
hogy tapasztalhatok-e kiilonbségek a fiirdovel rendelkezd és a flirdovel
nem rendelkez6 telepiilések kozott. Esettanulmanyok segitségével
megvizsgalni a fiirdofejlesztés oOta bekovetkezett valtozasokat és
megismerni a turizmus helyi lakosok altal észlelt hatasait.

Mindezekhez kapcsolodéan harom hipotézis fogalmazodott meg a kutatas

kezdetekor:

1. A fiirdének pozitiv hatdisa van a telepiilések tarsadalmi-gazdasdgi
helyzetére.

2. A turizmus gazdasagi-tarsadalmi szempontbdl pozitiv hatdsai nem
minden esetben terjednek ki a fiirdévarosok egészére.

3. A jelentdsebb porzitiv vdltozdsokat elérd fiirdévarosok esetében a siker
kulcsa a turisztikai fejlesztések integraldsa.

111. Az alkalmazott kutatasi modszerek

Az elméleti jellegi kérdések megvalaszolasahoz hazai és kiilfoldi
szakirodalmak elemzését, illetve a kapcsolddd orszagos fejlesztési
dokumentumok tartalomelemzését végeztem el. A dokumentumok kapcsan
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elsésorban azt vizsgaltam, hogy milyen pontokon érintik az egészségturizmus
fejlesztését, milyen lehetdségeket teremtettek a fejlesztést tervezd telepiilések
szamadra, €s mennyire voltak eredményesek ezek a kdzponti torekvések.

A fokuszaltabb vizsgalat érdekében a statisztikai adatok elemzésekor a
vizsgaland6 telepiilések korét a hazai kisvarosokra sziikitettem. A
kivalasztaskor a TERPORT népességszam alapjan meghatarozott hazai
telepiiléstipusait vettem alapul, vagyis az 5-20 ezer f6 kozotti népességii
telepiiléseket vizsgaltam (a kivalasztasnak a varosi rang megléte nem volt
feltétele). A kiinduldé 2001-es népességszam adatok alapjan 6sszesen 218
telepiilés keriilt a vizsgalatba. Ezeket a telepiiléseket harom tovabbi
kategoriara osztottam: a tényleges fiirdévarosok, a kisebb fiirdével
rendelkezé telepiilések és a fiirdével nem rendelkezé6 un. ,kontroll
telepiilések™. A fiirdovarosok kozé 55, a kisebb fiirdével rendelkezok kozé
27, a kontroll csoportba pedig 136 telepiilés keriilt (/. abra).

Telepiiléscsoportok

[ vizsgalt telepiilések kisebb szezonalis fiirdével
B vizsgalt fiirdévarosok
0 75 150 225 km [ vizsgélt "kontroll" telepiilések
I — 1 nem vizsgalt telepiilések

1. abra: A statisztikai elemzésbe vont telepiilések
Forras: sajat szerk.

Annak érdekében, hogy meghatdrozzam, milyen mérhet6 elényoket jelent
a firdé megléte, 20 — a KSH adatbazisabol elérhetd — tarsadalmi-gazdasagi
mutatdé mentén (/. tabldzat) hasonlitottam 6sSze az elemzésbe vont fiirdovel
rendelkez6 és a firdével nem rendelkezd telepiiléseket. A mutatdkat a hazai
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egészségturizmus fellendiilésének iddszakaban, 15 éves intervallumban
vizsgaltam; 2001-t61 2015-ig.

A vizsgalt mutatok kore
személygépkocsik szama nyilvantartott allaskeres6k szama
Osszes kereskedelmi szallashely egyéb (2009-ig magan) szallashelyek
féréhelyeinek szama féréhelyeinek szama
egyéb (2009-ig magan) szallashelyek | vendégéjszakak szama a kereskedelmi
vendégéjszakainak szama szallashelyeken
ipartizési ado biincselekmények szama
yj épitett lakdsok szama vandorlési egyenleg
Oregedési index regisztralt vallalkozdsok szdma
rendszeres szocidlis segélyben a szallashely-szolgaltatas, vendéglatasban
részesitettek szama miikddo vallalkozasok szama
IFA tartézkodas utdn kiskereskedelmi iizletek szdma
Osszevont SZJA adodalapba tartozod OP turisztikai prioritastengelyre elnyert
jovedelem pénzdsszeg
telepiilés timogatds Osszege Onkormanyzat mérlege (bevétel-kiadas)

1. tablazat: A vizsgalt mutatok kore
Forrds: sajat szerk.

Az elemzés soran az indikatorok vizsgalt intervallumra vonatkoztatott
atlagértékeivel dolgoztam, az Osszehasonlithatosag érdekében fajlagos
mutatokat hasznalva. Eloszor egyvaltozos szamitdsokat végeztem, ahol a
fiirdével rendelkezd telepiilések és a fiirdével nem rendelkezd telepiilések
atlagértékeit hasonlitottam Gssze, majd SPSS segitségével fékomponens- és
klaszteranalizis késziilt. A to6bbvaltozos elemzést elvégeztem kiilon, csak a
firdovel rendelkezd telepiilésekre (82) is, hogy megnézzem kozottik
kirajzolodik-e valamiféle csoportosulas vagy nagyobb eltérés bizonyos
mutatok mentén.

Annak a kérdésnek a megvalaszolasa, hogy az elmult évtizedek
fejlesztései hogyan hatottak a hazai fiirdévarosok fejlodésére, illetve a
valtozasokkal mennyire elégedettek a flird6latogatok és a helyi lakosok, mar
kisszamu mintateriilet kivalasztasat indokolta, ahol a folyamatok mélyebb,
alaposabb megismerése volt a cél. A kivalasztott két esettanulmany, fiirdéik
sikeres fejlesztései miatt a szakirodalomban is ,best practice”-ként
emlegetett, (lasd pl. RUSZINKO A -DONKA A. 2015) Morahalom és
Tiszakécske folyamatait mutatja be.

A telepiilésen végbement valtozdsok megismeréséhez egyrészt
feldolgoztam a  vizsgalt varosok telepiiléstorténetét, fejlesztési
dokumentumait, valamint terepbejaras, miiholdfelvételek és archiv fotdk
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segitségével vizsgaltam a telepiilések szerkezetében, funkcidiban tortént
valtozasokat. Emellett mindkét telepiilés esetében célom volt a helyi
dontéshozok, a turistdk és a helyi lakosok véleményének megismerése. Igy a
primer kutatas egyik aspektusat jelentették a félig strukturalt interjuk, melyek
olyan helyi lakosokkal késziiltek, akik atélték a valtozasokat és valamilyen
moddon szorosabban kapcsolddnak a helyi turizmushoz. A két telepiilésen
Osszesen 12 interju késziilt (Tiszakécskén 5, Moérahalmon 7) helyi
onkormanyzati képviselkkel, a turizmus kinalati oldalanak meghatarozo
szereplGivel, vallalkozokkal. Az interjuk célja els6sorban az volt, hogy
megismerjem a killonb6z6 nézdpontokat, véleményeket a helyi
valtozasokkal, a fejlesztések sikerével kapcsolatban.

A primer kutatds masik aspektusat a turistak és helyi lakosok korében
végzett kérdéives felmérések jelentették. A turistdkat a vizsgalt telepiilések
fiirdéiben személyesen kérdeztem meg kérdezdbiztosok segitségével. A
morahalmi gyogyfiirdoben két idépontban végeztiink felmérést, az elsé 2010.
julius 15-19. kozott zajlott, melynek eredményeként 255 értékelhetd kérddiv
kertilt kitoltésre. A 2010-es felmérés tapasztalatai szerint (MARTYIN Z.—
BOROS L. 2012) a fiatal és kdzépkort ndk feliilreprezentaltak, mig a férfiak
¢és az 1d6sebb korosztaly alulreprezentalt volt, ezért a 2012-es felmérésre a
kvotas mintavétel egyfajta formajat alkalmaztam (BABBIE, E. 2008). Ehhez a
kérdbives felmérést megel6zOen latogatd megfigyelést végeztem
segitétarsaimmal a fiird6 bejaratainal allva. A kérddivezést mar a megfigyelés
eredményeinek tiikrében végeztilk, azaz olyan aranyban kérdeztiik meg a
vendégek véleményét korosztalyra és nemre vald tekintettel, amilyen
aranyban a megfigyelés szerint alkottak a fiirdé latogatoi korét. A masodik
kérdoives felmérés a megfigyelés utan két héttel, 2012. julius 20-23-ig zajlott,
mely soran 311 értékelhetd kérddiv keriilt kitoltésre.

Tiszakécske esetében az el6bb bemutatott szisztémat alkalmazva, szintén
a megfigyelés utan, az eredmények figyelembevételével, 2013. julius 16-21
kozott keriilt sor a felmérésre a Tisza-parti Termalfiirdében, mely soran 283
kérd6iv keriilt kitoltésre. A fiirdélatogatok korében végzett kérddives
felmérés soran mindkét telepiilésen elsdsorban arra voltam kivancsi, hogy az
idelatogatok hogyan itélik meg az adott telepiilést és fiirdgjét, és hogy miért
épp az adott kisvarosi fiirdében toltik szabadidejiiket.

A helyi lakosok véleményének kérddives felmérése szintén személyes
megkeresés utjan, kérdezObiztosok segitségével zajlott. A felmérés soran
igyekeztiink az egész telepiilésre kiterjedd lefedettséget elérni, igy alapvetden
minden utcdban, minden harmadik haz valamely (18 éven feliili) lakdjanak
megkérdezése volt a cél. Ezt a rendszert sajnos a késdbbiekben a valaszadasi
hajlandosag sok esetben feliilirta (ez esetben a szomszédos hazak kertiltek
lekérdezésre). A lakossagi kérddives felmérés Tiszakécske esetében 2013.
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julius 18-21 kozott zajlott, melynek keretében 273 kérddiv keriilt kitoltésre.
Morahalmon a lakossagi felmérés 2013. oktober 18-26 kozott tortént,
melynek eredményeképpen 281 kérdéiv keriilt kiértékelésre. A kutatas
els6sorban a helyiek turizmussal szembeni attitidjeire, a turistakkal vald
kapcsolatara, illetve a turizmus hatasainak lakossagi észleléseire vonatkozott.

IV. Az eredmények dsszefoglalasa

1. A hazai szakirodalmi elozmények, fejlesztési dokumentumok és
Szabalyozdsi rendszer ismeretében meghatdroztam eqQy kritériumrendszert,
mely alapjan viszonylag objektiven (pontozdsos rendszer szerint)
definidlhaték a hazai fiirdévarosok. A szakirodalom feldolgozasabol
kideriilt, hogy az egészségturizmus a hazai j6 adottsagok és a termék
hasznal6it altalanosan jellemz6 pozitivumok miatt Kiemelt szerepet kap
Magyarorszagon. A hazai egészségturizmus legjelentGsebb célteriiletei a
firdével rendelkezd telepiilések, rdadasul a kereslet legdinamikusabb
névekedése is ezekhez a desztinaciokhoz kotddik. fgy nem véletlen, hogy
egyre tobb telepiilés hirdeti magat flirdovarosként, azonban a kinalt
szolgaltatasok mennyiségét és mindségét tekintve jelentds kiilonbségek
tapasztalhatok. Eppen ezért torekedtem azoknak a kritériumoknak a
meghatarozasara, melyek alapjan eldonthetd, hogy az adott telepiilés joggal
hasznalja a fird6varos jelz6t, vagy sem. Eszerint fiirdévarosnak tekintheté az
a telepiilés, amely rendelkezik mindsitett gyogyvizzel, van egész évben nyitva
tarto, minimum Ot medencés, tobbféle szolgaltatast nyujto fiirdoje, melyhez
kozvetleniil is kapcsolodik kereskedelmi szdllashely. Emellett pihenésre
alkalmas, attraktiv kornyezetet tud biztositani, és van a fiirdén kiviil egyéb
attrakcio vagy programlehet6ség, amely béviti a kindlatot és hozzajarulhat a
tartdzkodasi id6 meghosszabbitasahoz.

2. A fiirdovel rendelkezd telepiilések nem minden tdrsadalmi-gazdasdagi
indikdtor esetében mutatnak jobb értékeket, mint a fiirdével nem rendelkezd
telepiilések. Azaz a fiirdd és az dltala generdlt turizmus nem tud minden
helyi tarsadalmi-gazdasdagi problémdt megsziintetni. A statisztikai adatok
elemzése alapjan az elsé hipotézis csak részben igazolodott, ugyanis az
elemzésbe vont fiirdovel rendelkezd kisvarosok esetében altalanossagban
megfigyelhetd volt — a turisztikai mutatok magatol értet6dé jobb
teljesitménye mellett —, hogy sokkal jelentésebbek ipartizési adobevételeik, a
telepiilésre érkezd tamogatasok mértéke, illetve pénziigyi mérlege
kedvezobben alakul, mint a vizsgalatba vont fiirddvel nem rendelkez6
kisvarosokban. Nem annyira markansan, de nagyobb volt a regisztralt
vallalkozasok és kiskereskedelmi iizletek szama is a fiirdével rendelkezé
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telepiiléseken. Ugyanakkor a munkanélkiiliség vagy elvandorlas
szempontjabol a fiird6vel nem rendelkezd telepiilések voltak jobb helyzetben.
Az eredmények alapjan megallapithato, hogy bizonyos mutatok esetében (pl.
a munkanélkiiliség vagy elvandorlas kapcsan) a telepiilés fekvése nagyobb
szerepet kap, ezt a firdé vagy a turizmus megléte nem tudja eléggé
kompenzalni.

3. A kivdlasztott mutatok adott intervallumra vonatkozatott datlagértékei
alapjan a vizsgalt fiirdovarosok kozott is tapasztalhatok kiilonbségek, nem
alkottak egy homogén csoportot. Az elemzés soran kirajzolodott 6t
klaszterb6l haromban is jelent6s szammal el6fordultak fiird6varosok. Csupan
egy klaszterben dominaltak (ahol a 30 kisvarosbdl 21 fiirdévaros), ez a
telepiiléscsoport a ,prosperalo — turisztikai” nevet kapta. Az idetartozo
telepiiléseken magas a vendégéjszakdk szama és jelentds az operativ
programok turisztikai fejlesztésekre fordithatd forrasaibol szarmazo bevétel.
Ennek a telepiiléscsoportnak a legmagasabbak a bevételei és legkedvezibbek
onkormanyzataik pénziigyi mérlege. A mutatok alapjan mondhatjuk, hogy ide
tartoznak a ,sikeres fiirdovarosok”. A részletesebben elemzett két
mintateriilet (Tiszakécske és Morahalom) is ebbe a klaszterbe keriilt (2. dbra).

Szintén 21 fiirdévaros (és tovabbi 13 kisebb, szezonalis fiirdgvel
rendelkez6 telepiilés) tartozott az egyébként legtobb kisvarost (90 db) magaba
foglalé ,.gyengén fejlett” elnevezésii csoportba. A Klaszterbe tartozo
telepiilések esetében gyengék a turisztikai mutatok, magas az elvandorlas és
eloregedés mértéke. A telepiilések hatranyos helyzetiiek, az 6nkormanyzatok
bevétel-kiadas mérlege itt a legalacsonyabb. Tehat hidba rendelkezik az
idetartozo telepiilések tobb mint egyharmada kisebb-nagyobb mértéki
egészségturisztikai vonzerdvel, a gyengébb forraskoncentracios képesség és
a mérsékelt turisztikai teljesitmény alapjan ebbe a csoportba elsésorban a
Jfejlesztendd fiirdévarosok” keriiltek.

11 fiirdévaros keriilt a mutatok atlagértékei alapjan legelmaradottabb
telepiilések csoportjaba. Az idetartozd telepiilések tobbsége a keleti
orszagrészben, a Tiszantalon helyezkedik el, a Klaszter a ,leszakado
telepiilések” nevet kapta. Itt a legalacsonyabb a személygépkocsik szama és
a személyi jovedelemadd mértéke. A telepiilések tobbsége elvandorléassal
stjtott, itt a legmagasabb a munkanélkiiliség és a rendszeres szocialis
segélyben részesitettek szama, valamint a regisztralt bincselekmények szama
is. Mindezek alapjan az idetartozd fiirddvarosokat , kevésbé sikeres
fiirdovarosoknak” nevezhetjiik. Ez nem minden esetben jelenti maganak az
attrakcionak a sikertelenségét, de ezeken a telepiiléseken a flird6 altal generalt
pozitiv tarsadalmi-gazdasagi hatasok eltdrpiilnek a makrokdrnyezet hatasai
mellett.



Furdével rendelkez teleplldsek [
Klaszterek

1 (leszakado telepilések) =
2 (gyengén fejlett telepilések) =
3 (prosperdld - agglomeracids telepUiésex) [l
4 (prosperald - turisztikal telepiiések) =]
5 (UdulBhelyek) =]

2. abra: Az elemzésbe vont kisvarosok kategorizalasa a mutatok atlagértékei
alapjan
Szerkesztette: Kriska O.

4. Bar ahogy fentebb is kiemeltem, a fiirdo és az daltala generdlt turizmus
nem tud minden negativ tendencidit megsziintetni, ugyanakkor
megdllapithato, hogy hozzdjdarulhat az adott telepiilés pozitiv tarsadalmi-
gazdasdgi folyamatainak felerdsitéséhez, illetve a negativ folyamatok
mérsékléséhez. A Kklaszteranalizis alapjan megallapithaté, hogy annak
ellenére, hogy a leggyengébb mutatdkkal jellemezheté klaszterben is voltak
fiirdovarosok, a klaszteren beliil a fiirdével rendelkezo telepiilések szinte
minden mutatd esetében jobb atlagértéket adtak, mint az ugyanebbe a
klaszterbe tartozo kontroll telepiilések (a turizmushoz kapcsolédd mutatok
mellett foként az ujonnan épitett lakasok szamat, telepiilés bevételeit,
regisztralt vallalkozasokat, kiskereskedelmi egységeket tekintve). Emellett a
fiird6 szerepét a meglévd pozitiv folyamatok felerdsitésében Morahalom
esete is igazolja, hiszen a szomszédos, szintén pozitiv vandorlasi egyenleggel
rendelkezé Szeged szuburbanizacids zondjaba tartozo telepiilések koziil a
fiirdével rendelkezé Morahalom vandorlasi rataja a legmagasabb.

5. A két mintateriilet fiirddje a forgalmi adatok és a vendégelégedettség
alapjdn sikeresnek tekinthetd. A Tisza-parti termalfiirdé vendégforgalma a
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vizsgalt iddintervallumban megduplazddott, a morahalmi komplexumé pedig
12-szeresére nott, mely orszagos rekord. A bevételek az el6bbi esetében
majdnem négyszeresére, az utdbbi esetében pedig tobb mint 48-szorosara
néttek. Sikeriik egyik titka a folyamatos fejlesztés, melyhez igyekeznek a
pélyazati lehet6ségeket maximalisan kihasznalni. A beruhazasok sikerét és
sziikségességét mutatja, hogy a jelentdsebb beruhdzasokat a bevételek
ugrasszerii novekedése kovette mindkét fiird6 esetében (3. dbra).

Mindkét telepiilésen a megkérdezett fiirdolatogatok alapvetden
elégedettek voltak a fiirdovel, a fiirdék 1-t6] 5-ig torténd értékelése soran
minden szempont atlagosan 4 folotti értéket kapott. Altalanossagban igaz,
hogy a morahalmi fiird6 latogatoi elégedettebbek voltak, mint a Tisza-parti
fiird6 latogatoi. Tiszakécskén a vendégek a vizmindséggel, a kdrnyezettel és
tisztasaggal voltak a legelégedettebbek, Morahalom esetében a medencék
valtozatossaga, a kornyezet és a személyzet kapta a legjobb értékeléseket.

400
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100

52 |:||:|

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

—8—Tiszakécske Moérahalom |:| nagvobb fejlesztés

3. abra: A vizsgalt fiirdék bevételeinek alakulasa és a nagyobb fejlesztések
idépontja
Forras: a fiirdok adatkézlése alapjan sajat szerk.

6. Még hasonlo méretii viarosok hasonlo fejlesztési intenzitist produkalo,
jelentoségii és nagysdagu fiirdoi esetében is tapasztalhatok a telepiilésen
eltérd intenzitisu tarsadalmi-gazdasagi valtozasok. A két mintateriileten
elvégzett vizsgalatok (statisztikai adatok elemzése, tartalomelemzés,
kérdéives felmérések és interjuk anyagai) alapjan a dinamikusabb fejlodés és
a jelentdsebb valtozasok Morahalomhoz kapcsolodnak. A varos kdzpontjaban
elhelyezkedd fiirdd fejlesztéseinek koszonhetéen jelentdsen ndtt a
11



komplexum vendégforgalma, mely szallashelybdvitést is generalt. A
telepiilés viszonylag gyorsan reagalt a mindségi szallashelyek iranti keresletre
is, igy a vendégéjszakak szama és a telepiilés idegenforgalmi addbevétele
dinamikus novekedést produkalt. A telepiilés forrasallokacios képessége a
tobbi fiirdévaroshoz képest (mind regionalis viszonylatban, mind orszagos
szintli, hasonlé méretii telepiilések kozott) kiemelkedd, mely azért is jelentds,
mert az egészségturizmus esetében egy adott térség tokevonzo képességének
a siker szempontjabol — mivel rendkiviil forrasigényes — sokkal jelentésebb
szerepe van, mint mas turisztikai termékek esetén (AUBERT A. et al. 2012).

Morahalmon a turisztikai élet felpezsdiilése az épitett kornyezetben is
jelentds valtozasokat okozott, szamos épiilet funkcidovaltason ment keresztiil
¢és a turizmus szolgalataba allt. A kézszolgaltatasok athelyezddtek a flird6t6l
tavolabb, helyiiket pedig kereskedelmi szallashelyek, egészségturisztikai
szolgaltatasokat ny0jtd intézmények vették at. A fiirdéhéz kapcsolédod
épiiletek és a kdzponti intézmények egységes arculattal varjak a turistakat,
fokozott figyelmet kap az infrastruktura fejlesztése, a telepiilés tiszta,
parkositott, viragos.

A turizmus fellendiilésével tobb kulturalis és kdzdsségi programot,
valamint sportolasi és szabadid6-eltoltési lehetdséget hoztak 1étre, melyeket
a turizmus pozitiv hozadékaként a helyi lakosok is kiemeltek. Az egyre
vonzobb kisvarosban n6 a bekoltézok szama, mely a varosi alaprajz jelentGs
béviilését is eredményezte. Tehat Morahalom a turizmus — elméleti részben
kifejtett — valamennyi lehetséges pozitiv tarsadalmi-gazdasagi hatasat élvezi,
melynek hatterében elsdsorban az all, hogy a bevételeket visszaforgatva
fejlesztették a varos egészét, vagyis a turizmusfejlesztést integraltdk a
telepiilésfejlesztésbe. Igy tehat igazolédott a hipotézis, miszerint a
fiirddvarosok sikerének egyik kulcsa a turisztikai fejlesztések integraldsa.

7. A fiirdovdarosok turizmus-, illetve telepiilésfejlesztési stratégidjat nem
csak méretiik, funkcioik és turisztikai adottsagaik befolydsoljiak. A vizsgalt
két mintateriilet hasonld mérete és adottsagai mellett is eltérd turizmus-,
illetve telepiilésfejlesztési stratégia rajzolddott ki. A morahalmi fiirdd
onkormanyzati tulajdonu, igy a f6 vonzerd, valamint az ahhoz kapcsolodo
egyéb turisztikai fejlesztések és a telepiilésfejlesztés az Onkormanyzat
elképzelései alapjan, egységesen, a helyi lakosok érdekeit is figyelembe véve
torténik. A kutatds alapjan egyértelmiien megallapithatd, hogy a varos
fejlodése nem spontan folyamat, hanem tudatos tervezés eredménye.
Tiszakécske esetében a magankézben 1évo fiirdd fejlesztései hasonlo
sikereket eredményeztek a komplexum forgalmanak és bevételeinek
novekedésében, mégis ennek a megnovekedett forgalomnak az egész
telepiilésre, illetve turizmusfejlesztésre kifejtett hatasa kevésbé érzékelhetd.
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Ennek hatterében elsésorban a telepiilés széttagoltsaga és a dontéshozok
eltérd fejlesztési prioritasai allnak. Tiszakécskén a turizmus fejlesztése a
vizsgalt idéintervallumban nem volt els6dleges prioritas, igy a turizmust
tdmogatd szakmai szervezetek, dokumentumok és intézményi hattér is
hianyzott a telepiilésen. Ennek egy jelentds negativ kdvetkezménye, hogy a
turizmushoz kapcsolédd valtozasok generaldsa nem tudatos, a hatasok
monitoringja nem kovetkezetes, mely a statisztikai adatok ingadozasaban is
tetten érhetd. Tovabbi negativ kovetkezmény a gyengébb forrasallokacios
képesség, igy a turisztikai kinalat bévitése, a varos egységes arculatanak
kialakitasa nem jellemz6, mind a fiird6 fejlesztései mind a hozza kapcsolddod
szalloda fejlesztése magantdke bevonasaval valosult meg. Ezek alapjan
kijelenthetd, hogy a turizmus pozitiv hatasainak novelése szempontjabol az
onkormanyzat aktiv szerepvallalasa, kooperacidja meghatarozo jelentdségii.
Tiszakécsken a kozponti, varosi funkciok erdsitése kap nagyobb hangsulyt,
mig Morahalmon az integralt fejlesztésnek koszonhetéen gyakorlatilag a
turisztikai funkcio erdsitése hozta meg a kézponti funkciok erésédését.

8. A vizsgalt mintateriiletek lakossdagdnak elégedettsége és a turizmus
pozitiv  hatdsainak érzékelése  Morahalom esetében jelentdsebb.
Morahalmon a fejlesztések oOta a helyi lakosok identitasa er6sodott, biiszkék
a telepiilés fejlodésére, jol érzik magukat a varosban. A megkérdezett helyi
lakosok 92%-a szeret a telepiilésen élni, kevesen koltéznének el. Tiszakécske
esetében a megkérdezett helyi lakosok 86%-a szeret a telepiilésen €lni, 20%-
uk tervezi, hogy elkdltozik a telepiilésrél. Tiszakécskén a nagyobb
telepiilésméret, a fiirdé periférikus elhelyezkedése azt eredményezi, hogy a
turizmus pozitiv hatasait a helyi lakosok kevésbé érzékelik. A megkérdezett
tiszakécskei lakosok szerint a turizmus leginkdbb a varos arculatat
befolyasolta pozitivan, emellett ndvelte a varosi adobevételeket €s a helyiek
vendégszeretetét. Ugyanakkor a valaszadok tobbsége szerint az
életszinvonalat, az ingatlanarakat, a programokat, a sportolasi lehet6ségeket
nem befolyésolta, és szamos pozitiv hatas (pl. infrastruktira fejlesztése) csak
a firdék kornyékén vagy a varoskdzpontban érzékelhetd. A tiszakécskei
lakossagi kérdbives felmérés eredménye igazolta azt a hipotézist, miszerint a
turisztikai fejlesztések pozitiv hatdsai nem minden esetben terjednek ki a
telepiilés egészére, illetve a flird6tdl tdvolabb €16 lakosok eltérden érzékelték
a hatasok mértékeét és jellegét, mint a fiirdé kozelében ¢elok.

9. A megnovekedett turisztikai forgalom negativ hatdsai is érzékelhetok a
helyi lakosok korében. Morahalmon a valaszadok 40%-a nem oriil a turistak
jelenlétének a telepiilésen, és 45%-ukat zavarja jelenlétiik valamilyen
tevékenység soran. Elsdsorban a kdzlekedés és parkolas soran, illetve a fiird6t
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hasznalékat a komplexum zsufoltsaga kapcsan. Emellett a fiird6
szomszédsagaban ¢l0 interjupartnerek mas jellegli problémakra is tudtak
példat mondani, ilyen volt a teriilet kisajatitas a turisztikai fejlesztések javara,
vagy a hangos zenéb6l adodé konfliktusok. Ezek kapcsan érdekes adalék volt,
hogy az érintett, stratégiai helyen lévd ingatlanok mind 6nkormanyzati
kézben vannak, igy bar sérelem éri az ottlakokat, mégsem tudnak ellene tenni,
hiszen azzal esetleg szolgalati lakasuk megtartasat kockaztatnak.

A tiszakécskei lakosoknak a turistakkal kevesebb személyes kapcsolatuk
van, annak ellenére, hogy itt az udiildteriilet miatt hosszabb idére érkeznek
(ezaltal jelent6sebb hatast okozhatnak) a latogatok, mint Morahalom
esetében. Ennek persze elonye is érezhetd, hiszen a megkérdezett helyi
lakosok 91%-at semmilyen tevékenység soran nem zavarja a turistak
jelenléte.

Mindezek alapjan kijelenthetd, hogy a fiirdé jelent valamiféle helyi
energidt, a fejlodést lokdlisan serkentd adottsagot a hazai kisvdrosok
szamdra.

o Az elsé hipotézis, miszerint a fiirdonek pozitiv hatdsa van a telepiilések
tarsadalmi-gazdasagi indikatoraira részben igazolodott, hiszen néhany
mutato esetében a vizsgalatba vont fiirdével nem rendelkezd telepiilések
mutattak jobb eredményt.

o A madsodik hipotézis, miszerint a turizmus gazdasagi-tarsadalmi
szempontbol pozitiv hatdsai nem minden esetben terjednek ki a
flirdévarosok egészére, igazolhato, hiszen Tiszakécske esetében csak a
fiirdé kozelében élok és a turizmusban érintettek érezték a pozitiv
hatasokat.

o A harmadik hipotézis, miszerint a jelentosebb pozitiv valtozasokat eléré
fiirdévarosok esetében a siker kulcsa a turisztikai fejlesztések
integralasa, szintén igazolhato, hiszen Morahalom ezt alkalmazva
sikeres modellként szolgalhat a hasonlo adottsagu telepiilések szamara.

V. Az eredmények hasznosithatésaganak lehetdségei

A dolgozat eredményei tobbféleképpen is hasznosulhatnak.

o A kutatas elméleti hozadéka a fiirdévarosok definidlédsa, mely a hazai
fiirdovel rendelkezd telepiilések besorolasanal, az idetartozo telepiilések
pontos lehatarolasanal, s6t akar késobbi palyazatok, fejlesztések
figyelembevételénél (egyfajta mindségjelzdként) fontos lehet.

e A hatasok vizsgalatanak gyakorlati haszna, hogy éaltala meghatarozhato
a turisztikai fejlesztések sikerességének mértéke, a valtozasok pozitiv és
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negativ kovetkezményei, melyek a telepiilések tudatos turizmus- és
telepiilésfejlesztési torekvései szamara adhatnak fontos adalékot.

A kutatdsban alkalmazott modszertan hangsulyozza a komplexitas
fontossagat, hiszen a turizmus hatéasait tobbféleképpen lehet értelmezni
és érzékelni. Ez a komplexitds segitheti a kés6bbi vizsgalatok
szemléletének, megkozelitésének formaldsat.

A kutatds modszertana, eredményei hasznosnak bizonyulhatnak mas
fird6varosokban  bekdvetkezett — valtozasok  vizsgalatara  és
konfliktusainak feltarasaban, ezaltal a konfliktusok kezelésében és a
megelézés érdekében tett 1épések meghatarozasaban.

Az esettanulmanyok eredményei hasznos tampontot nyujthatnak a
firdévarosok minél hatékonyabb mikodtetéséhez.

V1. A kutatas tovabbi lehetséges irdanyai

A kutatds eredményei ujabb kérdéseket is felvetnek, igy a vizsgalat

tobbféleképpen is folytathato.

A fiirdévaros definiciot érdemes lenne tovabbi példak alapjan tesztelni,
illetve az elért pontszamok alapjan tovabbi kategoriakat 1étrehozni (pl.

nemzetkozi jelentségli fiirdévaros, regionalis jelentéségl flirdovaros).
A valtozasok nyomon kovetése és a helyi lakosok valtozo attitiidjének
megismerése érdekében érdemes lenne a kutatast (1jbol megismételni a
mar vizsgalt telepiiléseken. Ennek kapcsan érdekes lehet az is, hogy
mennyire tudtak alkalmazkodni a COVID-19 vilagjarvany jelentette
kihivashoz?

A bemutatott két esettanulmany alapjan lathat6, hogy még hasonld
méretil telepiilések esetében, a hasonld (furd6)fejlesztések is mas-mas
hatast valthatnak ki, ezért a tovabbiakban érdemes lenne még tobb példat
részletesen elemezni, annak érdekében, hogy a kiilonbozé fejlédési utak
tanulsagai szélesebb korben feltarhatova valjanak.

Hasznos lenne a lakossagi kérdéivek eredményeit is néhany
mélyinterjiival tovabb pontositani. Az interjuzas soran els6 sorban a
telepiilésrdl elkoltozbket és az oda ujonnan bekoltozéket lenne érdemes
megcélozni.

Erdemes lenne ugyanezt a kutatast elvégezni kisebb, monofunkcios
fiirdovarosokban is, és az eredményeket Osszehasonlitani a vizsgalt
(nem kifejezetten monofunkcios) fiirddvarosokban végzett kutatési
eredményekkel. Ez megkonnyitené a fejlesztések hatisai és a
telepiiléseken bekovetkezett valtozasok ok-okozati Gsszefliggéseinek
feltarasat.
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