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BEVEZETES

A jelen értekezés 6 témakore az értékelés, kiemelten az angol nyelv mongdliai
tanuldsaval és tanitasaval kapcsolatos pedagdgiai ertékelés. Mara a meérések céljai
atalakultak, a didkok szelekcidja és rangsorolasa helyett inkabb a tanulas, a fejlodés
segitésere fokuszalnak. E valtozasok kapcsan Nikolov (2016) megéllapitotta, hogy a
nyelvtanitds és a nyelvtudds értékelésének modern trendjei a kontextus-alapl
megkdzelitésre helyezik a hangsulyt, vagyis az iskolai tananyagnak és az ertékelésnek
kontextus-alapunak kell lennie és kapcsolddnia kell a mindennapi élet kontextusahoz. A
pedagodgiai értékelés ¢€s elszamoltathatosag jelenleg egy fontos téma, amelyrdl
beszélnliink kell az olyan kutatdssal kapcsolatban, amelynek célja a tanari oktatoi
gyakorlat javitdsa, mind a sajat fejlédésiik, mind a didkok tanuldsi eredményei
vonatkozasaban. A tanari gyakorlatban bekdvetkezett valtozasok és a kilonféle tesztek
¢s érdekeltek feldl a tanarokra nehezedd nyomasérzés csokkentésének modszerei a
pedagdgiai értékelés kutatasanak relevans problémakorei.

Az Oktatasligyi, Kulturalis, Tudomanyos és Sport Minisztérium (Ministry of
Education, Culture, Science and Sport, MECSS) az a végrehajté adminisztrativ testilet
Mongoliaban, amely a nemzeti oktataspolitika kialakitasat végzi és meghatarozza a
formdlis oktatas-nevelés minden szintjén a kdvetelményeket. Az oktatasi rendszer
altalanos felépitése a kovetkez6: iskola-elokészitd vagy dvoda, altalanos iskola (1-5),
alsé kozépfoka iskola (6-8), felsé kozépfokl iskola (9-10), gimnéazium (11-12),
technikai szakoktatas és szakkepzés, tovabba felsdoktatas. Az allami szintii vizsgikat a
Pedagogiai Ertékelési Kozpont (Educational Evaluation Center, EEC) bonyolitja le. Az
EEC célja, az el6készit6-, az altalanos- és a kdzépfokl oktatasi programok végrehajtasi
szintjének felmérése, az adott évfolyamokon a mérés-értékelés mindségének megfeleld
elemzése, és alapvetden a didkok tuddsanak és képességeinek értékelése. Orszagos
vizsgdkra az 5., 9. és 12. osztdlyban kerll sor matematika, mongol nyelv,
természettudomany es idegen nyelv (angol vagy orosz; EEC, 2016) teriileteken. A tobbi
évfolyam részére minden szemeszter végén a helyi pedagdgiai kozpontok, iskolaszékek
és tanarok szerveznek vizsgakat. Ezeknek a vizsgaknak a célja az egyes evfolyamok
kovetelményei teljestlésének vizsgalata. Az eredmények bekerllnek a diakok
osztalynapléiba.

A koOzponti alaptantervek a pedagdgiai értékelés fontos dokumentumai.
Tartalmazzak az elékészité-, altalanos-, kdzép- és posztszekunder oktatasra vonatkozo
értékelési moddszerek és kritériumok irdnyelveit. Minden kozponti alaptanterv
tartalmazza a témazardk és az elérehaladas értékelésének modszereit és kritériumait is.
Az eldrehaladési teszt célja a didkok tanuldsi folyamatdnak tdmogatdsa, a didkok
onértékelésének biztositasa és a tanulési stilusuk és eréfeszitéseik javitasa azaltal, hogy
osztélyzatot kapnak tanulasi részvételiikre ¢és fejlédésiikre. A témazard az egyes
tantargyak esetében elsajatitott tudas és képességek mérésére szolgal a pedagogiai
értékelés iranyelveire alapozva.

Az angol nyelvet 2005-ben hivatalos masodik nyelvvé nyilvanitottak
Mongolidban. Azonban nem teljesitette az &ltalanos mésodik nyelvhasznalat céljait,
ezért Mongoliaban tovabbra is idegen nyelvnek szamit. Kutatni sziikséges az angol
nyelv oktatasanak és elterjedésének lassu folyamata mogott meghuzodd okokat. Arrol is
keveset tudunk, hogy jelenleg hogyan folyik az angol nyelv oktatasa. Sziikség van a
tanultak ¢és értékeltek, kiilondsen az alapkészségek tanitasa €s tanuldsa mindségének



vizsgalatara. A receptiv képességek szerepe, melyeken az emberi kommunikécié alapul,
fejlesztend6 tanulmanyok és kutatasok segitsegével. Ezen felll, a mongol iskolaban
kiilonb6zd célokbol szdmos tesztet és mérést végeznek. Az angol nyelvoktatas
kdzéppontjadban inkabb a teszteles all és nem a didkok tanulasi folyamata. Ennek
hatterében a Pedagogiai értékelési és elszamoltathatdsagi rendszer, a tanarok oktatasi
modszerei, a diakok tanulasi stratégiai, vagy mas, a diakok tanulasi teljesitmenyét
befolyasold ismeretlen tényezdk allhatnak Mongoélidban.

Disszertdciomban azonositom az angol nyelvi receptiv kepességek (ELRS)
oktatasat, tanulasat és értékelését dvezd problémakat és a mogottiik meghtzodo okokat
egy mongol nagyvarosi téerségben. A disszertacié tovabbi celja nehany megfontolando
javaslat megfogalmazasa az angol nyelvtanarok és az iskolavezeték szamdra az angol
nyelvoktatas fejlesztése érdekében. Ezek a témék a szakirodalomban a kovetkezo
kategoriak alatt jelennek meg: értékelési és elszamoltathatdsagi rendszerek, tanari
oktatas, diakok tanuldsi stratégiai, és a nyelvtanulds eredményességét befolyasolo
tényezok vizsgalata. Ezen szempontok mindegyikének fontos szerepe lehet a mongdliai
angol nyelvoktatasban.

Az angol nyelv értékelésének, tanuldsanak ¢és tanitdsdnak egyidejli
tanulmanyozasa segit az oktatasi vezetOknek és a tanaroknak megismerni angol
nyelvoktatasuk helyzetét, hogy mely problémakkal kell foglalkozniuk az angol
nyelvoktatas javitasa érdekében, és hogyan kezelhetok ezek a problémdk a mongoliai
angol nyelvoktatas és mérés fejlesztése érdekében. Végezetiil, egy online mérdeszkoz
alkalmazasa arra motivalja a tanarokat és a didkokat, hogy kifejlesszék sajat online és
szamitdgép-alapu tesztelésiiket és megfontoljak ezek hasznalatat sajat osztalyaik
jovobeni értékelései soran is.

ELMELETI HATTER

McNamara és Roever (2006) megjegyezték, hogy manapsag az értékelés hangsulya
athelyezddott arrodl, hogy a gyerekek hogyan profitalhatnak az iskolai tesztekbdl arra,
hogy a tanarok hogyan tudjdk felmérni tanuldik fejlédését. Hozzatették, hogy az
értékelésnek érzékenynek kell lennie a fejlédésre. Ezért érdekes fontolora venni, hogy
ezeket a modelleket valdban arra hasznéljak, hogy teszteket készitsenek a didkok nyelvi
kompetenciainak felmeérésére, és az értékelés célja a nyelvi kompetencidk és a tanulasi
folyamat fejlesztése.

Tekintettel az angol elismert fontossagara, a nyelvoktatas és annak értekelése a
didkok elméleti ismereteinek fejlesztése helyett a mindennapos nyelvhasznélatra
iranyul. Nikolov (2016) megjegyezte, hogy a nemrégiben dokumentalt egyik legjobb
angol program a tartalom és a nyelv integrélt tanuldsa. Johnstone (2009) és Rixon
(2013, 2016) hangsulyoztak, hogy ez az 10j fejlesztés 1j lehetéségeket, de ugyanakkor
kihivasokat is jelent az értékelés részére. Nikolov (2016) hozzatette, hogy ez az
értékelés és elszamoltathatosag felé torténd elmozdulas nem korlatozodik csupan az
idegen-nyelvi programokra; nemzetkdzi tendencia a pedagOgiai értékelésben az
elszdmoltathatosag el6térbe keriilése a kozoktatas-politikdban minden tantargy és
kompetencia esetén.

A kommunikativ nyelvoktatast évek oOta hasznaljak alapvetd modszertani
megkodzelitésként. Ez a modszertan az egyiittmiik6do tanulas egy megjelenési formaja
és célja a diakok kommunikativ kompetencigjanak és kritikai gondolkodasi



képességének fejlesztése, hogy a diakok kifejezhessék gondolataikat, értelmezhessék a
kdzolt informaciokat, és megtargyalhassak és megoldhassak a problémakat ugy, hogy
egy idegen nyelven mitkddnek egyiitt egymassal. A kommunikativ kompetencia keretén
belll az angol nyelvi receptiv és produktiv képességek oktatdsa rendszerint ,,el6tte”,
»KOzben” és ,utdna” tevékenységi fazisokban torténik (Baker & Westrup, 2000;
Lindsay, 2000). Egyre inkabb felismerik, hogy a tanaroknak fontos figyelembe vennilk
a didkok nyelvtanuldsi stratégiait és igényeit, hogy az oktatas olyan megfeleld
modszereket hasznalhasson, amelyek 0Osszhangban allnak a diakok igényeivel és
érdeklédésével az altaluk preferdlt tanulasi stratégidk alapjan (Weng., Yunus & Embi,
2016).

A neveléstudomanyi kutatdsok terén szamos kisérlettel talalkozhatunk a
nyelvtanulasi stratégiak (language learning strategies, LLS) meghatarozasara. A
leggyakrabban hasznalt LLS meghatarozast Scarcella és Oxford adta meg: “A
nyelvtanulasi stratégidk specifikus tevékenységek, viselkedés, 1épések vagy technikak —
mint példaul a tarsalgdépartnerek keresése vagy Onmagunk batoritdsa arra, hogy
foglalkozzunk egy bonyolult nyelvi probléméaval — amelyeket a didkok sajat tanulasuk
fokozasa érdekében hasznéalnak” (idézi: Oxford, 2003, 2. 0.). Mé&s kutatok LLS
definicioi  kismértékben kiilonbéznek a fentitdl. Griffiths és Cansiz (2015)
meghatarozasa szerint a nyelvtanulasi stratégidk olyan “tevékenységek, amelyeket a
tanulok tudatosan vélasztanak sajat nyelvtanulasuk szabalyozasa érdekében” (475. o.).
Schmidt és Watanabe (2001) négyfajta tanulési stratégiat azonositottak: kognitiv, tarsas,
tanulmanyi, és megkilzdési. Oxford viszont Stratégiai leltar a nyelvtanulashoz c.
miivében hat kategéridra osztotta Rubin stratégiait: memoria, kognitiv, kompenzacio,
metakognitiv, affektiv és tarsas stratégiak (Oxford, 2003, 12-14. 0.).

A nyelvoktatds masik fontos kérdése annak meghatarozasa, hogy mely tényezok
befolyasolhatjak a tanulok tanuldsi eredményeit. Sok kutatd talalt olyan tényezdket,
amelyek befolyasoljak a diakok nyelvtanulasi sikerét. Szakirodalmi attekintéseben Zare
(2012) a kovetkez6 tényezdket sorolta fel, amelyek befolyasoljak a didkok nyelvtanulasi
stratégiait: ¢életkor, nem, attitlid, motivacio és nyelvtudéas. Crosnoe, Johnson ¢és Elder
(2004) szintén tobb tényezOt azonositottak és a kovetkezOképpen csoportositottak
azokat: tanuloi tényezok, csalddi tényezok, iskolai tényezdk ¢és kortars tényezok.
Szamos tanulmany (Lightbown & Nina, 2013; Macaro, 2010; Fidler, 2002) kutatta
azokat a tényezOket, amelyek befolyasoljak a didkok tanulasi eredmenyét és teszten
nyujtott teljesitményét.

MODSZERTAN

Kutatéasi kérdések

A kutatas célkitiizései és a szakirodalombol azonositott kutatasi hiany alapjan 7
atfogd és 32 alkérdeést tettem fel a mélyebb vizsgélat érdekében.
1. A mongol oktatasi rendszerben hogyan valosul meg a pedagogiai értékelés es
elszamoltathat6sag?
2. Hogyan befolyasolja az ertékelés és az elszamoltathatésdg az angol nyelv
oktatéasat és tesztelési stratégiait Mongdlidban?



3. Hogyan latjak az angol nyelvtandrok az angol nyelvi receptiv képességek
tanitasat?

4. Hogyan azonositjdk a didkok az angol nyelvi receptiv képessegekre vonatkozd
stratégiaikat és attitidjeiket?

5. Milyen 6sszefliggés van az angol nyelvi receptiv képességek tanitasi és tanulasi
stratégiai kozott?

6. Hogyan teljesitettek a diakok a jelen vizsgalat keretében késziilt online angol
nyelvi receptiv képességek teszten?

7. Mely tényezok befolyasoljak a didkok teszten nyujtott teljesitményét?

Hipotézisek

Mongélidban az altalanos iskolai tandrok feltételezhetéen felelésebbnek érzik
magukat diakjaik felkészitéséért az iskolai teljesitmény tesztre (School Achievement
Test, SAT), mint az als6-kdzépiskolai tanarok. Az 6todik osztalyos SAT az elemi
kompetencia ismereteket és készségeket méri és csak egyetlen tanar tanitja az 0sszes
vizsgalt tantargyat. A személyes tapasztalat azt sugallja, hogy ezek a tanarok tobb id6t
toltenek egyltt a tanulokkal, hogy segitsenek az altalanos iskolai kompetenciak
elsajatitdsdban, mint az alsd-kdzépiskolai tandrok. A kdzépiskolai tandrok egy tantargy
tandrait tartjak, és csak akkor kell specialis er6feszitéseket tenniiik a diakok SAT-ra
valo felkészitése érdekében, ha tantdrgyuk a SAT része es tanitanak kilencedikeseket.

Erre a helyzetre alapozva a kdvetkez6 hipotéziseket fogalmaztam meg:

H1: Az altaldnos és kozépiskolai tanarok véleménye az iskolai eredményességi
tesztekrdl szignifikansan eltér.

H2: Az angol nyelvtanarok és mas SAT tantargyat tanitd tanarok ugyanugy
vélekednek tanitasi gyakorlatukrol.

H3: Az angol nyelvtanarok és mas SAT tantargyat tanitd tanarok tanitési
gyakorlatukban ugyanazokat a stratégiakat alkalmazzak a SAT-ra vald
felkészitesben.

H4: Harom tanitasi stratégiat — tanul6i megbeszélés, a tanuldk metakognitiv
képességeinek fejlesztése és tanuldi reflexio — szignifikansan gyakrabban
kellene alkalmazni, mint mas tanitdsi stratégidkat a hallds utani megeértés
képességének tanitasa soran.

H5: A specifikus olvasasi stratégidkat és tevékenysegeket, és a didkok reflexidit a
tanarok szignifikansan kiilonbozonek tartjak az egyéb olvasasi stratégiaktol.

H6:  Nincs szignifikans kilénbség a hatodik és a nyolcadik osztalyos diakok olvasasi
képességekre iranyuld tanulasi stratégiai kozott.

H7:  Nincs szignifikans kilénbség a hatodik és a nyolcadik osztalyos diakok olvasasi
képességek tanuldsara irdnyulo attitiidje kozott.

H8: A didkok tanulasi attitlidje szignifikdnsan korreldl a jelen disszertacidban
targyalt negy tanulasi stratégia tipussal.

H9:  Osszefiiggés mutatkozik a receptiv képességek tanitasi stratégiai és a diakok
receptiv képességek tanulasara iranyul6 attitiidje kozott.

H10: Osszefiiggés mutatkozik a tananyagok és a tanulok receptiv képességek
tanulasara iranyulo stratégiai kozott.

H11: Osszefliggés mutatkozik a tandran kiviili tevékenységek és a tanulok receptiv
képessegek tanulasara iranyuld stratégiai kozott.



H12: A tanitdsi stratégia pozitiv hatdst gyakorol a didkok teszten nydjtott
teljesitmenyére.

H13: A virtudlis anyagok és tandran kivili tevékenységek hasznalata szignifikansan
korrelal a képesség elsajatitasaval.

H14: A sziilok iskolai végzettsége pozitiv hatdssal van a gyermekiik anygol
nyelvtanulasara.

H15: A tanuldk pozitiv attitidjei pozitiv hatassal, negativ attitlidjei negativ hatassal
vannak a teszten nyujtott teljesitményikre.

H16: A didkok tanuldsi stratégidi pozitiv hatassal vannak a teszten nydjtott
teljesitményukre.

H17: A sz&mitogépek és szamitdgépes laborok hidnya negativ hatassal van az online
teszten nyujtott teljesitményre.

H18: Az Internet kapcsolat pozitiv hatassal an az online teszten nydjtott
teljesitményre.

Mintavétel

A vizsgalat elvégzésere Mongdlia Dornod tartomanyaban keriilt sor. Ez az egyik
legnagyobb tartomény és Mongodlia keleti részének varosi térségii gazdasagi, tarsadalmi
és oktatasi kozpontja. A kutatas helyszine lefedi a mongol oktatasi rendszer 6sszes
lényeges jellemzdjét, és olyan kultirahordoz6 egységnek tekinthetd, amely jol
illeszkedik a jelen vizsgalat céljahoz. A vizsgalatba bekerllt a tartomanyi szekhely
minden allami iskolgja és a vidéki allami iskol&k reprezentativ mintéja. Ezek az iskoldk
jol reprezentaljak mindazt, ahogyan a Mongol tanarok jelenleg vélekednek az
értékelésrol és elszamoltathatosagrol, és ahogyan folyik az angol nyelv oktatdsa mind a
varosi, mind a videki teruleteken.

A résztvevoket 19 choibalsani és a vonzaskorzetében talalhatd falusi iskolabol
valasztottam ki. 12 iskola 307 tandra vett részt a pedagdgiai értékelés és
elszdmoltathatosag vizsgalataban; ez a szam a teljes tartomany tanarainak mintegy 35%-
at reprezentalja (n6k: n=59, 87,5%; férfiak: n=7, 12,5%). 19 iskola 73 angol nyelvtanara
toltotte ki a tanitasi stratégiakra vonatkozo kérdéivet; 13,7%-uk volt ferfi (n=0) és
86,3%-uk volt n6 (n=63). A tanulasi stratégidk vizsgalataban hatodikos (n=100) és
nyolcadikos (n=115) diakok (44,9% fiu es 55,1% lany) vettek részt 12 iskolabol.
Ugyanezek a didakok (n=100, hatodikos és n=115 nyolcadikos tanul6 12 iskolabol)
vettek részt a nyelvi képessegek vizsgalataban is.

MéroeszkOzok

A tanarok pedagogiai értékelési és elszamoltathatosagi nezeteire vonatkozd
kérdéiv szamos nemzetkozi kérddiv alapjan késziilt. A kérddiv hét kérdésblokkot
tartalmazott (61 item) és mindegyik blokk egy adott értékelési vagy elszamoltathatdsag
eljarast képviselt. A tanarok véleményének mérésére egy négyfokozatd Likert skalan (1
= nem értek egyet; 4 = egyetértek) kerdilt sor.

A tanuldsi stratégia kérdéiv 4 kérdésblokkot tartalmazott 78 itemmel: 6
hattérkérdés, 9 meghallgatas el6tti, 10 meghallgatas alatti, 10 meghallgatas utani, 9
olvasas elotti, és 9 olvasas alatti, 7 olvasas utani kérdés, 10 tananyagra vonatkozo



kérdés és 8 a tanoran kiviili tevékenységre batoritasra vonatkozé kérdés. A kérddiv sajat
készitésti, Baker és Westrup (2000) és Lindsay (2000) receptiv képesség tanitasi fazisai
alapjan. Az itemek mérése 5-fokozat Likert skalan tortént (1 = Soha vagy szinte soha
sem igaz ram; 5 = Mindig vagy szinte mindig igaz ram). A tananyagokra vonatkozo rész
mérése masfajta Likert skalan tortént (1 = soha, 5 = mindig).

A nyelvtanulasi stratégidk vizsgalatara két kérddivet készitettem, egyet a hatodik
¢s egyet a nyolcadik osztalyosok szdmara, szdmos nemzetk6zi kérd6iv és Oxford (2003)
SILL kérdéive alapjan. A hatodikosoknak sz6lo kérddiv a hallas utdni megértés és az
olvasasi stratégidkra vonatkozo, valamint attitid kérdéseket is tartalmazott; a
nyolcadikosoknak sz6l6 kérddéiv csak az olvasasra vonatkozdan tartalmazott a tanulasi
stratégidkra ¢s az attitlidokre vonatkozé kérdéseket. A kérddivek 13 kérdésblokkbol
alltak és a hallas utani megértési attitid és a hallas utani megértési képességre
vonatkozo stratégidk itemek masok voltak a hatodikos vizsgalatban az eldzetesen felvett
angol nyelvi receptiv képességeket mérd online teszt alapjan.

A jelen vizsgélatban alkalmazott angol nyelvi tesztet Csap6 és Nikolov (2001)
fejlesztette ki a magyar tanulok angol nyelvi receptiv képességeinek mérésére. 40 item 4
feladattal (2 hallas utani megértés és 2 olvasas) szerepelt a hatodik osztalyos tesztben, és
50 item 5 feladattal (mind olvaséas) szerepelt a nyolcadikos tesztben.

Az iskolai infrastruktira kérdéiv 49 itemet tartalmazott és az itemek mérése 15
feleletvalasztasos és 5 nyitott kérdés segitségével tortént. A kérdéivek a Szegedi Iskolai
Longitudinalis Programb6l (Hungarian Educational Longitudinal Program, HELP)
kerltek atvételre, amely a 2003/2004-es tanévben indult Magyarorszagon és a jelen
vizsgalat kedvéért késziilt el a mongol nyelvii forditasa.

FOBB EREDMENYEK

1. vizsgalat: A mongol oktatasi rendszerben hogyan valosul meg a pedagdgiai
értékelés és elszamoltathatosag?

A jelen vizsgalat az 0sszes szakterileten tanitd tanarok vélemenyét vizsgalta az
allami szinti vizsgdkrol és az iskolai eredményességi tesztekrél. Az eredmények
segitettek jobban megerteni ezen vizsgak elszamoltathatdsagi hatadsat a mongol oktatas-
nevelés mindségére. A relevans problémak azonositasa érdekében hat kutatasi kérdést
vizsgaltam, amelyek elsdsorban a tanarok véleményére voltak kivancsiak az értékelésrol
¢s az elszamoltathatdsagrol, azokrdl a tesztekrdl és érdekelt felekrdl, amelyek nyomast
gyakorolnak a tandrokra, valamint az ertékelések hatasardl a tanarok oktatasara és teszt
felkésziilésére vonatkozoan. T-proba segitségével vizsgaltam az altalanos- és a
kdzépiskolai tanarok percepcioi kozotti kilonbségeket. A legfontosabb eredmények azt
mutatjak, hogy a kormany altal kezelt és a tanarok és a szakmai érdekelt felek
(iskolavezetok, kollégak, kozponti igazgatasi szerv) altal osztalyozott allami szinti
tesztek képezik a legfontosabb nyomast minden iskolatipusban, ami a didkok
teszteredmeényeinek novelésével kapcsolatos elvarasokhoz vezet. A tanaroknak az
oktatasi értékelésrol és az elszamoltathatosagrol alkotott véleménye, valamint a tesztek
és az érdekelt felek altal gyakorolt nyomas miatt valtozasok torténtek a tanitasi
gyakorlatban. Az altalanos iskolai tanarok tobb valtozasrél szamoltak be oktatasukban,
mint a kozépiskolai tanarok. Altalaban azonban a tanarok a nemzeti értékelési rendszer



miatt nem hajlandok szlikiteni a tananyagon; inkabb a gyenge eredményekkel
rendelkez6 didkokra koncentralnak, hogy megprobaljak javitani a témazaré vizsga
eredményeit. A tanarok arrdl is beszamoltak, hogy az osztalytermi oktatas soran
nagyobb figyelmet forditanak a tesztkészitési stratégidkra és a feleletvalasztds tesztekre.

Osszefoglalva, a tanarok értékelésrél vallott nézetei, a vizsgak és az érdekelt felek
altal gyakorolt nyomas és a tanitasi gyakorlat valtozasai valoban 6sszekapcsolddnak
olyan médon, amely arra készteti a tanarokat, hogy nagyobb hangsulyt fektessenek a
jobb oktatasra annak érdekében, hogy javitsak diakjaik teljesitményét a széles korben
alkalmazott teszteken.

Ezek az eredmények kihatassal lehetnek a tanarképzés kutatasara és gyakorlatara.
A legujabb vizsgélatok (példaul Hadley, 2010; Ngang et al., 2014; Darling-Hammond,
et al., 2014) arra utalnak, hogy a tanarképzés és a Karrier tapasztalat szempontjai
pozitivan 0Osszefuggésben allnak a tanarok tantervi ismereteivel és az iranyelvek
megvaldsitasaval. A jovobeli kutatasoknak pontosabban meg kell vizsgalniuk azokat a
konkrét mddozatokat, amelyeken keresztil a tanarképzési programok befolyésoljak azt,
hogy a tanarok mikeént értelmezik és hasznaljak a standard dokumentumokat a kilénféle
osztalyokban. Ez a vizsgélat képezte az empirikus alapot a kovetkezd, az alabbiakban
targyalt vizsgalathoz, amely az angol nyelvtanarok értékelésrol és elszamoltathatosagrol
alkotott nézeteire irdnyul.

2. vizsgélat: Hogyan befolyasolja az értekelés és az elszamoltathatosag az angol
nyelv oktatasat es tesztelési stratégidit Mongolidban?

A vizsgalat celja az volt, hogy megvizsgalja az angol nyelvtanarok hiedelmeit az
allami szinti értékelések (iskolai eredményességi tesztek) hasznossagarol és arrol,
hogyan valtozott az angol nyelvtanitas a mongodliai pedagogiai értékelési és
elszamoltathatosagi rendszer kdvetkeztében. Fuggetlen mintas t-probat hasznaltam az
értékelés és az elszamoltathatosag észlelése és az oktatasbeni valtozasok kozotti
gyakorisag ¢s kiilonbségek feltarasara. A f0 eredmények azt mutattak, hogy az angol
nyelvtanarok szerint az allami szinti értékelések fontosak a nyelvoktatds mindségének
javitdsa szempontjabdl, mivel az angol nyelv szerepel az iskolai eredményességi
tesztekben. Azt is gondoljak, hogy jobb ezeket az értékeléseket rendszeresen elvégezni.

Ugy vélik azonban, hogy ezek az értékelések csak az iskolak értékelésére
irdnyulnak, nem pedig az egyének tanuldsi eredményeinek fejlesztésére. Az angol
nyelvtanarok megprébalnak hatékonyabb tanitdsi modszertant alkalmazni, annak
ellenére, hogy munkaterhelésik és a kilonféle értékelések miatt méar nincs elég idejik
felkészilini az orékra. Ezért csokkentik a tananyagot, es inkabb a diakok felkészitésére
koncentrdlnak. Ezenkivil, a nagyszabasu értékelések fontossagara vonatkozd
veleményuk befolydsolja az értékelés tartalmat, amelyet az osztadlyukban az
elérehaladési és a zar6 tesztekhez terveznek. Ez lehet tehat az oka annak, hogy az angol
tanarok inkabb arra kérik a tanuldkat, hogy az oOrékon az iskolai eredményességi
teszteknél hasznalt kualonféle tesztformatumokon gyakoroljanak. Ezért az angol
nyelvtanarok inkdbb azoknak a teszteknek a gyakorlasara 6sszpontositanak, amelyeket
az iskolai eredményességi tesztekben és mas allami / iskola altal lebonyolitott
tesztekben mérnek.

Ezek az eredmények vezettek a kovetkezd vizsgalathoz, amelynek célja annak
feltardsa, hogy az angol nyelvtanarok mit gondolnak tanitasukrol, és hasonldan



vélekednek-e arrdl, hogy az angol nyelv tanitasa inkabb a tesztelésre dsszpontosit, mint
az egyéni képességek fejlesztesere, vagy az aktivabb stratégiahasznalatra a diakok
tanulasi eredményeinek fejlesztése erdekében.

3. vizsgalat: Hogyan latjak az angol nyelvtanarok az angol nyelvi receptiv
képességek tanitasat?

Ennek a vizsgalatnak az volt a célja, hogy kideritse, mely tanitasi stratégiak
alkalmazéasa volt gyakoribb és melyeket hasznaltak kevésbé, és milyen oktatasi
anyagokat ¢és tanoran kiviili tevékenységeket hasznaltak elsésorban a didkok angol
nyelvi receptiv képességeinek fejlesztésére. T-probat hasznaltunk a tanitasi stratégidk és
az oktatasi anyagok gyakorisdganak és kulonbségeinek a meghatarozasara. Az angol
nyelvi receptiv képességek tanitdsanak gyakori moddszere a kovetkezd volt: a didkok
elézetes tudasanak felhasznaldsa annak érdekében, hogy segitsenek a didkoknak
megérteni mit fognak hallani vagy elolvasni, miel6tt meghallgatnak vagy elolvasnék a
szOveget, majd a diakok megkérése arra, hogy a tandra soran oldjanak meg egy a
szovegre vonatkozo irasbeli feladatot, végil a didkok arra kérése, hogy valaszoljanak
meg nehany feleletvalasztés vagy igaz-hamis kérdést, hogy ellendrizzék a
szOvegértésiiket. Azt vartam, hogy ezek a nyelvtanarok aktivabb tanulasi stratégiakat
fognak hasznalni a kommunikacios nyelvoktatasi modszereken alapulva, és lehetdséget
adnak a didkoknak a nyelv életszerli szitudcidkban torténé hasznalatira, de ezeket a
stratégidkat nem nagyon gyakran hasznaltak.

A kérddives adatok alapjan az aktiv oktatési stratégidk, példaul a tanoran kiviili
kutatasi projektek, amelyek arra kérték a didkokat, hogy értelmezzék a kozolt
informéaciét, megtaldljadk valami okat vagy kovetkezményeit a szdvegben, és
azonositsak a kulturalis pontokat a szdvegben, nem kaptak tobb valasztast. Ezek a
stratégiak nagyon fontosak a didkok kreativ és kritikai gondolkodasi képességeinek
fejlesztéséhez, és lehetdséget adhatnak a didkoknak az életszerli szitudciokban torténd
nyelvhasznalatra, hogy hasznos angol nyelvi receptiv képességeket fejlesszenek.
Ehelyett a vizsgalatba bevont angoltanarok 4ltalaban a hagyomanyos anyagokat
(tankodnyveket, tovabbi olvasmanyokat, djsagokat/folyoiratokat) hasznaltak, nem pedig
a virtualis anyagokat, amelyekrél bebizonyosodott, hogy fontosak a didkok receptiv
képessegeinek javitasahoz. A leggyakrabban hasznélt tanoran kivili tevékenysegek
kdzé tartozott, hogy megkérték a diakokat, hogy otthon tanuljanak meg egy angol dalt
vagy olvassanak rovid torténeteket, de egyeb hatékony tevekenységeket, mint példaul a
csoportos kutatési projektek, egyaltalan nem alkalmaztak. Az angol nyelvi képesseg
tanitasa elméletei alapjan a receptiv képességek a valds és autentikus anyagok, valamint
a kommunikativ tevékenységek segitségével fejleszthetok a legjobban. A vizsgalat
eredményei azt mutattdk, hogy ezeket a bevalt gyakorlatokat alig alkalmazzék, és az
angol nyelvtanarok nem hasznélnak aktivabb és kommunikativ tevékenységeket a
tanoraikon.

Ezek az eredmények egyértelmlien azt mutatjak, hogy az angol nyelvtanaroknak
valtoztatniuk kell oktatasukon, nagyobb mértékben 0sszpontositva az egyéni fejlodésre.
Az oktatds mindsége nemcsak a tandrok oktatdsanak, hanem a tanulok tanulasi
attitidjeinek és a stratégiak megfeleld alkalmazéasanak is koszonheto.



Ez a megfigyelés sziikségessé tette annak tisztdzasat, hogy mit gondolnak a
didkok attittidjeikrdl és tanulasi stratégiaikrol, és hogy a tanarok és a didkok tanitasi €s
tanulasi stratégiakra vonatkozé percepcidi hasonl6ak-e vagy sem.

4. vizsgalat: Hogyan azonositjak a diakok az angol nyelvi receptiv képessegekre
vonatkozo stratégiaikat és attitiidjeiket?

A vizsgalat célja annak meghatarozasa volt, hogy a didkok mit gondolnak az
angol nyelvi receptiv képességek megtanulasaval kapcsolatos attitiidjiikr6l és a tanulasi
stratégidk alkalmazasarol. A gyakorisag és a stratégiak kiilonbségeinek azonositasahoz
t-probat alkalmaztam, és leird elemzést hasznaltam annak feltarasara, hogy a didkok
milyen attitiddel rendelkeznek leginkabb az angol nyelvi receptiv képességek
tanulasaban. A hatodik osztalyos tanuldk a hallas utani megértési és az olvasasi angol
nyelvi receptiv képességekre is vonatkozo kérddivet kaptak, mig a nyolcadik
osztalyosok csak az olvasast érintd kérddivet kaptak. Az eredmények azt mutattdk, hogy
a 6. osztalyos didkok foként kognitiv és kompenzacios stratégiakat alkalmaznak a hallas
utani megértés képessége esetében, és mind a 6., mind a 8. osztdlyban a kognitiv
stratégidkat alkalmazzak az olvasasi képesseg eseteben.

Nem volt sok kilénbség a két osztdlyban az olvasastanulasi stratégiak
alkalmazasaban. A hatodikosok valamivel tobbet alkalmaztak a tanulasi stratégiakat,
mint a nyolcadikosok és hatékonyabb stratégidkat alkalmaztak o©nalléan. A
nyolcadikosok azonban tébb olvasasi tevékenyseégben vettek részt a tanoran, mint a
hatodikosok. Az attitlidokre nézve, a fiatalabb didkok tanuldsra vonatkozé attitlidjei
pozitivabbak voltak, mint az id6sebb diakoké. A didkok nyelvtanulasi €s nyelvtanulasi
stratégidk irdnti attitdjei szoros kapcsolatban voltak. A tanitasi stratégiakkal
Osszevetve, a diakok aktiv stratégidkat hasznaltak és torekedtek az 6nallo
feladatmegoldasra a jelentés kitalalasaval, a kulcsszavak kivalasztasaval és a torténet
felosztasaval a tartalom jobb megértése érdekében. A didkok hasznos stratégiakat
alakitottak ki, de ez még nem mond semmit a tanulasi attitlidrol. A didkok
viszonyulhatnak negativan a nyelvi 6raikhoz és ugyanakkor jo stratégidkat tanulhatnak.
Valdjaban a jovébeni kutatdsomra hagyom annak a kérdésnek a megvalaszolasat, hogy
vajon az idGsebb didkok jobb stratégiakkal rendelkeznek-e, mint a fiatalabbak, annak
ellenére, hogy a fiatalabb diakoknak jobb stratégiai voltak.

A didk- és a tanari stratégiak kozotti kapcsolatok feltarasa érdekében a kovetkezo
vizsgalat azt targyalja, hogy a tanitdsi és a tanulasi stratégiak hogyan kapcsolodnak
egymashoz.

5. vizsgalat: Milyen dsszefiigges van az angol nyelvi receptiv képessegek tanitasi és
tanulasi stratégiai kozott?

A vizsgélat célja volt feltarni, hogy a tanarok és a diakok angol nyelvi receptiv
képességek tanitasara és tanulasara vonatkozd percepcioi kapcsolatban vannak-e vagy
sem. A vizsgalat a mongol angol nyelvoktatdsi és -tanuldsi rendszer specifikus
helyzetére dsszpontositott. A vizsgalat attekintette a receptiv képességekre vonatkozd
nemzeti kritériumokat, és adatokat gytijtott a tanarok és a didkok onbevallason alapul6
tanitasi és tanulasi stratégia hasznalatarol, és hogy melyek voltak a tanarok és a diakok
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szdméra a leghasznosabb stratégiak. Az alkalmazott vizsgalati modszer a gyakran
hasznalt stratégiak leird elemzése, valamint az attitiid €és a tananyagok kozatti korrelacid
elemzése volt. A tanitdsi és tanuldsi stratégia kérdéivek ardnytalansiaga miatt a
stratégidk korrelacidés elemzéssel torténé kozvetlen 0Osszehasonlitaisa nem  volt
lehetséges. Az eredmények alapjan nyilvanvald, hogy nincs sok jé kapcsolat a tanitasi
és a tanulasi stratégiak kozott. A tanarok a tanordkon a tesztelésre és az irasbeli
feladatokra 6sszpontositva tanitanak, mig a didkok megprdbalnak aktivabb stratégidkat
alkalmazni. Ezen vizsgalati teriileten eltéres van a tanitas és a tanulas kzo6tt a mongoliai
angol nyelvoktatasban.

Ugyanakkor gy tlnik, hogy az altalanosan alkalmazott tanitasi stratégidk ¢és a
kapcsolddd osztalytermi feladatok (kérdések feltevése, szdvegben talalhat6 res részek
kitoltése, a feleletvalasztos kérdések feltevése a megértés ellendrzése céljabol, valamint
a szoveggel kapcsolatos irasbeli feladatok addsa) ugy tiinik, hogy csokkentik a didkok
nyelvtanulasi attitiidjeit, kiilondsen a nyolcadikosokét. A didkok napi olvasasra és hallas
utani megértés gyakorlasara forditott ideje szintén nem volt elegendd, és nem
koncentraltak a szoveg mélyebb megértésére. Koch (2016) szerint, amikor az ,el6tt”,
,k0zben” és ,utan” tanitasi stratégiak megegyeznek, a tanulasi eredmények sikeresebbé
valnak. Azonban a jelen vizsgalat nem talalt kapcsolatot az angol nyelvi receptiv
képességek tanitasi és tanulasi stratégiai kdzott.

A kérd6iv adatai alapjan el6fordulhat, hogy aktiv tanulas torténik, de a tanarok
nincsenek olyan tudatosan tisztaban azzal, hogy Orai tevékenységik hogyan kapcsoldadik
a stratégiakhoz, mint ahogyan azt a kérd6ivben leirtak. Ezért, ha a nyelvtanarok beépitik
a nyelvtanulasi stratégidkat a tanitasukba, és felkészitik a didkokat a megfeleld
nyelvtanulasi stratégiak alkalmazasara, akkor sikeresebbé kell, hogy valjanak a receptiv
képességek oktatasaban.

6. vizsgalat: Hogyan teljesitettek a didkok a jelen vizsgalat keretében készllt online
angol nyelvi receptiv képességek teszten?

A vizsgélat célja annak feltarasa volt, hogy a teszt itemek és a feladatok
megfelelnek-e a diakok képességszintjének, hogyan teljesitettek az egyes képessegek
egyes feladataiban, milyen kognitiv folyamatokra volt sziikség a feladatok
elvégzésehez, és mely kognitiv képességek okoztak a diakoknak a legtébb nehézseget.
Valoszintiségi tesztelméletet (Item Response Theory, IRT), leird elemzést és kognitiv
miveleteket alkalmaztam az eredmények elemzésére. Ezen elemzés alapjan azt
tapasztaltam, hogy a 6. osztalyos tanuloknak tobb nehézségik volt az olvasési
feladatokkal, mint a hallas utani megértéssel, a 8. osztalyos tanuloknak pedig
problémaik voltak az olyan atfogobb olvasasi feladatokkal, amelyek azt kovetelik a
diakoktdl, hogy utalasokat tegyenek és azonositsak a szOveg kulturdlis pontjait. A 6.
osztalyos olvasasi teszt feladatai arra kérték a tanuldkat, hogy hasznaljak a kddolas és
koherencia kognitiv folyamatat a relevans informéacidk felidézésével, hogy kapcsoljak
Ossze a szojelentést és a Kijelentéseket a szOveg értelmezéséhez, és térképezzék fel a
kérdésekben talalhaté allitasok és a valaszok egymasra vonatkoztatasanak folyamatat a
szovegben talalhaté informéciok fényében. Ezek a kognitiv folyamatok ilyen
képessegeket igényelnek a szavak, Kkifejezések és mondatok jelentésének
azonositasahoz; és hogy megtalaljak a szbvegben a lényeget, és kovetkeztetéseket
vonjanak le.
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Altalanossagban a 6. osztalyosokat tanitd tanaroknak figyelmet kell forditaniuk a
fent emlitett kognitiv képességek fejlesztésére. A 8. osztalyos tanulok szaméra a nehéz
olvasasi feladatok azok voltak, amelyekben a didkoknak az olvasas kognitiv folyamatéat
kellett felhasznalniuk, hogy hamisitas Gtjan értékeljék az igazsag allapotat, hogy
megerdsitsék a valaszokat, és a kérdésekben szerepld allitdsokat Osszekapcsoljak a
valaszokkal. Ahhoz, hogy ezeket a feladatokat jol oldjak meg, a didkoknak értelmeznitik
kell az okokat és okozatokat, kovetkeztetéseket levonni, azonositani a kulturalis
pontokat, azonositani a gondolatok és események sorozatat, és felhasznalni kulturalis és
targyi tudéasukat is a téma megértésére. A Mongol Kormany hatodik és nyolcadik
osztalyosoknak szold angol nyelvi alaptanterve értelmében, elvarhatd, hogy jol
teljesitsenek az online teszten, a jelen vizsgalatban alkalmazott CEFR A1-A2 szinteken.
Azonban a hatodikosok teszten nyujtott teljesitménye nem volt jo.

Ezért, az utolso, 7. vizsgdlatban megprobaltam megtalalni azokat a tényezdket,
amelyek csak a nyolcadikosok teszten nyujtott teljesitményét befolyasoljak. Ezen
kutatds eredményei hasznosak lesznek a teszt itemek nagyobb mintakkal végzett
késObbi kutatasok szdmara vald tovabbfejlesztéséhez, valamint a tandrok ¢s a didkok
szamara, hogy megértsék, mely kognitiv képességeket kell fejlesztenitik a diakoknak az
ilyen feladatok megoldasa érdekében a jovobeli tanulasuk soran.

7. vizsgalat: Mely tényezok befolyasoljak a diakok teszten nyujtott teljesitményét?

A vizsgalat célja annak meghatarozasa volt, hogy az oktatashoz, a tanulashoz és
az iskoldhoz kapcsolodd egyes tényezok hogyan befolyasoljak a didkok angol online
teszten elért eredményeit, és hogy a didkok attitlidjei és nézetei a tanuldsi stratégiara
vonatkozéan megfelelnek-e a tényleges cselekedeteiknek. Tobbszords lineéris
regresszio és fliggetlen mintas t-proba segitségével vizsgaltam meg az eredményeket.

Az eredmények nem mutattak Ki nagy hatdst a nyelvtanulési stratégidk és a
tesztteljesitmény kozott, ami arra enged kovetkeztetni, hogy az olvasasi stratégiak
tanuldsanak oktatasara jobban oda kell figyelni a tesztteljesitmény javitasa érdekeben.
Masrészrol, a hallds utdni megértési és az olvasasi képességek oktatasi stratégidinak
eredményeként taldltam bizonyos hatasokat. Tamogatni kell, hogy a tanarok
megprobaljak aktivabban bevonni a tanulékat a tandrai és a tandran Kivili
tevekenységekbe, mivel a kutatads azt mutatja, hogy ez pozitiv hatassal lehet a tanulok
tanulasi eredményeire. Az eredmények azt mutatjak, hogy az Internet hasznalata szintén
pozitivan befolyasolja a didkok online tesztteljesitményeét.

Amint az Wise és mtsai. (2009) munkajaban olvashatd, a szamitogépekkel
szembeni szorongasérzet és a szamitogep-hasznalattal kapcsolatos tapasztalatok hianya
debiliz&l6 hatassal van a vizsgéztatott személy teljesitményére. Az ilyen tipusu
szorongas befolyasolhatta a didkok teljesitményét a jelen vizsgalatban, mivel a
vizsgalatban részt vevé tanarok nem gyakran hasznalnak szamitogép-alapl teszteket.
Megfigyelte, hogy az angoltanarok Ilehetésége arra, hogy szamitogépes
laboratériumokat hasznéljanak tanitasuk sordn nagyon korlatozott volt, az informatikai
orak siiri beosztasa miatt. Figyelembe véve az Gsszes feladattal kapcsolatos nehézséget,
stratégiat, a teszttel kapcsolatos kérdéseket és a befolydsolo tényezoket, sok eréforrasra
¢s iddre van sziiksége a pedagogusoknak arra, hogy meghatarozzak az 0sszes jelentds
tényez6t, majd megtervezzék a tandrai tevékenységeket, valamint az ezen tényezdkre
alapozott tanitasi és tanulasi stratégidkat. Tovabbi kutatasokra van sziikség e probléma
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nagyobb és szétszortabb foldrajzi régiokbol (mas tartomanyok) szarmazé nagy mintan
torténd vizsgalataval. Ezenkiviil més tényezoket is figyelembe kell venni, tobb diak
tényezOt, csaladi tényezo6t, iskolai tényezot és kortars tényezdt bevonva. Fontos kutatasi
terulet tovabbra is annak megértése, hogy mely tényezok jarulhatnak hozza a didkok
angol nyelvbdl nyujtott iskolai teljesitményének sikeré¢hez.

KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK ES KORLATOK

Osszegezve a f6 megallapitisokat, a vizsgalatban résztvevd tanarok tobbsége ugy véli,
hogy az iskolai eredményességi teszt fontos az oktatds mindségének javitasa
szempontjabol. Mindazonaltal ugy érzik, hogy ezen allami szintli vizsgdk miatt nagy
nyomas nehezedik rajuk, mivel a teszt eredményei beleszamitanak Kkarrierjuk
megitélésébe. Igy a tanarok inkéabb a tesztelésre koncentralnak, hogy néveljék diakjaik
teszteredményeit. Ez a helyzet befolyasolja az 6sszes szaktanart, de kiléndsen az angol
nyelvtanarokat, akik orajuk nagy részét az iskolai eredmenyessegi tesztekben és a
félévzard értékelésekben hasznélt tesztformatumok gyakorlasara forditjak. Mivel az
angol nyelv része az iskolai eredményesség teszteknek, ezek a tanarok nagy téttel bird
teszteknek tekintik azokat. Ennek eredményeként a tanarok és a didkok olyan
stratégidkat alkalmaznak a tanoran és azon kiviil, amelyek nem hatékonyak. Ezek a
problémak hatdssal vannak a didkok nyelvtanulési teljesitmenyére. A jelenlegi értékelési
gyakorlat oda vezethet, hogy a tanarok tanitasi és tesztelési gyakorlata kizarélag a
didkok teszteredményeinek ndvelésére iranyul. Az angol nyelv az egyik olyan tantargy,
amely a SAT része, ezért, eredményem szerint, az angol nyelvtanarok csokkenthetik a
tananyagot és nem hasznalnak hatékony tanitasi stratégiakat, igy a diakjaik tanul&si
stratégiai sem fejlédnek. Igy az angol tandrok mindennapi gyakorlata eltérhet, mivel
nincs szignifikans osszefliigges a tanorai tanitasi és tanuldsi stratégidk, valamint a
kiilonbozé tényezOk kozott, melyek a kovetkezOk Ilehetnek: az értékelési ¢€s
elszamoltathatosagi rendszer és annak befolyasa a tanitisra, a didkok tanulasi
stratégiahasznalatdnak hidnya, az id6sebb tanulok attitiidje, €s a sziilok alacsony angol
nyelvi képzettsége, az iskoldban a tanuldk rendelkezésére allé online és szamitdgépes
tanulasi lehetOség.

Megfogalmaztam néhany javaslatot az eredmények és kovetkeztetések alapjan,
melyek segithetnek az oktataspolitikusoknak és a tanaroknak megérteni, hogy van
lehetdség a mongodliai angol nyelvoktatas fejlesztésére. Egyértelmii szdmomra, hogy
fontos valtozasokra van szilkseg az oktatasunk terlletén. E javasolt valtozasokat a
politikaalkotdk, a tanarok, a didkok és a sziilok oktatasi célokra vonatkoz6 nézeteinek
megvaltoztatasaval kellene kezdeni, hogy e célok a tudds mindennapokban vald
felhasznalasanak egyéni képességeire és ne a mérésre és értékelésre iranyuljanak.

A jelen disszertacioban bemutatott vizsgalatok elvégzese soran hianyossagok is
tapasztalhatok voltak, kiléndsen a vizsgalati helyszin és a célpopulacio szempontjabol.
Az aldbbiakban bemutatom a mongdliai angol nyelvoktatas és -tanulds kutatadsa soran
felmer(lt kihivasokat:

» Kevés kutatas sziletett a mongdliai értékelesi és elszdmoltathatosagi

rendszerrel kapcsolatban.

» A publikdlt allami iranyelveken és tanterveken kivil keveset tudunk a

mongoliai angol nyelvoktatasrol.
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» Csak egy tartomany és néhany vidéki iskola szerepelt a vizsgalatban azért,
mert nehéz a mongol tavoli teriiletekre eljutni.

» Sok iskola még mindig korlatozott Internet hozzaféréssel rendelkezik.

» Neéhany vizsgalat minta-elemszama alacsony volt a megfeleld eszkozok
hidnya, a korlatozott Internet hozzaférés és a tandrok és a didkok online
teszthasznalatbeli tapasztalatlansaga miatt.
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